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  ولداري اذج اا إ ....  

                   �����������������  

  .......إ ر ا واء

                     ��������������������  

 و  ا   إدة ور...  

                                          ������������������  

 ةي و ات إ......  

                                        ������������������������  

ر اا  إ.......  

  ���������������  

  ......إ  اد  أزري وا  اي

�������������� �

  ......إ ر ي وإازي

������������ �

 ن او ا  حوا ون ا ا  إ

...ا ا يا.  
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 و م  ا  نوا ت اآ  أ/وا ا /   

 ا ا  رى ا ..  

   وأ:  

، اف اول  ا، أل ا  ل ا �������������������ار *

وا.  

اي وا  اة ، ن /اف ا – ���������������������اور *

  ا أ  ا  .  

  . و اا/ ا/ ��������������������اور *

  . اي أم  اا ا/و ا/ ��������������ار *

  اد وارة وإدارة ال  / ����������������ار *

  .ا  أن ن ا ةواي ن  اف /ي

،  ات ��������واذ  ������������واذ  �������������ار *

ا.  

  .، ا وااج����������������اذة *

  ....    إاد ا ا رة ة أو  ة* 

  ا ى ا   
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  أ  الاستهلال

  ب  الإهداء

  ج  الشكر والتقدیر

  د  الموضوعات قائمة

  و  الجداول قائمة

  ط  الأشكال قائمة

  ل  قائمة الملاحق

  م  مستخلص الدراسة

Abstract ن  

������  

  ٢ للدراسة الإطار المنهجي:أولاً 

  ٧ الدراسات السابقة: ثانیاً 

������������������������������� �

  ١٩  مفهوم وأهمیة وأهداف الرقابة الإداریة: المبحث الأول

  ٤٤  الرقابة الإداریة في الإسلام: المبحث الثاني

  ٥٧  مصادر وأنواع وأسالیب الرقابة الإداریة: المبحث الثالث

��������������������������������������� �

  ٧٣  في السودان قبل الحكم المحلي الإداريتاریخیة للوضع  خلفیة: المبحث الأول

  ٨٩  .في السودانالأداء الإداري في الأجهزة التنفیذیة : المبحث الثاني

  ١١٠  في السودانفي الأجهزة التنفیذیة  الإداریةالرقابة : المبحث الثالث

��������������������������������� �

  ١٢٨  ولایة نهر النیل نشأة وتطور حكومة: المبحث الأول 

  ١٣٤  ).نهر النیلولایة (ي في نظام الحكم الولائ الإداریةالهیاكل :  المبحث الثاني

  ١٤٥  .)ولایة نهر النیل(الأجهزة التنفیذیة في  الإداریةالرقابة : المبحث الثالث 
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  ١٥٦  المیدانیة الدراسة إجراءات

  ١٥٨  تتحلیل البیانا

  ٢٠٩  الفرضیاتنتائج مناقشة عرض و 

������ �

  ٢٢٢  جئالنتا

  ٢٢٤ التوصیات

  ٢٢٥ المصادر والمراجع

  ٢٣٦  الملاحق
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  ١٥٨  النوع فراد عینة الدراسة وفق متغیرأالتوزیع التكراري لإجابات   )٤/٢/١(

  ١٥٩  العمر فراد عینة الدراسة وفق متغیرأالتوزیع التكراري لإجابات   )٤/٢/٢(

المؤهــــــــــــل  فــــــــــــراد عینــــــــــــة الدراســــــــــــة وفــــــــــــق متغیــــــــــــرأالتوزیــــــــــــع التكــــــــــــراري لإجابــــــــــــات   )٤/٢/٣(

  العلمي

١٦٠  

المجــــــــــــال  فــــــــــــراد عینــــــــــــة الدراســــــــــــة وفــــــــــــق متغیــــــــــــرأالتوزیــــــــــــع التكــــــــــــراري لإجابــــــــــــات   )٤/٢/٤(

  التخصصي

١٦١  

الدرجــــــــــــة  فــــــــــــراد عینــــــــــــة الدراســــــــــــة وفــــــــــــق متغیــــــــــــرأجابــــــــــــات التوزیــــــــــــع التكــــــــــــراري لإ  )٤/٢/٥(

  الوظیفیة

١٦٣  

ـــــــــــات   )٤/٢/٦( ـــــــــــع التكـــــــــــراري لإجاب ـــــــــــرأالتوزی ـــــــــــق متغی ـــــــــــة الدراســـــــــــة وف ـــــــــــراد عین ـــــــــــدورات  ف ال

  التدریبیة

١٦٤  

ــــــــــــة  فــــــــــــراد عینــــــــــــة الدراســــــــــــة وفــــــــــــق متغیــــــــــــرأالتوزیــــــــــــع التكــــــــــــراري لإجابــــــــــــات   )٤/٢/٧( الحال

  الإجتماعیة

١٦٥ 

ــــــــــــات التوزیــــــــــــع التكــــــــــــراري لإجا  )٤/٢/٨( ــــــــــــرأب ــــــــــــة الدراســــــــــــة وفــــــــــــق متغی ــــــــــــرة  فــــــــــــراد عین الخب

  العلمیة

١٦٦  

  ١٦٧  .التنفیذیة بولایة نهر النیل بالأجهزةیوجد نظام للرقابة الإداریة     )٤/٢/٩(

النیـــــــــل وفـــــــــق معــــــــــاییر  التنفیذیـــــــــة بولایـــــــــة نهـــــــــر بـــــــــالأجهزةتـــــــــتم الرقابـــــــــة الإداریـــــــــة   )٤/٢/١٠(

 .علمیة دقیقة

١٦٨  

  ١٦٩  .اختصاصات أجهزة الرقابة الإداریةهنالك وضوح في مهام و   )٤/٢/١١(

  ١٧٠  .تتسم النظم واللوائح الخاصة بإجراءات العمل بالمرونة  )٤/٢/١٢(

  ١٧١  .یتم تحفیز العاملین الذین ینجزون أعمالهم بصورة جیدة  )٤/٢/١٣(

  ١٧٢  .النظام الرقابي القائم على الأجهزة التنفیذیة ملائم لطبیعة العمل  )٤/٢/١٤(

نظــــــــــم الرقابــــــــــة الإداریـــــــــــة الســــــــــائدة حالیـــــــــــاً تســــــــــاعد علــــــــــى الســـــــــــرعة فــــــــــي اتخـــــــــــاذ   )٤/٢/١٥(

  .القرارات

١٧٣ 

  ١٧٤  .التنفیذیة بصورة سلیمة الأجهزةتمارس الرقابة الإداریة على   )٤/٢/١٦(

ـــــــــــتم التأكـــــــــــد مـــــــــــن تطبیـــــــــــق القـــــــــــوانین واللـــــــــــوائح التـــــــــــي تـــــــــــنظم النشـــــــــــاط الإداري   )٤/٢/١٧( ی

  .لالنی التنفیذیة بولایة نهر بالأجهزة

١٧٥  

  ١٧٦  .توفر الأجهزة التنفیذیة إمكانیات بشریة ومادیة لقیام نظام رقابي جید  )٤/٢/١٨(



 ز 
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  ١٧٧  .تتم الرقابة الإداریة وفق نظام التقاریر الدوریة  )٤/٢/١٩(

  ١٧٨  .أحیاناً بصورة فجائیةتتم الرقابة الإداریة   )٤/٢/٢٠(

  ١٧٩  .بطریقة منتظمةتتم مراجعة سجلات حضور وانصراف العاملین   )٤/٢/٢١(

  ١٨٠  .تتم متابعة تظلمات الجمهور والسعي لحلها  )٤/٢/٢٢(

  ١٨١  .تتم متابعة تنفیذ البرامج في مراحلها المختلفة  )٤/٢/٢٣(

  ١٨٢  .التنفیذیة بولایة نهرالنیل بالأجهزةیوجد نظام للاتصال الإداري   )٤/٢/٢٤(

  ١٨٣  .التنفیذیة بولایة نهرالنیل هزةبالأجیتم متابعة أداء اللجان الإداریة   )٤/٢/٢٥(

  ١٨٤  .دوریة لمتابعة الأداء اجتماعاتتعقد   )٤/٢/٢٦(

  ١٨٥  .تستخدم البیانات الكمیة لمراقبة الأداء  )٤/٢/٢٧(

ــــــــــــي مســــــــــــتویات   )٤/٢/٢٨( ــــــــــــات تعقــــــــــــد ف ــــــــــــة مــــــــــــن خــــــــــــلال حلق تنــــــــــــاقش المشــــــــــــكلات الإداری

  .القیادة الإداریة

١٨٦  

التنفیذیــــــــــــــة بولایــــــــــــــة  بــــــــــــــالأجهزةیــــــــــــــة المعلومــــــــــــــات یوجــــــــــــــد نظــــــــــــــام للحوســــــــــــــبة وتقن  )٤/٢/٢٩(

  .نهرالنیل

١٨٧  

  ١٨٨  .التنفیذیة المنافسة بین الأقسام والوحدات الإداریة الأجهزةتشجع   )٤/٢/٣٠(

  ١٨٩  .یقوم الإداریون بالأجهزة التنفیذیة بالمتابعة المیدانیة  )٤/٢/٣١(

ـــــــــــي جهـــــــــــاز الرق  )٤/٢/٣٢( ـــــــــــار العـــــــــــاملین ف ـــــــــــة توجـــــــــــد معـــــــــــاییر واضـــــــــــحة لاختی ـــــــــــة الإداری اب

  .بولایة نهرالنیل

١٩٠  

  ١٩١  .یتم اختیار العاملین في أجهزة الرقابة وفقاُ لمتطلبات الوظیفة  )٤/٢/٣٣(

  ١٩٢  .تراعى القیم الأخلاقیة عند اختیار مسؤولي الرقابة   )٤/٢/٣٤(

  ١٩٣  .تراعى المؤهلات العلمیة والمهارات عند اختیار مسؤولي الرقابة  )٤/٢/٣٥(

  ١٩٤  .یتم تدریب وتطویر قدرات العاملین في أجهزة الرقابة الإداریة  )٤/٢/٣٦(

ــــــــة فــــــــي الأجهــــــــزة   )٤/٢/٣٧( یوجــــــــد تعــــــــاون مســــــــتمر بــــــــین أجهــــــــزة الرقابــــــــة الداخلیــــــــة والخارجی

  .التنفیذیة بولایة نهرالنیل

١٩٥  

  ١٩٦  .تتسم الإجراءات الإداریة بالبساطة والسهولة   )٤/٢/٣٨(

بـــــــــــــة الإداریـــــــــــــة علـــــــــــــى الأجهـــــــــــــزة التنفیذیـــــــــــــة ، المحابـــــــــــــاة یتجنـــــــــــــب مســـــــــــــؤولو الرقا  )٤/٢/٣٩(

  .والمؤثرات الشخصیة في ممارسة الرقابة 

١٩٧  

  ١٩٨  .على الأجهزة التنفیذیة بالشفافیة الإداریةیتمتع مسؤولو الرقابة   )٤/٢/٤٠(



 ح 
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  ١٩٩   .یتجنب مسؤولو الرقابة الإداریة التعسف في تطبیق معاییر الرقابة  )٤/٢/٤١(

ـــــــــــــرم  )٤/٢/٤٢( الإداریـــــــــــــون بـــــــــــــالأجهزة التنفیذیـــــــــــــة بولایـــــــــــــة نهرالنیـــــــــــــل قـــــــــــــوانین ولـــــــــــــوائح  یحت

  .العمل

٢٠٠  

  ٢٠١  .یحاسب الإداریون في الأجهزة التنفیذیة أنفسهم قبل أن یحاسبوا  )٤/٢/٤٣(

  ٢٠٢  .یتمتع الإداریون في الأجهزة التنفیذیة بالسلوك والقیم الرفیعة  )٤/٢/٤٤(

  ٢٠٣  .لتنفیذیة قیم العمل وأخلاقیاتهیحترم الإداریون بالأجهزة ا  )٤/٢/٤٥(

  ٢٠٤  .یستحضر الإداریون الشعور بأمانة التكلیف بالعمل  )٤/٢/٤٦(

  ٢٠٥  .التنفیذیة على الممتلكات العامة  بالأجهزةیحافظ الإداریون   )٤/٢/٤٧(

  ٢٠٦  .یتمتع الإداریون بالأجهزة التنفیذیة بالتواضع والحكمة  )٤/٢/٤٨(

  ٢٠٧  .ریون بالأجهزة التنفیذیة، قدوة حسنة للعاملینیعتبر الإدا  )٤/٢/٤٩(

ــــــــــــة   )٤/٢/٥٠( ــــــــــــة ، المســــــــــــئولیة الشخصــــــــــــیة للوظیف ــــــــــــون بــــــــــــالأجهزة التنفیذی یستشــــــــــــعر الإداری

  .العامة

٢٠٨  

ــــــــــــــــك(  )٤/٣/١( ــــــــــــــــة  هنال ــــــــــــــــة ذات دلال ــــــــــــــــین إحصــــــــــــــــائیةعلاق ــــــــــــــــة   ب ــــــــــــــــة وأداء الرقاب الإداری

  )ة بحكومة ولایة نهر النیلالتنفیذی الأجهزة

٢٠٩  

الإداریــــــــــــة وأداء الرقابـــــــــــة  نظـــــــــــم بـــــــــــین  إحصــــــــــــائیةعلاقـــــــــــة ذات دلالـــــــــــة  هنالـــــــــــك(  )٤/٣/٢(

  )ة بحكومة ولایة نهر النیلالتنفیذی الأجهزة

٢١١  

الإداریـــــــــــة وأداء الرقابـــــــــــة  أنـــــــــــواع بـــــــــــین  إحصـــــــــــائیةعلاقـــــــــــة ذات دلالـــــــــــة  هنالـــــــــــك(  )٤/٣/٣(

  )ة بحكومة ولایة نهر النیلالتنفیذی الأجهزة

٢١٣  

الإداریـــــــــــــة الرقابـــــــــــــة  أســـــــــــــالیب بـــــــــــــین  إحصـــــــــــــائیةدلالـــــــــــــة  علاقـــــــــــــة ذات هنالـــــــــــــك(  )٤/٣/٤(

  )ة بحكومة ولایة نهر النیلالتنفیذی وأداء الأجهزة

٢١٥  

  

  

  

  

  

  

  

  



 ط 
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  ٣٤  دائرة الرقابة الإداریة  )١(

  ٦٩  خطوات الرقابة   )٢(

ســــــــــــــــتوري هیكــــــــــــــــل مســــــــــــــــتویات الحكــــــــــــــــم بالســــــــــــــــودان بموجــــــــــــــــب المرســــــــــــــــوم الد  )٣(

  م١٩٩٥الخامس لسنة 

١٠٧  

الهیكـــــــــــل التنظیمـــــــــــي للأمانـــــــــــة العامـــــــــــة للمجلـــــــــــس الأعلـــــــــــى للإصـــــــــــلاح الإداري   )٤(

  ولایة نهر النیل–

١٥٣  

  ١٥٨  النوع فراد عینة الدراسة وفق متغیرأالتوزیع التكراري لإجابات   )٤/٢/١(

  ١٥٩  العمر فراد عینة الدراسة وفق متغیرأالتوزیع التكراري لإجابات   )٤/٢/٢(

المؤهــــــــــل  فــــــــــراد عینــــــــــة الدراســــــــــة وفــــــــــق متغیــــــــــرأالتوزیــــــــــع التكــــــــــراري لإجابــــــــــات   )٤/٢/٣(

  العلمي

١٦٠  

ــــــــــات   )٤/٢/٤( المجــــــــــال  فــــــــــراد عینــــــــــة الدراســــــــــة وفــــــــــق متغیــــــــــرأالتوزیــــــــــع التكــــــــــراري لإجاب

  التخصصي

١٦٢  

ــــــــــات   )٤/٢/٥( ــــــــــع التكــــــــــراري لإجاب ــــــــــرأالتوزی ــــــــــق متغی ــــــــــة الدراســــــــــة وف ــــــــــراد عین الدرجــــــــــة  ف

  الوظیفیة

١٦٣  

الــــــــــدورات  فــــــــــراد عینــــــــــة الدراســــــــــة وفــــــــــق متغیــــــــــرأالتوزیــــــــــع التكــــــــــراري لإجابــــــــــات   )٤/٢/٦(

  التدریبیة

١٦٤  

الحالـــــــــــة  فـــــــــــراد عینـــــــــــة الدراســـــــــــة وفـــــــــــق متغیـــــــــــرأالتوزیــــــــــع التكـــــــــــراري لإجابـــــــــــات   )٤/٢/٧(

  الإجتماعیة

١٦٥ 

الخبـــــــــــرة  فـــــــــــراد عینـــــــــــة الدراســـــــــــة وفـــــــــــق متغیـــــــــــرأالتوزیـــــــــــع التكـــــــــــراري لإجابـــــــــــات   )٤/٢/٨(

  العلمیة

١٦٦  

  ١٦٧  .التنفیذیة بولایة نهر النیل بالأجهزةیوجد نظام للرقابة الإداریة     )٤/٢/٩(

النیــــــــل وفــــــــق معــــــــاییر  التنفیذیــــــــة بولایــــــــة نهــــــــر بــــــــالأجهزةتــــــــتم الرقابــــــــة الإداریــــــــة   )٤/٢/١٠(

 .علمیة دقیقة

١٦٨  

  ١٦٩  .هنالك وضوح في مهام واختصاصات أجهزة الرقابة الإداریة  )٤/٢/١١(

  ١٧٠  .لوائح الخاصة بإجراءات العمل بالمرونةتتسم النظم وال  )٤/٢/١٢(

  ١٧١  .یتم تحفیز العاملین الذین ینجزون أعمالهم بصورة جیدة  )٤/٢/١٣(

  ١٧٢  .النظام الرقابي القائم على الأجهزة التنفیذیة ملائم لطبیعة العمل  )٤/٢/١٤(



 ي 
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ـــــــــى الســـــــــرعة فـــــــــي اتخـــــــــا  )٤/٢/١٥( ـــــــــاً تســـــــــاعد عل ـــــــــة الســـــــــائدة حالی ذ نظـــــــــم الرقابـــــــــة الإداری

  .القرارات

١٧٣ 

  ١٧٤  .التنفیذیة بصورة سلیمة الأجهزةتمارس الرقابة الإداریة على   )٤/٢/١٦(

یــــــــــتم التأكــــــــــد مــــــــــن تطبیــــــــــق القــــــــــوانین واللــــــــــوائح التــــــــــي تــــــــــنظم النشــــــــــاط الإداري   )٤/٢/١٧(

  .النیل التنفیذیة بولایة نهر بالأجهزة

١٧٥  

ــــــــــة  )٤/٢/١٨( ــــــــــات بشــــــــــریة ومادی ــــــــــة إمكانی ــــــــــوفر الأجهــــــــــزة التنفیذی ــــــــــابي  ت ــــــــــام نظــــــــــام رق لقی

  .جید

١٧٦  

  ١٧٧  .تتم الرقابة الإداریة وفق نظام التقاریر الدوریة  )٤/٢/١٩(

  ١٧٨  .أحیاناً بصورة فجائیةتتم الرقابة الإداریة   )٤/٢/٢٠(

  ١٧٩  .تتم مراجعة سجلات حضور وانصراف العاملین بطریقة منتظمة  )٤/٢/٢١(

  ١٨٠  .لحلها تتم متابعة تظلمات الجمهور والسعي  )٤/٢/٢٢(

  ١٨١  .تتم متابعة تنفیذ البرامج في مراحلها المختلفة  )٤/٢/٢٣(

  ١٨٢  .التنفیذیة بولایة نهرالنیل بالأجهزةیوجد نظام للاتصال الإداري   )٤/٢/٢٤(

  ١٨٣  .التنفیذیة بولایة نهرالنیل بالأجهزةیتم متابعة أداء اللجان الإداریة   )٤/٢/٢٥(

  ١٨٤  .ریة لمتابعة الأداءدو  اجتماعاتتعقد   )٤/٢/٢٦(

  ١٨٥  .تستخدم البیانات الكمیة لمراقبة الأداء  )٤/٢/٢٧(

تنـــــــــــاقش المشـــــــــــكلات الإداریـــــــــــة مـــــــــــن خـــــــــــلال حلقـــــــــــات تعقـــــــــــد فـــــــــــي مســـــــــــتویات   )٤/٢/٢٨(

  .القیادة الإداریة

١٨٦  

ــــــــــــة المعلومــــــــــــات   )٤/٢/٢٩( ــــــــــــة  بــــــــــــالأجهزةیوجــــــــــــد نظــــــــــــام للحوســــــــــــبة وتقنی التنفیذیــــــــــــة بولای

  .نهرالنیل

١٨٧  

  ١٨٨  .التنفیذیة المنافسة بین الأقسام والوحدات الإداریة الأجهزةتشجع   )٤/٢/٣٠(

  ١٨٩  .یقوم الإداریون بالأجهزة التنفیذیة بالمتابعة المیدانیة  )٤/٢/٣١(

توجــــــــــد معــــــــــاییر واضــــــــــحة لاختیــــــــــار العــــــــــاملین فــــــــــي جهــــــــــاز الرقابــــــــــة الإداریــــــــــة   )٤/٢/٣٢(

  .بولایة نهرالنیل

١٩٠  

  ١٩١  .ین في أجهزة الرقابة وفقاُ لمتطلبات الوظیفةیتم اختیار العامل  )٤/٢/٣٣(

  ١٩٢  .تراعى القیم الأخلاقیة عند اختیار مسؤولي الرقابة   )٤/٢/٣٤(

  ١٩٣  .تراعى المؤهلات العلمیة والمهارات عند اختیار مسؤولي الرقابة  )٤/٢/٣٥(



 ك 
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  ١٩٤  .یتم تدریب وتطویر قدرات العاملین في أجهزة الرقابة الإداریة  )٤/٢/٣٦(

یوجـــــــــــد تعــــــــــــاون مســــــــــــتمر بـــــــــــین أجهــــــــــــزة الرقابــــــــــــة الداخلیـــــــــــة والخارجیــــــــــــة فــــــــــــي   )٤/٢/٣٧(

  .الأجهزة التنفیذیة بولایة نهرالنیل

١٩٥  

  ١٩٦  .تتسم الإجراءات الإداریة بالبساطة والسهولة   )٤/٢/٣٨(

ـــــــــــى الأجهـــــــــــزة التنفیذیـــــــــــة ، المحابـــــــــــاة   )٤/٢/٣٩( یتجنـــــــــــب مســـــــــــؤولو الرقابـــــــــــة الإداریـــــــــــة عل

  .ة في ممارسة الرقابة والمؤثرات الشخصی

١٩٧  

  ١٩٨  .على الأجهزة التنفیذیة بالشفافیة الإداریةیتمتع مسؤولو الرقابة   )٤/٢/٤٠(

  ١٩٩   .یتجنب مسؤولو الرقابة الإداریة التعسف في تطبیق معاییر الرقابة  )٤/٢/٤١(

یحتــــــــــــرم الإداریــــــــــــون بــــــــــــالأجهزة التنفیذیــــــــــــة بولایــــــــــــة نهرالنیــــــــــــل قــــــــــــوانین ولــــــــــــوائح   )٤/٢/٤٢(

  .لعملا

٢٠٠  

  ٢٠١  .یحاسب الإداریون في الأجهزة التنفیذیة أنفسهم قبل أن یحاسبوا  )٤/٢/٤٣(

  ٢٠٢  .یتمتع الإداریون في الأجهزة التنفیذیة بالسلوك والقیم الرفیعة  )٤/٢/٤٤(

  ٢٠٣  .یحترم الإداریون بالأجهزة التنفیذیة قیم العمل وأخلاقیاته  )٤/٢/٤٥(

  ٢٠٤  .الشعور بأمانة التكلیف بالعمل یستحضر الإداریون  )٤/٢/٤٦(

  ٢٠٥  .التنفیذیة على الممتلكات العامة  بالأجهزةیحافظ الإداریون   )٤/٢/٤٧(

  ٢٠٦  .یتمتع الإداریون بالأجهزة التنفیذیة بالتواضع والحكمة  )٤/٢/٤٨(

  ٢٠٧  .یعتبر الإداریون بالأجهزة التنفیذیة، قدوة حسنة للعاملین  )٤/٢/٤٩(

تشــــــــــــــــــعر الإداریــــــــــــــــــون بــــــــــــــــــالأجهزة التنفیذیــــــــــــــــــة ، المســــــــــــــــــئولیة الشخصــــــــــــــــــیة یس  )٤/٢/٥٠(

  .للوظیفة العامة

٢٠٨  
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  ٢٣٦  الاستبانة  )١(

  ٢٣٧  موقع ولایة نهر النیل  )٢(

  ٢٣٨  محلیات ولایة نهر النیل  )٣(

  ٢٣٩  ولایة نهر النیل –المقومات السیاحیة   )٤(

  ٢٤٣  محكموا الاستبانة  )٥(
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تناولت هذه الدراسة دور الرقابة الإداریة في فعالیة  أداء الأجهزة التنفیذیة بولایة   

،  وقد هدفت إلى التعرف على نظم   م٢٠١٧ – ٢٠٠٧نهر النیل خلال الفترة من  

ذیة في الولایة ودورها في تفعیل الأداء فیها الرقابة الإداریة المعمول بها في الأجهزة التنفی

  .من خلال الأسالیب المتبعة والعنصر البشري القائم علیها 

وقد اتبعت المنهج الوصفي التحلیلي مستعینة بالاستبانة والمقابلة والملاحظة   

كأدوات لجمع البیانات ، كما اطلعت على عدد من الدراسات السابقة التي كتبت في نفس 

، وقد اشتملت على إطار نظري تناول الرقابة الإداریة من حیث المفاهیم  المجال

والأهمیة والأهداف ونظم الحكم في السودان بالإضافة للمفاهیم الأساسیة لولایة نهر النیل 

  .وقد استندت في ذلك على العدید من المصادر والمراجع والدساتیر والقوانین واللوائح 

ها إحصائیاً توصلت الدراسة إلى عدة نتائج أهمها أن بعد جمع البیانات وتحلیل  

الرقابة الإداریة على الأجهزة التنفیذیة في ولایة نهر النیل تقوم على نظم خاصة ذات 

مهام واختصاصات محددة وفق معاییر دقیقة ، ورغم ذلك فإن هنالك ظواهر سالبة أثرت 

شطة بعض الأجهزة والوحدات على أداء الأجهزة الرقابیة أهمها تجمید وعدم تفعیل أن

  . الرقابیة الهامة في الولایة 

قدمت الدراسة توصیات أمنت على ضرورة الاهتمام بتدریب الكوادر وتنمیة   

كذلك . القدرات وتطبیق قوانین الرقابة بصورة سلیمة وتنمیة الرقابة الذاتیة لدى العاملین 

أهداف الرقابة المتمثلة في الضبط الاهتمام بتطبیق نظم الرقابة الالیكترونیة لتحقیق 

  . والتأمین لكل المرافق بالولایة 

  

  

  

  

  

  

  



 ن 

 

  

Abstract  

This study handled the role of the managerial controlling in the 

efficiency of the performance of the executive departments of 

River Nile State in the period from 2007 to 2017. It aimed at 

identifying the managerial controlling systems adopted by the 

executive departments of the state. The study fallowed the 

descriptive analytical method, and the data was collected by the 

questionnaire, interviews and the observation besides referring to 

the previous studies that handled the same issue. The literature 

review treated the concepts and objectives of the managerial 

controlling and the rule systems in Sudan and the River Nile State 

relying that on sources, references, constitutions, laws and 

regulations. Of the results of the study: the managerial controlling 

of the executive departments of the River Nile State is of special 

systems and of specific specialties and accurate standards. But 

the freezing and no activation of theses controlling units have 

passively affected the performance. The study recommended the 

following: 

- Training and developing the capacities of the employees. 

- Implementing the controlling laws and developing the 

self/controlling of the employees, 

- Implementation of the e/controlling in all the state units    
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وذلك بهدف  الإداریةدارة بدراسة العدید من القضایا والمشكلات علماء الإ هتما

ط موجه نحو انش إلاما هي  فالإدارةختلف أنشطتها،المنظمات على م ةیإنتاجرفع 

الفعال نحو الجهود البشریة المختلفة من أجل تحقیق هدف  والتنسیقالتعاون المثمر 

  .معین بدرجة عالیة من الكفاءة

الرقابة تعد مطلبا أساسیا للتأكد من أن الأعمال تنفذ وفقا لما خطط  إن

 وإجراءاتت وذلك من خلال أسالیب لها،والكشف عن الانحرافات وأداء المنظما

في تقییم ما تم تحقیقه من انجازات وهي بلا شك عملیة ضروریة  الإداراتتستخدمها 

الخاصة  ئم والتنسیق والتوجیه وبینما المبادیكالتخطیط والتنظ الإداریةلتكامل العناصر 

قتضي تصمیما یأن النظام الفعال للرقابة  إلابالرقابة معروفة ومتفق علبها بصفة عامة 

كما أنه لا یوجد نظام محدد للرقابة فهي .(بأخذ في الحسبان ظروف وأوضاع المنظمة

 إلىمن مرحلة زمنیة  تختلفكما .والإداریةتختلف باختلاف النظم الاجتماعیة والسیاسیة 

  .أخرى

على أعمال أجهزة القطاع العام ضروریة للقضاء على كثیر من  الإداریةوالرقابة 

لانحرافات التي تعرقل تحقیق مصالح المواطنین والوصول لتحقیق الأهداف الأخطاء وا

لذا فان عملیة الرقابة لا تقتصر فقط على مجرد التأكد من .والحفاظ على الصالح العام

م أفضل الخدمات في الوقت المحدد یسلامة التصرف والأداء بل تشمل الحرص على تقد

  .وبالسرعة المطلوبة

تحت ولایته بالشكل  يئد والرئیس أن تسیر الأمور التومن أعظم مهام القا

بالقیام بالرقابة الدائمة لمن هم تحت ولایته لیعرف مواطن  إلاالمطلوب وذلك لا یتحقق 

ومن هنا تمثل الرقابة صورة من .فیزیدها ثباتا ایجابیةالخلل فیصلحها وما كان من أمور 

 :(صور الأمر بالمعروف والنهي عن المنكر،قال تعالى
ْ
�ُ��ا
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حتاج لرادع خارجي أن كثیرا من النفوس ت إلا ولما للرقابة الذاتیة من أهمیة، ))٤١(الآیة

أي )مما یزع بالقرآن أعظملما یزع االله بالسلطان :(وصدق عمر رضي االله عنه في قوله

أن هیبة السلطان والخوف من عقوبته تردع أكثر من المواعظ لكثیر من الناس لضعف 

  . مانهمیإ
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ففي صحیح البخاري .وقد مارس النبي صلى االله علیه وسلم الرقابة على عماله 

استعمل رسول االله صلى االله علیه وسلم رجلا على صدقات :مید الساعدي قالعن أبي ح

فقال رسول  ىلإبني سلیم یدعى ابن اللتبیه فلما جاء حاسبه فقال هذا ما لكم وهذا اهدي 

كنت  إنهدیتك  تأتیكحتى  وأمك أبیكاالله صلى االله علیه وسلم فهلا جلست في بیت 

  .الحنیف بأمر الرقابة وتحقیقها دینهذا مما یؤكد اهتمام ال..صادقا 

وهنالك عدة متطلبات سواء في المبادئ التي تعتمد علیها نظم وأسالیب العملیة 

الرقابیة أو مهارات معینة یجب توافرها في القائمین بأمرها وذلك تحقیقا لمقتضیات العمل 

بها في كل  والعمل على الارتقاء الإداریةوالمحافظة على معاییر ممارسة المهنة  الإداري

  .النشاطات

ویمكن القول أن الرقابة هي عملیة مستمرة متواصلة تترابط فیها المدخلات 

والخدمات المختلفة الأمر الذي یعني ضرورة  الإنتاجوالمخرجات من خلال مسارات 

الحكومیة ممثلة  الإداراتوما من شك في أن .تطویر العملیة الرقابیة بشكل منظم وجاد

هي أهم هذه المدخلات لذلك ترى الباحثة أن الرقابة علیها تعتبر من  ذيالتنفیفي الجهاز 

 )ربط مع الواقع بنهر النیل(تقویم مجالات الرقابة ونظامها إعادةالأولویات مما یفرض 

��������������� �

في العصر الحدیث مع اتساع نطاق العمل الحكومي المركزي  الإدارةتتزاید أهمیة 

تكون  إنضرورة  إلى أدىاط الدولة لیشمل كافة المجالات،وهذا والولائي والتوسع في نش

  .فیها قویة وفعالة لتستطیع تقدیم أكبر عدد من الخدمات بأعلى جودة وأقل تكلفة الإدارة

ونظرا لطبیعة العنصر البشري الذي یشكل أبرز عناصر المنظمات فقد یعتري 

العاملین في المنظمات في بعض  إهمال إلى بالإضافةأداءه النقص في بعض الجوانب 

وملاحظة وجود  مما یؤثر سلبا على تحقیق أهداف العمل عدیدة لأسباب أعمالهمأداء 

ومن هنا تبرز مشكلة البحث التي كثیر من أوجه القصور في أداء الأجهزة التنفیذیة 

حیث أن وظیفة التنفیذیة  الأجهزةالمعمول بها في  الإداریةتكمن في معرفة طرق الرقابة 

ومدى الالتزام الرقابة تتمثل في اكتشاف الأخطاء وإقتراح ومتابعة تنفیذ العلاج لها 

،ولكون كفاءة الأجهزةأداء هذه  لأهمیةبالقوانین واللوائح التي تضبط عملها،وذلك نظرا 

 للأهداففیها تعمل على جودة وتحسین الخدمات التي تقدمها للمواطنین تحقیقا  الأداء

  .امن اجله أنشئتالتي 
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فهي واحدة  الإداریةتنبع أهمیة هذه الدراسة من أهمیة عنصر الرقابة في العملیة 

- التنسیق-التخطیط:من أهم عناصر هذه العملیة والترتیب المعتاد لهذه العناصر هو

له دلالة معینة  الإدارةلذا فان لكلمة الرقابة وموقعها في ترتیب وظائف .الرقابة-التوجیه

في  الإداريولا یكتمل العمل  الأخرىأن هذه الوظیفة لیست منفصلة عن الوظائف هي 

  .بها إلا ،أي موقع كان

أن  من أجل التحقق من نالمرؤوسیتعني قیاس أداء  الإداریةوبما أن الرقابة 

 الأهدافالتي وضعت قد تمت بالطریقة الصحیحة وبالتالي تحققت  والأهدافالخطط 

دراسات في هذا المجال قد كشفت عن عیوب ومساوي في الكثیر وبما أن العدید من ال

التنفیذیة بجمیع  الأجهزة إدارةعلیها في  من الأجدر التركیز فكانمن النظم الرقابیة 

  .ومعالجة القصور والمعوقات الأجهزةتقییم عمل هذه  یتأتىوحداتها ومرافقها حتى 

���������������� �

بحكومة التنفیذیة  الأجهزةالرقابة الإداریة وأداء بین  إحصائیةعلاقة ذات دلالة  هنالك/١

  .ولایة نهر النیل 

التنفیذیة  الأجهزةوأداء  الإداریةالرقابة نظم بین  إحصائیةعلاقة ذات دلالة  هنالك/٢

  .بحكومة ولایة نهر النیل

یة التنفیذ الأجهزةأنواع الرقابة الإداریة وأداء بین  إحصائیةعلاقة ذات دلالة  هنالك/٣

  .بحكومة ولایة نهر النیل

ة التنفیذی الإداریة وأداء الأجهزةبة الرقا أسالیب بین  إحصائیةعلاقة ذات دلالة  هنالك/٤

  .بحكومة ولایة نهر النیل

�������������:  

  -:التعرف على إلىتهدف هذه الدراسة 

 .یلالمعمول بها في الأجهزة التنفیذیة في ولایة نهر الن الإداریةنظم الرقابة   .١

 .أداء الأجهزة التنفیذیة تفعیلالأجهزة الرقابیة في  مدى دور .٢

 .والأدوات الرقابیة المتبعة  الأسالیب  .٣

 .ى الرقابة ومدى كفاءتها العناصر البشریة القائمة عل .٤
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من تحقیق  امشكلات ومعوقات الرقابة وتقدیم حلول فاعلة ومتكاملة لها تمكنه .٥

  .المناطة لها الأهداف

�������������� �

  .ع الباحثة في هذه الدراسة المنهج الوصفي التحلیليبتت

  - :أدوات الدراسة

  .الاستبانة/١

  .المقابلة/٢

  الملاحظة/٣

  .الدساتیر والقوانین واللوائح والمراسیم الولائیة/٤

�������������� �

  .جمهوریة السودان-ولایة نهر النیل:حدود مكانیة/١

  م٢٠١٧-٢٠٠٧یة من بغطي هذا البحث الفترة الزمن:حدود زمانیة/٢

�������������� �

  .التنفیذیة في ولایة نهر النیل والعاملین بها الأجهزةیتمثل مجتمع الدراسة في 

المدراء العامین -الوزراء(التنفیذیة  الإداراتتختار الباحثة عینة من :عینة الدراسة

 -الحكومیة والمصالح الإداراتمدیرو -المدراء التنفیذیین-المعتمدین-ومساعدوهم ونوابهم

  ).مدیرو الأجهزة الرقابیة المتخصصة

����������������� �� �

ما تحقق فعلا مطابق لما تقرر في  أوما یتحقق  أنمن  التأكدهي :الإداریةالرقابة / ١

  .)١(بالنسبة للموازنات التخطیطیة أو والإجراءاتنسبة للسیاسات لالخطة المعتمدة سواء با

  )٢(. لأفراد والإسهام في رفع المنظمة ككلوتعني تعظیم عوائد ا :الفعالیة/٢

مجموعة ما لانجاز عمل  أوناتج جهد معین قام ببذله فرد  بأنه الأداءیعرف :الأداء/ ٣

  )٣( .معین

                              

 .٣م،ص٢٠٠٦،الإسلامیة،السعودیة،مكتبة صید الفوائد الإداریةعزیز بن سعد الدغیثر،الرقابة عبدال)١(
  .٩١م ، ص ١٩٩٣الأعمال ، الإسكندریة ، دار المكتب العربي للنشر ،  اقتصادیاتعبد السلام أبو قحف ، )٢(
 .٣٢م،ص١٩٨٤ة،مؤسسة شباب الجامع‘،الإسكندریةمصطفى زكي بدوي،معجم مصطلحات القوى العاملة، )٣(
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وزراء  تتكون السلطة التنفیذیة في الولایة من الوالي ومجلس: التنفیذیة في الولایة الأجهزة/٤

  )١( .الولایة

������������ �

، ویتكون البحث  الدراسات السابقة-لبحث على الإطار المنهجيا مقدمةاشتملت 

: وقسم إلى ثلاثة مباحث وهي الإداریةالرقابة -الأولالفصل من أربعة فصول تناول 

الرقابة الإداریة : المبحث الثاني،  مفهوم وأهمیة وأهداف الرقابة الإداریة :الأولالمبحث 

الفصل وتناول . وأسالیب الرقابة الإداریةمصادر وأنواع : المبحث الثالث، في الإسلام

: الأولالمبحث وقد اشتمل أیضا على ثلاثة مباحث كانت  نظم الحكم في السودان:الثاني

الأداء : المبحث الثاني، في السودان قبل الحكم المحلي الإداريخلفیة تاریخیة للوضع 

في الأجهزة  الإداریةقابة الر : المبحث الثالث ، في السودانالإداري في الأجهزة التنفیذیة 

 :الأولالمبحث التطبیقیة فیتكون من دراسة ال -الفصل الثالثأما . في السودانالتنفیذیة 

في نظام الحكم  الإداریةالهیاكل :  المبحث الثاني، ولایة نهر النیلنشأة وتطور حكومة 

ولایة (زة التنفیذیة الأجهفي  الإداریةالرقابة : المبحث الثالث ، )نهر النیلولایة (ي الولائ

 الدراسة إجراءاتوقد اشتمل  لدراسة المیدانیةل:الفصل الرابعوقد خصص .  )نهر النیل

 النتائج،  الخاتمة،  الفرضیات نتائجمناقشة ، عرض و  تحلیل البیاناتالمیدانیة ،  

  .الملاحق-المراجع والمصادر -التوصیاتو

� �

� �

� �

� �

� �

� �

� �

� �

� �

                              

 .م٢٠٠٥دستور ولایة نهر النیل الانتقالي،لسنة  )١(
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��������������������������� �

دراسات سابقة عدیدة في مجال الرقابة الاداریة وذلك لتكوین فكرة  لاع علىبعد الإط

 تموبعد ذلك .عن الموضوع ومحاولة تغطیة الجوانب التي لم تتطرق لها هذه الدراسات

  . والدكتوراهدراسة سابقة مقدمة لدرجتي الماجستیر  )١٨(تلخیص

نتائج ومن ثم  إلىوصول وبعد اكتمال هذه الدراسة من جوانبها العملي والنظري وال

  -:أنتوصیات یمكن القول 

  .استفادت الباحثة من الاطلاع على الدراسات السابقة في إثراء الإطار النظري/ ١

اختلفت الأهداف الخاصة التي سعت إلیها كل دراسة من الدراسات السابقة عن / ٢

  .أهداف الدراسة الحالیة

 إلا)الإداریةالرقابة (ن حیث محتوى الموضوعمع الدراسات السابقة مهذه الدراسة اتفقت /٣

التطبیق كان شاملا لكل الوحدات الرقابیة في ولایة نهر النیل الداخلیة منها والخارجیة  أن

والمصالح والمؤسسات التابعة لها بینما قامت  والإداراتوالتي تضم الوزارات والمحلیات 

- بنك(خلال وحدة واحدة مثالمن  الإداریةبتناول موضوع الرقابة  الأخرىالدراسات 

  .......).شركة الخ-وزارة-منظمة-ةهیئ-جامعة

الرقابة  ا مهما من أنواع الرقابة وهيتناولت نوع أنها أیضایمیز هذه الدراسة  ما /٤

حیث  ،التشریعیة والتنفیذیة أجهزتهاالحكومة على نفسها من خلال  االتي تمارسه الإداریة

وق المواطنین وحمایتها من خلال متابعة و حسن أداء رعایة حق إلىتهدف الرقابة هنا 

 أهمیة تأتيالبناء والتنمیة،فمن هنا  أساسالمواطن هو  أوالفرد  إنمؤسسات الحكم وبما 

  .لم تطبق في هذا المجال الأخرىولویة الدراسة بینما الدراسات أو 

 الأمثلوهو اتفقت هذه الدراسة مع الدراسات السابقة في استخدام المنهج الوصفي / ٥

واحدة لجمع  أداةقد استخدمت  الأخرىمعظم الدراسات  أن إلالمثل هذه الدراسات 

مثل  أداةمن  أكثرالبیانات هي الاستبانة بینما استخدمت هذه الدراسة قد استخدمت 

جمع البیانات على عیوب  أدواتالتقریر،حیث یغطي تنوع -الملاحظة-المقابلة -الاستبانة

 .بعضها

كانت في مجال سواء  الإداریةكتبت عن الرقابة  التيالبحوث ن جمیع علیه نجد أ

العنصر من ا  تؤكد على أهمیة هذا هجمیع فإنهاالرقابة على القطاعین العام والخاص،

 أهدافوالتنمیة وتحقیق  الأداءومساهماته في فعالیة عناصر العملیة الإداریة وإبراز دوره 

  .خاصة أوكانت  الشركات عامة أوالمؤسسات الحكومیة 
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بین النظریة و التطبیق  الإداریةبعنوان الرقابة  دراسة حیدر عبداالله احمد عبداالله-١

دراسة تطبیقیة على هیئة المظالم و الحسبة العامة لنیل درجة الماجستیر جامعة النیلین 

  م ٢٠٠٧

یئة العام في السودان من خلال ه الأداءعلى  الإداریةالرقابة  أهمیةتناول الباحث 

في الدولة وتمثیلها لقمة الجهاز  الأعلىالحسبة والمظالم والتي تمثل الجهاز الرقابي 

  .التنفیذي في العمل الرقابي

دور هیئة المظالم و الحسبة العامة لتأمین الكفاءة  أهمیة إلىهدفت الدراسة للوصول 

یة و توفیر في الجوانب القانونیة و المال أفضلعملها مع توفر وضع  أداءو الطهر في 

  .عملها  أداءالكوادر المؤهلة لتتمكن من 

وقد استخدمت الدراسة المنهج الوصفي مستعینة بالمقابلة و الاستقصاء و الملاحظة 

و السجلات كأدوات لجمع البیانات و معرفة اهتمام الوحدات و المؤسسات الحكومیة 

مراجعة و توصلت الى عدة بالتوجیهات الصادرة من هیئة المظالم و الحسبة العامة بعد ال

  نتائج منها 

 الإمكانیاتالعمل بصورة مقبولة و عدم توفر  أداءعدم توفر وسائل جیدة تعین على 

  تساعد على القیام بالعمل  التيالمادیة المطلوبة 

بالاستعانة بالخبراء و المختصین لوضع لوائح و خطط عمل تمكن  أوصتو بعد ذلك 

یع الوحدات و المصالح الحكومیة و موقف تنفیذ بالوضع العام لجم الإحاطةمن 

  المادیة  الإمكانیاتتوجیهات الهیئة مع توفیر 

العاملین  أداءفي فعالیة  الإداریةبعنوان اثر الرقابة  دراسة هیثم عبداالله فرح علي -٢

بالمنظمات دراسة حالة للهیئة القومیة للكهرباء لنیل درجة الماجستیر جامعة النیلین 

  م٢٠١١

بالهیئة و ضعف  الأداءد ناقشت الدراسة مشكلة عدم توفر معاییر محددة لتقییم وق

 الأداءبكفاءة  الإداریةمعرفة علاقة الرقابة  إلىنظام وسائل الرقابة الداخلیة و قد هدفت 

على الهیئة القومیة للكهرباء و زیادة فعالیة  الإداریةالرقابة  أدواتمن خلال التعرف على 

   .الإداریة الأسالیبو  الإجراءاتالقصور في  أوجه لمعالجة الأداء

واتبعت المنهج الوصفي التحلیلي و منهج دراسة الحال و المنهج التاریخي و 

للمراجع و النشرات الدوریة و قد  بالإضافةاستخدمت الاستبیان كأداة لجمع البیانات 

في الهیئة القومیة  لأداءاو فاعلیة  الإداریةوجود علاقة بین الرقابة  أهمهاتوصلت لنتائج 
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 أهدافو بالتالي تحققت  الإداریةتطبیق الرقابة قد ساعد في العملیة  أنللكهرباء و 

   .الهیئة

الدراسة  أوصتالعاملین و قد  أداءضعف وسائل الرقابة الداخلیة اثر على  أن إلا

و  الأداء باستخدام وسائل الاتصالات التقنیة لرفع كفاءة الإداریةبتطبیق نظم الرقابة 

   .الإداریةضرورة تطبیق القوانین الرقابیة بصورة سلیمة و الاهتمام بتطویر الهیاكل 

في  الأداءفي تحسین  الإداریةبعنوان دور الرقابة  دراسة ثریا حسن فرح محمد -٣

مؤسسات التعلیم العالي دراسة حالة على جامعة النیلین دراسة مقدمة لنیل درجة 

  .م٢٠٠٧یلین بجامعة النالماجستیر 

تدني البیئة  إلى أدت التيتواجه الجامعة و  التيتحدید المشكلات  إلىو قد هدفت 

فرضیات البحث و  أهمكان من  الذيللطلاب و  الأكادیميالجامعیة و تدهور المستوى 

 أجرتاتبعت المنهج الوصفي التحلیلي و استخدمت المقابلة كأداة لجمع البیانات حیث 

 التيللاستبانة وذلك لمعرفة المشاكل  بالإضافةمسئولین بالجامعة مقابلات مع بعض ال

و ما دور   الإداریةتواجه مجتمع الجامعة نتیجة لعدم تطبیق المبادئ العامة للرقابة 

عدة نتائج تتلخص  إلىفي هذه المؤسسة و قد توصلت الدراسة  الأداءالرقابة في تحسین 

و كذلك عدم وجود نظام اتصال  الأداءتابعة في عدم قدرة المسئولین في الجامعة على م

جید بین هؤلاء المسئولین مما احدث التدهور في البیئة الجامعیة و السبب في ضعف 

   .مستوى الطلاب

بزیادة اهتمام المسئولین بالجامعة بعملیة المتابعة و الحرص علیها و  أوصتو قد 

كل حسب عمله و العمل على المتابعة المناسب  أسلوبعلى اتخاذ  لونو المسئیعمل  أن

  .البیئة الجامعیة و تطویر المناهج بالجامعة  إصلاح

و دورها في رفع كفاءة  الإداریةبعنوان الرقابة دراسة سایمون نقور اجوك اكول  -٤

العمل المحاسبي الحكومي دراسة میدانیة على وزارة المالیة و الاقتصاد الوطني لنیل 

  .للعلوم و التكنولوجیا جامعة السودان  الدكتوراهدرجة 

في رفع كفاءة العمل  الإداریةتلعبه الرقابة  الذيمعرفة الدور  إلىهدفت الدراسة 

 التيالمحاسبي الحكومي وذلك بإخضاع المؤسسات الحكومیة للنظم و اللوائح و القوانین 

المناخ الملائم و مراقبة ممارسات  إیجادفي المحاسبة و  الإداریةتنظم عمل الرقابة 

  .الأفرادعلى  الإشراففي التوجیه و  الأقسامالمدیر و رؤساء 
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و استخدم الباحث المنهج التاریخي و الوصفي معتمدا على المقاییس و التحلیل 

الكمي و هو مزیج من الدراسة النظریة و التطبیقیة التحلیلیة و استعان في جمع البیانات 

و كذلك الصحف الیومیة  الإداریةة بالمقابلات الشخصیة مع المسئولین في مجال الرقاب

  .و التقاریر و المكاتبات الرسمیة 

المتبع في وزارة  الإداریةنظام الرقابة  أن أهمهاعدة نتائج  إلىو توصلت الدراسة 

المالیة و الاقتصاد الوطني یساعد في رفع كفاءة العمل المحاسبي الحكومي كما ساعد 

 أوصتي التقاریر المالیة المعدة و قد و ضبط الحسابات و یظهر ذلك ف إعدادعلى 

في المؤسسات الحكومیة لرفع كفاءة العمل  الإداریةالدراسة بضرورة الاهتمام بنظم الرقابة 

التقاریر  بإعدادو توزیع السلطات و الاختصاصات لضمان جودة العمل و الاهتمام 

  .الدوریة بصورة منتظمة

 یجیةالإستراتو المراجعة  الإداریةالرقابة بعنوان  دراسة رحاب عبدالوهاب عبدالكریم -٥

من  الدكتوراهرفي في السودان لنیل درجة صبالنظام الم داءو دورهما في تحسین كفاءة الأ

  .م٢٠١٠جامعة السودان للعلوم و التكنولوجیا 

ببنك  الإستراتیجیةو المراجعة  الإداریةالتعرف على تطبیق الرقابة  إلىو قد هدفت 

 أداءف على مقترحاتهم و ملاحظاتهم فیما یختص بتقییم كفاءة و فاعلیة السودان و الوقو 

تحول دون ممارسة  التيهذه الوظیفة من وجهة نظرهم و مدى تطبیقها و كذلك العوامل 

و المراجعة  الإداریةنموذجي یمكن من خلاله تجوید الرقابة  إطارالرقابة وذلك لوضع 

   .الإستراتیجیة

نهج الوصف التحلیلي و المنهج الاستنباطي و استخدمت وقد انتهجت الدراسة الم

لجمع البیانات حیث تم توزیعها على عینة ممثلة للجمع و توصلت الدراسة  أداةالاستبانة 

یتم تطبیقها بما یتماشى  الإداریةالرقابة   أن أثبتتعدد من النتائج والتوصیات حیث  إلى

مراحل العمل  أهممن  الإستراتیجیةعة المراج أن أثبتتمع سیاسات البنك المركزي كما 

   .المصرفي وان غیاب الوصف الوظیفي مشكلة حقیقیة

البنك  إستراتیجیةتتمتع  أنبأن یؤخذ الوصف الوظیفي في الاعتبار و  وأوصت

یمارس البنك الرقابة  أنبالمرونة و الوضوح لاستیعاب كافة المتغیرات والمستجدات و 

   .عمقا أكثرالمصرفیة بصورة 
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 الأداءفي رفع كفاءة  الإداریةبعنوان دور الرقابة  دراسة محمد بشیر ادم یوسف -٦

دراسة حالة الهیئة السودانیة للمواصفات و المقاییس لنیل درجة الماجستیر من جامعة 

  .م٢٠٠٨النیلین 

بالتعرف على الجوانب السلبیة و الایجابیة  الإداریةتقویم دور الرقابة  إلىوقد هدفت 

من خلال قدرتها على  الأداءرسة الواقعیة للرقابة و مدى تأثیرها على كفاءة في المما

حیث افترضت  الأهدافتوجیه الخطط و الجهود لتحقیق  فيتغذیة عكسیة تسهم  إیجاد

   .الأداءو  الإداریةهنالك علاقة وثیقة بین الرقابة  إن

راسة و استخدمت الد الاجتماعيو منهج المسح  الوصفيو انتهجت المنهج 

  للمقابلات الشخصیة و الملاحظة  بالإضافةالاستبانة كأداة لجمع البیانات 

الخارجي على المخازن  الإشرافغیاب عملیة  أهمهاعدة نتائج  إلىو توصلت 

الرقابة على  إجراءاتالحكومیة مع تعدد جوانب القصور و الاختلالات الموجودة في 

بالمخازن مع انخفاض مستوى التأهیل  المخازن وعدم وجود دورات تدریبیة للعاملین

  .لأمناء المخازن 

على المخازن و الاهتمام  للإشرافعامة بوزارة المالیة  إدارةبتخصیص  أوصتو قد 

الرقابیة علیها و تقدیم دورات التدریبیة للعاملین بالمخازن ورفع مستوى  بالإجراءات

   .تأهیلهم

 الأداءفي ضبط  أثرهاو  الإداریةالرقابة بعنوان  دراسة النمیري عبداالله عبدالرحمن -٧

العامة لهیئة الجمارك لنیل درجة الماجستیر جامعة النیلین  الإدارةبالتطبیق على  الإداري

  .م٢٠٠٣

في  الإداري الأداءو تمثلت الدراسة في مشكلة عدم وجود نظام رقابي هادف یوجه 

اد على تطبیق نظام رقابي العامة لشرطة الجمارك و هدفت لمعرفة مدى الاعتم الإدارة

 الأداءواضح المعالم و الهیاكل و الوظائف و كذلك معرفة الضوابط الرقابیة لتحسین 

   .الإداري

و استخدم الباحث المنهج الوصف التحلیلي و المقابلة لجمع البیانات و توصل الى 

ارك غیر بشرطة الجم الآنالوسائل الرقابیة الموجودة  أنالمبحوثین یؤكدون  أغلبیة إن

و انه یوجد اختلال في التسلم المباشر بمطار الخرطوم وكذلك  الأداءكافیة لتحسین 

الرقابة لیست كافیة نتیجة لعدم توفر الموارد البشریة ذات الكفاءة و  أنالدراسة  أثبتت

  .الخبرة و كذلك عدم تحدید سقف للخطط الرقابیة الموضوعیة 
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مقر لحفظ المستندات بالطرق  یجادإالدراسة بتدریب كادر مؤهل و  أوصتو 

و الانجاز  للأداءمعاییر  إیجادبدقة و  الإحصاءاتلحفظ البیانات و  أجهزةالسلیمة و 

  .ووضع خطط رقابیة موضوعیة 

بعنوان التدقیق و الرقابة الداخلیة في المصارف و  رسالة محاسن عبدالعزیز محمد -٨

، ماجستیر مقدمة ببنك الخرطوم  و المخالفات الأخطاءدورها في اكتشاف و تصحیح 

  .م٢٠٠٠لجامعة السودان 

و قد هدفت الدراسة للتعرف على مدى كفاءة نظام الرقابة الداخلیة المتبع في بنك 

 أهمالخرطوم في اكتشاف الانحرافات وذلك من تحلیل عناصر الرقابة و التعرف على 

و العاملین في البنك  نالإدارییخصائص و سمات الرقابة الداخلیة و معرفة وجهة نظر 

و النظام المتبع ووسائل الرقابة الداخلیة و تقییم نظام الرقابة و التعرف على نقاط القوة و 

  .الضعف

مستعینا باستمارة استقصاء كأداة لجمع البیانات من  الوصفيو قد استخدم المنهج 

  .الموظفین و المدیرین و بعض العملاء 

لعدم وجود  الإدارةج منها ضعف بعض جوانب عدة نتائ إلىوقد توصلت الرسالة 

عدم  إلىبعضها وكذلك القصور في عملیة التدقیق یرجع  وإهمالبعض المعاییر الرقابیة 

كفاءة العاملین بسبب نقص الخبرات والتدریب وعدم مواكبة التطور التكنولوجي وان 

  .هنالك اختلاسات وتزویر ترجع لضعف الرقابة 

ل نظام الرقابة الداخلیة و نظام المراجعة لكشف التزویر الدراسة بتفعی أوصتوقد 

  .المراجعة الداخلیة للمدیر ووضع خطط جدیدة لنظام المراقبة أقسام إتباعوالاختلاسات و 

المنظور العلمي و العملي دراسة  الأداءبعنوان رقابة  دراسة ممدوح موسى حسن -٩

  م٢٠٠٤ستیر لنیل درجة الماج الأردنيحالة على دیوان المحاسبة 

و قد هدف الباحث لمعرفة اتجاهات مدققي الدیون نحو البعد التنظیمي الحالي لرقابة 

و القوائم و  الأسسفي التدقیق و الرقابة و تحدید  الأداءو بیان دور رقابة  الأداء

وفقا  الأداءیمارس رقابة  الأردنيدیوان المحاسبة  أنالمعاییر العلمیة وذلك افتراضا على 

  .و المعاییر  الأدلة إلیهالعلمیة و تتوفر  الأسسئ و للمباد

في دیوان  الأداءو اتبع الباحث المنهج التاریخي لدراسة و فهم و تغییر واقع رقابة 

شمل كل  الذيو القائم على المسح الاجتماعي  الوصفيالمحاسبة كما استخدم المنهج 

  .نتائج منها  إلىالدیوان و قد توصل  أفراد
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ممارسة و  أيالجهات الخاضعة لرقابته  أو الأردنيفر بدیوان المحاسبة انه لا تتوا

هنالك قصور من حیث القوة في التطبیق نظرا لعدم توفر نصوص تشریعیة واضحة  إن

 أنبرقابته و  الخاضعةملزمة تسمح للدیوان بممارسة مثل هذه الرقابة على الجهات  أو

  رضة للانتقاد حجته في ممارسة مثل هذه الرقابة ضعیفة و مع

 أنللدیوان حتى یمارس الرقابة و  الأساسیةالدراسة بتوفیر المتطلبات  أوصتو قد 

المستجدات  أخرتكون هنالك دورات تدریبیة للرقابة و زیادة المعرفة و الوقوف على 

  .الرقابیة بالوحدات  بالأجهزةالعملیة و العلمیة المطبقة 

في  الأداءالرقابیة على  الإدارةن اثر بعنوا دراسة محسن محمود محمد صالح -١٠

لجامعة مؤسسات التعلیم العالي دراسة تطبیقیة على جامعة دنقلا لنیل درجة الماجستیر 

  .م٢٠٠٦النیلین 

و اللوائح  الإداریةو المبادئ العلمیة لوظیفة الرقابة  الأسسو قد هدفت للتعرف على 

   .تواجه العمل الرقابي بالجامعة التيل و القوانین المنظمة للعمل بجامعة دنقلا و المشاك

وجود  إلىو اتبعت المنهج الوصفي الاستنباطي و الاستقرائي و خلصت الدراسة 

 الأسالیبالرقابي لاسیما على الكلیات البعیدة عن المركز و كذلك في  الأداءقصور في 

  .في جامعة دنقلا الأداءو تطبیقها في  الإداریةالعلمیة لوظیفة الرقابة 

من كلیة واحدة في المنطقة الواحدة و  أكثرعلى العمل على تجمیع  أوصتقد  و

القوانین  إلغاءالاستفادة الممكنة من تقنیات العصر في مجال المعلومات و الاتصالات و 

   .خاصة و لها ما یبررها أهمیةقوانین جدیدة لها  إدخاللم تعد مواكبة و  التي

 إسلاميفي السودان نحو منهج  الإداریةالرقابة  بعنوان إبراهیمدراسة یس حمیدة  -١١

  .م٢٠٠٠ الإسلامیةدرمان  أمجامعة ماجستیر مقدمة ل

ووسائلها  أسالیبهاو  أهمیتهاو  الإداریةالبحث في مفهوم الرقابة  إلىهدفت الدراسة 

متمثلة في هیئة المظالم و الحسبة العامة و دیوان العدالة للعاملین بالخدمة و  أنواعهاو 

علاقة بین هیئة المظالم و  إیجادالثراء الحرام و محاولة  إدارةرطة النظام العام و ش

بالسودان وكذلك شرطة النظام العام و الرقابة على السلوك  الإداریةالرقابة على الوحدات 

   .الإداریةالعام للعاملین بالوحدات 

لاقتها ببعضها و قد انتهجت المنهج الوصفي لمعرفة دور هذه الوحدات الثلاثة وع

   .بالسودان الإداریةالبعض و علاقتها بالوحدات 
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نتائج منها عدم وجود برامج تدریبیة للعاملین في مجال الرقابة  إلىو خلصت 

ضد  الأفرادالدراسة بقبول شكاوى  أوصتوعدم استقلالیة المؤسسات الرقابیة و  الإداریة

 الإداریةالرقابة  أجهزةة بینما یقوم عمل العاملین بالخدمة العام أو الإداریةالوحدات  أداء

   .الأفرادفي المال العام على شكاوى 

بعنوان الرقابة على المخازن الحكومیة و اثر التنظیم  دراسة عبداالله حسین كرش -١٢

  .م٢٠٠٥على كفاءتها لنیل درجة الماجستیر جامعة النیلین 

على  الإداریةرقابة ال إجراءاتالقصور في  أوجهالتعریف على  إلىو قد هدفت 

و كذلك التعرف على الوضع الراهن للمخازن و ضرورة  أسبابهالمخازن الحكومیة و 

   .النظر في تنظیمها إعادة

الخارجي على المخازن و عدم الاهتمام  الإشرافو قد افترضت غیاب عملیة 

  .بتدریب العاملین

لنتائج تلخصت عدد من ا إلىو اتبعت الدراسة المنهج الوصفي و من ثم توصلت 

الخارجي على المخازن الحكومیة و تعدد جوانب القصور و  الإشراففي غیاب عملیة 

الرقابة على المخازن وعدم تقدیم دورات تدریبیة للعاملین  إجراءاتالاختلالات في مختلف 

  .و انخفاض مستوى تأهیل أمناء المخازن

 للإشرافمستقلة  أوة عامة بوزارة المالی إدارةالدراسة بتخصیص  أوصتو من ثم 

الرقابة علیها و تقدیم دورات تدریبیة للعاملین في  بإجراءاتعلى المخازن و الاهتمام 

  .مادیا و معنویا  إنصافهمالمخازن و 

في  الأداءعلى  أثرهاو  الإداریةبعنوان الرقابة  دراسة نهى عبداالله صدیق عمر -١٣

  .م٢٠٠٥لنیلین المدارس الثانویة لنیل درجة الماجستیر جامعة ا

في المدارس الثانویة الحكومیة و هدفت  الأداءو تمثلت مشكلة الدراسة في تدهور 

تلعبه الرقابة في تقویم و  الذيهذا التدهور و معرفة الدور  أسبابمعرفة  إلىالدراسة 

   .سلبیته أوومدى ایجابیته  الأداءتصحیح 

نات هي الاستبانة وقد جمع البیا أداةو استخدمت منهج المسح الوصفي و كانت 

   .عدة نتائج منها إلىتوصلت الدراسة 

عدم وجود سیاسات واضحة للتدریب و اختیار مدیري المدارس الثانویة الحكومیة و 

وفقا للقدرة و الكفاءة وكذلك عدم تشكیل اللجان المدرسیة  الإداریةعدم توزیع المهام 
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اطلاع المدیر على خطة التدریس المختلفة و تقسیم عملها وفقا لمعاییر واضحة وعدم 

   .بصورة منتظمة الإداریةللمواد و متابعة تنفیذها مع عدم كفتیة التقاریر 

سیاسات واضحة  إیجادوفقا للقدرة و الكفاءة و  الإداریةبتوزیع المهام  أوصتو 

تلعب الكفاءة فیها دورا  أسسللتدریب و اختیار مدیري المدارس الثانویة الحكومیة وفق 

ا و الاهتمام بحل مشاكل المعلمین و العاملین و مراعاة الفروق الفردیة في الاختیار كبیر 

   .للخدمة

و دورها في الارتقاء بكفاءة و  الأداءبعنوان رقابة دراسة علي احمد علي محمد -١٤

المنشأة بالتطبیق على شركة النیل للبترول لنیل درجة  أهدافو تحقیق  الإدارةفاعلیة 

  .م٢٠٠٥جامعة النیلین الماجستیر من 

و  الإدارةفي الارتقاء بكفاءة و فاعلیة  الأداءمعرفة و بیان رقابة  إلىوهدفت الدراسة 

تستخدمها  التيالعلمیة  الأسالیبو المعاییر العملیة لها و دور الوسائل و  الأسستحدید 

ظمات في المن أوالفعلي للمشروعات  الأداءو التوصیة بتطبیقها كأداة فاعلة في تنظیم 

و  الإدارةتطبیق الرقابة یساعد في الارتقاء بكفاءة و فاعلیة  أنالسودان و افترضت 

   .الفعلي للمشروعات الأداءالمنظمة كما تساعد على ضبط  أهدافتحقیق 

یساعد في الارتقاء بكفاءة و فاعلیة  الأداءتطبیق رقابة  أننتائجها هي  أهمو كانت 

و  الأداءتساعد في تحسین العملیات و  أنهاة كما المنشأ أهدافو تحقیق  الإدارة

و غیاب  الأداءعدم تطبیق رقابة  إنالنتائج المستهدفة بأقل تكلفة و  إلىالوصول 

 الأسالیباستخدام الوسائل و  إنو  أهدافهافي تحقیق  الإدارةفشل  إلىالتقاریر تؤدي 

   .للشركةالفعلي  الأداءو تقییم  الأداءضبط رقابة  إلىالعلمیة تؤدي 

حكم موضوعي على جمیع  أداةكأسلوب و  الأداءتوصیاتها تطبیق رقابة  أهمو من 

 أهدافو تحقیق  الإدارةالمشروعات الاقتصادیة بهدف الارتقاء بكفاءة و فاعلیة 

نظام ملائم یساعد في  إنشاءو  للأداءو مؤشرات و معاییر  أهدافالمنظمات مع وضع 

   .الرقابة الداخلیة أجهزةو كذلك تفعیل  نتاجیةالإورفع الكفایة  الأداءتقویم 

 الإداريفي كفاءة العمل  أثرهاو  الإداریةبعنوان الرقابة  دراسة نایف راجي العمیان -١٥

دراسة تحلیلیة میدانیة على وزارة الصحة والرعایة  الأردنیةالعامة  الإدارة أجهزةفي 

  .م١٩٩٥ الأردنیةالجامعة  دكتوراهرسالة  الأردنیةالصحیة 

بالتطبیق على وزارة  الإداریةالرئیسیة للرقابة  الأبعادالتعرف على  إلىوهدفت الدراسة 

الحالیة و كفاءة العمل  الإداریةو البحث عن العلاقة القائمة بین الرقابة  الأردنیةالصحة 
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تؤثر في الحد من الكفاءة  أنیمكن  التي أوبالوزارة و تحلیل العوامل المؤثرة  الإداري

وذلك  بالأردن الإداریةالمعرفة و المعلومات المتعلقة بالرقابة  إثراءفي  الإسهام الإضافةب

   .وفق منهج دراسة الحالة و استخدام المقابلة كـأداة لجمع البیانات

على كفاءة العمل  الإداریةاثر الرقابة  أن أهمهانتائج  إلىو قد توصلت الدراسة 

تأثیرها قویا و  أنكما  الإداريیرفع من كفاءة العمل  ریةالإداوجود الرقابة  أن أي الإداري

على  أكدتبصورة سلبیة مطلقة و  الإداریةلكن لیس سلبیا بدرجة تؤثر على الكفاءة 

   .لرفع الكفاءة العملیة الإداریةضرورة وجود الرقابة 

وك بعنوان المناهج العلمیة للرقابة المصرفیة على البن دراسة علي عبداالله شاهین -١٦

  .م٢٠٠٢في فلسطین  الإسلامیةفكري بالتطبیق على البنوك  إطار الإسلامیة

تحكم  التيالاختلاف بین عناصر المقومات الرقابیة  أوجهوقد هدفت الدراسة لمعرفة 

 الأهدافعن البنوك التقلیدیة من حیث العلاقة و  الإسلامیةالعملة في البنوك  أنشطة

تطبقها السلطة النقدیة على البنوك ومدى  التيلرقابیة ا الأدواتوكذلك معرفة المعاییر و 

   .السیاسیة المحاسبیة الأسالیباختلاف النظم و 

و اتبع الباحث المنهج الوصفي التحلیلي للنظام الرقابي وكذلك المنهج الاستقرائي و 

   .فكري متطور للمقومات الرقابیة إطارالاستنباطي و وضع 

الرقابة المصرفیة یرتبط بشكل مباشر  أهدافحدید ت أنعدة نتائج منها  إلىو خلص 

یتبناها البنك المركزي  والتيو السیاسات الاقتصادیة القائمة في الدولة  الأوضاعبطبیعة 

ومدى  الأهدافو تحلیل  إبرازفي رسم و تنفیذ سیاساته النقدیة و الائتمانیة وكذلك 

لمودعین و المستثمرین وفق ا لأموال أمانتوفر الرقابة فیه حمایة و  أنو  أهمیتها

   .المعاییر الرقابیة المتبعة

بالضوابط الرقابیة اللازمة و  أكثرالاهتمام  أهمهاالباحث بعض المقترحات  أوردوقد 

المودعین وتوافر عناصر الرقابة و الضبط الداخلي ووجود نظام  لأموالفیها حمایة  التي

  .فعال للمعلومات

 الإسلامیةبعنوان الرقابة الشرعیة في البنوك  وحیديدراسة قائد بن حیدر صالح ال-١٧

  .م٢٠٠٧ دكتوراهفي الیمن رسالة 

وقد هدفت الدراسة لمعرفة المعاییر الجیدة لاختیار هیئات الرقابة الشرعیة و معرفة 

كان هنالك  إذابفتاوى هیئات الرقابة الشرعیة و ما  الإسلامیةمدى التزام المصارف 

   .رعیا للتأكد من سلامة تنفیذ القراراتمنهاجا مرسوما و ضبطا ش
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هیئات الرقابة  أننتائج منها  إلىالتحلیلي و توصلت  الوصفيو انتهجت المنهج 

البنوك و تعتمد  أعمالفهي تضبط  الإسلامیةتقوم علیه البنوك  الذيالشرعیة هي العماد 

   .المصارف صیغتها و مصداقیتها

شرعیة وذلك بتفعیل التطویر الرقابة تطویر البنوك هو خطوة ل أولبأن  أوصتو 

تعزز عوامل نجاحها بتفعیل دورها وكذلك  أندورها و التأكد من وجودها و قدرتها و 

كما تستطیع  الأهدافالتدقیق الشرعي المیداني حیث انه هو الركیزة الفعالة لتحقیق 

  .تحقیق هذه الهیئات عملها و شهادتها وبراءتها

الوظیفي  بالأداءوعلاقتها  الإداریةبعنوان الرقابة  من التمیاندراسة عبداالله عبدالرح -١٨

تطبیق على شركة حائل بالمملكة العربیة السعودیة لنیل درجة  الأمنیة الأجهزةفي 

  .م٢٠٠٣الماجستیر 

في شرطة منطقة حائل بالمملكة  الإداریةالرقابة  أنظمةوقد هدفت للتعرف على واقع 

هنالك كثیرا  أنوقد وجدت الدراسة  أهدافهاها في تحقیق العربیة السعودیة ومدى فاعلیت

غیاب الرقابة الفعالة  إلىلمهامها ویعزي ذلك  الأمنیة الأجهزة أداءالقصور في  أوجهمن 

   .الأجهزةعلى هذه 

و كذلك اقتراح  الأخطاءبضرورة تفعیل الرقابة الایجابیة وذلك لاكتشاف  وأوصت

  .وكذلك تنفیذ المقترحات العلاج ومتابعة تنفیذ العلاج أوجه
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رقب رقبا ورقوبا ورقابة بمعنى انتظره ولاحظه وحرسه وحفظه والمراقبة تعني 

ورقب النجم رصده  فیهم أحفظه أهلهویقال ارقب فلانا في ...)١(المتابعة عن كثب واهتمام

وفلان لا یراقب االله ....)٢(خافه وخشیه أمرهمله و وراقبه ویقال راقب االله في ضمیره أو ع

علا وأشرف والمرقب هو :ارتقب .في المعصیة  رأسهعقابه فیركب  إلىلا ینظر : أمرهفي 

الرقابة بمعنى المراقبة وكذلك عمل من .....)٣(المكان العالي الذي یشرف علیه الرقیب

  .)٤(غابوا اإذالقوم  أثاثالخادم الذي یرقب : والرقابة تعني.یراقب

الفعل راقب فوزنه فاعل وثلاثیه رقب ومصدره المفاعلة وهذه تقتضي  أما

ومن . )٥(الفعل یكون بین اثنین أحدهما مراقب والآخر مراقب أن أيالمشاركة والبینیة،

مصدر للفعل راقب زیدت  أیضا وأنهاالرقابة اسم مصدر من رقب  أن إلىذلك نخلص 

فظ والحراسة،الرعایة،الرصد،الحذر،الخوف،من وان من معانیها الح الألففیه 

  .الخ.....من عل الإشرافالعقاب،

یغیب عنه شيء وفي  الرقیب هو الحافظ الذي لا إنوقد ورد في لسان العرب 

فیه وهناك حدیث آخر یقول  أحفظوه أي)٦( )بیته  أهلارقبوا محمد في (الحدیث الشریف 

                              

القاهرة،الجهاز المركزي ، الأداءاستنباط وتحدید معاییر ومؤشرات الرقابة على  أسالیبعلاء الدین عبدالرحمن،)١(

 . ١م،ص١٩٩٧للمحاسبات،،
جامعة -مقدمة لكلیة الحقوق دكتوراهرسالة ،أعمالهاالعامة على  للإدارةاحمد السید عوضین حجازي،الرقابة الذاتیة )٢(

 .٩القاهرة،ص
على قطاع الصحة،القاهرة،الجهاز المركزي للمحاسبات،بحث مقدم للمشاركة بلقاء  الأداء،رقابة وآخرون رأفتمحمد )٣(

 .٣٩٠م،ص٢٠٠٠تدریبي في دیوان المراقبة العامة بالریاض،
 .٢١م،ص٢٠٠٢بمدیریة التربیة والتعلیم ، غزة،،تقییم نظام الرقابة الداخلیة ،محمد سایر عاشور)٤(
 .٩أحمد السید عوضین حجازي، مرجع سابق ،ص )٥(
، ومنقبة فاطمة علیها السلام ) ص(كناب المناقب ، باب مناقب قرابة الرسول  هصحیحالبخاري في  الإمامأخرجه )٦(

  ٣٧١٣، حدیث رقم  ٢٢٠، ص  ٢٥الجزء ) ص(بنت رسول االله 



20 

 

سبعة حفظة یكونون  أي،)١( )رقباءمامن نبي الا اعطي سبعة نجباء ):(ص(الرسول

وفي معنى ارتقب الشيء اي راقبه وانتظره وراقب بمعنى راعى والرقیب الحارس .)٢(معه

  )٣(.بنفسه فلا یلام أعمالهاي یتبع طریق النقد الذاتي فینفذ  والحافظ ورقب نفسه

ر اي الدو  -contre-+role:اصلها في اللغة الفرنسیة القدیمة    controleوكلمة -

  :غیر انها في صورتها الحدیثة تدل لغویا على معان عدیدة منها..المقابل،او المضاد 

 Endroit ou se fait un controleالمكان الذي تتم فیه الرقابة أو یجرى فیه التحقیق 

 une verification 

�����������������verivication   inspection� �

��������������� verification� �

 والإشرافمعنیین هما السلطة )Controle(ي اللغة الانجلیزیة فان كلمة الرقابةاما ف

كلمة رقابة تعني السلطة والسیادة والاكراه )Harraps Standrd(ماجاء ذلك في قاموس

  )٤(والاشراف

ومن ذلك یتضح وجود قدر كبیر من التوافق والتقارب بین المعاني التي تدل   

لاث فهي تعني الحفظ والعنایة والفحص والاشراف والمراجعة علیها الرقابة في اللغات الث

  )٥(الخ....والتفتیش والحراسة

وتستنبط الباحثة من ذلك ان مدلول الرقابة لغة هو متابعة الشيء ورصده بغرض 

  .حراسته والمحافظة علیه

  

  

                              

، وأخرجه الدینوري المالكي في كتابة المسمى المجالسة  ٦٦، ص  ٥لترمزي في سننه ، جزء أخرجه الإمام ا)١(

 ٣٥١٤، حدیث رقم ٢٨٨، ص  ٨وجواهر العلم ، ج
دراسة حالة الهیئة القومیة –،اثر الرقابة الاداریة في فعالیة اداء العاملین بالمنظمات ،هیثم عبداالله فرح علي)٢(

 .١٨م،ص٢٠١١ة لجامعة النیلین،رسالة ماجستیر مقدم- للكهرباء
 .١٣٧م،ص٢٠٠٢احمد ابراهیم ابوسن،الادارة في الاسلام،الخرطوم،دار الثقافة للنشر،)٣(
رحاب عبدالوهاب عبدالكریم،الرقابة الاداریة والمراجعة الاستراتیجیة ودورهما في تحسین كفاءة الاداء بالنظام )٤(

الة دكتوراة في الادارة العامة،مقدمة لجامعة السودان للعلوم ـ،رس-دراسة وصفیة تحلیلیة-المصرفي في السودان

 .٥٢م،ص٢٠١٠والتكنلوجیا،
 .٢١ص‘،م١٩٩٨عوف محمد الكفراوي،الرقابة المالیة،النظریة والتطبیق،مطابع الانتصار،)٥(
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الحق تعني الإشراف والفحص والمراجعة من جانب سلطة أعلى ، لها هذا  

للتعرف على كیفیة سیر العمل داخل الوحدة ، والتأكد من حسن تطبیق القوانین واللوائح 

المنظمة للعمل وكذلك حسن استخدام الأموال العامة فى الأغراض المخصصة لها، 

والتتأكد من سلامة تحدید نتائج الأعمال وتحسین معدلات الأداء والكشف عن المخالفات 

الیب إلى أدت إلى حدوثها واقتراح وسائل علاجها لتفادى تكرارها والانحرافات وبحث الأس

لذلك تعتبر الرقابة هى احدى  )١(مستقبلاً سواء فى ذلك الوحدات الخدمیة او الاقتصادیة

الوظائف الاداریة الرئیسیة المعنیة بالتدقیق ومواكبة جمیع مراحل النشاط الادارى المستمر 

أ الرقابة منذ تحدید الهدف والمعاییر وتستمر طیلة فى مختلف دوائر الاعمال حیث تبد

  .استمرار العملیة الإداریة 

وقد حاول فقه الإدارة العامة وضع تعریفات للرقابة فعرف بان الرقابة تقوم على 

التحقق مما اذا كان كل شئ یسیر وفقاً للخطة المرسومة والتعلیمات الصادرة والقواعد 

ن نواحي الضعف والخطأ من اجل تقویمها ومنع تكرار المقررة اما موضوعها فهو تبیا

انعكاس لكیفیة استخدام المنظمة للموارد المادیة " كما عرفت الرقابة بأنها . حدوثها 

)٢(.والبشریة واستغلالها بالصورة التى تجعلها قادرة على تحقیق أهدافها
  

قابة تهتم ولما كان الاشراف الادارى یتعلق باشخاص العاملین أیضا ، فان الر 

من  للتأكدفیعرف البعض الرقابة بانها فحص یهدف . )٣(بنتائج اعمال هؤلاء الاشخاص 

كفاءة سیاسات الادارة ، وبانها تؤدى الى تحقیق الاهداف المتخذه من قبل المنشأة بكفاءة 

  .  )٤(عالیة 

وترى الباحثة أن الرقابة تعنى الضبط من اوسع معانیه ، وفى المفهوم الادارى 

قصد بها التاكد من مدى تحقیق النشاط الادارى للاهداف المقررة اى التحقق من ان ما ی

 .فى الخطة الموضوعة  تم انجازه مطابق لما تقرر

                              

  ٢١عوف محمد الكفراوى ، مرجع سابق،ص )١(
 .  ٤١٥م ص ٢٠٠١نشأة المعارف الإسكندریة ، سنة إبراهیم عبدالعزیز شیخاً ، أصول الإدارة العامة ، م. د)٢(
 .٥مبادي الرقابة الاداریة،جامعة عمان الاهلیة،دار زهران للنشر والتوزیع،ص،عبدالرحمن الصباح. د)٣(
عبدالقادر محمد عبدالقادر،مراجعة درویش فرغي،اساسیات الادارة،الریاض،دار المریخ .جارى ویسكر ،تعریب د)٤(

 ..٦١٤م،ص١٩٩٢للنشر،
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الهامة ومع ذلك یحیطها الكثیر  الإداریةمكونات العملیة  إحدىالرقابة هي  تعتبر 

 الإداریةالعملیة  هن البعض بغیرها من عناصرمن سوء الفهم فعادة ما تختلط في ذ

منها أن  أسبابعدة  إلىوكثیرا ما تفهم الرقابة بمعناها الضیق أو السلبي ولعل هذا یرجع 

 متعددةعن نفسها بطرق  الأخرى منها أنها تعبر الإداريالرقابة تختلط بأوجه النشاط 

 أنبسبب  أیضاصادر وربما الم مختلفة أنهامتنوعة ومنها  أسالیبتستخدم  أنهاومنها 

  .وأهدافهاالرقابة مرت بتغییر جوهري في مفهومها 

وتعد وظیفة حیویة في الدولة  الإدارةالرقابة الآن كحجر الزاویة في  إلىوینظر 

الحدیثة بالدرجة التي تضعها في مصاف السلطات الهامة بالدولة في بعض البلدان ففي 

جانب السلطة  إلىالسلطات الخمس في الدولة  دىإحالصین تعتبر الرقابة بحكم الدستور 

وتحظى الرقابة باهتمام خاص من ،التنفیذیة والتشریعیة والقضائیة وسلطة الخدمة المدنیة

ویضعون الرقابة في المقدمة ویصف احدهم   الإدارةجانب بعض الرواد في مجال 

      )  ١organization is control(هو الرقابة  بأنهالتنظیم 

كعادتهم فیما یتعلق بموضوع حقل العلوم –نه ورغم ذلك فلم یتفق الفقهاء ا إلا

انطلق كل منهم لهذا  إذ الرقابة؛على تحدید دقیق لمفهوم  -الإنسانیةالاجتماعیة و 

  .إلیهاینتسب  التيتعبر عن البیئة الثقافیة و الاجتماعیة  أوالغرض من زاویة تعكس 

 الأفراد لإجباردام السلطة و السطوة و النفوذ استخ أنهافمنهم من نظر للرقابة على 

 أوو التعلیمات و محاسبتهم و توقیع العقاب علیهم في حالة خطئهم  الأوامرعلى تنفیذ 

 أوالرقابة تشكل  أنسلوكیة و من ثم یرى  أنها،و منهم من ینظر للرقابة على إهمالهم

  . الأفرادو طریقا هاما على سلوك  أسلوباتشكل  أنیجب 

�������������������������������� �� �

الرقابة بأنها التحدید الواضح و الدقیق لما یتم تنفیذه من طرق تقییم ) تیري(یعرف 

الفعلي مع  الأداءحتى یتفق  الأمرلزم  إذاالتصحیحیة  الإجراءات، و من ثم اتخاذ  الأداء

 دارةالإعنصر حیوي من عناصر  أنهاالموضوعة ، و كذلك یقول  الأهدافالخطط و 

                              

 .٥٣٩م،ص١٩٩٥مكتبة الانجلو المصریة،، عبدالكریم درویش،اصول الادارة العامة،القاهرة، لیلى تكلا )١(
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 أن، و تتحقق من آخرین أفرادتساهم في كفاءة الانجاز السلیم للعمل عن طریق جهود 

  .)١(العمل الواجب اداؤه قد تم اداؤه على اكمل وجه 

فانه یعطى للرقابة اهمیة و اهتماما خاصا ، و یعرفها بأنها ) هنري فایول(اما

اعطیت  التي وامرالأاختیرت و  التيكل شئ قد تم طبقا للخطة  أنالتحقق من "

ارسیت بقصد توضیح الاخطاء و الانحرافات حتى یمكن تصحیحها  التيوالمبادئ 

  . وهى تطبق على كل شئ ،الأشیاء ، الناس ، الأفعال".وتجنب الوقوع فیها مرة اخرى

الرقابة بانها عبارة عن جهد منظم لوضع معاییر ) روبرت موكلیر(|كما عرّفها

 لمقارنة الإنجاز) تغذیة عكسیة(لتصمیم نظم معلومات الأداء مع أهداف التخطیط 

الفعلى بالمعاییر المحددة مسبقاً بتقدیر ما إذا كان هنالك انحرافات وتحدید أهمیتها ولا 

تخاذ أي عمل مطلوب للتأكید من أن جمیع موارد المنظمة یتم استخدامها بأكثر الطرق 

  )٢()فعالیة ممكنة في تحقیق أهداف المنظمة

بأنها الطریقة او الوسیلة التى یمكن للقیادة او الرئاسة ) مارشال دیموك(هاو یعرف

الاداریة ان تعرف و تحدد بها هل الاهداف قد تحققت على اكمل وجه و بكفایة و في 

  .الوقت المناسب و المحدد لها 

الرقابة بشكل اكبر تحدیدا مركزا على خطوات القیام بها ، فالرقابة ) فالمر( و یتناول

تتمثل في وضع المعاییر ،ثم قیاس الاداء و مقارنته بالخطط _ طبقا لوجهة نظره_

  .الموضوعة ، و اخیرا تصحیح الاختلافات بین الخطط الموضوعة و النتائج الفعلیة 

بانها العملیة التي تعني ممارسة السلطة في الحیاة )ماكس فیر(كما عرفها 

ن أن الأساس في عملیة الرقابة هو استخدام وهذا التعریف لمفهوم الرقابة یبی)٣(الیومیة

  .السلطة والنفوذ التي تمثل قوة الاوامر النافذة في المنظمة

على أنها العملیة التي یتأكد من خلالها المدیرین أن ) Sooner 1982( وعرّفها 

الأنشطة التي تم إنجازها فعلاً تتوافق مع الأنشطة المخططة ففي مرحلة التخطیط یتم 

هداف ووسائل تحقیقها ، ویناط بعملیة الرقابة قیاس التقدم الذي أدارته المنظمة تحدید الأ

                              

 .٢٣٩،ص١،١٩٩٩علي محمد منصور،مباديء الادارة أسس ومفاهیم،القاهرة،ط )١(
 ١والطباعة ، ط یعالإدارة علم وتطبیق ، عمان ، دار المسرة للنشر والتوز : جمیلة جاداالله  : محمد رسلان الجیوسى )٢(

  )١٧٢-١٧١(هـ ص ص ١٤٢٠- م ٢٠٠٠
 .١٤م،ص١٩٨٩عبدالرحمن الصباح،الرقابة الاداریة بین النظریة والتطبیق،جامعة الاسكندریة،)٣(
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في اتجاه تحقیق هذه الأهداف وتمكین المدیرین من الوقوف على انحرافات الأداء الفعلي 

وفى الوقت المناسب من أجل اتخاذ الإجراءات التصحیحیة ) إن وجدت ( على المخطط 

  .قبل فوات الأوان

بانها قیاس وتصحیح انجاز المرؤوسین للتأكد من ان اهداف  )كونتز( عرفها كما

  . )١(المنظمة والخطط التى صممت لبلوغها قد تمت  

وقد وردت الكثیر من التعریفات فى مجال الرقابة الاداریة وهى تتفق فى المفهوم 

متابعة العام  مع بعض الاضافات التى وردت فى تعریفات منها أن  الرقابة الاداریة هى 

عملیات التنفیذ لتلبیة مدى تحقیق الاهداف المراد ادراكها فى وقتها المحدد وتحدید 

مسئولیة كل ذى سلطة ، والكشف عن موطن العیب والخلل حتى یمكن تفادیها والوصول 

والرقابة هى ذلك النشاط الذى تمارسه الادارة فى .   )٢(بالإدارة الى اكبر كفاءة ممكنة  

د من ان العمل یسیر فیها وفق السیاسات والخطط الموضوعة لتحقیق المنظمة للتأك

الاهداف المرسومة والكشف عن الاخطاء والانحرافات والعمل على اصلاحها ومنع 

وكذلك جاء ان الرقابة هي عبارة عن الاجراءات اللازم اتخاذها .)٣(وقوعها ان امكن  

ى كتابة الاساسیات فى الادارة للتحقق من اتباع الخطط والاهداف الموضوعة لیوضح ف

العلیا ان الاغراض المباشرة للمراقبة هى ضمان التنفیذ الصحیح للخطة كما وضعت مع 

. )٤(تناسق العمل باقل ما یمكن من الخسائر الناتجة عن الانحرافات فى تنفیذ الخطة  

ضوعة طبقاً وكذلك ترتبط الرقابة اساساً بقیاس نتائج التنفیذ ومقارنتها بالمعاییر المو 

  .  )٥(للخطة وتحدید الانحرافات وتحلیلها لاجل اتخاذ التصرف المناسب لمعالجتها 

. والرقابة هى عملیة یتم بموجبها التأكد من ان الأهداف التى وضعت تم تنفیذها

وكذلك .  )٦(من ان تنفیذ العمل یتم وفقاً لما هو مخطط ومرسوم له التأكدوهى عملیة 

                              

  ٢٧٣،  ص  ١٩٧٢عبدالفتاح حسن ، مبادئ الإدارة العامة ، دار النهضة العربیة ، القاهرة ، )١(
  ٢٧٧ص  ،م ١٩٧٣، مة ، مؤسسة شباب الاسكندریة ماجد راغب الحلو ، علم الادارة العا)٢(
  ٢٦٣م ، ص ١٩٩١عزت خمیس على بدران ، دراسات فى الادارة العامة ، دار النهضة العربیة القاهرة ، )٣(
محمد روؤف مصطفى ، الرقابة الاداریة بواسطة المیزانیات التقدیریة ، دار النهضة العربیة للطباعة والنشر القاهرة  )٤(

 . ١٧ص ، م ١٩٦٧
الادارة العامة بین النظریة والتطبیق ، دار النهضة العربیة ،  ،حمدى مصطفى المعاز . د ،عثمان اسماعیل حمید )٥(

  ٤٢١ص  ،القاهرة 
 ٦١ص  ،م ٢٠٠٢جامعة النیلین ، الخرطوم ، ،عبداالله عبدالرحیم ادریس ، اصول الادارة والتنظیم ، مطبعة  )٦(
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ى عملیة التأكد من اتجاه العملیات الاداریة والاعمال التنفیذیة نحو ایضاً ان الرقابة ه

تحقیق الاهداف المقصودة منها مع التزامها بالقانون والاعتمادات المالیة المسموح بها 

والرقابة هى مجموعة التعلیمات التى تحدد ما سیتم .)١(ومواجهة اى انحراف عن ذلك  

ه ضروریة حتى یتم الاداء وفقاً لما تم تخطیطه عمله وتقییمه وتطبیق اجراءات تصحیح

والرقابة هى الوسیلة التى تحدد بها الادارة ما اذا كانت الاهداف قد . )٢(وتنظیمه  

  . )٣(تحققت

كما عرّفت الرقابة بأنها العملیة التي ترى بها الإدارة هل الذي حدث كان من 

  .ء التعدیلات الضروریةوإذا لم یكن  كذلك  فلا بد  من إجرا.المفروض أن یحدث

كما عرّفت ایضا بانها النشاط الذي تقوم به الإدارة لمتابعة تنفیذ السیاسات 

الموضوعة وتقییمها على إصلاح ما قد یعتریها من ضعف حتى یمكن تحقیق الأهداف 

   )٤(المنشودة 

من قانونیة  التأكیدو تعرف الرقابة الاداریة ایضا بانها عملیة مستمرة تستهدف 

داف الادارة ومدى تطابقها للغایة المرسومة ،في حدود الوقت المعین،لتحقیق الاهداف اه

  .)٥(المقررة والنتیجة المرجوة

هذا التعریف الى أن وظیفة الرقابة وظیفة مستمرة باستمرار النشاط حیث یشیر 

  .في المؤسسات والمنظمات

قرارات التي یتخذها وفي تعریف آخر للرقابة ان الرقابة هي عملیة ترشید علمي لل

المسئولون في دورة العمل الكاملة،والتي تبدأ بالتخطیط والتنظیم والتوجیه والتنسیق ثم 

، وتؤكد الباحثة، ان الرقابة )٦(تستمر مع التنفیذ وتكتمل بالمتابعة والتقییم لتبدأ دورة جدیدة

لرقابة كنشاط من خلال هذا المفهوم عملیة مستمرة ومتلازمة لوظائف الادارة كما ان ا

 ....تتداخل في كافة انشطة المنظمات والمؤسسات بلا استثناء

                              

  ٧٨ص ،م١٩٩٧ة العامة المدخل للعلوم الاداریة مكتبة مدبولى، الطبعة الاولى، القاهرة على عباس حبیب، الادار )١(
  ٥٦ص ،م ١٩٨٨مطبعة جامعة القاهرة  ،الانسان والادارة  ،منصور فهمى  )٢(
ر حمدى امین عبدالهادى ، الانسان والتنظیم ، دراسة تحلیلة للفكر الادارى المعاصر و المشكلة السلوكیة من منظو  )٣(

   ٥٩ص  – ١٤١١اسلامى ، المكتب العربى للعلاقات الثقافیة ، الامارات العربیة المتحدة 
 .٣٩٠محمد رأفت وآخرون ، رقابة الأداء على قطاع الصحة ، مرجع سابق ، ص  )٤(
 .١٠٩م،ص ١٩٩١بیروت دار النهضة العربیة، فوزي حبیش،الادارة العامة والتنظیم الاداري، )٥(

 .٩هـ،ص١٤٠١دیوان المراقبة العامة، الریاض، الرقابة المالیة، قاد،حسین رضا الو )٦(
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كما تعرف الرقابة أیضا بانها وظیفة تعنى بمتابعة تنفیذ العملیات الاداریة 

والمنفذین لها وتقییم عملهم أول بأول للوصول للهدف المرسوم على أفضل وجه وأقصر 

تعریف لعملیة الرقابة یشیر الى اهمیة المتابعة وهذا ال.)١(وقت وأكبر دقة وأقل خطأ وتكلفة

والتقییم في أداء المنظمات للكشف عن الانحرافات وتقویمها ویتطلب توفیر معاییر 

  .)٢(وادوات رقابیة لضمان تحقیق غایة الرقابة الاداریة

وتعرف الرقابة ایضا على انها الوظیفة الاداریة الخاصة بالتأكد من اتمام تنفیذ 

حسبما اعد لها من تخطیط وتنظیم وتوجیه ،ویعني ذلك بصورة أخرى التأكد من المشاریع 

 قیام كل شخص بعمل الشيء المناسب في المكان المناسب وباستخدام الموارد المناسبة

وعلى ذلك فالرقابة تهتم بوجه خاص بالتنسیق، ونتیجة لذلك قد یستخدم البعض 

ض بالرقابة بدرجة استخدام المصطلح المصطلح نفسه كمرادف للتنسیق،بل یتأثر البع

  . )٣(كمرادف للادارة ذاتها

كما یمكن تعریف الرقابة أیضا على أنها مجهود منظم تقوم به الجهة المسئولة       

یشمل الملاحظة المستمرة للأداء ، وقیاس النتائج الفعلیة ومقارنتها بالمعاییر الموضوعة 

یر أو توقع  حدوث هذه الانحرافات ومعرفة مقدماً لتحدید الانحرافات عن هذه المعای

أسبابها ثم تحدید أنسب التصرفات العلاجیة أو التصحیحیة التي تحقق الاستخدام الأمثل 

الرقابة هي نشاط أو مجموعة من الأنشطة . للموارد المتاحة للتنظیم لتحقیق أهدافه 

طة سیؤدیان إلى تحقیق تهدف إلى التأكد من أن مستوى الأداء والطرق المتبعة لتنفیذ الخ

  ).٤(أهداف التنظیم وذلك في ظل ظروف معینة 

ویقول تعریف اخر ان الرقابة مجموعة من العملیات تتضمن جمع البیانات 

من تحقیق المشروع لاهدافه  للتأكدوتحلیلها للوصول الى نتائج تقوم بها اجهزة معینة 

  )٥(قرارات المناسبةبكفایة مع اعطاء هذه الاجهزة سلطة التوجیه باتخاذ ال

                              

 هـ،١٤٠٤ جدة دار العلم، الرقابة الاداریة المنظور الاسلامي والمعاصر والتجربة السعودیة، عبدالرحمن بن ابراهیم،)١(

 .٢١ص
قابة المالیة والادارة وعلاقتها بالاجهزة ندوة اجهزة الر  رقابة دیوان المراقبة العامة، عبدالعزیز ابوحمید ومحمد فرهود، )٢(

 .١٦ص هـ،١٤٠٥الحكومیة،الریاض معهد الادارة العامة،
 .٤٧٥ص م،١٩٩٣مطبعة جامعة القاهرة والكتاب الجامعي، أصول الادارة، شوقي حسین، )٣(
 ١٦م ، ص ١٩٩١ ،الرقابة على الأداء ، دار النهضة العربیة القاهرة  ،السید عبده ناجى )٤(
 .١٤٣،ص١٩٦٨ر القباني،الادارة العامة،الجزء الثاني،دار النهضة العربیة،بك)٥(
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وبما ان الرقابة تتضمن عملیة قیاس فبالتالي لابد من ضرورة وجود خطة یمكن   

  )١(اتخاذها كمعیار لقیاس الأداء الفعلي

فالرقابة ایضا هي الوظیفة الإداریة التي تتضمن قیاس وتقییم الأداء الفعلي 

لأهداف المطلوبة قد تم للعاملین للتأكد من أن الخطط الموضوعة قد تم تنفیذها وأن ا

واتخاذ  –إن وجدت   - تحقیقها مما یساعد على اكتشاف الأخطاء أو الانحرافات 

  )٢(الإجراءات التصحیحیة المناسبة  إذا لزم الأمر 

ویتضح  من التعاریف السابقة أن الإدارة هي إحدى وظائف المدیر وهى تسعى 

له ، ومقارنته مع ما هو مخطط  إلى متابعة العمل ، وقیاس الأداء والإنجاز الفعلي

باستخدام معاییر تدعى المعاییر الرقابیة التي یقارن بها هذا الإنجاز ، حیث نتیجة 

المقارنة تحدد الإنجازات الإیجابیة التي یجب تدعیمها والانحرافات السلبیة التي یجب 

  ) ٣(علاجها وتلافیها مستقبلاً وبالتالي تحقیق الأهداف المطلوبة 

د أن الرقابة عملیة الكشف عن الانحرافات أیاً كان موقعها ، سواء أكان ایضا نج

ذلك الانحراف عما  یجب إنجازه أو الانحرافات عن الإجراءات ،والعمل على مواجهتها 

  )٤(بالأسلوب الملائم حتى تصحح ، وحتى لا تظهر مرة أخرى في المستقبل

ات العمل الادارى، وهى نخلص من هذا إلى أن الرقابة هي  احدى بل اهم مكون

وظیفة من وظائف الإدارة ترتبط بأوجه النشاط الادارى المختلفة من تخطیط وتنظیم 

وقیادة واتخاذ للقرارات وتنفیذ لتلك القرارات، وهى عملیة متابعة دائمة تهدف أساسا إلى 

التأكد من أن الأعمال الإداریة تسیر في اتجاه الأهداف المخططة بصورة 

نتائج الأداء الفعلي ومقارنتها أولاً بأول مع الأهداف المعیاریة كماً ونوعاً  مرضیة،وفحص

والتي حددتها المؤسسة او المنظمة بالخطة المعمول بها، كما تهدف إلى الكشف عن 

                              

   م،١٩٩٨الفكر الإدارى والإدارة فى التطبیق العلمى، الأسكندریة، دار المعارف الحدیث،  ،محمود أمین زویلف)١(

 ١٠٧ص 
  ١٢٧م ، ص ٢٠٠٦، الشركة العربیة للنشر والتوزیع ، الأسس العلمیة للإدارة ، مصر  ،هدى سید لطیف )٢(
-٢٥١ص م،١٩٩٤دار زهران للنشر والتوزیع ، ،وظائف منظمات الأعمال ، مصر  ،عمر وصفى عقیلى وآخرون)٣(

٢٥٢ 
  ٢٧٥مبادئ الإدارة العامة ، مرجع سابق ، ص  ،عبد الفتاح حسن )٤(
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الأخطاء والانحرافات  ثم تصحیح تلك الأخطاء والانحرافات بعد تحدید المسئول عنها 

  .ومحاسبته

تي قیلت بشان الرقابة باعتبارها احدى العملیات التي تلك بعض التعریفات ال

  .یتكون من مجموعها العمل الاداري

�������������������������������������������� �� �

یشیر بعض كتاب الادارة الى أن مفهوم الرقابة الاداریة في المنظمات یمكن ان 

  -:ینظر الیه من خلال ثلاث اتجاهات فكریة

: انها تعنى )هنري فایول(فاتها للرقابةتعری من ابرزو :  سیكیة التقلیدیةالنظریة الكلا/ أ

التحقق مما اذا كان كل شئ یسیر وفقاً للخطط الموضوعة والتعلیمات المحددة ، 

ها من اجل دوالمبادئ المقررة وهى تهدف الى كشف نقاط الضعف او الاخطاء وتحدی

الاشخاص والتصرفات   ه كل شئتصحیحها ومنع تكرارها وتشمل عملیة الرقابة هذ

ویتضح من ذلك بان الفكر التقلیدى ینظر الى الرقابة الاداریة على انها  )١(والاشیاء

  .ش وتخویف لافراد التنظیمیعملیة تفت

قدرة :بانها) تیرى جورج ( ولقد عرفها احد رواد هذا الفكر  )٢(:  النظریة السلوكیة/ ب

فى تنظیم معین بحیث یحقق هذا التاثیر النتائج  المدیر على التاثیر فى سلوك الافراد

  . المستهدفة 

ویظهر في هذاالتعریف التركیز على الجانب الانسانى وذلك بتوضیح قدرة الرقابة 

  .فى التأثیر على سلوك الآخرین بایجابیة 

ان الرقابة : یعرف انصار الفكر العلمى التطبیقى الرقابة بالقول  :النظریة التطبیقیة / ج

  :مثل فى القیام بثلاث خطوات هى تت

 وضع المعاییر والمقاییس.  

 قیاس الاداء ومقارنته بالمعاییر.  

  تصحیح الفرق بین النتائج الفعلیة والخطط الموضوعة . 

 

                              

 .٣م ، ص ١٩٨٦جمیل أحمد توقیق ، إدارة الأعمال ، دار النهضة العربیة ، بیروت ،  )١(
 ،  عمان ، ١على عباس ، الرقابة الاداریة على المال والاعمال فى الشركات المساهمة والمؤسسات المصرفیة ،ط)٢(

 .  ٩م ، ص١٩٩٥جامعة عمان الأهلیة ، 
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یتم التركیز على النواحي التطبیقیة للرقابة  الاتجاه العملي او التطبیقي هذافي و 

لأداء ومقارنته بالمعاییر وتصحیح الفرق بین من خلال الاهتمام بوضع المعاییر وقیاس ا

  .)١(النتائج الفعلیة والخطط الموضوعة

یمكن تعریف الرقابة بناء على ما سبق بانها نشاط انسانى یختص بمواكبة و 

عملیات تنفیذ الخطط والسیاسات ویركز على توقع حدوث الاخطاء ومحاولة تجنبها 

باول ومقارنتها من ثم بالمعاییر الموضوعة  مقدماً، عن طرق قیاس النتائج المحققة اول

مقدماً ، لتحدید الاختلافات والتمییز فیما بینها ، إضافة الى معرفة أسبابها بطریقة تأخذ 

فى الاعتبار طبیعة وحجم المنشأة التي تتم مراقبتها والعمل على تصحیح مسار التنفیذ 

لین على تحسین میدفع العاعن طریق معالجة الانحرافات وتنمیة الایجابیات باسلوب 

  .الاداء وتطویره وتحقیق التعاون فیما بینهم من اجل تحقیق الاهداف المرجوة 

یبرز هذا التعریف الأوجة الرئیسیة للرقابة ما یتفق مع مفهوم النظریات الثلاث 

السابقة ، ویتضح من هذا التعریف أیضاً أن العملیة الرقابیة تبدأ من القمة الإداریة التى 

رسم الأهداف الرئیسیة ، وتنتهى فى أدنى مستوى إدارى ، أى أن العملیة الرقابیة  تبدأ ت

منذ تحدید الأهداف والمقاییس وتنتهى حین یتم تحقیق تلك الأهداف ، ثم تبدأ دورتها من 

ویتضح من هذا التعریف أیضاً أن الرقابة لا تعنى التفتیش .جدید أى أنها عملیة مستمرة 

استخدام السلطة فقط ، وانما هى وظیفة إداریة تتكامل مع الوظائف  أو التخویف أو

  .الأخرى وتؤدى بغرض مساعدة العاملین على تحقیق الأهداف 
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وهى وظیفة من وظائفها فأنها  للإدارةبما أن الرقابة تمثل أحدى المكونات العملیة 

دارى المختلفة ، من تخطیط وتنظیم وقیادة وإتخاذ قرارات وتنفیذ ترتبط بأوجه النشاط الأ

هذه القرارات وهى  عملیة متابعة دائماً أساساً الى التأكد من أن الاعمال الأداریة تسیر 

فى إتجاه الاهداف المخططة بصورة مرضیة كما تهدف الى كشف الأخطاء 

   )٢(والانحرافات

                              

)١(
 .٢٥٨ص مبادي الادارة أسس ومفاهیم، مرجع سابق، علي محمد منصور، 

  ٢٥م ، ص ١٩٩٥المؤتمر الرابع ،  ورقة محاسبة الفساد الأدارى،  ،عبدالرحیم سعید التلب )٢(
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داریة والتى تتكون من التخطیط والتنظیم والتوجیه وتقع الرقابة فى نهایة العملیة الا

  .حیث تؤدى كلها تباعاً وبترابط وذلك لتحقیق اهداف المنشأة التى حددت مسبقاً 

والرقابة كوظیفة من وظائف الادارة تمارس فقط حینما تؤدى وظائف الادارة 

اسي من الرقابة ذلك ان الهدف الاس.الاخرى كالتخطیط والتنظیم والقیادة واتخاذ القرارات

هو التأكد من ان الاعمال تسیر في اتجاه الاهداف بصورة مرضیة وان هذه الاهداف 

ومن هنا .تتحقق على مستوى عال من الفاعلیة والكفایة والعلاقات الانسانیة السلیمة

وتاسیسا على ما تقدم .فالرقابة لا یمكن ان تخدم الادارة الفاشلة او ان تكون بدیلا عنها

اذ انها اصلا تفترض وجود نظام اداري قائم  .یمكن مناقشة الرقابة في فراغ فانه لا

ویمارس نشاطا یؤدي الى تحقیق الهدف داخل اطار من القواعد الحاكمة مع توافر بناء 

تنظیمي یحدد الوظائف والعلاقة بینهما والمستویات والاختصاصات والواجبات 

التخطیط ورسم السیاسات واتخاذ القرارات  والمسئولیات،كل هذا في ظل ادارة قادرة على

  )١( .وتكریس الجهود من اجل العمل

ونجد ان للرقابة الاداریة اهمیة بالغة في مختلف مجالات العملیة الاداریة و 

  )٢( -:للنشاط الادارى في كافة مراحله و ذلك من خلال النقاط التالیة 

 :الرقابة و التخطیط  -١

یط بعلاقة وطیدة لدرجة انه من الصعب الفصل ترتبط كل من الرقابة و التخط

بینهما ، فالتخطیط في الواقع هو المقدمة الاساسیة للرقابة ، و هذه الرقابة هي الاداة 

الاساسیة لتحدید مدى صحة او سلامة ما تم التخطیط له ، و مقارنة النتائج الفعلیة 

اخطاء  انحرافات او للتنفیذ وفق المعاییر الموضوعة مع ملاحظة ما اذا كانت هناك

یمكن ان تقف فى طریق تنفیذ الخطة او تبعدها من مسارها المحدد لها ، مما یوجب 

التدخل الفوري لمعالجتها او تلافى اسباب وقوعها قبل ان یستفحل امرها ، وذلك اما 

طرق الاداء او اجزاء من الخطة او ربما اعادة التخطیط كلیة اذا  او بتعدیل المعاییر

والتخطیط أیضاً هو التفكیر الذي یسبق التنفیذ ویهدف أساساً  ، )٣(لامر ذلك،اقتضى ا

لإستخدام الموارد المتاحة بصورة عقلانیة ورشیدة لتحقیق الأهداف المقصودة في خلال 

                              

)١(
 .٥٣٩مرجع سابق،ص عبدالحلیم درویش، لیلى تكلا، 

)٢(
 .٢٤١ص، مرجع سابق، علي محمد منصور، 

  ١١م، ص١٩٨٥أنظمة الرقابة الحدیثة فى منشأت الأعمال،دار النهضة العربیة، القاهرة، ،حمدى مصطفى المعاز)٣(



31 

 

وعلى ضوء ذلك فان الرقابة ما هي الا عملیة تهدف الى . )١(الفترة الزمنیة المحددة للتنفبذ

  .هداف یتم وفقا للخطة الموضوعةالتأكد من ان تحقیق الا

 )٢( :الرقابة و التنظیم  -٢

للرقابة دور هام في مجال التنظیم ، اذ عن طریقها یمكن التحقق من مدى صحة 

تطبیق مبادئ التنظیم و التى تتمثل في وحدة القیادة و الافراد،عدد المستویات الاداریة، 

عترضها او النتائج السلبیة المترتبة السلطة و المسئولیة ، الخ، و ما هى العقبات التى ت

علیها مما یساعد ادارة المنظمة على اعادة النظر فیها و معالجة اوجه القصور المنطویة 

  .علیها 

كما ان التنظیم من ناحیة اخرى قد یكون عاملا مساعدا لاجراء رقابة فعالة ، او 

الطریقة التى یقسم بها عاملا معوقا لاجراء تلك الرقابة ، فذلك یتوقف في الواقع على 

، فكلما تداخلت الاعمال و .التنظیم او الطریقة التى یبنى بها الهیكل ذلك التنظیم 

الاختصاصات الخاصة بالاقسام و الافراد العاملین و صعب الفصل بینها او مسئولیة 

  .كل قسم وكل فرد عنها كلما صعبت عملیة الرقابة و العكس صحیح 

 :اصات الرقابة و تفویض الاختص -٣

التفویض ینصب على الاختصاصات دون المسئولیات عنها ، بمعنى ان المسئولیة 

لا تفوض، من هنا یأتي دور الرقابة لیحدث توازنا بین فعالیة و مرونة الاعمال  الاداریة 

التالیة اي عدم تركیزها بید القیادات العلیا فقط ، و بین حمایة الاصیل من المسئولیة عن 

له مباشرة الاعمال و ذلك بتمكینه من متابعته للتأكد من مباشرته اخطاء المفوض 

و كلما زاد تفویض الاختصاصات الى . لاختصاصاته المفوضة على خیر وجه 

المستویات الاداریة الادنى كلما قلت درجة و فعالیة رقابة الاصیل لنتائج اعمال تلك 

ختلفة للرقابة ، و لیتمكن المستویات ، مما یدل و یؤكد على ضرورة اتباع اسالیب م

لابد من تحدید اهداف الاعمال . الرئیس او القائد الادارى من متابعة الاعمال المفوضة 

بدقة وتحدید المعاییر بدقة و كذلك تحدید السیاسات و القواعد الواجب اتباعها و كذلك 

  .تحدید الاعمال التى یجب اخذ موافقته علیها 

                              

)١(
 .٢٩١م،ص ٢٠٠١جامعة القرآن الكریم للطباعة، المشروعات، الخرطوم، دارعثمان إبراهیم السید، تقویم إدارة  

)٢(
 .٢٤٢ص مرجع سابق، علي محمد منصور، 



32 

 

 : لاتصال الاداري الرقابة و عنصرا التنسیق و ا -٤

تتمثل المشاكل التي تواجه الرقابة والتنسیق في إختلاف الأهداف والعلاقات بین 

  )١(.الأفراد والمنظمة وأیضاً الإختلاف في درجة رسمیة الهیكل التنظیمي لها

اذا كان هدف كل من التنسیق و الاتصالات هو منع التداخل و التشابك فیما تباشره 

ن اختصاصات و في نقل و تبادل المعلومات و الافكار مما ینتج عنه الاجهزة الاداریة م

نوع من الترابط والانسجام ، و هذا الهدف لن یتحقق دون ان تكون هناك رقابة فعالة 

على كل منهما یمكن من خلالها التعرف على مدى فعالیة وسائل التنسیق و كذلك فعالیة 

عوقات التى تحول بین كل منهما و بین قنوات الاتصال المستخدمة في المنظمة و الم

اداء دورها بشكل فعال وذلك لتلافى اسبابها،و في الوقت نفسه تعتمد فعالیة و كفاءة 

الرقابة على كفاءة وفعالیة التنسیق بین مختلف انشطة المنظمة الاداریة وكذلك على 

   )٢( .كفاءة و فعالیة عملیة الاتصالات بها

 :الرقابة و اتخاذ القرارات  -٥

للرقابة دور في الوقوف على مدى فعالیة القرارات الاداریة المتخذة في كافة 

ذلك لأن مكونات النظام الرقابي قبل القرار تتمثل في الأشخاص  المستویات الاداریة ،

الذین یقومون بالعمل الرقابي والأدوات التي تمكنهم بالقیام بواجباتهم والسلطات 

و لذلك نجد انه من السهل على   )٣(اء رقابة واضحةوالصلاحیات الممنوحة لهم لإجر 

القائد الادارى اتخاذ مجموعة من القرارات الاداریة ، الا ان فعالیة تلك القرارات و مدى 

تلاؤمها مع النشاطات لا یظهر الا من خلال مراقبة عملیة التنفیذ او النتائج التى تحققت 

ذاتها تساعد السلطات المختصة باتخاذ من وراء اعمالها ، و من ناحیة اخرى الرقابة 

القرارات على كثیر من الحقائق و المعلومات الدقیقة و المشاكل التى ترغب في اتخاذ 

  .القرارات حیالها 

و هكذا مع ان الرقابة عنصر من عناصر العملیة الاداریة الا انها تتمیز بملازمتها و 

  .تفاعلها مع كافة العناصر التى تتأثر بها 

                              

)١(
عمر أحمد عثمان المقلي ، إدارة المؤسسات العامة في الدول النامیة ، منظور إستراتیجي ، دار الأصالة للصحافة  

 .١٤٣، ص  ١والنشر والإنتاج الإعلامي ، ط 

 .٢٤٣ص مرجع سابق، محمد منصور،علي )٢(
)٣(

 .١٣٥م ، ص ١٩٩٨محمد عبد االله عبد الرحیم ، أسس الإدارة والتنظیم ، القاهرة ، دار النهضة ،  
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 :بة و المسئولیة الاداریة الرقا -٦

تفرض لوائح و قوانین الادارة العامة مجموعة من الواجبات و الالتزامات على عاتق 

الموظفین و لابد من قیامهم بهذه الواجبات و الالتزامات في حدود هذه الاطر القانونیة و 

یام بالاعمال الا یثیر الخروج علیها المسئولیة الاداریة تجاههم ، مما یعنى النهوض و الق

  .بالاعباء المفروضة علیهم بالطریقة و بالوقت المحدد

و هكذا یبدو الدور الهام و الاساسي للعملیة الرقابیة في هذا الخصوص ، اذ هي 

التى تكشف عن مدى الالتزام بمبدأ المشروعیة عند مباشرتهم لأوجه الانشطة المفروضة 

و الانحرافات التى یرتكبونها في علیهم ، كما تكشف عن الاخطاء و أوجه القصور 

اعمالهم ، و من الاهداف التى تسعى الیها الرقابة في هذا الخصوص ایضا الوقوف على 

ما اذا كان قدم استعمال السلطة كما یجب ام حدث انحراف،و هكذا تتضح اهمیة الرقابة 

  . ته في مجال المسئولیة ، و تحدید المسئولیة لانزال الجزاء على من تثبت مسئولی

 )١( :الرقابة و ادارة الافراد  -٧

تكشف الرقابة في هذا المجال عن متطلبات الادارة من الافراد او تحدید اوجه 

النقص في التخصصات الوظیفیة ، و كذلك في الكشف عن اوجه القصور في تدریب 

و الموظفین ، و ما هى الدورات التدریبیة التى یجب ان تعقد للفئات المختلفة منهم ، بل 

و كذلك تساعد الرقابة في . ما هى الموضوعات التى یجب ان یتضمنها برنامج كل دورة 

تحدید مدى كفایة الموارد البشریة المتاحة للخطط و البرامج او السیاسات الموضوعة و 

في تقییم اداء الموظفین ، سواء الموضوع منهم تحت الاختبار لتحدید مستقبلهم الوظیفي 

 المكافآت او الترقیات او م تقریر كفایة حتى یتم منحهم العلاوات اوو سواء المطلوب عنه

 .غیرها

أن دورة العملیة الإداریة التي یقوم بها المدیر والمتمثلة في التخطیط والتنظیم   نجد

والتوجیه والرقابة وتنمیة الكفاءات توضح أن الرقابة حلقة أساسیة من حلقات العملیة 

قق الفاعلیة دون ممارسة المدیر للرقابة التى تمكنه من معرفة الإداریة ، ولا یمكن أن تح

  درجة تحقق الأهداف المرجوة واتخاذ الإجراءات التصحیحیة إذا تطلب الأمر ذلك

  

                              

 .٢٤٤ص مرجع سابق، علي محمد منصور،)١(
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  الرقابة                                           

  

  ف      السیاساتالإشرا                                

  التنسیق                     التخطیط                         

  الأهداف                                        

  التوجیه                         التنظیم                       

  

  المالیة        الإفراد                                

  

  الإداریة                                        
  

  ٢٧٥، ص  م١٩٧٢ مبادئ الإدارة العامة ، دار النھضة العربیة ، القاھرة :عبد الفتاح حسن : المصدر 

���������������������  :)١(  

ادى التقدم الفني والعلمي و اضافة اعباء جدیدة الى وظیفة المدیر في القطاعین 

ل الادارة العامة او ادارة الاعمال و ازدیاد حجم المشروعات العام والخاص وفي مجا

وزیادة اللامركزیة الجغرافیة في أنظمة الحكم ،كل ذلك قد ادى الى تعقد وظیفة المدیرون 

أو رؤساء الادارات حیث تتكون وظیفة المدیر من عدة عناصر اداریة، اهمها الرقابة 

مكملا للعناصر الاداریة الاخرى ، وتنبع اهمیتها الاداریة والتي تعتبر عنصرا اداریا رئیسیا 

من الدور الذى تقوم به في كافة  و المؤسسات  والمنظمات في القطاعین الحكومي 

وهى عملیة دینامیكیة مستمرة ومتداخلة مع . والخاص وفي كل النواحى الاقتصادیة للدولة 

ها مناشط مختلفة عناصر العملیة الإداریة الأخرى كما هى مسائل حركیة تدخل فی

 كالإشراف والمتابعة والملاحظة وغیرها، والرقابة الإداریة هى الوسائل والأسالیب التى

                              

صفات محمد بشیر ادم یوسف، دور الإدارة الرقابیة في رفع كفاءة الأداء ، دراسة حالة الهیئة السودانیة للموا)١(

 . ٤٦م ، ص ٢٠٠٨والمقاییس ، بحث ماجستیر مقدم لجامعة النیلین ، 
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و هي مهمة كل مدیر ادارى من رئیس .)١(من تحقیق اهداف المنظمة التأكدتوضع بقصد 

مجلس الادارة الى رئیس العمال، وتأتى اهمیة الرقابة فى توجیه المرؤوسین وزیادة 

وتعمل على قیاس درجة اداء العاملین للنشاطات  .)٢(عملهم وتصحیح مسارهمحماسهم ل

المختلفة بالمنظمة ومتابعة وتقییم النتائج المنبثقة عن جهود العاملین بالمنظمة والمقارنة 

بین العمل المطلوب والعمل المنجز وتصحیح الانحرافات في حالة وجودها، ومنع تكرارها 

  .في المستقبل 

ة الرقابة الاداریة الى أن ممارستها الفعالة تصاحب الأداء الفعال في وترجع اهمی

   .)٣(:المنظمات وبالتالي فان الحاجة الى وجود رقابة فعالة تكون في الحالات التالیة

عند وقوع الاخطاء اثناء اعداد الخطط فقد یتم اكتشاف اخطاء في المعاییر الخاصة  -١

ي عملیة التخطیط مما یتطلب اعادة النظر في هذه بالأداء والتي تم اعدادها مسبقا ف

  .المعاییر لتكون أكثر موضوعیة لتناسب طبیعة الأداء الفعلي

عند وقوع أخطاء أثناء التنفیذ قد ینحرف الأداء عما هو مطلوب مما یتطلب التدخل -٢

  .الاعمال تأخیرالسریع لاصلاح الانحراف وعدم 

لمنظمة لا تعمل في اي بیئة مغلقة بل تؤثر عند تغیر الظروف الخارجیة حیث ان ا-٣

وتتأثر بالبیئة التي تعمل فیها فالتشریعات الجدیدة والمتغیرات الاقتصادیة والاجتماعیة 

تؤثر على أداء المنظمة لذا فان اهمیة الرقابة الاداریة تبرز في التوجیه بانسب القرارات 

رفع مستوى الأداء، ومن خلال والتوصیات الرأسیة لمعالجة مشكلات الظروف الطارئة ل

الرقابة أیضا یمكن للمدیرین التعرف على التغییرات التى تؤثر على الأداء في اداراتهم 

  ).٤(ومن ثم وضع معالجات للمشاكل التى ستنجم عن هذا التأثیر

عند ظهور التعقید بسبب كبر حجم المؤسسات والمنظمات الآن وتوسعها جغرافیاً بوجود /٤

وانتاجها ولا مركزیة إداراتها  فروع لها فى أماكن مختلفة وتعدد وتنوع أنشطتهاالعدید من ال

 .جعل من الضرورى اتباع اسلوب أكثر رسمیة ودقة لمراقبتها

                              

م ، ١٩٨٣ادارة المنظمات والاسس النظریة والنواحى التطبیقیة ، القاهرة ، دار الفكر العربى،: سمیر محمد یوسف )١(

  ٤، ٣ص 
 .٤٧٦م ،ص١٩٧٣، شوقي حسین، أصول الإدارة ، القاهرة ، مطبعة جامعة القاهرة والكتاب الجامعي  )٢(
 .١٩عبدالرحمن الصباح،الرقابة الاداریة بین النظریة والتطبیق،مرجع سابق ،ص )٣(
)٤(Stoner.A.F(1982Management.prentice-HaII 
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عند التفویض نسبة لكبر حجم المنظمات الآن وتعدد أنشطتها یحتاج المدیرون إلى / ٥

نظمة ، ولان تفویض تفویض جزء من سلطاتهم لمعاونیهم لتسییر دفة العمل بالم

السلطات لا یعنى تفویض المسئولیات ، فالمدیر یظل مسئولاً عن نتائج أداء معاونیه 

والرقابة هى الطریقة الوحیدة عندما یفوض المدیرین بعض سلطاتهم لمعاونیهم فإن 

والطریقة الوحیدة . مسئولیتهم فیما یتعلق بنتائج الأداء لدى رؤساءهم سوف لن تتأثر 

  ن للمدیرینالتي یمك

عن طریقها تحدید ما إذا نجح المعاونون في أنجاز المهام التي فوضت لهم 

وبدون هذا النظام لن یتمكن المدیرین من . السلطة من أجلها هي تطبیق نظام للرقابة 

  )١(الوقوف على التقدم الذي أحرزه المعاونون 

والمنظمة فقد  تتعارض تلعب الرقابة دوراً فاعلاً فى تقلیل الصراع بین الأفراد / ٦

الأهداف  الشخصیة للأفراد العاملین في المنظمة مع أهداف المنظمة ، دور الرقابة هنا 

هو ضمان  أن عمل الأفراد موجهة أساساً وفى المقام الأول نحو تحقیق أهدف 

  .)٢(المنظمة

ویشیر بعض كتاب الادارة الى ان لوظیفة الرقابة الاداریة اهمیة من الناحیة 

ملیة والنظریة وذلك لعدة اعتبارات منها كبر حجم الدور الذي تقوم به اجهزة الادارة الع

مما یتطلب اخضاع اعمالها لرقابة فعالة لضمان توافق ادائها وفق التشریعات وتحقیق 

من حسن استخدام الموارد وضمان صدور القرارات  التأكداهداف المنظمة ،بالاضافة الى 

تویات والعمل على التأكد من تنفیذ هذه القرارت وانها موضع السلیمة على مختلف المس

  .)٣(احترام والتزام الجمیع وبالتالي رفع مستوى فعالیة وكفاءة أداء الأجهزة

وتزداد أهمیة الرقابة مع أتساع نطاق الإدارة العامة ، حیث یؤدى أتساع نطاق   

یة وزیادة عدد العاملین بها، وذلك الإدارة العامة وتعدد مجالاتها إلى كثرة التنظیمات الإدار 

                              

 .٤٥مرجع سابق ، ص ،  الرقابة الاداریة بین النظریة والتطبیق عبدالرحمن الصباح، )١(
م ، ٢٠٢براهیم سلطان ، مبادئ الإدارة ، الدار الجامعیة، القاهرة ، إ: محمد فرید الصحن ، أسماعیل محمد السید )٢(

 ٣٣٩ص
 .٢٢٠م،ص١٩٨٥سالم فؤاد الشیخ،المفاهیم الاداریة الحدیثة،عمان،دار زهران للطباعة، )٣(
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بهدف التحقق من إنجاز العمل الإداري بكفایة وفى أسرع وقت ممكن وبأقل نفقة 

  )١(ممكنة

وللعملیة الرقابة أهمیة كبیرة تستند إلى مزایاها العدیدة التي حظیت بالتقدیر من جانب 

طاً إنسانیاً، وما من ذلك أن العمل الإداري لا یعدو أن یكون نشا. كافة الدول الحدیثة 

شك في أن العمل الإداري هو الذي یضمن استقامة العمل الإنساني بوجه عام، لذلك 

أخضعت سائر الأعمال الإنسانیة للرقابة ومناهجها الإجرائیة والموضعیة منذ أقدم 

العصور یضاف إلى ذلك أن الإدارة تستعمل كثیراً من السلطات تحقیقاً لما یضطلع به 

وما من شك فى أن العمل الرقابى هو الذى یعصمها من الخطأ والزلل  .من مهام 

ویبعدها عن التعسف والإستبداد فى هذا المجال ، أضف الى ذلك أن الرقابة تكفل سیر 

وتصحیح . الأعمال بإضطراد وإنتظام ، كما تكفل تقییم الأداء ، وتقویم الإنحراف

ضافة إلى أن الرقابة تساعد على وهذا بالإ. الأخطاء ، ومعالجة النقص والإهمال 

اكتشاف الكفاءات الإداریة كما تساعد على تنمیة الكفایة الإنتاجیة في أقصر وقت ممكن 

وبأقل جهد وتكلفة ، علاوة على ضمان احترام الإدارة للقواعد القانونیة واللائحیة والنظم 

ا ومنع تفككها أو الأساسیة ، وهو الأمر الذي یكفل في النهایة دعم الإدارة وتقویته

  .)٢(انهیارها 

وتمتد الرقابة لتشمل ما لا یقل عن ستة عشر عنصراً منها  التنظیم والسیاسات 

والخطط والبرامج والتنبؤات والمیزانیات والإحصائیات والتقاریر ، وطرق العمل والمعاییر 

عة على الرقابة، وهى نظرة واس. والتبسیط والممتلكات المادیة والنمازج والمراجعة الداخلیة 

  .)٣(منتشرة في إدارة الأعمال ، ویستحسن الأخذ بها في مجال الإدارة العامة 

ایضا الرقابة تمثل النشاط الخاص بمقارنة النتائج الفعلیة بالمقدرة وتحدید الانحرافات 

وتحلیلها لأجل اتخاذ الإجراءات المناسبة لمعالجتها بما یؤدى إلى رفع كفاءة أداء العمل 

. داري العام وترشید الإنفاق الحكومي وتحقیق الاقتصادیة في أداء الخدمات العامة الإ

كما أن الرقابة لها أهمیة كبیرة بالنسبة للإدارة العامة للتحقیق من تقدم التنفیذ نحو 

  .الأهداف المحددة وفى حدود القواعد والإجراءات المحددة قانوناً 

                              

 )٢٤٤(م ، ص ١٩٧٣أنور أحمد رسلان، الإدارة العامة ، دار النهضة العربیة ، القاهرة ، )١(
 )٢١٥(سابق ، ص مرجع : بكر القباني )٢(
 )٢٧٤(مرجع سابق ، ص : عبدالفتاح حسن )٣(
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ییم نتائج أعمال الإدارة ، وتحدید مسئولیتها عن وتزداد أهمیتها للسلطة التشریعیة لتق

النتائج الأداء مما  یؤدى إلى تطویر مستوى أداء العمل الإداري العام وتحسین الخدمات 

كما . العامة المقدمة للشعب بما یسهم في تحقیق الرفاهیة والحیاة الكریمة لأفراد المجتمع 

م السلطة التنفیذیة بالقوانین الصادرة ، تظهر أهمیتها للسلطة القضائیة للتحقق من التزا

  )١(والتحقق من صحة التطبیق وتوقیع العقوبات في حالة المخالفة 

للقیام بتنفیذ أى عمل بصورة جیدة ومرضیة  ، لابد من متابعة ومراقبة و أنه لذلك نجد 

 حیث لا یمكننا تخیل وجود اى منظمة تعمل بصورة خالیة تماماً  عملیة تنفیذ هذا العمل

من الرقابة بالمعنى العریض للمصطلح ، حیث تعتبر الرقابة ضروریة لاى منظمة تسعى 

لذا فانه لابد من استقصاء العوامل التى تجعل الرقابة مهمة . لتحقیق اهداف محددة 

  .للمدیرین ومنظماتهم ، وتحدید القدر المناسب من الرقابة الذى یحتاجه المدیرون 

ي القیادات في المنظمات باهمیة الرقابة الاداریة على أهمیة درجة وعكما نؤكد 

في حیاة المنظمات وسوء استخدام الفهم السلیم لهذه الوظیفة الاداریة والذي قد ینجم عنه 

سلبیات عدیدة في الاداء العام للمنظمات وهدر للاموال العامة بالاضافة الى أن التخطیط 

ات الرقابة الفعالة ذلك انه یساعد السلیم الفعال في المنظمات یمثل أحد ابرز مقوم

القائمین باعمال الرقابة الاداریة على متابعة الاداء والتاكد من مدى مطابقته للخطط 

الموضوعة وفقا للمعاییر المحددة مسبقا وعلى ضوء الامكانیات المتوفرة للتنظیم وظروف 

ف الإداریة وهى وبما ان التخطیط والتنظیم والتوجیه من الوظائ. بیئة العمل السائدة

الأساس الذي تقوم علیه جمیع النشاطات وهذه السلسلة من الوظائف لا تكتمل إلا 

بإضافة الرقابة الإداریة والتي  تعمل على المحافظة على الخطط التي وضعها المخطط 

وتكون دائماً الرقیب على التنظیم حتى لا تحدث إخفاقات تؤدى إلى فشل ، والتوجیه لا 

  .رقابة فاعلة ومحكمة ، ومن هنا جاءت أهمیة الرقابة الإداریة یكون إلا بعد

ولذلك فالرقابة الفعلیة عادة ما تصاحب الأداء الفعلي لاكتشاف أي انحراف عن    

المعاییر الموضوعة مقدماً ، بل وتوقع هذه الانحرافات عن طریق التنبؤ بسلوك أو نتائج 

  )٢(معینه 

                              

 ٤٢٦مرجع سابق ، ص  ، ذعامحمدي مصطفى ال. د: عثمان إسماعیل حمید )١(
 ١٨مرجع سابق ، ص  ،السید عبده ناجى )٢(
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رض الرئیسي للرقابة لیس مجرد تسجیل الانحرافات عن الخطط والمعاییر بل ان الغ 

هدف الرقابة یرتبط اساساً بعملیة التصحیح بما یؤدى الى تصحیح المسارات وانجاز 

وتحقیق هذا الامر یتطلب . الخطة وتحقیق العائد منها مع اقل قدر ممكن من التأخیر 

قت المناسب حتى یمكن اكتشاف الاخطاء قبل تدفق المعلومات الرقابیة بسرعة وفى الو 

تراكمها او مرور وقت طویل على حدوثها ، كما ان هذا التدفق یجب ان یغطى كافة 

المستویات الاداریة حتى یمكن اكتشاف الأخطاء بمجرد حدوثها وفى المستوى الادارى 

تصحیح للمسارات الأدنى تفادیاً للتكلفة المرتفعة ، والعمل على تنفیذ الخطة وإمكانیة ال

سواء التخطیطیة او التنفیذیة فى الوقت المناسب، طالما ان ترك الاخطاء حین الوصول 

الى المستوى الاعلى یؤدى الى صعوبة وارتفاع تكلفة العلاج وقد یتعذر تحقیقه فى 

  .بعض الحالات 

 لذا فان غرض الرقابة بهذا المعنى یرتبط بمفهوم العلاج للانحرافات غیر العادیة

بمجرد حدوثها بما یؤدى الى تحقیق الاهداف المرجوة باحسن كفاءة ممكنة وباقل قدر 

ولكن لا یمثل غرض الرقابة الوحید طالما ان الرقابة تتناول دراسة . ممكن من التاخیر 

وتحلیل الاخطاء قبل وقوعها والعمل على تناولها او تقلیل اثارها السلبیة فى حالة حدوثها 

فمن خلال ما تقدم یمكن تلخیص اهداف الرقابة في النقاط . )١(  الى اقل حد ممكن

  ) ٢( -:الاتیة 

عملیة الرقابة فى هذه الحالة ایجابیة في ادائها و لكن عملیا : منع وقوع الاخطاء  -١

یصعب تحقیق ذلك ، و بالرغم من الادارة تهدف الى الرقابة الایجابیة عن طریق 

اخلیة ، و التوجیه الى ما یجب اتخاذه من اقامة نظام رقابي سلیم للرقابة الد

اجراءات و احتیاطات ، و تحدید الاختصاصات و المسئولیات و توضیح الاوامر 

الا انها تواجه صعوبة في منع وقوع . و السیاسات و اللوائح المطلوب تنفیذها 

الاخطاء ، اذ ان الطبیعة البشریة للافراد القائمین بالتنفیذ معرضة للخطأ في 

                              

  ١٤حمدى مصطفى المعاذ، انظمة الرقابة الحدیثة فى منشآت الاعمال، مرجع سابق، ص)١(
 .٢٤٦ص مرجع سابق، ، علي محمد منصور )٢(
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عامل مع الافراد ، و التنفیذ كذلك یتم على ضوء خطة موضوعة فى ظروف الت

  .معینة و هذه الظروف قابلة للتغییر فاحتمال وقوع الخطأ كبیر

من الناحیة العملیة المنع النهائي للخطأ امر صعب ، لذا : منع تكرار الاخطاء   -٢

ذلك باتخاذ فالهدف الثاني للرقابة هو منع الاستمرار في الخطأ و تكراره ، و 

  )١( .اجراءات العلاج في نفس الوقت و بالسرعة الممكنة 

اذا كان هدف الرقابة تصید الاخطاء و انتظار وقوعها لتحدید : الاصلاح الادارى  

المسئولیة و توقیع الجزاء بما امكن بهدف تحقیق هدف ما فانه یجب توضیح ان الرقابة 

یكون مفهوما لدى العاملین بان الرقابة  السلیمة تهدف للاصلاح الادارى ، بمعنى ان

الاداریة موجودة بغرض معاونتهم على حل مشاكلهم ، ورفع كفاءة الاداء بتوجیه و ترشید 

المسئولین عن التنفیذ الى ما یجب عمله و بالتالى یعود الاصلاح الادارى بالنفع اولا 

  .)٢(على القائم بالتنفیذ

لرقابة الاداریة تتنوع وفقا لنوع الرقابة التي ویرى بعض كتاب الادارة ان اهداف ا    

حیث ان هنالك اجهزة مستقلة خارجیة تمارس الرقابة على اعمال المنظمات  یتم تطبیقها

   .العامة في حین ان هناك رقابة تمارسها الادارة على نفسها

ولا یقتصر الهدف الرئیسي من الرقابة على تصید الاخطاء ومعاقبة مرتكبیها وانما 

ب أن تعامل على انها اجراء اخر من اجراءات التقویم الذي یستهدف في المقام الاول یج

اضافة الى ان الرقابة  تحقیق مصلحة العاملین جنبا الى جنب مع مصلحة التنظیم 

الانحرافات في المستقبل بالبحث عن اسباب مشكلات  الاداریة تسعى الى منع تكرار

  .اءالاداء والعمل على رفع مستوى الاد

والرقابه على الموظفین وعلى العمل الحكومي ضروریه لأن بعض الأمراض و العلل 

او سوء التصرف أو السلوك المنحرف او الإهمال قد تحدث في داخل الجهاز الحكومي 

الضخم و قد تؤدي إلى إعاقة تحقیق الأهداف و ما دامت غایة العمل الحكومي هي 

                              

 .١٨مرجع سابق ، ص  ،ناجى  السید عبده )١(
 .٢٤٧علي محمد منصور،مرجع سابق ،ص )٢(
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ت التي تصادف هذا العمل تضر بأهداف المجتمع رفاهیة المجتمع و تطوره فإن المعوقا

  )١( - :و تهدد الإستقرار الحكومي،وتشمل اغراض الرقابة ما یأتي

التأكد من القوانین منفذه ، و أن قرارات السلطه التشریعیه و السلطه القضائیه / ١

  .محترمه ، و أن العمل التنفیذي یسیر في إطار القانون 

لعقبات و المعوقات التي تعترض العمل التنفیذي و تؤثر الوقوف على المشكلات و ا /٢

  .في مدى كفایته 

التأكد من أن النواحي و السیاسات المالیه یتم التصرف فیها وفقا للخطه المقرره ، و  /٣

  .في الحدود المرسومه ، و أن الإعتمادات المالیه تنفق فیما خصصت من أجله ، وبأمانه

داریه في الصوره بالنسبه لما یتم من أعمال في التأكد من ان المستویات الإ /٤

المستویات التي تشرف علیها و ان الریاسات المختلفه تصلها المعلومات الضروریه 

  .بوضوح و سهوله 

إكتشاف الأخطاء و سوء التصرف و حالات الإنحراف و التأكد من أن الموظفین لا  /٥

  بالنزاهه و الأمانه یتمتعون بإمتیازات لا حق لهم فیها و أنهم یتصفون

لتخطیط تكالیف التأكد من أن الحقوق والمزایا المقررة للأفراد والعاملین محققة / ٦

  .)٢(العمل

تخفیض تكالیف العمل الحكومي و الحد من الإسراف و ضغط الإنفاق في المجالات / ٧

  .غیر الحیویه و تحقق الإداره الإقتصادیه

 ةعلى أكمل وجه وفقا للقواعد و الأصول الفنی التأكد من أن المسائل الفنیه تؤدى /٨

  .ةالمرعی

التأكد من أن الخدمات الحكومیه تقدم للجمیع بدون تفرقه و باقل قدر من الإجراءات  /٩

المكتبیه و أن الموظفین لا یسیئون إستعمال سلطاتهم ولا یستغلون هذه السلطات حیث لا 

  .یه امام القانونیوجد تعسف في استعمال السلطه و أن الجمیع سواس

                              

 

 

 ٥٤٥ص مرجع سابق، عبدالحلیم درویش،، لیلى تكلا )١( 
 .  ١٧٢محمد رسلان الجیوسى واخرون ، مرجع سابق ، ص  )٢(
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ترشید عملیة إتخاذ القرارات و خاصه ما یتعلق منها بالسیاسه العامه للعمل و  /١٠

  .بأهدافه

من ان ارتباط أفراد الجهاز الحكومي بالأهداف العامه للدوله و من ولائهم  التأكد /١١

  .لهذه الأهداف

����������������������������:- )١(   

تركز على بعض الأغراض  النامیةبالدول  الرقابةفإن  السابقةجانب العناصر  إلى

  :بتلك الدول و في مقدمة هذه الأغراض  الإدارةالتي تهم 

لها بكل  المحددةو مشروعاتها تسیر في إتجاه الأهداف  التنمیةمن أن عملیات  التأكد /١

  .قوه و سرعه

  .لحكوميو الحد من الإسراف ا المحدودةالتأكد من حسن استخدام الموارد  /٢

  .بعملیة الإصلاح الإداري المتعلقةالتوصیات  اقتراحو  الإدارةالعمل على تطویر  /٣

  .بالحكومةضمان خدمة المواطن و راحته و تعزیز ثقته  /٤

  .بالقطاع العام الإنتاجیة الكفایةتحقیق  /٥

  .السیاسیةالحفاظ على النشاط الحكومي بعیدا عن الأهواء و المیول  /٦

فمن الظواهر الهامة هم الفكریة وبسلوكهم وباتجاهات بالأفرادقابة تهتم الر  إن وبما

تمر بمرحلة تحول وتغییر سریعین وفي مثل هذه الظروف یصبح من  أنهابالدول النامیة 

من عدالتهم في معاملة  والتأكدالعامة  للأهدافمن ولاء العاملین  التأكدالضروري 

   )٢( .المواطنین وفي توزیع الخدمات وتقدیمها

ولتحقیق الرقابة على سلوك العاملین بجهاز الخدمة العامة بالصورة التي تجعله 

ومتجاوبا مع احتیاجاتها ومطالبها ،فلابد من  وأمانیهاحساسا بالنسبة لاتجاهات الجماهیر 

فقط شكل  تأخذالعامة في صورة لا  الأعمالتطبیق الرقابة الایجابیة المسبقة على جمیع 

تضع هذه  وإنماالعامة  الأموالالمسئولین عن  الأفرادتحد من تصرفات  قوانین ولوائح

لتحقیق برنامج  الأفرادوغیرها من الموارد البشریة والمادیة تحت تصرف هؤلاء  الأعمال

عمل یضم الدولة في مجموعها ویظهر هذا البرنامج في صورة الخطة التي یمكن 

                              

 .٥٤٥ص مرجع سابق، عبدالحلیم درویش،، لیلى تكلا )١(
 .٥٤٦ص مرجع سابق، عبدالحلیم درویش،، كلالیلى ت )٢(
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قرر ویصبح ملزما للتنفیذ وهذه الخطة اعتبارها رقابة مسبقة أي برنامج عمل یوضع وی

  .)١(الملزمة هي في الواقع من قبیل الرقابة المسبقة

الرقابة تتحدد بثلاث وظائف رئیسیة  أهداف إن إلى الإدارةو یشیر بعض كتاب 

  )٢( -:هي

حمایة الصالح العام،والذي یعتبر محور الرقابة ویتم ذلك عن طریق مراقبة النشاط -١

 الأهداففة المستویات داخل المنظمة وذلك بشكل تكاملي یحقق وسیر العمل في كا

  .عنها الإداریة ةوالمسؤولیالمرجوة وتحدید الانحرافات 

التدخل السریع لحمایة الصالح العام واتخاذ ما یلزم من  إلى الإداریةتوجیه القیادة -٢

  .المحددة مسبقا الأهدافوتوجیه النشاط نحو تحقیق  الأخطاءقرارات لتقییم 

التقلیل  أوتحفیز ومكافأة العناصر الوظیفیة التي ساهمت في كشف الانحرافات -٣

  .أو المعارضة لها الإبلاغمنها سواء عن طریق 

تركز على  أنهافي المنظمات ذلك  الأداءرفع مستوى  إلى الأهدافهذه تسعى 

ات بل هدف الرقابة لا یقتصر على الكشف عن الانحراف إنكما  وأدائهالعنصر البشري 

یشمل النواحي الایجابیة الداعمة لنشاط العنصر البشري في المنظمات والمتمثل في تقییم 

  .المكافآت ومنح الحوافز المعنویة للمتفوقین في الأداء ومكتشفي الانحرافات

العاملین في كل  أداءترفع من مستوى  الأهدافجمیع هذه  إن إلى ونشیر هنا

على تقدیم بیانات ومعلومات دقیقة عن الواقع  أكیدالتالقطاعات ویتضح ذلك من خلال 

المادیة  الإمكانیاتمن حسن استخدام  للتأكدتسعى  الأهدافهذه  إنكما  للأداءالفعلي 

  .أهدافهالتحقیق  الأمثل الأداءوالبشریة فیها مع العمل على ترشید سلوك العاملین نحو 

 الأخطاءهو منع وقوع  اریةالإدالهدف الرئیسي للرقابة  إننجد وعلى ضوء ما سبق 

  .لقبوالانحرافات في العمل والقیام بعلاجها والعمل على عدم تكرارها في المست

  

  

  

                              

برنامج  برنامج القادة الاداریین،، دور الجهاز المركزي للمحاسبات بالنسبة للاجهزة الاداریة التنفیذیة محمد الامام، )١(

 .٢٦٣ص م،١٩٦٥القاهرة ،  الجهاز المركزي للتنظیم والادارة، الدورة الاولى، المدیرین العامیین،
 .٣٣٨ص ،١٩٨٣دار النهضة العربیة، القاهرة، الادارة العامة بین النظریة والممارسة، رویش،ابراهیم د )٢(
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العامة للدولة  الإدارةنسمیه الیوم  الرقابة على ما بأمر الإسلامياهتم النظام 

الغربیة بعد النهضة  أورباالحدیث في  الإداريوتطور الفكر  نشأةالخاصة، قبل  مالوالأع

الإسلام متعددة  الجوانب متكاملة الأبعاد  في ةعشر والرقابالصناعیة في القرن الثامن 

رقابة علویة من االله سبحانه وتعالى على  فهين المتابعة والرقابة ، و لا تستقیم بد فالإدارة

 في تأثیراوكافة عناصره وهى اشد  أجزائهتحكم الكون بجمیع  التيقابة البشر تلك الر 

قوله عز وجل  في، وقد ورد بیانها  )١(وفى نوایاه أقوالهوفى  أفعالهسلوك المؤمن وفى 
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رحاب عبدالوهاب عبدالكریم،الرقابة الاداریة والمراجعة الاستراتیجیة ودورهما في تحسین كفاءة الأداء بالنظام  )١(

مقدمة لجامعة السودان  ي الادارة العامة،دراسة دكتوراة غیر منشورة ف دراسة وصفیة تحلیلیة، المصرفي السوداني،

 .٧٠ص م،٢٠١٠،والتكنولوجیاللعلوم 
 ).١( الآیة سورة النساء، )٢(
 ).١٠٥( الایة سورة التوبة، )٣(
 ).١١٩( الآیة،  سورة المائدة )٤(
 ).٩٣(سورة هود، الآیة  )٥(
 ).١٠،١١،١٢(سورة الانفطار،الایات )٦(
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الرقابة وتفقد وإحصاء الإعمال على  أعلاه ،مفهومالكریمة  الآیةویستنبط من 

الناس ثم تعریفها لهم بغرض المحافظة ولضمان التزامهم بالقواعد والمعاییر الموضوعة 

  .من قبل االله عز وجل

���������������������������������������)١(  

ل لقد ورد في السنة الشریفة العدید من الأحادیث التي تفصل وتوضح مدلو    

  : الرقابة في الإسلام قال رسول االله صلى االله علیه وسلم عندما سئل عن الإحسان قال

المسلم یجب  إنویفید هذا الحدیث  )٢( )تعبد له كأنك تراه فان لم تكن تراه فانه یراك  إن( 

الحدیث قال  فيكل حال كما ورد  فيیلاحظ نفسه ویستحضر عظمة االله ومراقبته  إن

ویسأله رب العالمین لیس بینه وبین االله حجاب  إلاما منكم من احد  ) (ص(رسول االله 

 أيوكما ورد بالسنة النبویة الشریفة أحادیث تشیر إلى الرقابة الخارجیة . )٣( )ولا ترجمان 

. من رأى منكم منكراً فلیغیره بیده ( )ص(الغیر ومن هذه الأحادیث قوله الرقابة بواسطة 

  .)٤( )لم یستطع فبقلبه وذلك اضعف الإیمان فان لم یستطع فبلسانه فان 

تلاحظ الأعمال  إنهو  بةمفهوم المراق إنمن كل الأحادیث السابقة یستنبط 

والتصرفات بواسطة الغیر للتأكد من أنها تسیر حسب ما شرعه االله وبیان الضلال وسبل 

  علاجه 

من صحة العمل  التأكدوالفحص یقصد بها  المراجعة: "الإسلام  فيالمراجعة والفحص 

ذلك  ویؤكدالمحسن ومعاقبة المسئ  وإثابة الأخطاءتم والهدف منها هو تصحیح  الذي

َ�ىٰ :( قوله تعالى
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 .  ١٥٩ي الاسلام ، مرجع سابق ،  ص احمد ابراهیم ابوسن ، الإدارة ف)١(
) ص(متفق علیه ، اخرجه الإمام البخاري في صحیحه ، واللفظ له في كتاب الإیمان ، باب سؤال جبریل النبي  )٢(

، واخرجه الامام مسلم في صحیحه،  ٥٠، حدیث رقم  ١٩، ص  ١عن الایمان والاسلام والاحسان وعلم الساعة ، ج

 .١/٨، حدیث رقم  ١ج
متفق علیه ، اخرجه الإمام البخاري في صحیحه واللفظ له ، كتاب التوحید ، باب قوله تعالى تعرج الملائكة والروح  )٣(

 .١٠١٦،  ٦٧، حدیث رقم  ٢وأخرجه مسلم في صحیحه ، ج ٧٤٤٣، حدیث رقم  ٤٦١،  ٣إلیه ، ج
كر من الإیمان وأن الإیمان یزید ، باب النهي عن المن ٢٠، كتاب الإیمان  ١٢أخرجه الإمام مسلم في صحیحه  )٤(

 ٧٨/٤٩، حدیث رقم  ٦٩، ص  ١وینقص وأن الأمر بالمعروف و النهي عن المنكر واجبات ، ج
 ).٤٠-٣٩(الایة(سورة النجم، )٥(
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 المسئولیةینبع من مفهوم  الإسلامفي  ةالإداری للرقابةلفلسفي ا الأساس : الذاتیة ةالرقاب

 أمانه الوظیفةو  .ةالأمان بأداءیأمر الفرد العامل  فالإسلام. و العدل  ةالأمانو  الفردیة

�َِ�� ۞:" عرفناها في قوله تعالى  إنكما سبق 
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یحاسب  إنیتقي االله في عمله و  إنیفرض على المسلم العامل  ةالأمان أداء إنو 

حاسبوا "  :ـ یقول الرسول الكریم أعمالهقب االله في یرا إنیحاسب غیره ، و  إننفسه قبل 

 :" و یقول االله سبحانه و تعالى "  أنفسكم قبل أن تحاسبوا 
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فهى التى تنبع من داخل الإنسان أي ضمیره وهى رقابة نفسیة   )٢()�� �

ویجب أن تكون المراقبة من الجانبین فیكون ، د على خشیة االله سبحانه وتعالى تعتم

  )٣(.الإنسان مراقباً للحق سبحانه وتعالى ومراقباً منه في كل لحظه ولفظه

الذاتیه للفرد المسلم تبعده عن الإنحراف و تجعله ملتزما احكام االله و  ةفالرقاب

الیه ، غیر ان الانسان بشر  الإسلامشرعه في اعماله الاداریه ، و هذه غایة ما یسعى 

و هو معرض للخطأ ، ولا یخلو مجتمع ما من ان یكون فیه من یمیل الى الانحراف عن 

النظام السیاسي و الاجتماعي  الإسلاملك فقد وضع الحق ، و النفس امارة بالسوء ، و لذ

وقد جعل   .ـ لتتحمل متابعة مراقبة الالتزام بشرائع االله و قوانینه ةالاسلامی ةـ و هي الدول

التنفیذبة او المجتمع باكمله او  الإدارةالرقابة مسؤلیة الجماعة سواء كانت الجماعة هى 

�ۡ : (له تعالى عملاً بقو .   )٤(الاجهزة الرقابیة الاخرى
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 ).٥٨(سورة النساء،الأیة )١(
 ).١٤ - ١٣(سورة الاسراء،الآیة )٢(
 .٤٩١هـ ، ص ٢٧٧فكر ، دمشق ، ، دار ال ٤، ج ١الإمام الغزالي ، إحیاء علوم الدین ، ط )٣(
 . ١٥٩احمد ابراهیم ابوسن ، الادارة  فى الاسلام ، مرجع سابق ، ص  )٤(
 ).١٠٤(سورة ال عمران،الآیة )٥(
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كما حذر االله سبحانه و تعالى المسلمین من مغبة رؤیتهم المنكر یستشري في 

 :" ال المجتمع دون نهي عنه فق
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م یضع الاسلام قواعد تفصیلیه للرقابه الاداریه و لم یحدد الاشكال الواجب و ل

اتباعها لتحقیق هذه الرقابه ، و انما ترك الامر للتجربه و الظروف الاجتماعیه و 

ومن الممارسه الفعلیه للرقابه في عصر الرسول صلى االله . الاداریه للمجتمع المسلم 

لعصرین الاموي و العباسي تبلورت اجهزة الرقابه في علیه و سلم و خلفائه الراشدین و ا

   :الانواع التالیه 

������������������������ �

وتستهدف الأفراد  و هي الرقابه التي تمارسها الحكومه على اجهزتها المختلفه ،

و لقد بدأت الرقابه  )٢(المسؤولین عن الأداء التنفیذي فالأفراد هم الغایة من الرقابة

في عهد الرسول صلى االله علیه و سلم ، فقد كان یكشف اعمال الولاة و یسمع الاداریه 

ما ینقل الیه من اخبارهم ، و قد استعمل مره رجلا على الصدقات فلما رجع حاسبه فقال 

و . ، افلا قعد في بیت ابیه و امه فنظر ایهدى الیه ام لا ؟ " هذا لكم و هذا اهدي لي " 

  )" .اي خیانه (رزقناه رزقا فما اخذ بعد ذلك فهو غلو  استعملناه على عمل و" قال 

و على منواله سار الخلفاء في مراقبة العمال و یروى ان ابابكر لما عزل خالد بن 

سعید اوصى به شرحبیل بن حسنه و كان احد الامراء،فهكذا كان اسلوب ابي بكر في 

لمعزول ، بل اشاده به و انفاذ لقرار العزل دون تشف او اساءه ل: الرقابه على عماله 

  .توصیه لمن یخلفه بان یحسن معاملته و یستشیره 

������������������ �

ان الممارسه العملیه للرقابه الاداریه في عهد عمر بن الخطاب توضح المفهوم 

العام للرقابه و كیفیة تطبیقها بصوره تمثل قمة الادراك الاداري السلیم لمسئولیة الحاكم و 

فقد اكتمل في فهمه ان الرقابه هي مرحله مكمله لحسن . رقابه و المتابعه الاداري في ال

                              

 ).٧٩- ٧٨( الآیة سورة المائدة،)١(
 .١٣٧م ، ص ١٩٨١أحمد إبراهیم أبوسن ، نظریة الإدارة في الإسلام، المنظمة العربیة للعلوم الإداریة، عمان، )٢(
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الاداره و ان مسئولیة الحاكم لا تقتصر على حسن اختیار العاملین و توجیههم و تدریبهم 

  .على العمل فحسب ، و انما تتعدى ذلك الى المتابعه و المراقبه الدقیقه 

ملت علیكم خیر من اعلم ثم امرته ارایتم ان استع: " فقد كان یقول لاصحابه 

نعم ، قال لا ، حتى انظر في عمله ، اعمل بما : بالعدل اكنت قضیت ما علي ؟ قالوا 

  ". امرته ام لا 

و كان علمه بمن نأى عنه من عماله و رعیته كعلمه بمن بات معه في مهاد " 

النواحي عامل  فلم یكن له في قطر من الاقطار ولا ناحیه من. واحد و على وساد واحد 

  . )١(ولا امیر جیش الا و علیه له عین لا یفارقه ما وجده 

  :اسالیب الرقابه الاداریه 

  )٢( :وهنالك اربعه اسالیب من الرقابه كان سیدنا عمر یسلكها و یحرص علیها و هي

  :للولاة النسبهب المفتوح الباب سیاسة/ ١

حاجات من الناس ، وكان كان عمر حریصا على ان یفتح عماله ابوابهم لذوي ال

  .اذا بلغه عن احد منهم انه توارى عن ذلك امر باحراق باب داره

عمله الاساسي و هو قضاء  یهلقد ادرك سیدنا عمر ان بعد الوالي عن رعیته ینس

مبدأ لذلك فإن إقرار  .حوائج العباد ، و لذلك كان شدیدا في عقوبة الولاة من هذا النوع 

لاح الحكم في كل مكان و زمان ، و ان معظم ادواء الحكم ترجع الباب المفتوح لازم لص

بسبب وجود بطانة سوء عازله بینهم و (الى احتجاب الحكام و عدم وصول الناس الیهم 

بل أن ) إن وجدت(لذلك لا بد من تمكین الفرد من توصیل مظلمته للحاكم ) . بین الناس

مل لفسخ عقد عمله تعرضه للإهانة الفقه الإسلامي یرى أن من الأعذار المسوغة للعا

 المعاصرةو من هنا رفعت الشعارات )٣( .وسوء المعاملة من قبل الرؤساء وأصحاب العمل

 الشعبیةمن ضرورة العوده الى الشعب مره اخرى ، و الى انشاء مختلف انواع المجالس 

 نشأتل و التي تحاسب الحكام ـ بمختلف مستویاتهم ـ عن اسالیبهم في الحكم والاداره ب

سیاسیه وتحویل الامر كله الى  كسلطة الدولةالمذاهب المتطرفه التي تدعو الى افناء 

و اذا كان الحكام في حاجه الى بعض الوقت للبحث والدراسه و اتخاذ القرارات . الشعب 

                              

 .١٢٢، ص  ١٩٦٨محمد علي كرد ، الإسلام والحضارة العربیة ، القاهرة ، )١(

 .١٢٤احمد ابراهیم ابوسن،مرجع سابق،ص)٢(
 .١٥٥،ص ٢٠٠٠نادر أحمد أبوشیخة، إدارة الموارد البشریة،دار صفاء للنشر والتوزیع، الطبعة الأولى،عمان، )٣(
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فانه یمكن التوفیق بین ذلك و بین سیاسة الباب المفتوح عن طریق تحدید اوقات معلومه 

، على ان یخصص الجانب الاكبر من الوقت للاتصال  لأعمال الحكمالحكام یتفرغ فیها 

بالناس ، و الاختلاط بهم ، و معایشتهم في ذات ظروفهم ، فذلك وحده الذي یضمن 

عدم الانفصال بین الشعب و حكامه ، و الذي یحول اداة الحكم الى اجهزه حقیقیه 

  )١(".عامه للخدمه ال

  -:ي موسم الحج ـ المؤتمر العام للولاة ف٢

و هذا اسلوب اخر من اسالیب الرقابه الاداریه حرص علیه عمر بن الخطاب في 

و لقد استفاد عمر من هذه المناسبه لكي یقف بنفسه على اخبار رعایاه الذین . كل سنه 

فكان یدعو ولاة الاقالیم لیوافوه بمكه ، و هناك یلتقي . لا یصلون الیه في المدینه 

و لذلك فقد كانت هذه .  الطرفینكومین وجها لوجه و یسمع من بالحكام و المح

، وهذا التنوع في أسالیب الرقابة یوجب المؤتمرات من اصدق و انجح المؤتمرات الاداریه 

على الإدارة والقائمین على أمر الرقابة مراعاة إلا یتسبب أسلوب الإشراف والرقابة لأي 

  )٢( .قلق للفرد یؤدي لنتائج عكسیة

لاضافه الى نظر شكاوي المتظلمین من الولاة و عمالهم ، و محاسبة هؤلاء و با

فقد كان المؤتمر فرصه للخلیفه لبسط فلسفة الحكم و الاداره على نوابه و التشاور فیها و 

فرصه للقاء الولاة بعضهم ببعض و التداول في المشاكل الاداریه التي یلاقونها و 

  .في كیفیة حلها و التغلب علیها الاستفاده من خبرات بعضهم البعض 

و لقد فطن علماء الاداره المعاصره الى اهمیة مثل هذه المؤتمرات التداولیه التي 

سبقهم الیها الفكر الاداري الاسلامي ، فركزوا على ضرورتها و العمل بها كاسلوب 

تدریبي ناجح للاداریین یمكنهم من حل المشاكل على اساس التفكیر الجماعي و 

  .تفاده من خبرات بعضهم الاس

  ـ التفتیش العام و علانیة التحقیق ٣

سیدنا عمر ان یلم بشئون رعیته وهو مقیم بالمدینه ، لاسیما و قد لما تعذر على 

اتسعت رقعة بلاد المسلمین فشملت مصر و الشام و بلاد فارس ، و لذلك فقد اتخذ 

                              

 .١٢٦ص مرجع سابق، احمد ابراهیم ابوسن،)١(
  .١٦م ، ص ١٩٩١السید عبده ناجي ، الرقابة على الأداء ، دار النهضة العربیة ، القاهرة ، )٢(
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و قد ظهر ذلك في زیارته  )١(.اریه اسلوب التفتیش على اقالیم البلاد اسلوبا للرقابه الاد

التفقدیه المتكرره التي قام بها الى بلاد الشام ، كما اتخذ من محمد بن مسلمة رقیبا اداریا 

او مفتشا عاما یبعث به الى الامصار للتحقیق في مشاكل الناس و شكاواهم من الولاة و 

  . ابلاغه بنتائج التحقیق لاتخاذ ما یراه مناسبا من قرار 

یكتفي سیدنا عمر بإبتعاث الرقیب الإداري فقرر أن یزور بقیة الدولة الإسلامیة  لم

لأنه كان یعتقد أن حوائجهم قد تقطع دونه أو لا ترفع بواسطة عماله فكان یرى أن من 

  .واجبه أن یتفقدهم ولكنه قتل في نفس السنة

مسلمه اما اسلوب التفتیش الاخر الذي سلكه عمر فقد كان عن طریق محمد بن 

الذي كان یرسله لیحقق في شكاوي المواطنین و یرجع الیه بالنتیجه او یحدد له مسارا 

و هذا الاسلوب هو شبیه باسلوب الرقیب . معینا و توجیهات یقوم ابن مسلمه بتنفیذها 

الذي تتخذه الدول الاسكندنافیه في الوقت الحاضر حیث   the ombudsmanالاداري 

اداریا مسئولا لدیه یكون رقیبا على اعمال الجهاز التنفیذي و یعین المجلس التشریعي 

یتلقى شكاوي المواطنین في ما یلاقونه من تغول اداري و بطء في قضاء امورهم باجهزة 

الدوله و مؤسساتها الخدمیه ، ثم یحكم بما یحقق  مصلحة المواطن و انجاز اموره 

  )٢(. بالسرعه و الاتقان المطلوبین 

لوب التفتیش الذي سلكه عمر في الرقابه الاداریه نواة لنظام ناظر و لقد كان اس

، من هنا یأتي الإهتمام باسلوب الرقابة الذي  المظالم الذي تاسس في العهد الاموي

یمارس فیجب أن لا یكون سیفاً مسلطاً على رقاب المرؤوسین فالرقابة هي وظیفة هامة 

  )٣( .قیق الفعالیة الإداریة المنشودةتتكامل مع وظائف الإدارة الأخرى وتسعى لتح

وكان عمر یلزم نفسه بتبرئة ساحة العامل حین تثبت براءته كما فعل مع خالد بن 

الولید وغیره بل كان اذا أحس ان اعتداء وقع على أحد عماله یشتد على المعتدین في 

  . الخاصةتلك الناحیة لیبقي للعامل هیبة توقره في الصدور ومهابة تلجم بها العامة و 

  

                              

)١(
  .٢٥٨م، ص ١٩٧٦سلیمان محمد الطماوي،عمر بن الخطاب، أصول السیاسة الإداریة الحدیثة،دار الفكر العربي، 

 .١٢٨ص،  مرجع سابق احمد ابراهیم ابوسن،)٢(
  ، ١٩٩٣الإدارة، المفاهیم والإتجاهات الحدیثة ، مكتبة المحتسب ، عمان ، ، مبادئ فعبد المعطي محمد عسا)٣(

  .٢٧١ص 
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  -:الاجراء الاحتیاطي لرقابة مال المسلمین/ ٤

ولقد اتخذ عمر أسلوبا فریدا في الرقابة على الولاة والعمال وهو اسلوب ابراء 

فقد كان من عادته ان یكتب اموال عماله اذا ولاهم " . من این لك هذا"الذمة، او اسلوب 

  .ثرواتهم بصورة غیر طبیعیة  حتى یكون ذلك معیارا  لمحاسبتهم فیما بعد اذا تضخمت

لمن هذا ؟ فذكروا عاملا له على : فلقد مر ذات یوم ببناء بحجارة وجص فقال 

، وكان یقول على كل ، وشاطره ماله " أبت الدراهم الا ان تخرج اعناقها : البحرین فقال 

  .)١(خادم أمینان الماء والطین

���������������������������������������� �� �

كرم الاسلام الانسان وجعله فردا مشاركا في الحكم رقیبا علیه فقال االله لقد 
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ان تعبدوه : "ان االله یرضى لكم ثلاثة ) لیه وسلمصلى االله ع(وقال الرسول 

ان تناصحو من ولاه االله  ولاتشركوا به شیئا ، وان تعتصموا بحبل االله جمیعا ولا تفرقوا ،

  " .امركم 

هذه الایات الصریحه و هذا الحدیث الشریف یوضح بجلاء مسئولیة الفرد المسلم 

و النهي عن المنكر و مناصحة  في المجتمع الاسلامي فیما یختص بالامر بالمعروف

و هذا التناصح هو ما . الحاكم ، فهي واجب و الزام من االله على كل مسلم صادق 

، وتمارس الرقابة  بة الشعب على حكامه و ولاة امرهیسمى في الوقت الحاضر برقا

الشعبیة عن طریق الرأي العام والمنظمات العمالیة والنقابیة والقواعد الجماهیریة من 

ل تقدیم أعمال الإدارة ومحاسبتها على نتائج أعمالها وتتبع الأخطاء والإنحرافات خلا

  )٤(.بهدف تحقیق مطالب العاملین وتطبیق القوانین التي تخدم مصالحهم

                              

)١(
 .١٢٢محمد كرد علي ، مرجع سابق ، ص  

 ).١١٠(سورة آل عمران،الآیة)٢(
 ).١٠٤(سورة آل عمران،الآیة)٣(
)٤(

 .٨٢م،ص ١٩٩٨الخرطوم،  عبد الرحیم سلیمان، التخطیط والرقابة في منشأة الأعمال، جامعة النیلین، زعبد العزی 
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و لقد ادرك النظام الاسلامي اهمیة هذه المعاني و ضرورة الرقابه الشعبیة لسلامة 

ول سیدنا ابوبكر یقول للمسلمین في اول سیر الحكم و الادارة و ها هو الخلیفة الا

  )١( :خطاب له بعد تولیه الخلافة 

فاني قد ولیت علیكم و لست بخیركم ، فان احسنت : اما بعد ایها الناس " 

الضعیف فیكم قوي . الصدق امانة ، و الكذب خیانة . فاعینوني ، و ان اسات فقوموني 

ي فیكم ضعیف عندي حتى اخذ الحق عندي حتى اریح علیه حقه ان شاء االله ، و القو 

منه ان شاء االله ، اطیعوني ما اطعت االله و رسوله ، فان عصیت االله و رسوله فلا 

  " . طاعة لي علیكم 

ثم تبعه عمر رضي االله عنه على نفس الدرب ، فكان عهده تطبیقا فعلیا لما 

  .استنه ابوبكر رضي االله عنه 

لنقد المسلمین بل تشجیعه لهم على ضرب سیدنا عمر أروع الامثلة في تقبله 

  .توجیه ذلك النقد للخلیفة في شخصه ولمن یلیه من ولاة أمور المسلمین 

ما :لى أمیر المؤمنین عمر فرأیته مهموما حزینا فقلت له عدخلت :قال حذیفة

یهمك یا أمیر المؤمنین ؟ فقال انى اخاف ان اقع في المنكر فلا ینهانى احد منكم 

ففرح عمر و . و االله لو رأیناك خرجت عن الحق لنهیناك : ال حذیفة فق. تعظیما لي 

  )٢("الحمدالله الذي جعل لي اصحابا یقوموني اذا اعوججت : "قال 

فمن ، لا تزیدوا مهور النساء على اربعین اوقیة : ( و خطب في الناس یوما فقال 

ما ذاك : تقول  فنهضت من صفوف النساء امرأة) . زاد القیت الزیادة في بیت المال 

ُ� ٱۡ��ِۡ��َ : (لان االله تعالى یقول : و لم ؟ فتقول : فیسألها . لك
�
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ولاشك ان شجاعة ).اصابت امرأة و اخطأ عمر(ه عمر و یقول فیتهلل وج

المسلمین على النقد ما كانت لتبلغ هذا المدى لو لم یكن سلوك الحاكم تجاه النقد سلوكا 

  .نبیلا و جلیلا یساعد على اثراء الرقابة الشعبیة لا على اطفائها 

  

                              

 .١٣٢ص مرجع سابق، احمد ابراهیم ابوسن،)١(
 .١٣٤ص مرجع سابق، احمد ابراهیم ابوسن،)٢(
)٣(

  )٢٠(سورة النساء ، الآیة  
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، صیل الذي یحكم بین الناس وفقا للشریعة الاسلامیة بالاضافة الى نظام القضاء الا

فقد نشأت في الدولة الاسلامیة بجوار الوظیفة القضائیة نوعان من القضاء المتخصص 

  : هما 

و لقد كان السبب الرئیسي لنشأة ولایة المظالم هو وقف : ولایة المظالم و الحسبة /١

لهذا فان ولایة المظالم . و الناس  تعدى ذوى الجاه و الحسب و الوظیفة على العاملین

هذه قریبة الشبه بنظام القضاء الاداري الذي عملت به الدولة المعاصرة و الذي یختص 

  .بنظر ظلامات الناس و صغار العاملین من كبار رجال الدولة و الحاكمین 

یراعى في اختیار ناظر المظالم ان یكون رجلا مشهودا له بالورع و التقوى 

من هنا نقف على مبلغ اهمیة هذه الوظیفة و ما لصاحبها . ي االله لومة لائم لاتأخذه ف

من القوة و نفاذ الكلمة في حدود اختصاصاته التى تشبه الى حد كبیر اختصاصات 

القضاء الادارى المعاصر الذي یهتم برد ظلامات الموظفین و المواطنین من الولاة و 

  .لسطان العمال و كبار رجال الدولة و الجاه و ا

 :الحسبة و المحتسب -١

امر بالمعروف اذا اظهر تركه ، و نهى عن :" عرف وظیفة المحتسب بأنها ت

و یبحث عن المنكرات ، و ...كما عرفها ابن خلدون في مقدمته" المنكر اذا اظهر فعله 

و یؤدب على قدرها ، و یحمل الناس على المصالح العامة في ) اي یزجر(یعزر 

ع من المضایقة في الطرقات ، ومنع الحمالین و اهل السفن من الاكثار المدینة، مثل المن

من الحمل ، و الحكم على اهل المباني المتداعیة للسقوط بهدمها و ازالة ما یتوقع من 

ضررها على السابلة ، و الضرب على ایدى المعلمین في المكاتب و غیرها في الابلاغ 

و لا یتوقف حكمه على تنازع او . مین في ضربهم للصبیان المتعل) اي المبالغة(

  )١(".استعداء، بل له النظر و الحكم فیما یصل الى علمه من ذلك و ما یرفع الیه

ان اعمال المحتسب في معظمها اعمال اداریة تختص بتنظیم الخدمات  نجد

العامة من صحة و تعلیم و تنظیم للاسواق و رقابة على الاداب العامة و المبانى العامة 

                              

 .١٣٨ص مرجع سابق، احمد ابراهیم ابوسن،)١(
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هى لذلك اقرب االى الرقابة على المجتمع بأكمله منها الى الرقابة على الولاة و العمال و 

  .و اصحاب السلطان و الجاه 

حین كان یتجول في اسواق ) ص(و اول من مارس مهام الحسبة كان الرسول 

ما هذا یا : المدینة للمراقبة ، و لقد مر على صاحب طعام فادخل یده فوجده بللا ، فقال 

هلا جعلته اعلى : " فقال . قد اصابته السماء یا رسول االله : حب الطعام ؟ فقال صا

  )١( " .لیراه الناس ؟ من غشنا فلیس منا

و كان عمر بن الخطاب یقوم ایضا بعمل المحتسب و ان كان هذا اللفظ لم 

یستعمل الا في عهد الخلیفة المهدي العباسي،فقد  أدب رجلا لانه اختلى بامرأة على 

انك بهذا الفعل تدفع المسلمین الى " ارعة الطریق ، و لما علم أنها زوجته ، قال له ق

  " .غیبتك 

 )٢( -:شروط الرقیب أو المدیر الاداري في نظام الرقابة في الاسلامتتمثل 

  التیقن-الرفق-الحیاد-الایجابیة-الامانة-القدوة-القدرة- العلم-الرشد-الاسلام

  -:لام بالتطبیق على بعض النظم الاداریة امثلة لصور الرقابة في الاس

   - :تقسیم العمل وتحدید الاختصاصات والمسئولیات/ ١

یلزم إعداد هیكل لوظائف المشروع من المستوى الأول تنفیذاً لحدیث الرسول 

  )٣(.  )إذا خرج ثلاثة في سفر فلیؤمر احدهم( صلى علیه وسلم 

إن من ولى أمر ( الحدیث الشریف  مع توزیع العاملین توزیعاً عادلاً كما ورد في

المسلمین شیئاً فولى رجل وهو یجد من هو أصلح للمسلمین منه فقد خان االله ورسوله وقد 

   عنى الإسلام بتحدید المسئولیات لجمیع الوظائف فیقول الرسول صلى االله علیه وسلم 

عاون جمیع ویأمرنا االله سبحانه وتعالى بت )٤() كلكم راع وكلكم مسئول عن رعیته( 

� (العاملین 
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، ص  ١، ج من غشنا فلیس منا) ص(، باب قول النبي  ٤٣، كتاب الإیمان ١أخرجه الإمام مسلم في صحیحه )١(

  .١٦٤/١٠٢، حدیث رقم  ١٦٤
 .٢١١محمد احمد داني،مرجع سابق،ص )٢(
 ٤٣٧باب القول مسافرون یؤمرون أحدهم ، الجزء الأول ، ص  – ٨٧كتاب الجهاد  – ٩في سننه رواه ابوداود )٣(

 .٢٥٧- ٥والبیهقي في السنن  ١٦٢٣-١، وأخرجه الحاكم المستورد ) ٢٦٠٨(حدیث رقم 
)٤(

باب الجمعة في القرى  -١١كتاب الجمعة ،  -١١أخرجه الإمام البخاري في صحیحه واللفظ له ، متفق علیه ،  

  ) .١٨٢٩(،  ٢٠ – ٣، وأخرجه مسلم في صحیحه ، جزء ) ٨٩٣(، حدیث رقم  ١٢١والمدن ، الجزء الأول ، ص 
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 : إتباع نظام المراجعة الداخلیة / ٢

وتهدف المراجعة الداخلیة إلى مراجعة الأعمال التي یقوم بها الكتبة والمحاسبون 

فى بیت المال هى مراجعة ) المستوفى ( نت وظیفة للتأكد من صحة تسجیل البیانات وكا

داخلیة للأعمال التى تمت للتأكد من صحتها فقد كان المستوفى یقوم بمراجعة المستندات 

مدیر ( والسجلات ویوقع علیها ویظهر الاخطاء فیها ویرفع تقریره غالى متولي الدیوان 

مال فى الدولة العباسیة فى دیوان وقد انفصلت عملیة المراجعة الداخلیة لبیت ال) الدیوان 

ومن الوسائل التى ) دیوان التحقیق( وسمى فیما بعد ) دیوان زمام الامة ( خاص سمى 

تتبعها المراجعة عمل جرد فعلى للاموال لمعاینتها والتحقق من وجودها ویقول صلى االله 

  . )٣()لیس الخبر كالمعاینة(علیه وسلم 

 -: المراجعة استخدام الوسائل الحدیثة فى / ٣

یوجه الإسلام جمیع العاملین إلى تحسین ظروف العمل وتقدیم اقتراحاتهم لرفع 

الدین النصیحة الله ولرسوله ( الكفایة الإنتاجیة والإداریة فیقول صلى االله علیه وسلم 

ولائمة المسلمین وعامتهم  ویفسر ذلك الإمام الشافعي إن الإسلام یدعو للاستفادة من 

  .عد مدى فیما عدا ما ورد عنهالعلم الى اب

  

                              

 ).٢(الآیة  سورة المائدة،)١(
 )١١٨ (الآیة،  سورة آل عمران)٢(
صحیح على شرط الشیخین ، : وقال) ٣٢٥٠، رقم ) ٣٥١/٢(والحاكم ) ١٨٤٢( رقم ) ٢١٥/١(أخرجه أحمد  )٣(

، رقم ٩٦/١٤(وأخرجه أیضاً ، ابن حیان )  ٧٦، رقم ) ٨٢/١٠(والضیاء )  ٢٥، رقم ) ١٢/١(والطبراني في الأوسط 

٦٢١٣(  . 
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  -:تحدید المعاییر ومتابعة الاداء/٤

وتقع من واجب المدیر الاداري او المشرف على اداء العمل وفي المهام الوظیفیة 

للشخص او الاشخاص المراقبین الذین قد یتحملون المسئولیة او لایتحملونها حسب نمط 

وبهذا المعنى تكون الرقابة شیئا )١(مل وبیئته ،القیادة التنظیمیة وطبیعة اللوائح ودوافع الع

كلكم راع وكلكم مسئول عن :معناه  في ما(اصیلا في الاسلام فیقول الرسول

رعیته،فالامام راع وهو مسئول عن رعیته والمراة في بیت زوجها راعیة ومسئولة عن 

ول عن كلكم راع وكلكم مسئ رعیتها والخادم في مال سیده راع ومسئول عن رعیته الا

  ).رعیته

ان مفهوم الرقابة في الاسلام قد سبق مفهوم الرقابة في  نجدوفقا لما ورد اعلاه 

النظم الحدیثة حیث تعتبر الرقابة على الاعمال والافعال البشریة والانسانیة لازمة في 

السر والعلن وتبدا بالمسئولیة الفردیة وتشمل المسئولیة الجماعیة على الانشطة والافعال 

جتماعیة ویتجلى ذلك على سبیل المثال في ممارسة اركان الاسلام واركان الایمان الا

كما أن نظام الادارة في الاسلام لم یترك .التي تضم افعال توحیدیة وتعبدیة ومعاملاتیة

  .أمرا شاملا او تفصیلیا الا وتطرق الیه فالاسلام صالح لاي زمان ومكان

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

                              

 .٢١٠محمد احمد داني،مرجع سابق،ص)١(
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المصدر،الزمن، :یعتمد تصنیف الرقابة الاداریة على معاییر متنوعة حیث تشمل

الشمولیة ،التنظیم، الهدف، التخصص،طبیعة العمل، وقت الحدوث، وغیرها،وفیما یلي 

  -:تفصیل لهذه الانواع الرقابیة

���������������������� �� �

الداخلیة انواع الرقابة التي تمارس داخل التنظیم  الرقابةیقصد ب -:رقابة داخلیة: أولا 

الاداري سواء كان وزارة او مؤسسة او مصلحة او ادارة، اي بواسطة عضو من اعضاء 

التنظیم سواء كان وزیرا او مدیرا ، كل في نطاق المنظمه التي یرأسها على اوجه النشاط 

عملیات التي تؤدیها الوحدة ،كما تمتد الذي تؤدیه ،وهذه الرقابة تمتد عادة الى جمیع ال

تتم داخل المنظمة وتمارس من قبل الرؤساء على و  خلال مستویات التنظیم المختلفة،

مستویاتهم الاداریة ومجال عملهم، وتكون لصیقة ومباشرة نسبة لصفة الملازمة اختلاف 

لرسمیة المقررة و یمكن ایضا تقسیمها الى رسمیة وهي التي تتم وفقا للقواعد ا. )١(للعمل

بعدد من الطرق غیر الرسمیة مثلا شخصیة القائد -جزئیا -وغیر رسمیة وهي التي تؤدى

  .والتي قد تلعب دورا في تنظیم نواحي نشاط المرءوسین بشكل یتمشى مع الخطط المقررة

الغرض الاساسي من الرقابة الرئاسیة  )٢( -:الرقابة الداخلیة من خلال التدرج الرئاسي-١

وصول الى المعلومات التي على اساسها تتاكد المنظمة من كیفیة سیر العمل هو ال

  .واسلوب التنفیذ والتي تمكن الرؤساء من اتخاذ القرارات المتصلة باوجه نشاط المنظمة

نسبة للتوسع الكبیر في النشاط الحكومي بمعظم الدول اصبحت  :الرقابة المتخصصة-٢

اجهزة رقابة داخلیة للرقابة والتفتیش على سیر العمل  الریاسات الاداریة العلیا بحاجةالى

بالوحدات الاداریة للتاكد من من تنفیذ السیاسات التي تقررت بما یحقق الصالح العام 

ومن ومن حسن استخدام الموارد البشریة وتعمل اجهزة الرقابة والتفتیش هذه عملا متوازیا 

تضعف هذه السلطة او او تقلل من  مع مستویات السلطة الرسمیة ولیس معنى هذا انها

  .شأنها بل على العكس فهي تعزز من هذه السلطة وتزید من حیویتها

                              

رسالة  )دراسة حالة الهیئة القومیة للكهرباء(ة في فعالیة اداء العاملین بالمنظماتأثر الرقابة الاداری هیثم عبداالله فرح،)١(

 .٢٧ص م،٢٠١١مقدمة لجامعة النیلین، في ادارة الاعمال، ماجستیر غیر منشورة،

 .٥٥٠ص مرجع سابق، عبدالحلیم درویش،، لیلى تكلا)٢( 
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وتتمیز الرقابة من الداخل بأنها رقابة مفترضة ، لانها تتم بقوة القانون و لو لم 

  .)١(یوجد نص یسمح للرئیس الادارى بذلك 

صة من الخارج، وتتمثل فى من قبل اجهزة رقابیة متخص وتتم-:رقابة خارجیة- :ثانیا

الاجهزة الاداریة الرقابیة العلیا المكونة من قبل الدولة للاشراف على العمل الادارى 

الغالب أن . بصورة عامة ، وتصحیح المسار عند حدوث انحرافات عن الخط العام للدولة

كزیة یمارس هذا النوع من الرقابة بواسطة جهاز مركزي مستقل یقوم بمهمة الرقابة المر 

وعادة ما تتبع احهزة الرقابة الخارجیة .الخارجیة على نشاط الاجهزة الحكومیة المختلفة

الى رئاسة الجهاز التنفیذي او رئیس الجمهوریة وهذا یعطیها مكانة مرموقة وقوة دفع 

عالیة واستقلال یمكنها من حریة العمل وبعدها عن تدخل الاجهزة التنفیذیة في اعمالها 

   .تاثیر في اتجاهاتهااو محاولة ال

وقد تطورت اسالیب العمل باجهزة الرقابة الخارجیة المركزیة فلم تعد مهمتها 

مقصورة على مجرد الرقابة والتفتیش وانما امتدت الى النواحي الایجابیة البناءة ومن ذلك 

القیام بالبحوث والدراسات ودراسة المشكلات وتحلیلها والوقوف على اسبابها كل ذلك 

مساعدة الاجهزة الحكومیة على تحقیق اهدافها وازالة العقبات من سبیلها وترشید  بهدف

  )٢( .عملیة وضع السیاسات وتبسیط الاجراءات

و لا یوجد شكل محدد لهذه الرقابة المركزیة و لكن تقوم كل دولة بانشاء الاجهزة 

و هى لیست . ة الرقابیة المركزیة المتخصصة بما یتلاءم مع ظروفها و اوضاعها الاداری

وحدات اداریة تنفیذیة و لكنها وحدات اداریة استشاریة لابداء الرأى و المشورة لاصلاح 

  .ما یتم الكشف عنه من اخطاء و مخالفات و یتوافق ذلك مع الرقابة الاداریة الحدیثة
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رة مسئولة مسئولیة كاملة عن الوحدات الموجودة ان الاجهزة التنفیذیة بالضرو 

تحت رئاستها واجهزة الرقابة في اي صورة من الصور هي عیون الاجهزة التنفیذیة بحیث 

یكون صاحب الامر في النهایة في اصدار اي توجیه او تعدیل هو جهاز تنفیذي ولیس 

                              

 .٢٥٠ص مرجع سابق، علي محمد منصور،)١(

 .٢٥٣ص مرجع سابق، لیم درویش،عبدالح، لیلى تكلا )٢( 
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اصدار التعلیمات و لكن فالجهاز المركزي للمحاسبات مثلا لا یملك حق  )١( .جهازا رقابیا

حقه الاساسي هو ان یبین للاجهزه التنفیذیه العلیا المشكلات القائمه و یتحراها و یقترح 

  .الحلول لمن هو مسئول عن التنفیذ الذي یملك ان یصدر الاوامر التنفیذیه المناسبه

فان اجهزة الرقابه الخارجیه تعمل لصالح مستوى تنفیذي اعلى  ةعام ةو كقاعد

كان جهاز الرقابه تابعا لرئیس الوزراء او لرئیس الجمهوریه فان دور هذا الجهاز هو  فاذا

  .اعطاء الصوره للرئیس الذي یتبعه الجهاز لكي یصدر الامر بما یراه
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وظائف ،وهي التي تشیر الى )٢(وتسمى احیانا الرقابة الوقائیة -:الرقابة السابقة/١

الرقابة الاداریة التي تؤدى قبل الاداء الفعلي لعمل معین ،وتهدف الى ضمان ان جمیع 

 .القرارات والانشطة التي سیتم ممارستها وفق مانصت علیه القوانین واللوائح قبل التتفیذ

فهو تصور ذهني مسبق لما سیؤدیه العاملین ، فلا بد في مثل هذه الحالات من وضع 

لة بل ان الرقابة المسبقة الجیدة تساعد في التأكد من ما یسمى خطة تسییر وجدو 

وبعد التسییر والجدولة والاعداد تنتهي الرقابة المسبقة بالاذن بالعمل او تخویل ، بالاعداد

  )٣( .السلطة بالقیام بالعمل

 او العلاجیة وتعنى بعلاج الاخطاء والانحرافات بعد وقوعها،ویبدأ -الرقابة اللاحقة/ ٢

ط الرقابة بعد الانتهاء من تنفیذ الخطة ، وذلك بمقارنة النتائج النهائیة الفعلیة نشا

بالمعاییر الموضوعة و المحددة سلفا ، و بالتالى تتحدد الاخطاء التى حدثت و لم تتم 

معالجتها فى الوقت المناسب و بذلك تعتبر اضعف انواع الرقابة ، لانها لا تمنع حدوث 

و یستخدم هذا النوع في . وقد تسمى بالرقابة غیر المباشرة  الاخطاء قبل وقوعها ،

  )٤( .الخطط البسیطة الروتینیة التي لا یؤثر وقوع الخطأ على الاهداف الرئیسیة لها

والعلاج هنا قد یكون صعبا لان المشكلة تكون قد استفحلت كما قد یحتاج العلاج 

الوقایة خیر من (ول المثلالى تغییرات جذریة وتكالیف عالیة ووقت اطول،فكما یق

                              

برنامج  القاهرة، برنامج القادة الاداریین، كیف تؤثر الرقابة في انتاجیة الوحدات الاداریة، ابراهیم سعد الدین، )١(

 .٢٤١ص م،١٩٦٥ الجهاز المركزي للتنظیم والادارة، الدورة الاولى، المدیرین العامین،
 .٣٨٤ـص م،١٩٨٥دار المعرفة الجامعیة، الاسكندریة، بیني مقارن،احمد صقر عاشور،الرقابة العامة مدخل  )٢(
 .٤٧٩ص مرجع سابق، شوقي حسین، )٣(
 .٢٥٠ص مرجع سابق، علي محمد منصور،)٤(
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فان وعي وحساسیة المدیرین والمشرفین بمدى تقدمهم في تنفیذ الخطة ومقارنتهم ) العلاج

بین الخطط والاداء الفعلي،قد یدلهم على مواطن الضعف والمشاكل قبل استفحالها،وعلى 

  )١( .ذلك قد یكون تصحیح المسار أبسط واسهل واسرع وغیر مكلف

او تتنبأ بحدوث وهي التي تهدف الى منع وقوع الاخطاء والانحرافات-:ةالرقابة المستمر /٣

منذ البدایة وقبل الانتهاء من التنفیذ ویطلق علیها  انحرافات معینة قبل وقوعها، وذلك

لانها تباشر التنفیذ باستمرار، حیث  یأخذ هذا النوع من " المتزامنة أوالمباشرة ایضا الرقابة

الاستعداد لمواجة الخطا و الحیلولة دون حدوثه ، و في الرقابة بالحسبان ضرورة 

الممارسه العملیة یعنى المدیر أن لا ینتظر حتى تأتیه المعلومات عن وقوع الخطأ او 

و .  )٢(الانحراف ، بل یتوجب علیه أن یسعى الیها بنفسه و یحاول كشفه قبل حدوثه

الانحرافات و یتضمن اتخاذ  یعتبر هذا النوع افضل انواع الرقابة ، لانه یتوقع حدوث

القرارات او الاجراءات التصحیحیة او العلاجیة لمنع وقوع هذه الاخطاء في المستقبل او 

  .منع تكرارها او التقلیل منها 

وتتم على كل مرحلة من مراحل الخطة بعد تنفیذها،حیث یتم قیاس -:الرقابة المرحلیة/٤

و لا یبدأ في .نتها بالمعاییر الموضوعة مسبقاالنتائج الفعلیة بعد اكتمال كل مرحلة ومقار 

و . المرحلة التى تلیها الا بعد التأكد من ان المرحلة السابقة قد تمت كما هو مخطط لها 

یصلح استخدام هذا النوع من الرقابة فى بعض الحالات مثل اجراءات العقود و 

حیث یدل كل  الاجراءات المكتبیة ، حیث ان كل اجراء یتوقف على بعض المستندات

و قد یستخدم هذا الاسلوب اذا ما تعذر استخدام النوع الاول .توقیع على مرحلة رقابیة 

  .نظرا لتكلفته المرتفعة او صعوبة القیام به او كوسیلة مساعدة للرقابة المستمرة 

وهي اسلوب یستخدم في المنظمات المتعددة النشاطات حیث تتم :الرقابة بالاستثناء/ ٥

حدید عمل معین ویتركز علیه التخطیط وتحدید الاهداف ومن ثم التركیزعلى الرقابة بت

  .رقابة الانحرافات اثناء انجاز الاعمال المحددة

على انه وبصرف النظر عن نوع الرقابة الذي یمارس،فانه یلزم توفر ثلاث عناصر هامة 

  )٣( -:لممارسة الرقابة الفعالة

                              

 .٦٢٥- ٦٢٤،ص٢٠٠٢احمد ماهر وآخرون،الادارة المبادئ والمهارات،مصر،الدار الجامعیة للطباعة والنشر والتوزیع،)١(
 .٤٨٠ص مرجع سابق، شوقي حسین، )٢(
 .٥٤٧ص مرجع سابق،، عبدالحلیم درویش، لیلى تكلا)٣(



61 

 

  .لعمل الذي یراقبالمعرفة التامة بفنیات النشاط او ا/ أ

  .التحدید الواضح لهدف الرقابة وأبعاد المشكل/ب

  .القدرة على ممارسة الرقابة بما في ذلك وضوح الاختصاصات وتوفر الامكانات/ ج

 لا شك ان الرقابة وظیفة اداریة مطلوبة في كل- :الرقابة من حیث المستویات الاداریة

لادارة العلیا فقط وان كانت تختلف من المستویات الاداریة ولیست مقصورة على مستوى ا

  .)١(موقع الى آخر حسب اختلاف السلطات المخولة للمدیرین في المنظمة الاداریة

فقد تحدث أخطاء أو انحرافات أثناء ممارسة الأنشطة داخل المنظمات وتعمل 

على تأخیر الإنجاز المطلوب فتتخذ اجراءات التصحیح اللازمة كما قد تجد مشكلات 

أو انسانیة اثناء التنفیذ فیتم علاجها وتفادیها في المستقبل وتمتد عملیة الرقابة الى فنیة 

متابعة الاجراءات التصحیحیة لقیاس مدى فعالیتها في تصحیح الوضع والتعرف على 

  -:وتصنف الى.)٢(مدى دقة الأداء وفاعلیة التخطیط وملاءمته للواقع

قییم الاداء الكلي للمنظمة،ومعرفة مدى الرقابة على مستوى المنظمة ویهدف الى ت/١

  .كفاءتها في تحقیق الاهداف العامة المطلوبة والتي تعمل من اجل تحقیقها 

الرقابة على مستوى الوحدة الاداریة ویهدف الى قیاس وتقییم الاداء والانجاز الفعلي / ٢

حقیق او قسم من اقسامها لمعرفة مدى كفاءة ادائها لمهامها و ت. لادارة الوحدة

  .الاهداف المطلوبة منها 

الرقابة على مستوى الفرد وتسعى لتقییم اداء الفرد ومعرفة مستوى ادائه في العمل / ٣

وجمیعها ترتبط مع بعضها و ذلك بمقارنة ادائهم مع المعاییر الخاصة بذلك  )٣( .والسلوك

  .)٤(ارتباطاً وثیقاً ومتكاملاً 

ي الرقابة الرئاسیة التى یباشرها الرؤوساء كما انها رقابة داخلیة شاملة و تتمثل ف

  :على مرؤوسیهم ، و تتخذ صورتین رئیسیتین هما 

                              

 .٨٤،ص هـ،١٤٠٤ مكتبة الخدمات العامة، جدة،، محمد نور الدین عبدالرازق، مباديء علم الادارة )١(
 هـ،١٤١٧سعود بن محمد النمر واخرون،الادارة العامة الاسس والوظائف،الریاض،مطابع الفرزدق التجاریة، )٢(

 .٢٩١ص
 .٢٥٥وصفي عقیل وآخرون،وظائف منظمات الأعمال في مصر،مرجع سابق،ص عمر)٣(
عبد االله عبد الرحمن التمیان ، الرقابة الإداریة وعلاقتها بالأداء الوظیفي في الأجهزة الأمنیة ، دراسة ماجستیر )٤(

 .٢٤هـ ، ص ١٤٢٤مقدمة لأكادیمیة نایف للعلوم العربیة ، 
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تعنى انه من حق الرئیس الادارى ممارسة سلطة التنظیم و :  الرقابة على الاشخاص/ أ

  .التأدیب من جهة ، و سلطة اصدار الاوامر و التعلیمات من جهة اخرى

تنظیم ادارته من الداخل و یقوم بتوزیع  حیث یتولى الرئیس الادارى الاعلى

العاملین في ادارته على فروعها المختلفة ، و یحدد الاختصاصات المنوطة بهم حتى 

یكونوا مسئولین عنها امامه ، كما له سلطة انزال العقاب التأدیبي فى حالة مخالفتهم 

لاختصاصات لاعمالهم مما یعرقل سیر العمل ، و یمارس الرئیس الادارى جمیع هذه ا

وله حق اصدار الاوامر و التعلیمات و هى ملزمة لمرؤوسیه ، اي . فى حدود القانون 

واجبة التنفیذ ، ویحتاج المرؤوسون لهذه التوجیهات و الاوامر احیانا لتحدید طرق العمل 

و قد تكون هذه الاوامر فردیة ؛ اي موجهة لمرؤوس معین او قد تكون هذه . و اجراءاته 

  .امة فتوجه لجمیع المرؤوسین على هیئة منشورات او كتب او دوریات الاوامر ع

تستهدف هذه الرقابة ضمان الملاءمة للاعمال الاداریة  :الرقابة على الاعمال / ب

الصادرة من المرؤوسین ، و هى تتم اما تلقائیا من جانب الرئیس الادارى و اما بناء 

و تتمثل فى الرقابة الفنیة، . لرئاسة الاداریة على التظلمات المقدمة من قبل الافراد الى ا

اى الاعمال التخصصیة التى تمیز نشاط المنظمة الاداریة و الرقابة الاداریة التى تنصب 

على ادارة وسائل النشاط او تقدیم الخدمة من جهة ، و الرقابة السابقة التى تحدث قبل 

  .ذ من جهة اخرى عملیة التنفیذ ، و الرقابة اللاحقة بعد عملیة التنفی

  :تصنف الرقابة طبقا لهذا المعیار الى ثلاثة انواع  - :الرقابة من حیث التنظیم

و هو ذلك النوع من الرقابة الاداریة الذي یتم بصورة مفاجئة و  :الرقابة المفاجئه  /١

بدون سابق انذار من اجل مراقبة العمل و ضبطه دون اتخاذ ترتیبات مسبقة من المدیر 

  .س المباشر او الرئی

و هي التي تنفذ كل فترة زمنیة اي حسب جدول زمني منتظم حیث  :الرقابة الدوریة  /٢

  .یتم تحدیدها یومیا او اسبوعیا او شهریا 

  .وتتم عن طریق المتابعة والاشراف والتقییم المستمر لاداء العمل  :الرقابة المستمرة/ ٣

ا أعمال یجب أن تنجز في إطار هنالك أیضاً رقابة على الوقت فكل الأقسام لدیه

  )١( .زمني معین

                              

  ٦٣أحمد ماهر وآخرون ، ص  )١(
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قد یفسر البعض الرقابة الإداریة أو یستعملها كأداة من أدوات محاسبة العاملین 

وتضییق الخناق علیهم ووضعهم موضع المتهم دائماً وإذا ما أنتاب هذا الشعور العمال 

ر الخطة الموضوعة وتؤدى بها إلى كثرة فسوف تكون عواقبه وخیمة على سی

. الاداریة لها عدة جوانب مشرقة یمكن  التركیز علیها ومنها  لكن الرقابة. الانحرافات 

حمایة حقوق وحریات عامة الشعب والعاملین بالجهاز الإداري أیضاً عن طریق رقابة 

هذه الحقوق والحریات التزام الأجهزة الاداریة والعاملین بها بإحكام القوانین المقررة ل

بالإضافة لالتزامها بتنفیذ أحكام القضاء الصادر لصالح ذوى الخصومات القضائیة مع 

الحریات والحقوق  فالرقابة تسعى لوصول إلى الجودة الشاملة واحترام )١(الإدارة 

والرقابة . للآخرین وجعل الأجهزة الإداریة والرقابیة أداة عدل وحمایة لحقوق الجمیع 

دة تعمل على متابعة كافة برامج تدریب العاملین ومدى جدیتها ومدى ملائمتها الجی

وبذلك ترى مواطن الشك التي تعانى منها الجماهیر . لنوعیة العاملین الذین یتابعونها 

تصنف  ،)٢(والتي یعانى منها العاملین والجهاز الإداري أیضاً ومحاولة تلافى ذلك

  :نوعین  الرقابة من وفق هذا المعیار الى

و یقصد بها تحدید الانحرافات الایجابیة لمعرفة اسبابها و  :الرقابة الایجابیة  /١

تدعیمها و من ثم الاستفادة منها بشكل اكثر في المستقبل،وهي التي تسعى الى 

ترشید الاداء من حسن سیر النشاط في ضوء العلاقات الانسانیة ومنع الاخطاء قبل 

  .لى تحفیز الافراد وبالتالي الرفع من مستوى ادائهم وقوعها وهذا النوع یعمل ع

و یقصد بها الكشف عن الاخطاء و الانحرافات السلبیة و  :الرقابة السلبیة /٢

تحدید معرفة اسبابها و مسبباتها و العمل على تصحیحها فورا و اتخاذ الاجراءات 

خطاء ومعاقبة لمنع تكرار حدوثها في المستقبل،ویقتصر دور الرقابة على تصید الا

   )٣( .مرتكبیها

                              

 )١٦٨(م ، ص ١٩٩١مبادئ الإدارة العامة ، مكتبة النصر ، جامعة القاهرة ، : أحمد شوقي محمود )١(
 )١٦٩(أحمد شوقي محمود ، مبادئ الإدارة العامة ، مرجع سابق ، ص )٢(
 .محمد بشیر ادم یوسف ، دور الرقابة الاداریة في رفع كفاءة الاداء، مرجع سابق ، ص )٣(
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ان الرقابة الاداریة الفعالة تخضع لبعض المباديء او المتطلبات التي یجب ان  

  )١( -:ومن اهم هذه المبادي ما یلي.یؤخذ بها لتحقیق اهداف الرقابة الاداریة

ان لا یكون الهدف من الرقابة ارضاء رغبات او دوافع شخصیة وانما یجب ان  -١

  .تحقیق اهداف موضوعیة لا شخصیة یكون وسیلة ل

یجب ان یعنى نظام الرقابة بوسائل العلاج والاصلاح ذلك ان النظام السلیم  -٢

للرقابة هو الذي یكشف الاخطاء والانحرافات وبین مكان حدوثها ومن المسئول عنها 

  .وما الذي یجب عمله لتصحیح الاوضاع

النتائج المستهدفة من الرقابة لا ان تنجح الرقابة في توجیه سلوك الافراد لان -٣

  .تصبح ذات فاعلیة الا عند تاثیرها في سلوك الافراد لان الرقابة وسیلة ولیست غایة

ان لا تقتصر الرقابة على نتائج سهلة القیاس وانما یجب ان تشتمل الرقابة حتى -٤

على النتائج غیر سهلة القیاس وذلك بالعمل على صیاغة معظم الاهداف في شكل 

  .ابل للقیاس واخضاعه للرقابةق

توجد مسمیات عدیدة ومختلفة للرقابة كالرقابة التاریخیة وتعني إعداد تقاریر رقابیة 

كما . على مدى فترات زمنیة سابقة  بهدف تلافي القصور والإنحراف للفترات القادمة 

ب أن توجد الرقابة على الوقت فكل الأقسام  والإدارات في المنظمات لدیها أعمال یج

والرقابة المستندیة والتي تعتمد على السجلات  )٢(.تنجز في إطار  زمني معین

  )٣(. والمستندات للمقارنة مع الإنجازات
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  .اتفاق النظام الرقابي المقترح مع حجم وطبیعة النشاط الذي تتم الرقابة علیه -١

یة والكفایة والعلاقات الانسانیة تحقیق الاهداف على مستوى عال من الفعال-٢

  .السلیمة

  .الموضوعیة في اختیار المعاییر الرقابیة-٣

                              

 .٨٦-٨٥رازق، مرجع سابق،صمحمد نور الدین عبدال)١(
  .٦٣أحمد ماهر وأخرون ، مرجع سابق ، ص  )٢(
 .١٧٦محمد رسلان الجیوسي ، مرجع سابق ، ص  )٣(
 .٢٦٢ص مرجع سابق، علي محمد منصور،)٤(
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الوضوح وسهولة الفهم ففي حالة استخدام خرائط رقابیة أو تحالیل احصائیة حتى -٤

  .یتم التنفیذ على اسس سلیمة

 امكانیة تصحیح الاخطاء والانحرافات ویقضل ان تتم مشاركة العاملین والاقسام-٥

  .ذات العلاقة في اقتراح الحلول الملائمة ومنع حدوث تكرارها مستقبلا

توافر القدرات والمعارف الاداریة والفنیة للقائمین على اجهزة الرقابة بالاضافة الى  -٦

الحاق تبعیة قسم الرقابة لاعلى سلطة في الهیكل التنظیمي ضمانا للحیادیة 

  .والموضوعیة وتعزیز موقفه في التقییم

وضوح المسئولیات وتحدید الواجبات فالتصمیم الملائم لنظام رقابي فعال من  -٧

  .شانه ان یساعد في التقییم الموضوعي لانجاز الاخرین وادائهم

الاقتصاد والمرونة بحیث تكون تكالیف النظام الرقابي معقولة نسبیا مع الفوائد -٨

  .الناجمة عنه

ى ان الرقابة تبدا ببدایة التنفیذ لاي نشاط استمراریة الرقابة ویشیر هذا المبدأ ال-٩

  .وتستمر الى ان یتم الانتهاء من التنفیذ

دقة النتائج ووضوحها اذ ان دقة المعلومات والبیانات الاحصائیة الواضحة -١٠

  .والبعیدة عن اي غموض تساعد على اتخاذ القرارات المناسبة
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للرقابة فهي تختلف باختلاف الانظمة الاجتماعیة والسیاسیة  لا یوجد نظام مثالي

كما تختلف من مرحلة زمنیة الى اخرى ،على أنه ایا كان نظام الرقابة  )١( .والاداریة

فان هذا النظام یجب أن یكون سلیما وفعالا فاما رقابة صالحة او لا رقابة .المعمول به

  )٢( .على الاطلاق

  )٣( -:على العناصر التالیةوتنطوي الرقابة الاداریة 

تحدید معاییر من العناصر الاساسیة للرقابة و ذلك بصیاغة هدف لابد من  -١

تحقیقه ، اي تحدید ما یجب انجازه من اعمال و انشطة و توضیح النتائج 

                              

 .٥٣٩ص مرجع سابق،،  عبدالحلیم درویش،  لیلى تكلا )١(
 .٥٣٩ص مرجع سابق، عبدالحلیم درویش،،  لیلى تكلا )٢(
 .٢٥٢ص مرجع سابق، مد منصور،علي مح )٣(
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المطلوب تحقیقها و الوصول الى هذه الغایة ، فمن المهم وضع معاییر محددة 

  .للانجاز

عكسیة ، وذلك لنقل المعلومات حول النتائج المتحققة تصمیم نظام للتغذیة ال -٢

الانجاز الى القائم بعملیة المقارنة لغرض تحدید الانحراف بین الانجاز المطلوب 

 .و المتحقق فعلا 

و الهدف من هذه . مقارنة النتائج المتحققة مع المعاییر المحددة سلفا في الخطة  -٣

حقق هل هو مطابق للمعاییر ام هو المقارنة هو اصدار الحكم على الانجاز المت

 .مخالف لها

اتخاذ القرارات حول الانحرافات بین الانجاز المتحقق و الانجاز المطلوب وذلك  -٤

بعد تفسیر النتائج من قبل القائم بعملیة الرقابة ، و الهدف من تفسیر النتائج و 

ا یجب الا اتخاذ القرارات هو تقدیر مقدار الانحراف و اهمیته و المتسبب فیه وهن

تكون الرقابة ذات طابع انتقامي وعدائي ، اي لا تحاول الانتقام من مسببى 

الخطأ و الانحراف بل تمنع تكرار الخطأ ، وتحسن الانجاز و تطور الجودة و 

 .تحقق الدقة في العملیات المطلوبة 
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ن استخدامها للقیام بالوظیفة هناك العدید من الادوات و الاسالیب التي یمك

  )١( -:الرقابیة ومن  اهمها 

وهي بیان تقدیري للاحتیاجات المستقبلیة التى تغطى كل او  -:المیزانیة التقدیریة /١

بعض اوجه نشاط المشروع عن فترة زمنیة محددة ، و ترتب المعلومات التى یتضمنها 

المیزانیة التقدیریة فهى عملیة تجرى اما الرقابة عن طریق .هذا البیان وفقا لنظام معین 

للكشف عما یؤدى فعلا و مقارنة النتائج الفعلیة للاداء بالبیانات التى تتضمنها المیزانیة 

التقدیریة و التى تمثل النتائج المتوقع حدوثها كما حددتها الخطة الموضوعة ، وذلك 

تخاذ الاجراءات لاصلاح للوقوف على مدى مطابقة النتائج الفعلیة للنتائج المتوقعة و ا

  .المفارقات ان وجدت 

                              

 .٢٥٣ص مرجع سابق، علي محمد منصور،)١(
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هى وسیلة شائعة في اغراض الرقابة حیث تعد تقاریر - :التقاریر الاحصائیة / ٢

متضمنة لبیانات احصائیة تساعد على الدراسة و التحلیل و المقارنة ، و تتمیز هذه 

سواء التى لها الوسیلة الرقابیة بتوفیرها للتحلیلات الاحصائیة و البیانات الاحصائیة 

  .طبیعة تاریخیة او التى تكون مرتبطة بعملیة التنبؤ بالمستقبل لاغراض الرقابة 

تعتبر خریطة التعادل اداة هامة في مجال التحلیل والرقابة ، وتوضح :  تحلیل التعادل/٣

هذه الادارة العلاقة بین التكالیف و المبیعات والاسعار عند احجام مختلفة وكذلك آثارها 

 . الارباح  على

یقصد بالملاحظة الشخصیة وجود الرئیس :الملاحظة الشخصیة الإشراف و  -٤

والمرؤوسین معا في مكان واحد ، حیث یتابع مجموعة العاملین الخاضعین لاشرافه من 

حیث سیر العمل و الطرق المستخدمة في العمل و النتائج المتحققة وهي اداة رقابیة 

لائمة لجمیع المجالات وتستخدمها الادارة على اختلاف للحصول على معلومات رقابیة م

مستویاتها مثل المدیر العام ومدراء الادارات المساعدین ورؤساء الاقسام والموظفین 

  .)١(ومشرفي العمال

تحتاج الادارة العلیا الى هذا النوع الذى یتناول النواحى المالیة و :التقاریر الخاصة  -٥

التقاریر الخاصة في الرقابة على الاداء الكلي للمؤسسلت غیر المالیة و تفید عملیة 

و تختلف هذه التقاریر طبقا لطبیعة العمل و الاشخاص المكلفین من داخل . والمنظمات 

و خارج المنظمة و هى وسیلة نتعرف من خلالها على سیر العمل و على الاخطاء بها، 

ریق السجلات و الملفات و ذلك بتكلیف موظف لاعداد تقریر خاص عن المنظمة عن ط

  .و الرأى العام 

تعتبر من أهم أسالیب الرقابة الإداریة وقد یعود إنخفاض أداء : تقییم أداء العاملین -٦

 –المشاكل الأسریة والصحیة  –القدرات العقلیة والجسمانیة (العاملین لأسباب شخصیة 

لى مما یؤدي تدهور إ) عدم فهم الوظیفة  –الصراع من الزملاء والخلاف من الرؤساء 

 –ظروف العمل غیر المناسبة  –ضعف التدریب (الدافعیة للعمل وأسباب تنظیمیة 

                              

 .٨٠م،ص١٩٩٥عمان، الرقابة الاداریة على الاعمال والشركات المساهمة والمؤسسات المصرفیة، علي عباس،)١(
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ومما لا شك فیه أن هذه الأساب تؤثر على أداء العملیة وبالتالي ) ضعف أسالیب الإدارة

  )١( .تعوق تحقیق الأهداف المرسومة

من نظامیة نشاط المنظمة  تتم الرقابة عن طریق اسلوب المراجعة للتأكد :المراجعة -٧

  )٢(وتعهد في الغالب لأجهزة مستقلة أو وحدات متخصصة بالمراجعة

وسیلة یمارسها المواطنون والمراجعون على العاملین  :الشكاوي والتظلمات  -٨

  )٣( .والمسؤولین في المنظمات حیث أنها تجعل الرؤساء ملمین بما یحدث حولهم

وم المسئولیة الفردیة والامانة والعدل فالدین الاسلامي وتنبع من مفه :الرقابة الذاتیة-٩

یأمر الفرد العامل بأداء الامانة ،والرقابة الذاتیة للفرد تبعده عن الانحراف وتجعله ملتزما 

بأحكام االله وشرعه في اعماله الاداریة ویتقي االله في عمله وأن یحاسب نفسه قبل ان 

  )٤( .یحاسب غیره
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و أذا كانت الرقابة تهدف اساسا الى تقویم النتائج الفعلیة لما تم تنفیذه من اداء إ

نه من المنطقي ان تكون هناك معاییر موضوعة مسبقا ، یتم على اساسها هذا إنشاط ، ف

التقویم و الذى یعنى في الواقع مقارنة و قیاس النتائج المذكورة بتلك المعاییر الموضوعة، 

لى ما اذا كانت هناك اختلافات سواء كانت ایجابیة او معروفة اسبابها ، وفي للوقوف ع

هذه الحالة یتم اخطار الجهات المختصة باتخاذ القرارات العلاجیة او الاعمال 

  .التصحیحیة ، لمباشرة ما یلزم من اجراءات تضمن تصحیح مسار التنفیذ 

خطوة او مرحلة منها على فالرقابة اذن تمر بخطوات او مراحل معینة تعتمد كل 

  :وهذه المراحل او الخطوات هي . المراحل السابقة 

  :مرحلة وضع معاییر رقابیة  -١

المعاییر الرقابیة هي النتائج المطلوب تحقیقها او الوصول الیها ، و بمعنى اخر هي 

و الاهداف او الغایات المطلوب بلوغها ، و غالبا ما یشار الى تلك المعاییر في الخطط ا

                              

 .٤٢هیثم عبد االله فرح علي ، مرجع سابق ، ص )١(
  .٣٣٨م ، ص ١٩٨٣، دار النهضة العربیة ، القاهرة ،  محمد عبد الفتاح یاغي ، الرقابة في الإدارة العامة )٢(
 .١٣١م ، ص ١٩٩٦عبد الرحمن الصباح ، مبادئ الرقابة الإداریة ، عمان ، دار زهراء للنشر ، )٣(
 .١٢١احمد ابراهیم ابوسن،مرجع سابق،ص)٤(
 .٢٥٨علي محمد منصور،مرجع سابق،ص)٥(



69 

 

البرامج او السیاسات الموضوعة ، وذلك فیما یسمى بمؤشرات الخطة او البرامج 

السیاسیة، لذلك فان مرحلة وضع المعاییر الرقابیة تشكل جزءا اساسیا من عملیة 

التخطیط ذاتها ، او من عملیة البرامج والسیاسات على اساس ان اولى خطوات هذه 

والاهداف التى توضع من اجلها و التى تعكس العملیات انما تتمثل في تحدید النتائج 

  .مدى كفاءة تحقیق كل منها
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دار النهضة العربیة -القاهرة- انظمة الرقابة الحدیثة-المصدر  محمد عثمان إسماعیل ، حمدي مصطفى المعاز

  ٢٠٠٢م ١٩٩٥للنشر 

  :مرحلة قیاس و مقارنة الاعمال المنفذة  -٢

عملیة القیاس او المقارنة عملیة سهلة او بسیطة ، اذ تتطلب في الواقع الوقوف 

جیدا على ما تم تنفیذه بالفعل من نشاط او من نتائج ، ثم وضعه في صورة تسمح 

  .باجراء القیاس او المقارنة مع المعاییر الموضوعة مقدما لاتخاذ الاجراء المناسب

  :معیاريمقارنة الأداء الفعلي بالأداء ال -٣

یقوم المدیرون على المستویات التنظیمیة المختلفة بمقارنة الأداء الفعلي بمعاییر 

الأداء وتحدید الفروض والإنحرافات وقد تبدأ عملیة المقارنة سهلة إلا أن ما یزید 

: صعوبتها هو تقییم نتیجة المقارنة أو تقییم الإنحرافات حیث تنقسم الإنحرافات إلى نوعین

ي التي تحتاج إلى معالجات بسیطة ، غیر طبیعیة وتحتاج لعلاج حاسم طبیعیة وه(

  )١( )ومحدد حسب نوع الخطأ وجسامته

                              

 .٥٣هیثم عبد االله فرح علي ، مرجع سابق ، ص )١(
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  :التصحیحیة  جراءاتمرحلة الإ -٤

وتعتبر هذه المرحلة الهدف الأساسي من العملیة الرقابیة في مجموعها ، إذ لا 

ا اقتصر الأمر على تحدید فائدة ترجى في الواقع من هذه العملیة الرقابیة في مجموعها إذ

معاییر رقابیة ، أو على مجرد مقارنة نتائج الأداء الفعلیة بتلك المعاییر دون أن یتوج 

ثم وضع الحلول . ذلك كله بالوقوف على أسباب الأخطاء والانحرافات في تنفیذ الأداء 

تفقد  العلاجیة أو التصحیحیة الواجب اتخاذها،علیه یمكن القول إن العملیة الرقابیة

  .معناها، أو كل فعالیة تذكرها إذا لم تكتمل بهذه الخطوة 

�������������� �

الرقابة شأنها شأن التخطیط ، وظیفة اداریة یمارسها كل مدیرأیا كان مستواه 

الادارى و ان كان الدور الرقابي یختلف من حیث اهدافه و أبعاده و تفصیلاته و توقیته 

لاداریة حیث تتدرج السلطة بین المستویات الاداریة ، و و أسالیبه باختلاف المستویات ا

من ثم یكون لكل مستوى ادارى حدود و ابعاد معینة من الخطط و السیاسات التى له 

  )١( .سلطة وضعها و تقریرها

كما إن الرقابة وظیفة یمارسها المسؤولون بالمؤسسةعلى مختلف مستویاتهم ، فالادارة 

د من مدى تحقیق الاهداف والسیاسات الرئیسة بالمؤسسة أو العلیا مثلاً تمارسها للتأك

المنشاة، كما تمارسها الادارة الوسیطة للتاكد من تحقیق الأهداف النوعیة للأنشطة 

المختلفة سوا كان فى الانتاج او التسویق او التمویل كما تمارسها الادارة المباشرة للاتاكد 

  .  من تنفیذ الداول والبرامج المحددة من قبل

لاتختلف العملیة الأساسیة للرقابة من مستوى ادارى لاخر ، فهى تهتم فى كل    

المستویات بمراجعة الاداء الفعلى فى ضوء المعاییر الموضوعة ، ولكن الاختلاف یظهر 

فى اهتمامات كل مستوى من المستویات الاداریة فكلما اتجهنا الى قمة التنظیم یكون 

ت والاهداف الرئیسیة ، فى حین اذا اتجهنا الى القاع فان التركیز على الاستراتیجیا

  )٢( .اهتمام الرقابة یكون نحو النتائج التفصیلیة 

                              

 .٢٤٥علي محمد منصور مرجع سابق،ص)١(
 .٤٧٨ص شوقي حسین ،مرجع سابق،)٢(



71 

 

ان كل مدیر یقوم باستخدام الاسالیب الرقابیة التى تتناسب مع موقعه فى التنظیم   

وذلك لان اهتمامات كل وظیفة تختلف عن الاخرى ،مثلا فالمدیر المالى یقوم بمراجعة 

  .وتقویم كافة الاحداث المالیة وكذلك الحال فى مجال الافراد 

نجد أن الرقابة الإداریة تنبع من العاملین أنفسهم بدرجاتهم المختلفة لضمان سیر 

ویقصد بالرقابة النشاط الذي تقوم . إجراءات العمل وفق لوائح وضوابط العمل بالمنظمة 

وتقییمها ، والعمل على إصلاح ما قد  به الإدارة لمتابعة تنفیذ السیاسات الموضوعة

یعتریها من ضعف حتى یتم تحقیق الأهداف المنشودة ، ولیست الرقابة من الأعمال 

الخاصة بالإدارة العلیا  وحدها ، ولكنها عملیة  تقوم بها كل المستویات الإداریة الأخرى 

مختلفة من قمة الهرم فمفهوم الإدارة لا یتركز على الإدارة العلیا فقط انما مستویاتها ال

الوظیفي الى القاعدة العریضة وتنعكس هذه الرقابة على سیر الخطط ومدى تحقیق 

أهداف المنظمة وجاء ایضاً ان الرقابة الإداریة تعنى قیام الإدارة نفسها بالرقابة على 

  ).١(أعمالها من خلال الرقابة التي تمارسها القیادات والرئاسات الإداریة على مرؤوسیهم

والشخص الذى یقوم بالعملیة الرقابیة یفضل ان یكون مؤهلاً ومدرباً ولدیه خبرة        

كافیة واحاطة جیدة باهداف المنظمة والخطة العامة والطرق المتبعة للتنفیذ وظروف 

البئیة الداخلیة والخارجیة على ان تتوفر الامكانیة للتفكیر الواسع فى سیر العمل وسهولة 

اهن وتوقع الادارة فى المستقبل وافتراض العقبات التى یمكن ان تعیق تقییم الوضع الر 

  .التنفیذ والحلول التى یجب ان تهیأ لمعالجة الانحراف 

نجد أن بعض الإداریین یمارسون العملیة الرقابیة الإداریة ویركزون على الرقابة 

موضوعة مما على العنصر الانسانى ویبتعدون بالرقابة عن الجانب الادارى والخطة ال

یدخل المؤسسة فى دوامة الصراعات الداخلیة والنزاعات المتكررة والذى یصبح بدوره 

جانباً رئیسیاً من جوانب الانحراف عن الخطة والبعد عن الاهداف الموضوعة والانشغال 

لذلك على القیادات والذین یمارسون . برقابة العاملین مما یجعل جو العمل غیر سلیم 

ابیة البعد عن التركیز على جانب واحد من مقومات النشاط الاداري الذي العملیة الرق

فالرقابة اذا تمت بشكل مستمر وكانت . یقومون به والعمل على تعمیم النظرة الشاملة

مصاحبة لعملیة التنفیذ یمكنها تصحیح مسار هذه العملیات او تعدیل الخطة اذا ما تم 

اهداف الخطة والرقابة تعمل ایضاً على توقع  اكتشاف خطأ معین یقف عقبة امام تحقیق

  .حدوث الانحرافات نظراً للمتابعة المستمرة للاداء

                              

  ٣٩٦ص  ،ابراهیم درویش ، الادارة العامة فى النظریة والممارسة ، مرجع سابق )١(
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في السودان تاریخ ضارب في القدم وقد اعتمدت معظم الدراسات  والإدارةللحكم 

وفقا لتتابع الكیانات والقوى  في السودان، والإدارةكم السابقة التواتر التاریخي لدراسة الح

لذلك وفي هذا الفصل او هذا المبحث تتبع . السیاسیة التي حكمته في مختلف الحقب

الباحثة  ذات النهج، راصدة  الاهم من بین تلك التطورات حتى الان ولكن بالتركیز بقدر 

ة من حیث التأثیر على واقع على التطورات الأحدث تاریخیا،وتلك الأكثر أهمی أكبر

  .السودان الحالي ومستقبله 

������������������������������� �

مهدا لإحدى أقدم الحضارات الإنسانیة التي شهدت  )النیلي النوبي(یعتبر السودان 

نشأة الحكم والإدارة ،اذ تمثل ذلك الحضارة الفرعونیة في السودان الحالي ومصر القدیمة 

لحكم والإدارة في تلك الحقبة من دراسات أثریة عدیدة وكذا من الآثار وتتضج معالم ا

الباقیة حالیا في مناطق مختلفة شمال السودان كتماثیل الملوك والملكات والقصور 

داخل السودان  اذ یشاهد وجود تلك الآثار )١(یوجد بها من نقوش والمقابر الملكیة، وما

سوبا الشرقیة على النیل الأزرق والقطینة على الحالي من حدوده الشمالیة وحتى منطقة 

ویتفق كل ذلك مع النظریة التاریخیة التي تنسب نشأة الحضارة .النیل الأبیض جنوبا

الانسانیة وتظور نظم الحكم والإدارة فیها الى حدوث الزراعة المرویة على ضفاف 

حضارة النوبیة فإن تلك والى جانب البقایا الأثریة لل )٢(الأنهار العظیمة ومنها نهر النیل

النقوش الماثلة بها تشیر أیضا الى حدوث اختراق حضاري مهم تمثل في نشأة الكتابة 

لدیها بالرموز الهیروغلیفیة اذ ان نشأة الكتابة قد اعتبرت عند المؤرخین من العوامل 

ثریة كما أن وجود تلك البقایا الأ .الفارقة في التحول الحضاري بشأن نظم الحكم والإدارة

وما یمیز بعضها من فن وإتقان لیقف شاهدا على إزدهار ملموس في المعرفة بالهندسة 

خاصة أن تلك المنشآت  .وفنون العمارة والتخطیط والإدارة في الممالك العربیة القدیمة

الأثریة وبعضها على قدر من الضخامة ما كان بالإمكان إنجازها دون استحدام أسالیب 

                              

 ٢٣٠-٢٢٦،ص١٩٩٩،الخرطوم، دار هایل للنشر والتغلیف تاریخ الحضارات السودانیة القدیمة، سامیة بشیر دفع االله،)١(
 ١٨٠ص مرجع سابق ، ر دفع االله،سامیة بشی)٢(
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دمة، یؤكد ذلك نقل الصخور من مصادرها لبناء الشواهد الضخمة وتقانات إداریة متق

  .)١(الباقیة الى الآن على سبیل المثال لا الحصر

في أن الحضارة النوبیة هي التي تشكل المرتكز التاریخي  ذ تكمن أهمیة ذلكإ

  .الأساس للسودان الحالي

���������������� �� �

اءفي السودان بنهایة الدولة النوبیة یؤرخ لبدایات سلطنة الفونج أو السلطنة الزرق

في  )الذین هم السكان المحلیون لجنوب النیل الأزرق(القدیمة على ید عشائر الفونج 

أواخر القرن العاشر المیلادي وقد كان الفونج ضمن رعایا دولة علوة النوبیة وكانت 

 )عمارة دنقس( عاصمتها سوبا الشرقیة اذ تحالفوا من بعد بقیادة زعیمهم عمیرة ود عدلان

مع بعض العشائر الكبیرة عندئذ،وعلى رأسهم عشیرة العبدلاب بقیادة شیخهم عبداالله 

جماع ثم أقاموا سلطتهم كامارة اسلامیة تعتنق المذهب المالكي وتحكم بالشریعة 

ذات طبیعة ( ثم تطورت دولة الفونج لتصبح فیدرالیة قبلیة.الاسلامیة والأعراف المحلیة

نفوذها من أعلى دنقلا حتى جبال فازوغلي وكان أبرز سلاطینها نایل ود بسطت  )تجاریة

عمارة وابنه دكین ودنایل وقد استمرت تلك الدولة لما یناهز ثلاثة قرون منذ انشاء 

م،مما ١٨٢١م حتى دخول الحكم التركي السودان عام ١٥٠٤عاصمتها في سنار عام 

ریة وذلك رغم أن السلطة السناریة لم تسع یشیر الى تماسك بنیتها وفعالیة منظومتها الادا

  )٢( .لاقامة حكمها على أركان وأهداف ثابتة بالمعنى السیاسي

تشكلت السلطة العلیا للمملكة السناریة من مجلس شورى السلطان،ویكون برئاسة 

وكان من سلطات ذلك المجلس التدخل في تعیین السلطان  من شیوخ القبائل المتحالفة،

 اذا أخطأ ولما كان الاقتصاد السناري یعتمد أساسا على الزراعة والرعي،وتصحیح مساره 

فقد انعكس ذلك على مهام مجلس الشورى اذ اشتملت تلك المهام المحافظة على 

الاراضي الزراعیة وتوزیعها على رؤساء البیوت وصارت تسمى الارض التي یمتلكها كل 

وتنظیم العلاقات بین  قبائل والعشائر،منهم بالعمارة وتخصیص المراعي وتجدید مواطن ال

                              

 ٢٠-١ص  ، ١٩٦٥، مطبعة جامعة أكسفورد ،)بالإنجلیزیة(مندور المهدي،مختصر تاریخ السودان )١(
، القاهرة، )من القرن العاشر الى القرن التاسع عشر المیلادي(معالم تاریخ وادي النیل-الشاطر بصیلي عبدالجلیل)٢(

 ٥٥-٥٠ص، م١٩٥٥، ولىالطبعة الا،  مكتبة الشریف الاكادیمیة
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وذلك اضافة الى حمایة  .وفض النزاعات التي تنشأ فیما بین مكونات السلطة المشائخ،

  )١( .العشور وهي الضریبة التي تفرض على الاراضي الزراعیة

وإلى جانب مجلس السلطان فقد كان ضمن مكونات السلطنة السناریة أفراد 

كانت مهمتهم توصیل الأوامر السلطانیة والقوانین الى مشایخ و  یسمون مراسیل السلطان،

وكان أولئك المراسیل یستقبلون استقبالا حافلا أینما حلوا باعتبار أنهم یمثلون .العشائر

السلطان،وعلى المستوى التنفیذي صار هنالك شخص یسمى الجندي یمثل حاكم المدینة 

سید (یادیة أخرى منها الكاتب والوزیر وكما نشأت هنالك وظائف ق.في التجمعات السكانیة

والمانجل وهو شیخ القبیلة .وكان هذا الأخیر بمثابة رئیس شئون القصر السلطاني )القوم

  .وكان لقب الأرباب یطلق على كل فرد من أفراد الاسرة المالكة

عرفت الدولة السناریة التنظیم الاداري على الاساس الجغرافي،اذ تمثل ذلك في 

كمراكز للمشیخات،حیث كان نظام  ریة مثل كسلا وكبوشیة وأربجي وقري،وحدات ادا

الحكم أقرب الى اللا مركزیة المطلقة وكثیر الشبه بالنظم الفیدرالیة المعروفة حالیا،على 

أنه كان فیدرالیة قبلیة،اذ لم یكن السلطان یتدخل في تصریف الشئون الداخلیة للمشیخات 

ا،بل ظل مكتفیا بزعامته الرمزیة وحصوله على نصیبه من أو في شأن العلاقات فیما بینه

ایرادات الضرائب والزكاة وغیرهما وكانت غالبا عینیة لعدم شیوع النقد والتعامل به 

) أي أقلیم(وكل دار ) أي عاصمة(آنذاك،ولذا أنشأ السلطان خزینة محلیة في كل مركز

مخصصاته من المال ویصرف  كفرع لخزینته العامة لبیت مال المسلمین كي تدفع الیها

  .منها في الأوجه التي یأمر بها

فكان الحكم في هذه المملكة مبنیا على توزیع الاختصاصات في العمل على 

اسس عریضة وعلى جزئیات منفصلة ایضا،فكان تصریف شئون الضرائب مختلفا عن 

لنظام وهو اقرب مایكون  شئون الحرب وكلاهما منفصلا عن ادارة القضاء والمظالم،

الحكم الثنائي المركزي قبل الحرب العالمیة الثانیة حینما كانت السلطة تتجسد في شخص 

  )٢( .موظف عام یمثل بذاته وبمركزه كل صلاحیات الحكم

                              

 .٨٤- ٨١ص مرجع سابق ، ، معالم تاریخ وادي النیل،  الشاطر بصیلي عبدالجلیل)١(
مركز محمد عمر بشیر للدراسات  المسار والممارسة،، منظومة الادارة العامة في السودان عباس صالح موسى،)٢(

 .٧ص م،٢٠٠٥السودانیة،
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ولكن  كان ملوك سلطنة سنار یمارسون بعض المهام القضائیة بصفة شخصیة،

سا من مجلس الأجاوید النظام القضائي الرسمي في السلطنة السناریة كان یتكون أسا

وكان هنالك قضاة شرعیون من ، الذي كان یقوم بفض النزاعات الأهلیة في المقام الاول

حفظة القرآن الكریم وذوي الالمام بعلم الكلام والنحو والفقه الاسلامي وهؤلاء كانوا من 

خریجي الخلاوى القرآنیة وكان لخطباء أو ائمة المساجد مكانة خاصة ودور كبیر في 

وقد درجت السلطنة السناریة على ابتعاث طلاب العلوم ،التوجیه الدیني لسكان السلطنة

الدینیة الى الأزهر الشریف في مصر،حیث عرف المقر الذي كان یقیم به الطلاب 

وأخیرا فقد نلاحظ الى تجذر الثقافة والمفردات  رواق السناریة، السناریون هناك باسم ،

خاصة وحتى الآن،مایدل على أن الحقبة السناریة قد أسهمت  السناریة في السودان النیلي

وذلك بحكم ، بقدر وافر في تشكیل القومیة السودانیةوالشخصیة السودانیة كما نجدها الآن

تربو على ثلاثة قرون،منذ بدایة القرن (أن السلطة السناریة استمرت لفترة طویلة نسبیا

  ).م١٨٢١كي المصريالسادس عشر المیلادي وحتى بدایة الحكم التر 
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تزامنت سلطنة أو سلطنات دارفور مع سلطنة سنار لسنین عدیدة،وكانت قد 

وقد .سبقتها مملكة النجر التي حكمت شمال دارفور وكردفان ومملكة الداجو الى الجنوب

تعاقب على دارفور مایقارب سبعة وعشرین سلطانا كان أولهم سلیمان سولون الذي 

-١٨٩٨(،وآخرهم علي دینار)م١٤٧٦-١٤٤٥(ور سلطنة اسلامیة في عهدهصارت دارف

اذ ظل نظام الحكم في دارفور ملكیا مطلقا ووراثیا،بحیث یتم اختیار الوریث  )١( ).م١٩١٦

للحكم من جانب أسرة السلطان الذي هو رأس الدولة،وینصب الوریث في مهرجان یقام 

اذ أخذت مدینة الفاشر الحالیة )الفاشر(یسمىوكان البلاط السلطاني ،بعد ایام من اختیاره

وقد حدث ذلك منذ تولي السلطان عبدالرحمن الرشید الحكم بعد أخیه السلطان (اسمها منه

  )٢( ).م١٨٠١- ١٢٠٥م وحتى عام ١٧٨٧-١٢٠١تیراب عام 

                              

 .١٣ص، م١٩٧٥الدراسات الأفریقیة والآسیویة،جامعة الخرطوم،الفور والأرض،معهد ، محمد ابراهیم أبوسلیم)١(
 .٣١ص ، مرجع سابق، محمد ابراهیم أبوسلیم )٢(
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كان لسلاطین دارفور مجلس أمناء یعاون السلطان في تصریف شئون 

وكان هذا .سهم الوزیر الأكبر،مضافا الیهم القاضيالحكم،ویتكون من أربعة أشخاص یرأ

  .المجلس هو مایعادل مجلس الوزراء بالمصطلح الحدیث

خاصة أنه كان لكل واحد من أولئك الأمناء الأربعة مهام وظیفیة تحددت في كل 

من أمین شئون العسكر، وأمین شئون السلاح،وأمین شئون المال،وأمین شئون الخیول 

وكان السلطان هو الذي یقوم بتعیین اولئك الامناء بالتشاور مع .والدواب السلطانیة

كما انه .وكان لكل من أولئك الأمناء صلاحیات واسعة وحرس خاص.الاعیان علیة القوم

كان هنالك حرس خاص بشخص السلطان یضم فرقة موسیقیة مما یشیر الى أن 

وجد الیوم في جمیع سلطنات دارفور قد اهتمت أیضا بطقوس السلطة ومظاهرها التي ت

وكان هنالك ضمن مؤسسات الحكم الأخرى وظیفة الحاجب وهو الحاكم  .الدول المعاصرة

كما أنه كان هنالك ثلاثة من القادة .وكان یتولى شئون الأمن بها العام لعاصمة السلطنة،

الكبار هم ملك العبیدیة أي رئیسهم وهو الذي یشرف على عبید السلطان خارج 

وملك الحدادین وهو المسئول عن  لجبابین وهو الذي یرأس جباة الضرایب،القصر،وملك ا

اذ یشیر وجود هذا الأخیر الى تطور صناعة الحدید ولربما بمستوى ، جمیع أعمال الحدید

  .متقدم في سلطنات دارفور

فقد تم في عهد السلطان  أما بشأن التنظیم الاداري في سلطنات دارفور،

تقسیم دارفور الى اربع ولایات على كل  السلطان محمد الفضل،عبدالرحمن الرشید وابنه 

 وقد سمیت تلك الولایات بجنوب وغرب دارفور،وشمال دارفور،، منها وال یعینه السلطان

بوضع كثیر الشبه بالتقسیم الاداري الحالي لإقلیم -وجنوب شرق دارفور،وشرق دارفور

وراثیا مثل نظام الحكم على المستوى  وعادة فان حكم الولایات قد كان أیضا حكما- دارفور

وقد تحولت تلك الولایات فیما بعد ومنذ نهایة القرن الثامن عشر،الى .المركزي للسلطنة

وكان یعینه السلطان  )المقدوم(لقب  وأطلق على المسئول الاول للمقدومیة، مقدومیات،

یة،وذلك رغم ولربما كان ذلك اللقب هو المقابل للقب المانجل لدى السلطنة السنار 

  .)١(اختلاف الأساس الاجتماعي والسیاسي لنظام الحكم وبنیته في كل من السلطتین

                              

عبد االله محمد أحمد ، ورقة عمل عن تطور نظم الحكم والإدارة في السودان ، ورشة نظام الحكم والإدارة والقانون )١(

 .٣م ، ص ٢٠١٧في السودان ، الخرطوم 
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ویلاحظ ان  ذلك التغییر أي الانتقال من الولایة الى المقدومیة في سلطنة دارفور 

قد هدف الى تقلیص سلطة الذین كانوا قد ازدادوا قوة وسطوة بالقدر الذي استوجب 

ما نتج عن ذلك من خلافات وتواترات فیما بینهم،وبین بعضهم تقلیص سلطاتهم منعا ل

ولكن المقدوم نفسه كان قد صارت له سلطة شبه مطلقة،ولم یكن .والسلطان محمد الفضل

وقد قسمت كل مقدومیة عندئذ .یرجع الى السلطان الا في حالات خاصة من شئون حكمه

بدو أن هذا اللقب قد أخذ من وی.الى اثنتي عشرة شرتایة ویسمى الحاكم لكل منهاشرتاي

وقد قسمت كل شرتایة منها الى عدد من الوحدات .في اللغة العربیة) الشرطي(مصطلح

كما أن كل واحدة من هذه ).باللغة الحالیة لقبیلة الفور)(دملج(الإداریة تسمى الواحدة منها 

ي بها الأخیرة قد قسمت الى عدد من المناطق الاداریة  وكان یسمى المسئول الادار 

  .ویكون رأسا للقریة.ومایعادلها هو المك في لغة السودان السناري)الملك(

وبذا فقد بلغت المستویات الاداریة للحكم في سلطنة دارفور خمسة 

ولربما كان لهذا الارث المتمثل في تعدد مستویات الحكم والادارة ،صلة بما .مستویات

لیة بالمزید من الولایات والكیانات الاداریة تشهده دارفور الحالیة من تواتر المطالبات المح

ولكن ایضا یمكن تفسیر تلك الظاهرة التاریخیة من حیث انها جاءت كاستجابة .التي تلیها

  .للوعي بأهمیة السلطة المحلیة نسبة الى الاتساع الجغرافي النسبي لسلطنة دارفور

لسلطان للأرض أما النظام المالي في سلطنة الفور فقد كان یقوم على ملكیة ا

وكان یحق للسلطان أن یقتطع بعض المساحات من الأراضي لأفراد البیت .وماعلیها

وقد كان .السلطاني فیما یشبه نظام الإقطاع ولغیرهم ممن یختارهم السلطان مثل العلماء

جمیع أفراد الرعیة في سلطنة دارفور مسخرین للزراعة في الاقطاعیات السلطانیة ولكن 

وكان لهذا المصدر .الیة أخرى تمثلت في الهوامل من الرقیق والماشیةهنالك مصادر م

مایشبهه في الحضارات القدیمة حیث كان یعود الفرد الذي لایتبع سیدا بعینه،الى ملكیة 

ولربما یكون هذا (واضافة الى الهوامل فقد كان هناك مایسمى بالتقادم.السلطان أو الحاكم

دایا التي یقدمها المقدوم أو اي من الرعایا للسلطان ویعني اله) منسوبا الى المقدومیة

  .كهبة

وهي غرامات تقررها المحاكم  وأیضا كان هنالك مصدر مالي یسمى بالجبطیة،

كما أنه كان هنالك مصادر أكثر منها شبها بالضرائب المعاصرة مثل عشر .بحكم قضائي

وعشر الماشیة  قرة،الحبوب المنتجة وتجبى من المناطق الزراعیة الحضریة أي المست
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ویجبى من البدو الرعویین،والعشر من دخول الحدادین وعشر العائد من تجارة 

  ).وقد سمیت تلك المصادر المالیة مجتمعة بالعشور(الصادرات
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لدى بعض المؤرخین للدولة السودانیة  یعتبر الحكم التركي المصري للسودان

یة الحقیقیة لتبلور نظام الحكم والادارة في السودان نحو صیغة الدولة بمثابة البدا

وذلك من حیث أن أوضاع السودان السابقة له في الحكم والادارة قد استندت الى .الحدیثة

كما أن .المؤسسات والتقالید المحلیة الموروثة التي أأساسها الدین والعلاقات العشائریة

ول تدخل خارجي ربط الوضع المحلي السوداني الحكم التركي المصري قد شكل أ

وكان أن حدث .بالمستجدات في الحكم والادارة خارج السودان بحدوده المعروفة أنذاك 

في ذات الحقبة توسع ملموس لمساحة السودان الى مایقارب تلك التي صار علیها فیما 

جعل من أقالیم كما أن الحكم التركي المصري أفلح في ان ی.ابان الحكم الثنائي بعد،

وقد تم ذلك بفضل اجتهاده لاستمالة .)١(السودان المختلفة وحدة سیاسیة واداریة واحدة

لتحقیق تعاونهم مع  الكیانات القبلیة القائمة وقیاداتها،ومشایخ الطرق الصوفیة،

وذلك رغم ان الحكم التركي المصري،وفیما یختص بعلاقته مع الطرق الصوفیة قد .سلطته

ت الوقت لنشر الاسلام السني على المذهب المالكي مستعینا بفئة الأزهریین اجتهد في ذا

ولقد كان لتلك السیاسة دور مهم في ربط .أصحاب السجادات الصوفیة-الفقراء–مقابل 

المسلمین بالسودان بالمجتمع الاسلامي الكبیر اي العالم الاسلامي،بعد أن كان السودان 

رى قام الحكم التركي المصري باعلاء مكانة رجال ومن ناحیة أخ.قبل ذلك شأنا محلیا

وأعقب ذلك دخول القانون المدني  .الدین الرسمیین كقضاة شرعیین في المقام الأول

والمحاكم المدنیة الى السودان الى جانب المحاكم الشرعیة التي كانت موجودة 

مر لسنین عدیدة ونتیجة لذلك نشأ في السودان ازدواجیة النظام القانوني الذي است.أصلا

  .م١٩٥٦حتى مابعد استقلال السودان

رغم (فقد قام الحكم التركي المصري أما بشان البیئة التنظیمیة للحكم والادارة،

ولكن .مركزیته في معظم الأحیان بتقسیم السودان الى مدیریات على أساس غیر قبلي

یة،على الأساس ذلك التقسیم في ذاته قد شكل قدرا من الاعترافات بالكیانات المحل

                              

 .٧ص مرجع سابق، ،عباس صالح موسى)١(
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وكذا فقد أنشأ الحكم التركي المصري .الجغرافي على الأقل،وبحكم اتساع مساحة البلاد

بالمعنى الموضوعي للمصطلح،حیث عرف السودان في هذا  نظاما دیوانیا بیروقراطیا،

العهد ولاول مرة اللوائح المالیة والاداریة وعرف الادارة عن طریق المنشورات والقوانین 

 )١(ح المنضبطة والمكتوبة،والتي یقوم بتنفیذها المدیرون والنظار والضباط والعساكر،واللوائ

كما أنه وتبعا لذلك قام بوضع قواعد للسلوك الوظیفي،ونقل الى السودان مفردات الحكم 

والادارة السائدة عندئذ في تركیا ومصر، مثل مصطلحي الأفندي والمأمور وقام أیضا 

دید واجبات وحقوق العاملین بها والمواقیت الرسمیة للعمل بوضع نظام للمكاتب،وبتح

أما القضاة فكان وجودهم خلال الحكم التركي المصري قاصرا على . بالدوائر الحكومیة

  .عواصم المدیریات،ولكنهم كانوا یقومون بجولات للبت في القضایا بالمناطق النائیة

لحدیثة في السودان،فقد اضافة الى ماسبق من استحداث لمظاهر ومهام الدولة ا

عمد الحكم التركي المصري الى تطویر الزراعة في البلاد حاصة زراعة القطن في دلتا 

والى ذلك،استقدم الحكم التركي المصري في مراحل متاخرة من  .طوكر ودلتا نهر القاش

حقبة حكمه للسودان،بعض المعلمین والأطباء والمهندسین من مصر للعمل في 

مثل  وفي إنشاء المرافق العامة في مجالات التعلیم والخدمات الصحیة،السودان،وذلك 

وبذا تم وضع اللبنات الأولى للبنى التحتیة .السكك الحدیدیة والبواخر النیلیة والتلغراف

كما أن تلك الحقبة قد شهدت أیضا .والخدمات الاجتماعیة بشكلها الحدیث في السودان

م مشابهة للمیزانیات المالیة ١٨٨١لعام وضع أول میزانیة عامة للسودان في ا

وبفترة قصیرة عقب انتقال النظام الحدیث  وذلك بتوجیه من وزارة المالیة بالقاهرة،.الحدیثة

وبالمثل نقل .م١٨٧٦الى مصرفي العام)بریطانیا وفرنسا(لادارة المالیة العامة من أوربا

وتبعا .ة الحدیثة الى السودانالحكم التركي المصري العدید من المهارات المهنیة والیدوی

لذلك دخلت البلاد المصطلحات المرتبطة بتلك المهارات والحرف مثل اجزجي وتمرجي 

كما أن الحكم التركي المصري كان أول من أدخل السلاح الناري الى .ومطبعجي

  .السودان

                              

 .٥،مرجع سابق،صعبد االله محمد أحمد )١(
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أما في مجال التجارة فقد كان للتجار الاغریق في حقبة الحكم التركي المصري 

ارز في ادخال بعض المنتجات الصناعیة الأوربیة الى السودان،مؤسسین بذلك دور ب

  .علاقات تجاریة بینه وبین أوربا

وفي مجال النهضة الفكریة هدفت الادارة الى تدعیم الثقافة العربیة الاسلامیة 

العریقة في السودان وثانیا ادخال النظم التعلیمیة الحدیثة حتى یتمكن السودانیون من 

  )١( .ة الالوان الثقافیة الحدیثةمعرف

وبالاضافة الى ماورد اعلاه  فقد قام الحكم التركي المصري في مراحله 

بالغاء الحكم  م ومابعده،١٨٥٠المتقدمة،وتحدیدا على عهد الخدیوي محمد سعید باشا،

المركزي القائم في العاصمة الخرطوم،ثم قام بتعیین مدیر لكل مدیریة من مدیریات 

ولكن في نهایاته عاد الحكم .المعروفة آنذاك لیكون مسئولا لدى الخدیوي مباشرةالسودان 

التركي المصري الى نظام الحكم المركزي مجددا،وذلك عندما عین البریطاني غردون 

  .باشا حاكما على السودان
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عسكري وممعنا في كان الحكم والادارة في الدولة المهدیة ذا طابع دیني جهادي 

ولأن الدولة المهدیة .المركزیة،وذلك بحكم التحدیات السیاسیة والعسكریة التي واجهتها

قامت على الآیدلوجیة الاسلامیة فقد رفضت الاعتراف بالنظام القبلي والطائفیة الدینیة 

لحكم اللتین كانتا قد شكلتا اساس الحكم في السودان منذ الحقبة السناریة ومرورا بفترتي ا

وكان من آثار ذلك التحول الآیدلوجي .التركي المصري والحكم الثنائي الانجلیزي المصري

 .اضعاف النظام القبلي في البلاد،وتألیب بعض الزعامات العشائریة على الدولة المهدیة

لكن العدید من القبائل السودانیة وزعاماتها قد انخرطت في الثورة المهدیة وناصرتها 

  .بالفعل

جاءت الدولة المهدیة بسبب السلبیات الاداریة التي شابت الادارة المصریة وقد 

فقد كانت نظاما ایدلوجیا مسنودا بقوة –التركیة،والتي زادت قسوتها في اواخر عهدها 

السلاح وبسالة المؤمنین،لذا كان نظامها مركزیا وكانت التقسیمات تخضع للظروف 

                              

 .١٦ص مرجع سابق، عباس صالح موسى،)١(
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ومع .ة كل ماكان ینسب الى الحكم التركي المصريلذلك رفضت الدولة المهدی )١( .القائمة

وكذا .ذلك فقد استفادت الدولة المهدیة من المرافق العامة والنظم الاداریة التي ورثتها عنه

عملت الدولة المهدیة بدورها الى إنشاء نظام إداري ذا اختصاصات ودوواین وتخطیط 

مركزیتها في الحكم فقد قامت  ورغم.اداري للاقالیم حیث بلغ عددها اثنتي عشرة اقلیما

الدولة المهدیة بالفصل بین القضاء وادارة المال العام على المستوى المركزي بالعاصمة 

ام درمان،ومنحت عمالها على الاقالیم أي حكام المناطق سلطات واسعة،وجعلت الجیش 

ة فرضه وبدیهة فان ذلك القدر من اللامركزی.تحت إمرة العامل في المنطقة التي یحكمها

اذ لم یكن یختلف .الاتساع الجغرافي للدولة السودانیة وتخلف وسائل المواصلات عندئذ

ذلك عن بنیة الحكم والادارة في جمیع الكیانات السیاسیة أو الأقطار ذات المساحة 

  .الشاسعة على مدار التاریخ وحتى الیوم

عبرت عن تجلت عبقریة الامام المهدي كرجل دولة حاذق في منشوراته التي 

مباديء ثورته وعن السیاسات العامة لدولته،مستلهمة مباديء الشریعة الاسلامیة في ادارة 

ولكن كان لوفاة الامام المهدي قبل اكتمال .شئونها،وقد حذا خلیفته من بعده ذات النهج

وذلك لتراجع تماسكها .انشاء الدولة المهدیة أثر واضح في مسار تلك الدولة من بعهده

عات الداخلیة اة الجهویات والقبلیات الى المجتمع السوداني واحتداد الصر بسبب عود

  .)٢(المرتبط بهما

ولكنها رغم ذلك تمكنت خلال .لم تستمر دولة المهدیة لأكثر من ثلاثة عشر عاما

تلك الفترة القصیرة،وتحدیدا في مرحلتها الثوریة الأولى من تحقیق قدر مذهل من الاجماع 

ولكن بعد انتصارها،لم یتحقق للدولة  .ضد نظام الحكم القائم آنذاكالوطني في حروبها 

 .المهدیة تحویل ذلك الاجماع الوطني الى نظام مستقر ومتطور في الحكم والادارة

خاصة  ویرجع السبب الأهم في ذلك الاخفاق الى تأجج الخلافات والصراعات الداخلیة،

لبلاد من ناحیة،والى الحملات بین مركز الدولة في أم درمان ومناطق اخرى من ا

اذ جاء  )٣(.العسكریة التي قامت بها الدولة المهدیة لغزو مصر وأثیوبیا من ناحیة أخرى

انشغال الدولة المهدیة بتلك الحروب الجهادیة خصما على استقرارها الاقتصادي،وذلك 

                              

 .١٩ص مرجع سابق، عباس صالح موسى،)١(
)٢(

 .٦عبد االله محمد أحمد ، مرجع سابق ، ص  

 .١١- ١٠ص-م١٩٩٥،محمد ابراهیم أبوسلیم،الآثار الكاملة للإمام المهدي،المجلد الأول،مطبعة جامعة الخرطوم)٣(
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المصري لها  للدرجة التي قادت البلاد الى انتشار الفقر والمجاعة قبیل الغزو الانجلیزي

  .م١٨٩٨في العام 

لكن ورغم كل ماینسب الیها من مآخذ،فقد شكلت الثورة المهدیة والدولة الوطنیة 

وذلك من حیث أنها .المستقلة التي أقامتها حقبة بارزة ومضیئة في تاریخ السودان الحدیث

عبرت بقوة وأصالة عن عقیدة أهل السودان وعن همتهم العالیة في التصدي للغزو 

جنبي،وقدرتهم على تجاوز الولاءات القبلیة والطائفیة،واصطفافهم من أجل الدفاع عن الأ

بل أن المهدیة أیضا قد واجهت التوغل الأوربي بكل حسم .الوطن واقامة دولتهم المستقلة

فمن الغرب والجنوب الغربي واجهت الفرنسیین والبلجیك،ومن الجنوب .في جبهات كثیرة

من یوغندا،ومن الغرب الفرنسیین قادمین من وراء الحبشة،وفي واجهت الانجلیز قادمین 

الشمال الشرقي الایطالیین اذ دخل الأنصار بهذه الجبهات في معارك هي من مفاخر 

  )١( .الشعب السوداني وتراثه التلید

التي أرخ لها ) م١٨٩٨سبتمبر(وقد تمثلت قیمة تلك المفاخر في معركة كرري 

ئیس الوزراء البریطاني ابان الحرب العالمیة الثانیة الذي ضمن آخرین ونستون شیرشل ر 

  )٢( .رافق في شبابه الباكر حملة استرجاع السودان كمراسل صحفي

كانت فترة المهدیة حافلة بالاحداث الجسام،اذ انها غیرت حال السودان وشكلت مصیره 

ها باقیة وصارت من بعد جزءا من كیان السودان المعاصر،بحیث ظلت آثار .بوجه حاسم

كما ان دولة المهدیة استطاعت أن تكرس الوحدة الوطنیة وجدانیا وواقعیا لدى .فیه

المكونات السكانیة للسودان،وعلى مساحة جغرافیة صارت عندئذ مقاربة لمساحته عند 

ولعل الحقیقة الأهم بشأن حقبة المهدیة هي أنها قد ظلت معلما بارزا ومضیئا .الاستقلال

استمد منها الشعب السوداني تجربة فریدة وتراثا بطولیا خالدا لم یزل ینیر في تاریخ البلاد،

كما أن الثورة المهدیة احدثت صدى عمیقا في العالم .طریقه في مسیرته الوطنیة

الاسلامي كله وكشفت القناع عن زیف القوة الاستعماریة البریطانیة،فهب المسلمون في 

  )٣( .ستعماركل مكان ینادون بالجهاد والثورة ضد الا

                              

 .١٢ص، مرجع سابق  محمد ابراهیم أبوسلیم،)١(
، طبعة بدون المملكة المتحدة، شركة امازون، )بالانجلیزیة(قصة استرجاع السودان ، حرب النهر، ونستون شیرشل)٢(

 .٩٩-٨٥ص، م١٨٩٨لطبعة الاولى تاریخ ، ا
 .٢٥٨م،ص١٩٧٩طابع دار المعارف،القاهرةالاصول الفكریة لحركة المهدي السوداني ودعوته،م، عبدالودود شلبي)٣(
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واضافة الى ماسبق فان تجربة الثورة المهدیة قد اسهمت فیما بعد في تشكیل 

فیما -خاصة من الجانب البریطاني- العلاقة الاستعماریة بین السودان والحكم الثنائي

وفي موقع السودان ضمن المنظومة الاداریة  یختص بنظام الحكم والادارة من ناحیة،

اذ بقیت شئون السودان تدار من وزارة الخارجیة .ناحیة أخرى للاستعمار البریطاني من

البریطانیة،ولیس من وزارة المستعمرات، كما هو الحال لجمیع المستعمرات الأخرى التي 

ولكن كان من اسباب ذلك الوضع أیضا ان الادارة .شملتها الامبراطوریة البریطانیة

صر على الأقل من الناحیة البریطانیة للسودان كانت مشاركة بین بریطانیا وم

  .م بین هاتین الدولتین١٨٩٩القانونیة،وفقا لاتفاقیة الحكم الثنائي 

���������������������������� �� �

بعد هزیمة قوات الثورة المهدیة في معركتي كرري وام دبیكرات،بواسطة الجهد 

الثنائي في البریطاني المشترك،ونهایة الدولة المهدیة،بدات مرحلة مایسمى بالحكم 

السودان،حیث اقتسمت السیادة على السودان كل من بریطانیا ومصر بموجب الاتفاقیة 

  )١( .م لادارة السودان١٩/١/١٨٩٩التي وقعت بینهما في 

كانت بریطانیا هي صاحبة السلطة العلیا بحكم انها كانت تضع مصر نفسها 

  .فیها تحت سیطرتها بصورة غیر مباشرة وتسیطر على مقالید الامور

ان اتسام عهد الدولة المهدیة بالطبیعة الثوریة وعدم الاستقرار لم یتح الفرصة 

لاقامة نظام ادارة محلیة مؤسس في السودان،كما ان القبلیة بتقالیدها ونظمها الموروثة 

الا ان )الانجلیزي المصري(كان یمكن ان تكون نواة للادارة المحلیة في العهد الجدید

اعتراها نتیجة مصادماتها وخروجها على السلطة المركزیة في ام الوهن والضعف قد 

  )٢( .مما دعا البریطانیون الى تطبیق الادارة المباشرة للسودان.درمان ابان عهد المهدیة 

وتنفیذا لهذه السیاسة فقد ابقى البریطانیون على التقسیمات الاداریة التي ورثوها 

سودان الى ست مدیریات وزیدت بعدالحرب من العهد التركي والمهدیة،فتم تقسیم ال

العالمیة الى اربع عشر مدیریة ثم تخفیض العدد الى تسع مدیریات وقد یعزى ذلك الى 

ان  امتداد رقعة المدیریات وتحسن وسائل المواصلات قد شجع الحكام على زیادة عدد 

                              

 م،٢٠٠٥ط،)م١٩٩٨-١٨٩٩عرض تحلیلي لتجربة السودان(الحكم المحلي خلال قرن، شیخ الدین یوسف من االله)١(

 .٥٦ص شركة مطابع السودان للعملة،
 .٥٧شیخ الدین یوسف من االله،مرجع سابق،ص)٢(
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ة لسیاسة المدیریات بینما انخفاض عددها كان بسبب العوامل السیاسیة،كتبني الحكوم

 )١( .دعم النظام القبلي تمهیدا لتطبیق نظام الادارة الاهلیة 

اوكلت ادارة المدیریة الى ضابط بریطاني یتم تعیینه كحاكم للمدیریة، ومع انه 

وتم .الا انه یتمتع بسلطات غیر محدودة لادارة شئونها مسئول للحاكم البریطاني بالخرطوم

ز وتقع مسئولیتة ادارتها على مفتش المركز یساعده تقسیم المدیریات الى مناطق او مراك

  .المامور المصري ثم المامور السوداني

على الرغم من امكانیة تفویض مفتش المركز سلطاته الى مرؤسیه الا انه احتفظ 

بقبضته القویة على تفاصیل العمل الاداري باعتبار ان مسئولیة الادارة تعد مسئولیة 

كانت الادارة المباشرة . ة النظام الجدید في الادارة المباشرة شخصیة مما یتناسب مع فلسف

في مستوى المركز یقوم بها المامور او نائب المامور اما على مستوى المدیریة فكان 

على راس كل منها مفتش ینفذ الاوامر والانظمة والقانون في منطقته تنفیذا تاما ،ویتعامل 

ع جمیع التقاریر وان یتاكد بان لاظلم یمارس المامور مباشرة مع رئاسة المدیریة برف

ولاضرائب تجبى بغیر قانون وعلیه ان یكون حسن السیر والسلوك بعیدا عن اي 

 )٢( .ممارسات فاسدة،فان من تثبت ادانته في تلك الممارسات یحاكم عسكریا

وحتى ذلك الوقت لم یستغل زعماء القبائل والاعیان رسمیا للمعاونة في ادارة 

فقد كانت الحكومة تتوجس في منح اي سلطات لزعامات محلیة مما قد یقوي نفوذها البلاد

الى الحد الذي قد یهدد الامن ویقود لانتفاضة قومیة جدیدة،لذا فقد كانت ادارة البلاد 

انذاك عسكریة بحتة ،تحت اشراف ضباط عسكریین بریطانیین ومصریین تتمثل سلطاتهم 

الضرائب وجمعها والحسابات وتسجیل الاراضي وتسویة  وواجباتهم في حفظ الامن وتقدیر

نزاعاتها والاشراف على كافة مستخدمي الدولة بالاضافة الى اصدار الاوامر المحلیة 

  )٣( .واللوائح والنظم الاداریة

م واندلاع الحرب العالمیة الاولى وللحاجة الماسة ١٩١٤لكن بحلول عام 

ن بریطانیین كمدیرین ومفتشي مراكز ،ومن هذا لعسكریین بدات الحكومة في تعیین مدنیی

                              

)١(M-Abd-Rahim-Imperialism and Nationalism in the Sudan-Oxford Clavendon Press-

1964-P30 
 .٣٠عباس صالح موسى،مرجع سابق،ص)٢(
 .٥٨شیخ الدین یوسف من االله،مرجع سابق،ص)٣(
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التعیین بدا نمو الطبقة العلیا للخدمة المدنیة السودانیة خاصة الفرع الاداري وكان یطلق 

حیث كان تعیین  )١( .على تلك الفئة من الاداریین مصطلح السلك السیاسي السوداني

خریجي الجامعات صغار  هؤلاء یتم بواسطة لجان تعقد سنویا في لندن تختارهم من بین

  .السن الذین یتمتعون بصحة جیدة وشخصیات قویة

ولقد كان الحكم الثنائي في اول عهده مركزیا ممعنا في مركزیته ولكن ما ان 

تمكن من اخماد الثورات التي تلت الفترة الاولى للاحتلال كرد فعل لذلك الغزو وحفظ 

قبضته المركزیة في ادارة البلاد وبدا  الامن والنظام وكسب ثقة الناس حتى بدا یرخي من

یمیل للاخذ باسلوب الحكم غیر المباشر لاعتبارات عدیدة تمثلت في زیادة حجم العمل 

في الضرائب وتسویة الاراضي والتعلیم والصحة فاصبح من الضروري النظر في امر 

ت قضائیة بناء سلطات محلیة ،بان یعطى رؤساء القبائل المحلیة مع اعیان قبائلهم سلطا

  )٢( .وتنفیذیة

م الحكومة دفعة قویة في اتجاه ١٩٢٠كما اعطى تقریر لجنة ملنر في عام 

الادارة الاهلیة المحلیة والتي كانت في الاصل مسؤولة عن دراسة الاوضاع في مصر 

ولم تكن مسالة السودان من اختصاصها لكنها وجدت انه لامناص من اقتراح نظام 

وقد جاء في تقریرها أن ادارة اجزاء البلاد المختلفة یجب ان لامركزي لحكم السودان ،

ان اللامركزیة واستخدام افراد محلیین .توضع في ایدي سلطات اهلیة ما امكن ذلك 

لممارسة المهام الاداریة البسیطة هي الانسب من الناحیة الاقتصادیة ومن ناحیة كفاءة 

 )٣( .الاداء

فلسفة الادارة غیر المباشرة للسودان،حیث مما یعني تبني السیاسة البریطانیة 

بدات الحكومة في تطبیق هذه السیاسة في الاعوام التالیة لتقریر ملنر وقد جاء في تقریر 

في اول الامر تم اختیار وتعیین بعض الاهالي من :م١٩٢١الحاكم العام السنوي للعام 

شریع ینظم ممارسة السودانیین في وظائف حكومیة ذات مهام اداریة مباشرة ثم صدر ت

 )٤( .الزعماء المحلیین لسلطاتهم على افراد قبائلهم

                              

 .٣٨الخرطوم،المطبعة الحكومیة،ص)المجلد الأول(م،١٩٦٨جمهوریة السودان،تقریر لجنة تنظیم الخدمة المدنیة)١(
(2)J-S-R-Durcan-The Sudan Arecord Of Achievement-Edinburg-Black Word-1952-P-88 
(3)Report of the special Mission-the Milner Paper New College-Oxford-p34  
(4)Sudan English Foreign Office-Annual Report For Sudan-No 2-1922-Cmd-2991-PP3-4_ 
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م ویعترف ١٩٢٢والتشریع المشار الیه هو قانون مشایخ الرحل الذي صدر في 

لشیوخ القبائل بسلطات قضائیة كانوا یمارسونها غیر ان هذا القانون ینظم هذه 

ة على تعمیمها على القرى ولقد شجع نجاح هذه التجربة الحكومة البریطانی.السلطات

م وهویعطي صلاحیات قانونیة ١٩٢٥الریفیة المستقرة فصدر قانون محاكم القرى لسنة

لمجلس الاعیان للفصل في الجرائم والمخالفات الصغرى ولحفظ الامن والنظام في 

  )١(.القرى

ل وقد قوي الاتجاه نحو نظام الادارة الاهلیة وتنظیمها والاعتماد على زعماء القبائ

بعد فقدان الثقة بین الحكومة والمتعلمین اثر حادثة اغتیال السیر لي ستاك في القاهرة 

م وانتفاضة طلبة الكلیة الحربیة في نفس العام ونتیجة لذلك فقد اصبح التحول ١٩٢٤عام 

في المواقف والسیاسات امرا مؤكدا وملحوظا وقد اعطى اهتماما متزایدا لمسالة الاستقرار 

وعلى الرغم من ان الادارة البریطانیة كانت تعتقد بان المعارضة .البلادالسیاسي في 

النشطة تنحصر في اقلیة ضئیلة تتكون بصفة رئیسیة من موظفین بالطبقة الوسطى 

وبعض الضباط الا انها كانت تتصرف وكان كل الطبقة التي تلقت تعلیما غربیا اعداء 

  )٢( .تقرار السیاسيلها لابد من مراقبتهم ومحاصرتهم لمصلحة الاس

علیه فان ادارة المدیریة اصبحت تعتمد اساسا على السلطات القبلیة تحت اشراف 

وانصبت .المسئولین البریطانیین بینما قلص دور المتعلمین السودانیین بصورة متصلة

جهود الدولة على ترقیة وتتطویر الادارة الاهلیة لتحقیق مهامها باعتبارها جزء من هیكل 

. م١٩٢٧الاداري والسیاسي وهذه السیاسة تضمنها قانون سلطات الشیوخ لسنة الدولة 

 وقوانین أخرى صدرت فیما بعد،وذلك لمنح سلطات اداریة وقضائیة محددة لشیوخ القبائل،

وقد وضعت الادارات والمحاكم الأهلیة تحت .خاصة فیما یتعلق بشئون القبائل الرعویة

لم تكن للهیئة القضائیة علاقة مباشرة بالمحاكم ولكن .مظلة الاداریین البریطانیین

من مجموع القضایا في % ٨٥الأهلیة،رغم أن تلك المحاكم صارت تبت في مایقارب 

  )٣( .السودان

                              

 .٦٢شیخ الدین یوسف من االله،مرجع سابق،ص)١(
(2)P-M-Holt-The Modren History Of The Sudan –New York –Grove Press-1961-P-117 

 ،١مكتبة الشریف الأكادیمیة،ط ،القاهرة،)م١٩٧٣-١٩٤١(ذكریات اداري سوداني،:محمد أحمد الأمین،بین عهدین)٣(

 .٢٠٦- ٢٠٥م،ص٢٠٠٣
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وكانت سیاسة دعم الادارة الاهلیة محل انتقاد السودانیین بحجة انه فعل مقصود 

مكن فهم هذه السیاسة باعتبار ولكن بالنظرة الموضوعیة لذلك فی )فرق تسد(لاعادة القبلیة

انها دلیل على فشل الحكام في كسب الثقة مما یجعلهم یتخلون عن نظام اداري متقدم 

الى نظام اداري اقل مایمكن ان یقال فیه انه نظام بدائي یستغل كاداة لدعم السلطة 

  .الحاكمة

ن قد یعود ویمكن القول بان تبني الحكم الثنائي لنظام الادارة الاهلیة في السودا

الى تشتت وتفكك القبائل اثر حروب الدولة المهدیة بالاضافة الىقلة الكوادر الاداریة  

وضعف الاقتصاد وظروف البیئة حیث یكون الخیار الوحید هو الاعتماد على زعماء 

  .القبائل لادارة الشؤون المحلیة  خاصة في مجال حفظ الامن والضرائب وادارة الاسواق

الاهلیة في عهد سیر جون مافي الحاكم العام حیث امتدت و اتسعت الادارة 

شملت المدن بما فیها من سجون وتعلیم وصحة وخدمات بیطریة وتقدیر ضرائب وصیانة 

وللقیام بكل هذه الاعباء فقد سمحت الادارة .المرافق العامة وحفظ مصادر المیاه

خزائنها لصرفها على الخدمات البریطانیة بالاحتفاظ بالاموال اللازمة لتسییر الامور في 

والرواتب مع الاحتفاظ بدفاتر حسابات دقیقة على ان تورد المتبقي للخزینة العامة مما 

ولقد ادى انحیاز الادارة البریطانیة )١( .اعطى بعض الاستقلال المالي للادارة الاهلیة

للسلطة  لزعماء القبائل على حساب المتعلمین من ابناء السودان ،الى تصاعد عدائهم

الاستعماریة التي جردتهم من فرص المشاركة في ادارة بلادهم ولم تمنحهم سوى الوظائف 

  .الدنیا التي لا اهمیة لها في جهاز الدولة

  

  

  

  

  

  

  

                              

 .٦٥شیخ الدین یوسف من االله،مرجع سابق،ص)١(
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ن الادارة عموما بالجدل النظري والافكار أحلي كشیتمیز الفهم الحدیث للحكم الم

المتنوعة،فیجمع الخبراء المختصون في مجالات الحكومات المحلیة على انه لیس اطارا 

انه یمكن ان تسند الیه وظیفة التشریع لتفعیل تنفیذ مهامه المتعددة  تشریعیا بل تنفیذیا الا

ومة المحلیة جزء من الدولة لیس لها لاغراضه الخدمیة بینما یقول البعض الاخر ان الحك

بموجب القانون او  تمارس سلطاتها الا في الحدود المخولة لها صفة السیادة وبالتالي لا

  )١(.ومن ثم تمارس اختصاصات معینة من الدولة ذات طبیعة ومفهوم محلي الدستور

  )٢( -:اصطلاح الحكم المحلي یشیر الى نوعین من الحكومات هما

ة المحلي وهو حكم كل اجزاء الدولة بواسطة وكالات محلیة تنشأ بواسطة حكم الدول/ ١

  .الحكومة المركزیة وتكون فقط مسئولة لها

الحكم الذاتي المحلي وهو الحكم بواسطة هیئات محلیة منتخبة وبالرغم من أن هذه / ٢

ا الهیئات خاضعة لاشراف الحكومة القومیة الا انها تتمتع بسلطات وصلاحیات خولت له

نجد في معظم الدول ان  فإنناوبرغم ذلك .تأسیسهابواسطة القانون وضمنت في اوامر 

  .النظامین مطبقین جنبا الى جنب

وبهذا الفهم للحكم المحلي یمكن القول بان السلطات المحلیة اي الهیئات 

والمجالس المحلیة تمارس ادارة شئون محلیة بحتة تتمثل في ادارة الخدمات والنشاطات 

الطابع او الاهتمام العام المحلي بموجب سلطات مخولة اومفوضة او الاثنین معا ذات 

  .قانونا ودستورا

یرتكز الفهم الاداري الحدیث او الجدید للحكومة المحلیة على -:مفهوم الحكم المحلي

  )٣( .على المستوى القاعدي للدولة انها كیان اداري سیاسي صغیر او حكومة مصغرة

                              

 .٤٣سابق،صمحمد احمد داني،الحكم المحلي قراءة جدیدة،مرجع )١(
م،مرجع ١٩٩٨- ١٩٨٨عرض تحلیلي لتجربة السودان- شیخ الدین یوسف من االله،الحكم المركزي خلال قرن)٢(

 .٤٨سابق،ص
(3)Jeffrey Stanyer- Under standining Local Government Fountana Puplic Administration 

Series-Liverpool-UK1976- 



90 

 

یمكن تعریف الحكم المحلي من وجهة نظر قانونیة بانه توزیع ومن هذا المنطلق 

للوظیفة الاداریة بین الحكومة المركزیة وهیئات منتخبة محلیة تباشر اختصاصاتها تحت 

  )١(اشراف الحكومة المركزیة ورقابتها

ولم یكن  السیر جیمس كري الذي كان مدیرا للتعلیم والسیر ستیوارت سایمس 

م لم یكونا من انصار استغلال الادارة ١٩٣٣ا للسودان في الذي اصبح حاكما عام

الاهلیة لتسییر شؤون البلاد حیث یعتقدان ان نظام الادارة الاهلیة یسلب المتعلمین حقهم 

  )٢( .الطبیعي في المشاركة في ادارة شئون البلاد

اریة علیا وتنفیذا لذلك الاتجاه فقد تم تعیین بعض المتعلمین السودانیین في وظائف اد    

  .م١٩٤٧الى ان تقرر نهائیا عدم الحاق غیر السودانیین في الخدمة المعاشیة في العام 

م تمت مراجعة نظام الادارة الاهلیة بواسطة السكرتیر الاداري ١٩٣٥وفي العام 

وكانت النتیجة هي الاتفاق على عدم صلاحیته لتقدیم وتوفیر الخدمات الضروریة 

مدیرو الادارات بالاجماع بانشاء نظام للحكم المحلي شبیه  والحدیثة أنذاك وقد اوصى

  .بالنظام البریطاني كبدیل عن الاعتماد على الادارة الاهلیة
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م بإنشاء المجالس المحلیة ١٩٣٧من ثم فقد تم إصدار قانون الحكم المحلي 

الأریاف و المجالس الریفیة في خطوة هدفت الى إرساء بالمدن،أي المجالس البلدیة،وب

اللامركزیة الإداریة بالمعاییر الحدیثة للدولة الوطنیة،ولتحقیق قدر أكبر من المشاركة 

  .الشعبیة في ادارة الشئون المحلیة على نطاق السودان

م وصدرت ثلاث تشریعات للحكم ١٩٣٧تنفیذا لتلك التوصیات اجیزت في العام  

هي  قوانین مجالس المدن والبلدیات والاریاف واعتبرت هذه التشریعات الاساس المحلي 

  )٣( .الدستوري للسلطات المحلیة

نص قانون المدن على تخویل سلطات مدیري المدیریات ،لتلك المجالس في 

اصدار الاوامر المحلیة دون تقدیم خدمات،اما قانون المجالس الریفیة فقد قضى بتفویض 

  .وصلاحیاته في تقدیم الخدمات الى مجالس الاریاف سلطات المدیر

                              

 .٤٤قراءة جدیدة، صمحمد احمد محمد داني،الحكم المحلي )١(
 .٢٤م،ص١٩٨٣سودان بوكشوب،، وتطوره وبعض قضایاه نشأته، مختار الاصم،الحكم المحلي في السودان)٢(
 .٢٥مختار الاصم،مرجع سابق،ص)٣(



91 

 

م تم تكوین ادارات ١٩٤٢- ١٩٣٧وبموجب التعدیلات التي صدرت في الفترة بین 

وهكذا انشئت ثلاثة .محلیة بسلطات اوسع مكنتها من تقدیم خدمات اجتماعیة في مناطقها 

ت هذه المجالس واضح.مجالس مدن واربعة مجالس بالمدیریات وعدد من المجالس الریفیة

اجهزة دستوریة لها سلطات مفوضة لها من قبل الحاكم العام الامر الذي حد من هیمنة 

اما في جنوب السودان .مفتشي المراكز وان كانوا قد احتفظوا بسلطات الاشراف والاستشارة

  .فقد ظلت الادارة الاهلیة بزعمائها وشیوخها مسیطرة بالوكالة عن مفتش المركز

م لاول مرة في تاریخ السودان تكوین مجالس للمدیریات لتقوم ١٩٤٣وشهد العام 

بالاشراف على الاعمال التي تفوق طاقة المجالس المحلیة اما مجالس المدن والبلدیات 

وینقسم كل .فقد انشئت على نمط المجالس البریطانیة من حیث التكوین وشروط الانتخاب

لجنة :مسة اعضاء واللجان هيمجلس الى عدد من اللجان تتكون كل لجنة من خ

  )١( .لجنة التعلیم-لجنة تخطیط المدن-لجنة الاشغال العامة-لجنة الشئون العامة-المالیة

 أما الخدمات التي تقوم بها السلطات في المدن هي عادة تشیید وصیانة المباني،

 -صیانة الطرق والمواصلات عبر الانهار المدارس الصغرى، الصحة العامة،

وتعتمد هذه المجالس في ایراداتها .امدادات المیاه واي خدمات اخرى مشابهة-المعدیات

المالیة على عوائد الاسواق والخدمات المحلیة اما الفنیین والتنفیذین فیها فقد كانوا منتدبین 

  .من الحكومة المركزیة ویشرف علیهم مفتشو المراكز

یین اغلب الاعضاء وفي مجالس الاریاف فقد كانت لمدیري المدیریات سلطة تع

لذا نجد ان زعماء القبائل ورجال الادارة الاهلیة یشكلون النسبة الكبرى من اعضاء هذه 

  )٢( .المجالس مما جعلها صورة اخرى للادارة الاهلیة التقلیدیة تمتاز بالسند القانوني

لم تختلف الخدمات التي تقدمها المجالس الریفیة عن خدمات مجالس المدن الا 

الس الریفیة كانت اكثر اعتمادا على الحكومة المركزیة مقارنة بمجالس المدن ان المج

كما أن نصوص قانون الأریاف اوسع مجالا من المدن حیث یسمح للسلطات .والبلدیات

المحلیة اصدار اوامر محلیة في مواضیع اكثر، بموافقة المدیر في بعض الاحیان وفي 

  )٣( .أحیان اخرى دون ذلك

                              

 .٥٦عباس صالح موسى،مرجع سابق،ص)١(
 .٢٦مختار الاصم ،مرجع سابق،ص)٢(
 .٦٠ص مرجع سابق، عباس صالح موسى،)٣(
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الحكم المحلي في السودان تماثل رصیفاتها البریطانیة كماتوقع  لم تكن مجالس

البعض بل لم تكن سوى شكل من اشكال الادارة الاهلیة،كما انها كانت تختلف كثیرا عن 

  )١( .المجالس البریطانیة من حیث دیقراطیة التمثیل وتقدیم الخدمات

وات تمكین م دعا الحاكم العام لعقد مؤتمر مكرس لمناقشة خط١٩٤٦في عام 

السودانیین من المشاركة الفعلیة في ادارة شئونهم وكانت غالبیة المؤتمرین من السودانیین 

  -:حیث انبثقت عن تلك المؤتمر لجنتان

ومهمتها دراسة الخطوات الكفیلة بتمهید السبیل لمشاركة السودانیین في  :اللجنة الاولى

  .ادارة شئونهم

  .سس الكفیلة بتطویر وتنمیة الحكم المحلي بالبلادومهمتها دراسة الا:اللجنة الثانیة

خرجت هذه اللجان بتوصیات تتمثل في تطبیق هیكل هرمي للحكم المحلي تكون 

مجالس المدیریات اعلى قمته كما اوصت بمنح المجالس المحلیة صلاحیات بموجب 

ات لم قانون تخویلي ولیس تفویض من مدیر المدیریة كما كان متبع،ورغم ان هذه التوصی

واصل دراسة  )٢(تحظ بقبول الحكومة الا ان المجلس الاستشاري الدائم للحكم المحلي

مقترح اللجنة الثانیة وتبنى هیكل متوازي على اساس ادارات للمناطق والتجمعات 

الحضریة الكبیرة والصغیرة على ان تكون كل ادارة منها مسئولة مباشرة لدى الحكومة 

ان یدعى خبیر في الحكم المحلي لیدرس المشاكل الخاصة  ومن اهم توصیاته.المركزیة

بالسودان ویتبادل وجهات النظر مع الاداریین المحلیین لیتمكن من وضع صیغة مناسبة 

  )٣( .للحكم المحلي في السودان

نالت توصیات المجلس موافقة حكومة السودان خاصة اقتراح استدعاء الخبیر 

ة كوفنتري انذاك وهكذا اوكلت له مهمة اجراء فاستدعي الدكتور مارشال امین خزین

  .البحث اللازم والتتخطیط لنظام للحكم المحلي في السودان تمهیدا للحكم الذاتي
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 م استدعت الادارة البریطانیة الخبیر الانجلیزي الدكتور١٩٤٨في نوفمبر 

كوفنتري بانجلترا لبحث ودراسة سیاسة وأعمال حكومة  امین خزینة مدینة) مارشال(

                              

 .١٩٤٩)٤(رقم ، ١مجلد ،  مجلة الادارة الافریقیة،  محلي في السودانالحكم ال- ل-براني)١(
 . ٢٧ص مرجع سابق، مختار الاصم،)٢(
 .٢٨مختار الاصم مرجع سابق،ص)٣(
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حیث ذهب . السودان فیما یختص بالحكومة المحلیة ورفع تقریر بذلك مشفوعا بتوصیاته

ذلك التقریر الى أن الأهداف الرئیسیة للحكم المحلي في السودان ینبغي أن تشمل تحقیق 

ئم الظروف المحلیة،وتنمیة القدر اللازم من اللامركزیة لتقدیم خدمات اجتماعیة تلا

الشعور بالمسئولیة السیاسیة لدى السكان المحلیین،وتدریب ممثلي الشعب على المستوى 

المحلي تمهیدا لمشاركتهم في معالجة القضایا الوطنیة،وایجاد الجهاز الاداري الذي یحقق 

  )١( .المصلحة العامة للمواطنین

السودان وتقدم بتقریره وتوصیاته قام الدكتور مارشال بطواف على كل مدیریات 

فناقشتها واجازتها الجمعیة التشریعیة فوافقت علیها الحكومة وقد .م١٩٤٩أبریل ٢٤في 

لتاسیس للحكم المحلي ) الاساسیة المبادئ(حوت خلاصة الملامح الرئیسیة للتقریر

- وضع الادارة الاهلیة فیه-وجاءت توصیاته في جوانب محددة مثل هیكل الحكم المحلي

  -:سلطات وواجبات الحكم المحلي ،على النحو التالي-انشاء مجالس الحكم المحلي

  .الحاجة الى اللامركزیة لتقدیم الخدمات العامة على المستوى المحلي/ ١

الحاجة لتنمیة الشعور بالمسئولیة السیاسیة والاداریة من خلال ممارستها في اجهزة /٢

  .الحكم المحلي

  .نفصل قائم بذاته لكل وحدة فنیة على المستوى المحلياستحالة ایجاد تنظیم م/٣

كما اوضح التقریر بانه ولتحقیق هذه الاهداف لابد من ایجاد بدیل للادارة الاهلیة 

وهوحكم محلي كفء ذو فاعلیة یعمل بانسجام تام مع الحكومة المركزیة ولكن في ذات 

  )٢( .هزتهالوقت یكون لصیقا بالمواطنین المحلیین الذین سینتخبون اج

كما اشار التقریر الى انه ومادام ان الحكومة المحلیة هي الوكیل المحلي والمنفذ 

  :لاكثر مهام وحدات الحكومة المركزیة فهنالك امران لابد من اخذهما في الاعتبار

لابد من ایجاد مصلحة مختصة على مستوى المركز لتشرف على الحكم المحلي وتكون /١

  .م١٩٥٤كان من اثر هذا المبدا ان تم انشاء وزارة للحكومة المحلیة في مسؤولة عن ادائه،ولقد 

ان یتسم تفویض السلطات من الحكومة المركزیة الى وحدات الحكومة المحلیة بقدر /٢

  .من الثقة وان تترك هذه الوحدات بدون تدخل من الحكومة

                              

حسن حامد مشیكة،معضلة الحكم في السودان،ورقة علمیة غیر منشورة،معهد دراسة الادارة العامة والحكم )١(

 .١٠-٩الاتحادي،جامعة الخرطوم،ب ت،ص
 .٧٩شیخ الدین یوسف من االله،مرجع سابق،ص)٢(
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لیها في تحدید قدم مارشال مباديء واسس معینة یمكن الاستناد ع-:هیكل الحكم المحلي

  )١( -:واختیار اشكال نظام الحكم المحلي

یجب ان تكون الوحدات المحلیة قادرة على  جذب كفاءات تنفیذیة وحسابیة وفنیة في /١

  .كافة المجالات

عند تحدید حجم الوحدة المحلیة یجب ان یراعى تاریخ المنطقة وجغرافیتها وطبیعة /٢

  .لیهمسكانها ونوع الخدمات المراد تقدیمها ا

  .یجب ان تكون وحدات الحكم المحلي مقتدرة مالیا حتى تفي بالتزاماتها/ ٣

یجب أن یوضع الحكم المحلي في ایدي اجهزة محلیة  مسئولة لدى الناخبین مستقلة /٤

  .عن القضاء تتمتع بشخصیة اعتباریة مسئولة عن صنع وتنفیذ القرار

كافیة لیتمشى مع الأحوال الشدیدة یجب أن یكون نظام الحكومة المحلیة مرنا مرونة /٥

  .الاختلاف التي في السودان

یجب أن تمنح للسلطات المحلیة سلطاتها الجدیدة شیئا فشیئا كلما اظهرت كفاءتها /٦

  .ومقدرتها على تحمل مسئولیات اضافیة

اعطاء وحدات الحكم المحلي اكبر قدر من الحریة لمواجهة احتیاجات المجتمعات /٧

  .التي تخدمها

  .ومستقلة عن الحكومة المركزیة ان تكون ایرادات وحدات الحكم المحلي كافیة/٨

ان تكون للحكومة المركزیة رقابة واشراف على الحكم المحلي وحق حل اي مجلس لم / ٩

  .یثبت كفاءته او توقف عن العطاء

  .تقدیم الدعم المركزي لمجالس الحكم المحلي لضمان تحقیق الخدمات الضروریة/١٠

جب ان یكون مركز وحدات الحكومة المحلیة المالي وطیدا وان تكون قادرة على ی/ ١١

  )٢( .وموظفین كأعضاء الأشخاصان تجتذب خیرة 

  -:الأهلیة والإدارةالحكم المحلي 

  :ظهرت من خلال تقریر مارشال حقیقتان هما

                              

 .٣٢مختار الاصم،مرجع سابق،ص )١(
 .٦٤ص مرجع سابق، عباس صالح موسى،)٢(
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د فق.تزال محصنة ومستقرة داخل المجتمعات المحلیة ان رموز الادارة الاهلیة لا/١

استمرت الزعامات القبلیة تسیطر على مؤسسات الحكم المحلي حتى الغاء النظام عام 

م وفي دراسة اجراها مستر هاول وفریق من الطلاب في شعبة العلوم السیاسیة ١٩٧٢

كشفت الدراسة ان .)١(م بشان عضویة مجالس الحكم المحلي١٩٦٩بجامعة الخرطوم في 

وكان الاعضاء .عدد كبیر من الزعامات القبلیةمجالس ریفیة كثیرة تضم في عضویتها 

  .یتقاضون رواتب بحكم عضویتهم في المجالس

ان هذه العناصر تمثل اجهزة غیر مناسبة لتقدیم خدمات الحكم المحلي فهي تفتقر / ٢

  -:ومن ثم اوصى بالآتي. الى التنظیم

  .فصل المسؤلیات القبلیة عن مسؤلیات الحكم المحلي/ ١

  .زة الحكم المحلي عن الاجهزة القبلیة وبحذرتدرج فصل اجه/ ٢

  )٢( -:سلطات وواجبات مجالس الحكم المحلي

  :اوضح التقریر نوع المسؤلیات الملقاة على عاتق السلطات المحلیة على النحو

  .المسؤلیات والواجبات التي تخص هذه السلطات في مجال الادارة المحلیة/ ١

بالوكالة عن الحكومة المركزیة،على ان تكون كاملة المسؤلیات والواجبات التي تؤدیها / ٢

في مجال الخدمات المحلیة،ولایجوز لاي مرفق من مرافق الحكومة المركزیة تقدیم اي 

خدمة بنفسه الا اذا اثبت المرفق الحكومي عجز المجالس المحلیة عن تقدیم تلك 

  )٣( .الخدمات

لزراعة والغابات والرعایة وتتمثل جمیعها في خدمات التعلیم والمیاه والصحة وا

  .الاجتماعیة والطرق وتخطیط المدن والمباني

لكي تتمكن اجهزة الحكم المحلي من تقدیم الخدمات اوصى تقریر -:مالیة الحكم المحلي

مارشال بان تتقاسم الحكومة المركزیة والحكومة المحلیة الضرائب كمصدر للتمویل 

  .الحیوان والمحاصیل وتتمثل في عوائد المدن وضرائب مباشرة على

                              

(1)Ali H Abdalla:Pattern of Decenterlization in the Repuplic of Sudan-in  Decenterlization 

for National and Local Devolopment –U-N-New York-1962  
 .٨٣ص مرجع سابق، شیخ الدین یوسف من االله ،)٢(
 .٣٥ص مرجع سابق، مختار الاصم،)٣(
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كانت مجالس الاریاف اقل حماسا لتوصیات تقریر مارشال بل عابت علیه اهماله 

لها على العكس من طلائع المتعلمین السودانیین انذاك والمدركة للحاجة الماسة للحكم 

  .المحلي فلاغرو ان تبنت الجمعیة التشریعیة بالاجماع توصیات تقریر مارشال

م ظهر قانون الحكم ١٩٥١في عام -:م١٩٥١ون الحكم المحلي لسنة قان النظام الجدید

وظل هذا القانون یكیف شكل .المحلي محتویا على كل توصیات تقریر مارشال تقریبا

ولقد جاء  )م١٩٧١-١٩٥١(واسلوب الحكم المحلي في السودان لمدة عشرین عاما 

یحتوي على جدولین فصلا كما  )٨٣(بابا ویحتوي على ) ١٤(القانون شاملا یتكون من

وقد اشتمل القانون على التعاریف والتفاسیر التي تخص الحكم .ملحقین بالقانون

والصلاحیات والسلطات،كما حوى موضوعات اخرى كالاختیار  التأسیسالمحلي،كاوامر 

الاوامر -مالیة ومستخدمي الحكم المحلي–واجراءات اجتماعات المجالس واللجان 

التفتیش و  الرقابة على الاراضي كم افرد بابا للاشراف- العقودات كالرخص-المحلیة

  .والرقابة على مجالس الحكم المحلي

اشتمل الجدول الاول الملحق بالقانون على السلطات والواجبات التي ستوكل للمجالس    

  .كما اشتمل الجدول الثاني على ضوابط الانتخاب تأسیسهاالمحلیة بواسطة اوامر 

لم یجر اي تغییر في الحكم المحلي بعد الاستقلال فقد -:م١٩٦٠ت قانون ادارة المدیریا

ظل یعمل به حتى استیلاء حكومة الفریق ابراهیم عبود والتي جاءت بعد انقلاب 

م وبعدها بعام اعلن عبود تكوین لجنة مصلحیة  بتفویض غیر ١٩٥٨نوفمبر١٧

- الداخلیة-لدفاعوعضویة ممثلي وزارات ا )١( )أبو رنات(مشروط،برئاسة رئیس القضاء

المعارف،لوضع السبل لضمان المشاركة -الصحة-الحكومة المحلیة- الخارجیة-المالیة

الشعبیة في شؤون الحكم المحلي لیساعد ذلك على تهیئة المناخ لقیام بناء دستوري 

،و كانت أهم )٢(یناسب المجتمع السوداني دون استیراد او تطبیق لنظریات وافدة

والتقدم )محلیة ومركزیة(وافیة للاداة الاداریة في البلاد اختصاصات اللجنة دراسة

  . بتوصیات عن ایهما اصلح من جمیع النواحي لادارة السودان

                              

 .٩٨ص مرجع سابق، شیخ الدین یوسف من االله،)١(
 .م١٩٥٩نوفمبر١٧، الخرطوم، جریدة الثورة، خطبة الفریق ابراهیم عبود في الاحتفال بالعید الاول )٢(
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عقدت اللجنة اكثر من اربعیناجتماعا في العاصمة بالاضافة لقیامها بزیارات 

م میدانیة للاقالیم اطلعت خلالها على وجهات نظر المسئولین بوزارتي الداخلیة والحك

وعلى وجهات نظر بعض المواطنین وموظفي الحكم المحلي كما اطلعت على  المحلي،

  )١( .بعض النظم الاداریة في البلدان النامیة

وكان من اهم المؤشرات التي خرجت بها اللجنة ان النظام الموجود في السودان  

الى تنفیذ آنذاك انشيء منذ العهد التركي وورثه الحكم الانجلیزي المصري وكان یهدف 

فیه -آنذاك–فلسفة خاصة في اذهان ذلك الحكم كما ان نظام الحكومة المحلیة بوضعه 

  .كثیر من التمركز مما یفقد المجالس المحلیة المقدرة على التصرف في شئونها المحلیة

أوصت اللجنة بان تتمثل الحكومة المركزیة في مجالس الحكومة المحلیة بالمراكز 

كل مدیریة على ان تمنح هذه المجالس اختصاصات تتناسب  ومجالس المدیریات في

حیث ) مؤقتا(ودرجة الوعي في كل منطقة وان یكون اختیار الاعضاء عن طریق التعیین

ان التجارب السابقة في راي اللجنة قد اتت باعضاء عن طریق الانتخاب دون المستوى 

  .ادت الى تكتلات اضرت بمصالح المواطنین

عادة النظر في امر الادارة الاقلیمیة خصوصا بعد ان وزعت كما رات اللجنة ا

سلطات الحاكم العام على الوزارات المختلفة في عدة تشریعات صدرت منذ أوائل 

  .م كقانون توزیع السلطات أو اعادة صیاغة القوانین أو قانون التعدیلات المختلفة١٩٥٤

  )٢( -:وأوصت اللجنة في مجال الادارة الاقلیمیة بالآتي

  .ان یبقى التقسیم الحالي للسودان الى مدیریات كما هو/ ١

ان یقوم في كل مدیریة مجلس یشرف على جمیع الاعمال الاداریة والمالیة في الاقلیم / ٢

  .ویسمى مجلس المدیریة

  .ان تكون لهذا المجلس سلطات تشریعیة وتنفیذیة واستشاریة/ ٣

 .باسم المجلس التنفیذي أن تقوم هیئة تنفیذیة لمجلس المدیریة تعرف/ ٤

یتكون مجلس المدیریة من رؤساء جمیع مجالس الحكومة المحلیة بالمدیریة 

  وبعض اعضائها الآخرین ومن شخصیات أخرى،

                              

 .٥٤ص مرجع سابق، مختار الاصم،)١(
م،مطبعة الخرطوم،الطبعة ١٩٦٠جمهوریة السودان،.التنسیق بین الحكومة المركزیة والحكومة المحلیةتقریر لجنة )٢(

 .١٠-٩الثانیة،ص
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  -:سلطات واختصاصات مجلس المدیریة

سلطات تشریعیة لإصدار الأوامر المحلیة واللوائح التي لا تتعارض مع قوانین  )١(

  .السلطة التشریعیة للبلاد 

سلطة تنفیذیة ومالیة بإصدار القرارات الملزمة وإجازة جمیع میزانیات مجالس   )٢(

 .الحكومة المحلیة والرقابة المحلیة 

 .سلطة استشاریة للحكومة المركزیة خاصة في مسائل الإنشاء والتعمیر  )٣(

أما اختصاصات وسلطات المجلس التنفیذي والذي یتكون برئاسة مدیر المدیریة 

ومة المركزیة بالمدیریة أعضاء ویكون نائب المدیر سكرتیرا له ونائبا وكبار موظفي الحك

  :)١(فهي. لرئیس المجلس في حالة غیابه

  .دراسة مشروعات الاصلاح التي تهم المنطقة ورفعها لمجلس المدیریة/١

  .وضع وصیاغة مقترحات المیزانیة تمهیدا لدراستها واقرارها بواسطة مجلس المدیریة/٢

  .ت مجلس المحلیةتنفیذ قرارا/٣

اثارت تجربة عبود اهتمام بعض الدارسین خارج السودان فتناولوها بالدراسة 

والتقویم خاصة جانبها الذي یتعلق بفصل السلطة التنفیذیة عن التشریعیة في المدیریات 

  )٢( .باعتبارها ابتداعا جریئا وفریدا.

إلغاء منصبي  م هي١٩٦٠وعلیه فإن أهم سمات قانون إدارة المدیریات لسنة 

مدیر المدیریة ومفتش المركز وایلولة سلطاتهما القانونیة والإداریة في الغالب الأعم 

لمجلس المدیریة والمجلس المحلي على التوالي وخلق ثلاثة أجهزة جدیدة على مستوى كل 

  .مدیریة هي ممثل الحكومة ومجلس المدیریة والمجلس التنفیذي

م تمارس الاختصاصات ١٩٦١ها في ظلت مجالس المدیریات منذ تكوین

والصلاحیات المنصوص علیها في أوامر تأسیسها والتي هي في مجملها امتداد 

لصلاحیات واختصاصات المجالس المحلیة في مجال الخدمات ومركزة مستویات محددة 

من الخدمات في مجلس المدیریات بدلا عن المجلس المحلي حتى قیام نظام انتفاضة 

م بالتعدیل بإلغاء ١٩٦٠والتي تناولت قانون إدارة المدیریات لسنة م ١٩٦٤اكتوبر٢١

                              

 .٦٧عباس صالح موسى، مرجع سابق،ص)١(
 .٦٢مختار الاصم،مرجع سابق،ص)٢(
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منصب مدیر المدیریة والذي أصبح بحكم منصبه رئیسا للمجلس التنفیذي ورئیسا لمجلس 

المدیریة وظلت مجالس المدیریات تعمل جنبا إلى جانب المجالس المحلیة حتى قیام نظام 

  .م ١٩٦٩مایو  ٢٥

�������������������������� ������� �

  -):١٩٨١- ١٩٧١(الحكم الشعبي المحلي

م كان هدف القادة السیاسیین ١٩٦٩في السنوات التي سبقت انقلاب مایو 

والاداریین هو اعادة تنظیم واصلاح الحكم المحلي في السودان،لذا فقد استثمر 

املین الانقلابیون الوضع المتردي لنظام الحكم المحلي ورغبة المواطنین والاداریین الع

بالحكم المحلي في ایجاد البدیل فتبنوا الشعار الذي اطلقه الدكتور جعفر محمد علي 

بالا تحكم عواصم المدیریات من -بخیت امام المؤتمر القومي لتطویر الحكم المحلي

( .الخرطوم والا تحكم مناطق الاقالیم من عواصم المدیریات
١(  

الخامس والعشرین من وقع الانقلاب العسكري الثاني في السودان في 

م فتم الاستیلاء على السلطة بواسطة الجیش من حكومة حزبي الامة ١٩٦٩مایو

والاتحادي الدیمقراطي الائتلافیة فوضعت بذلك نهایة الفترة الثانیة للدیمقراطیة اللیبرالیة 

تم تعیین جعفر محمد علي بخیت الاداري بجامعة الخرطوم وزیرا للحكومة .في السودان

م قد فشل في واجباته ١٩٥١ة والذي كان یرى ان نظام الحكم المحلي تحت قانون المحلی

  .الاساسیة بان یقدم الخدمات الضروریة كما عجز عن ادارة الخدمات الفنیة

م ١٩٧١على ضوء توصیات المؤتمر القومي لتطویر الحكم المحلي في ابریل 

ن الحكم الشعبي المحلي جعفر بخیت ،تمت صیاغة قانو .الذي دعا الیه واشرف علیه د

  )٢( .م١٩٧١لسنة 

  -:م١٩٧١قانون الحكم الشعبي المحلي لسنة

  -:ترتكز فلسفة قانون الحكم الشعبي المحلي على محورین هما

  .تحقیق لامركزیة الحكم باشراك المواطنین اشراكا دیمقراطیا في ادارة شئونهم المحلیة/أ

  .غراض التنمیةتوظیف مؤسسات الحكم الشعبي المحلي لخدمة ا/ ب

                              

 .١٠٤شیخ الدین یوسف من االله،مرجع سابق،ص)١(
 .١٠٢مختار الاصم،مرجع سابق،ص)٢(
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على مستوى (المجالس التنفیذیة: تتكون مستویات الحكم الشعبي المحلي من

ولجمیع المجالس .مجالس قاعدیة-مجالس الاریاف والمدن-مجالس المناطق-)المدیریات

الا انه وفي الواقع فان الوحدات المحلیة التي .اعلاه شروط تنظم تكوینها وعضویتها

  )١( .لشخصیة الاعتباریة هي المدیریاتیعترف القانون لمجالسها با

 - ١٩٥١م وقانون الحكومة المحلیة لسنة ١٩٦٠قانون إدارة المدیریات لسنة  اءألغ

  .م وإنشاء إدارة في كل مدیریة تتكون من مجلس شعبي تنفیذي ومحافظ١٩٦٠

یتم بموجب القانون إنشاء مجلس شعبي تنفیذي في كل مدیریة بواسطة مجلس 

مر تأسیس یخوله سلطات تنفیذیة لإدارة المرافق العامة بالمدیریة ما عدا الوزراء بموجب أ

  )٢( .القوات المسلحة والأمن القومي والقضاء وأي مرافق أخرى تستثنى في أمر التأسیس 

وممثلي الوزارات والوحدات الحكومیة بالمدیریة " قوى الشعب العاملة"یتكون المجلس من 

  ویكون نائب المحافظ بحكم منصبه سكرتیرا ونائبا للرئیسبحكم منصبه " المحافظ"ویرأسه 

التوعیة السیاسیة والتعبئة الشعبیة والتنمیة " تتلخص مسئولیة المجلس في 

والتأكد من أداء " الاقتصادیة والاجتماعیة وتدعیم الوحدة الوطنیة وفق أهداف ثورة مایو 

  .المعلنة " سیاسة الثوریة ال" المجالس المحلیة لخدماتها بأعلى مستوى ومتمشیة مع 

للمجلس سلطة إصدار قرارات بفرض ضرائب محلیة وعوائد ورسوم رخص وإعداد 

المیزانیة السنویة للمدیریة والتصدیق بالاعتمادات المالیة للمجالس الشعبیة المحلیة والتي 

یقوم بإنشائها بالمناطق والقرى واللأریاف حسب ما یراه مناسبا لتحقیق أكبر قدر من 

ویظهر ان الدعم المالي المركزي هو الجزء الاكبر في ایرادات المجالس .اللامركزیة 

الشعبیة التنفیذیة للمدیریات،وكما هو متوقع فقد اثر ذلك على الاستقلال الذاتي لاجهزة 

  .)٣(الحكم المحلي عن المراكز،وهذا هو ماكان یتخوف منه مارشال

ات والمصالح الحكومیة بالمدیریة ماعدا یقوم المجلس بكل الأعمال الخاصة بالوزار 

 –أمن الدولة  –وهي القوات المسلحة والقضاء " أمر التأسیس " السلطات المستثناة في 

  .الري  –البرید والبرق  –الجمارك  –السكة حدید والبواخر النیلیة 

                              

 .١١١سف من االله ،مرجع سابق،صشیخ الدین یو )١(
 .٦٩عباس صالح موسى ،مرجع سابق،)٢(
 .١٢٣شیخ الدین یوسف من االله ،مرجع سابق،ص)٣(
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یقوم المجلس بتفویض بعض السلطات والصلاحیات للمجالس الشعبیة المحلیة 

تحت إمرته وإشرافه وتوجیهه وتحدد اللوائح التي یصدرها وزیر الحكومة والتي تعمل 

" المنظمات الممثلة " المحلیة اختیار أعضاء هذا المجالس بالانتخاب من بین ضیوف 

من النساء وتقوم بالأعباء التي یسندها %) ٢٥(وأن یكون ربعها " لقوى الشعب العاملة 

لممارسة السلطات " أوامر محلیة " ز لها إصدار إلیها المجلس الشعبي التنفیذي كما یجو 

ویرأس المجلس الشعبي . المخولة لها وتكون خاضعة لتأیید المجلس الشعبي التنفیذي 

  .المحلي الشخص الذي یعینه وزیر الحكومة المحلیة وفق لوائح یصدرها 

المجالس الشعبیة التنفیذیة لكل من الخرطوم وكسلا " أوامر تأسیس " صدرت 

 –النیل الأزرق  –النیل الأبیض  –م ولكل من الجزیرة ١٩٧٣حر الأحمر في والب

 –جنوب دارفور  –شمال دارفور  –جنوب كردفان  –شمال كردفان  –النیل  –الشمالیة 

  .م ١٩٧٤م بعد إعادة تقسیم المدیریات في أبریل ١٩٧٤في 

ستة "دها یمارس المجلس الشعبي التنفیذي أعبائه بواسطة لجان متخصصة عد     

  .لجنة " عشر

أخضعت التجربة للتقییم بعد ستة سنوات في المؤتمر القومي الأول للحكم الشعبي 

م بكسر المركزیة ١٩٧٩م وتم تعدیل القانون في ١٩٧٨المحلي الذي انعقد في ینایر 

التي كانت سائدة على مستوى المدیریة بإلزام المجلس الشعبي التنفیذي تفویض سلطات 

 ٥٦٠٠یزانیة سنویة محددة لجمیع المستویات والتي ارتفع عددها إلى وصلاحیات وم

م وقد شملت ١٩٥١مجلسا محلیا التي سادت من قبل في كل السودان منذ ) ٨٦(مقارنة بـ

الزیادة الكبیرة مجالس على مستوى المدن والقرى والفرقان ومناطق الأسواق والتي انتشرت 

  )١( " .ل الإداري تقصیر الظ" في كل بقاع السودان بدعوى 

  م١٩٨٠قانون الحكم الإقلیمي لسنة 

تدار جمهوریة السودان (م على١٩٧٣من دستور السودان لسنة  )٦(تنص المادة

الدیمقراطیة بقصد تحقیق المشاركة الشعبیة في الحكم وتطبیق اللامركزیة الى وحدات 

  )٢( .اداریة یحدد القانون عددها وحدودها واسماءها

                              

 .٧٠عباس صالح موسى ،مرجع سابق،ص)١(
م،النوایا والاهداف والمعطیات،مجلة الحكم المحلي،دیوان الحكم ١٩٩١قانون الحكم المحلي لسنة - محمد احمد داني)٢(

 .طومالخر .الاتحادي
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م ثم بعض ١٩٨٠تور اصدار قانون الحكم الاقلیمي في نفس العامتلى تعدیل الدس

  )١( .اللوائح والقواعد المنظمة لاجراءات الحكم الاقلیم

كما حدد الدستور الدائم في تعدیله الثاني المبادئ والأحكام السیاسیة المتعلقة 

نظم بإنشاء أجهزة الحكم الإقلیمي وسلطاتها واختصاصاتها تاركا المجال للقانون لی

  .المسائل التنفیذیة المتعلقة بها 

. وقد حدد القانون لكل إقلیم شخصیة اعتباریة وعاصمة وعددا من المدیریات 

هي الإقلیم  –" العاصمة القومیة " وكانت الأقالیم خمسة في شمال البلاد بالإضافة لـ 

  .الشمالي والإقلیم الشرقي والإقلیم الأوسط وإقلیم كردفان وإقلیم دارفور

  . مسألة قومیة لا یجوز للأجهزة الإقلیمیة المساس بها " أربعة عشر " شار القانون إلى أ

ما تم تحدید سلطات الأجهزة الإقلیمیة في ثلاثة عشر اختصاصا في المجالات 

  .الاقتصادیة والاجتماعیة 

یعینه رئیس الجمهوریة یعاونه " حاكم " تتكون السلطة التنفیذیة في الإقلیم من 

عدد مناسب من الوزراء ویتم تعیین نائب الحاكم والوزراء بواسطة رئیس الجمهوریة نائب و 

  .بناء على توصیة من حاكم الإقلیم  

یحدد قانون الانتخابات عدد " مجلس شعبي إقلیمي " تتكون السلطة التشریعیة من 

ثلثي أعضائه وطریقة اختیارهم ویختار المجلس رئیسه ونائبه ویتم عزل الرئیس بأغلبیة 

الأعضاء بتوصیة لرئیس الجمهوریة عن طریق حاكم الإقلیم مدة المجلس أربع سنوات 

وله حق تقدیم أسئلة واستجواب الحاكم ویجیز میزانیة الإقلیم فصلا فصلا وعلى الوزیر 

  )٢( .المختص تقدیم حساب إیرادات ومصروفات 

  م١٩٨١قانون الحكم الشعبي المحلي لسنة 

م والذي تم ١٩٨٠صدور قانون الحكم الإقلیمي لسنة جاء هذا القانون بعد 

بموجبه إنشاء خمسة أقالیم في شمال السودان ماعدا العاصمة القومیة الخرطوم والتي 

وبصدوره تكتمل ) .م ١٩٨٣قانون العاصمة القومیة لسنة ( صدر قانون خاص بها 

  )٣( .مجموعة القوانین الاساسیة المنظمة للحكم الاقلیمي

                              

 .١٣٠شیخ الدین یوسف من االله،مرجع سابق،ص)١(
 .٧١عباس صالح موسى،مرجع سابق،ص)٢(
 .١٣٢شیخ الدین یوسف من االله،مرجع سابق،ص)٣(
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م ١٩٧١لقانون الجدید إالغاء قانون الحكم الشعبي المحلي لسنة تم بموجب ا

والتي كانت تتمتع بها المجالس " شخصیة اعتباریة " ذات " مناطق محلیة " وإنشاء 

  .م ١٩٧١الشعبیة التنفیذیة بالمدیریات في إطار قانون 

" بأوامر تأسیس " بالمدیریات " مجالس مناطق " تم بموجب القانون إنشاء 

میزانیة منفصلة ویجوز " ویكون لكل مجلس منطقة " ا السلطة التنفیذیة الإقلیمیة تصدره

له أن ینشئ مجالس شعبیة محلیة على مستوى المدن والأریاف والأحیاء والقرى والفرقان 

ومناطق الصناعات والأسواق ویفوض لها ما یراه مناسبا من سلطات وموارد مالیة محددة 

   .لأداء خدماتها 

  م١٩٨٦ینایر  ١٨ – ١٤لحكم اللامركزي في ظل الدیمقراطیة مؤتمر ا

من حیث هیاكله والعلاقات القانونیة والمالیة " الحكم الإقلیمي " تناول المؤتمر 

  .والتنسیق بین المركز والأقالیم ومستویات التقسیم الإداري والسلبیات التي لازمت التطبیق

رفعت تقریرها وتوصیاتها لمجلس تشكلت لجنة منبثقة لدراسة مقترحات المؤتمر و 

م وتم إعداد مشروعات قوانین ١٩٨٨لسنة ) ٢١٩( الوزراء الذي وافق علیها بقراره رقم 

الإنقاذ " للحكم المحلي والإقلیمي والعاصمة القومیة ولكنها لم تصدر حتى قیام نظام 

  )١( .م ١٩٨٩یونیو  ٣٠في " الوطني 

  :م١٩٩١قانون الحكم المحلي لسنة 

م،واستلم الجیش ١٩٨٩نقلاب العسكري الثالث في الثلاثین من یونیو وقع الا

وصدرت بعد ذلك  )الامة والاتحادي والشیوعي والنقابات(السلطة من احزاب التجمع

العدید من التشریعات الت كانت تهدف الى تثبیت وتفعیل النظام الاتحادي الذي تاسس 

ذي قام بالغاء قوانین الحكم الاقلیمي م وال١٩٩١بصدور المرسوم الدستوري الرابع لسنة 

الموروثة من النظام المایوي وفترة انتفاضة ابریل وحقبة الدیمقراطیة الجزبیة الثالثة وذلك 

وبموجب . من اجل اعادة قسمة السلطة وفق منظور واهداف الحكم الاتحادي الجدید

( .م١٩٩١م صدر قانون الحكم المحلي لسنة ١٩٨٩عشر لسنة  احكام الدستور الثالث
٢(  

                              

 .٧٣عباس صالح موسى،مرجع سابق،ص)١(
 .١٧٤شیخ الدین یوسف من االله،مرجع سابق،ص)٢(
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الحكم " تنحصر السمات الرئیسیة للقانون في فصول سبعة تم إلغاء قانون 

م وقانون تنظیم أعمال الأجهزة الإقلیمیة والمحلیة لسنة ١٩٨١الشعبي المحلي لسنة 

وخصص . طاته وفي الفصل الثاني كیفیة تعیین المحافظ واختصاصاته وسل. م ١٩٨٦

الفصل الثالث لأنواع المجالس وبیان إنشائها بأوامر تأسیس تصدرها حكومة الولایة وفق 

اسم المجلس وعدد " أوامر التأسیس " توجیهات الحكومتین الاتحادیة والولائیة وتحدد 

عضویته وحدوده ومكوناته الجغرافیة واختصاصاته وسلطاته ونسبة أعضائه المنتخبین 

ولكل مجلس شخصیته الاعتباریة ویختص الفصل الرابع .موارده المالیةوالمعینین و 

بالمالیة والخامس بالاوامر المحلیة التي یصدرها المجلس وعقوبات المخالفات ویشیر الى 

من میزانیتها لدعم اجهزة الحكم المحلي % ٢٠تخصیص كل ولایة نسبة لاتقل عن 

  .بالولایة

ابة والتفتیش بواسطة حكومة الولایة وفي الفصل السادس اشارة لسلطة الرق

  .والمحافظ على اعمال المجلس والاوامر المحلیة

ویختص الفصل السابع باحكام ختامیة منها اشارة لمعاملة الضابط الاداري أثناء 

التحقیق معه واجراءات انتخاب الأعضاء والجهاز التنفیذي للمجلس والهیاكل التنظیمیة  

  )١( .والوحدات وسلطاتهمواختصاصات رؤساء الادارات 

ولاغراض انتخاب اعضاء المجالس یعتمد المحافظ قائمة أعضاء المؤتمر المحلي 

المنصوص عنه في النظام الاساسي للمؤتمرات وهو نظام مستحدث لاول مرة بدعوى 

اتاحة الفرصة لكل المواطنین دون استثناء من المشاركة في ادارة شئونهم بدءا بالمجالس 

  .تهاء بالمجالس الولائیة والمجلس الوطني الاتحاديالمحلیة وان

محافظة واختفت مجالس الحكم الشعبي المحلیة  )٦٦(ارتفع عدد المحافظات الى

بلدیة )١٦(مجلسا )٢٢٠(القاعدیة الكثیرة وانحصرت المجالس المحلیة الجدیدة في

  .أریاف)١٧٧(مدینة و)٢٧(و

ریر عن ادائها واوجه نشاطها اختص المحافظ بمتابعة اعمال المجالس ورفع تقا

لحكومة الولایة والتنسیق بین المجالس في محافظته وتأیید اوامرها المحلیة التي تصدرها 

                              

 .٧٣ص مرجع سابق، عباس صالح موسى،)١(



105 

 

واحتفظت الولایة بصلاحیة حل أو تعدیل أو تعطیل أي مجلس إذا اقتضت المصلحة 

  .العامة ذلك بعد التشاور مع المحافظ المختص

������������������������������� �� �

لم یختلف جدول اختصاصات وسلطات المجلس المرفق بالقانون كثیرا عما كانت 

م والتي تقارب المطابقة الا من بعض التعدیلات ١٩٥١علیه بقانون الحكم المحلي لسنة 

والاضافات التي اضافت الى المجالس الجدیدة اعباء تتطلب مزیدا من الدعم المالي 

  -:الاختصاصات الاضافیة فيوانحصرت .والكوادر المهنیة المؤهلة

في مجال الاشغال والمرافق العامة انشاء محاكم النظام العام والمطامیر والمخازن *

  .والحظائر لحفظ الغلال

في مجال النظام العام الاسهام في مشروعات حصر اللاجیئین والنازحین والعمل على *

مقابر وامدادها بالمیاه وسائر تنظیم حركتهم واقامتهم وتحدید مواقع لدفن الموتى وانارة ال

  .الخدمات اضافة للرعایة الاجتماعیة والتكافل

في مجال الصحة العمومیة انشاء الرعایة الصحیة الاولیة ونقاط الغیار والشفخانات *

  .واداراتها وصیانتها والاهتمام بخدمات الصحة المدرسیة

وصیانتها والاسهام في انشاء  في مجال التعلیم والتربیة الوطنیة انشاء المدارس الاولیة*

  .المعاهد الدینیة في المستوى الابتدائي وصیانتها

في مجال الثروة الحیوانیة والخدمات البیطریة اقامة الشفخانات البیطریة ونقاط الغیار *

  .البیطریة وادارتها وصیانتها

ة للجمهور في مجال التجارة والتموین والاسعار تحدید اسعار السلك الاستهلاكیة المحلی*

  .وفقا للسیاسات المقررة

في مجال الامن الاسهام في انشاء مراكز الشرطة وتوفیر احتیاجاتها الانسانیة ومراقبة *

  )١( .الاجانب بالتنسیق مع سلطات الامن بالمحلیة

���������������������������� �� �

سنة م وعملا باحكام المرسوم الدستوري الخامس ل١٩٩٥في الثاني من سبتمبر 

م والذي الغى ١٩٩٥م،صدر المرسوم المؤقت لقانون قانون الحكم المحلي لسنة ١٩٩٥

                              

 .٧٤ابق،صعباس صالح موسى،مرجع س)١(
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م،غیر انه اشار اشار الى انه لایترتب على هذا الالغاء ١٩٩١قانون الحكم المحلي لسنة

  )١( :ومن اهم سماته.الغاء التشریعات الصادرة بموجبه

  .ومون بالمهمة التنفیذیة بالمحلیةویقصد به هیئة الاداریین الذین یق: الجهاز التنفیذي-

یقصد بها القاعدة للحكم المحلي بالاشارة الى اي منطقة حسب التقسیمات  :المحلیة-

  .الجغرافیة

  .ولاول مرة استبعد كنوع من انواع المجالس :استبعاد مجلس المحلیة-

لمحلیة تعتبر السلطات والاختصاصات مشتركة بین ا سیادة التدابیر التنفیذیة الولائیة-

  .والولایة مع مراعاة سیادة التدابیر الولائیة عند التعارض

یقوم رئیس الجمهوریة بتعیین المحافظ ویكون مسؤولا عن اداء المهام الموكلة الیه 

بموجب القانون لدى الوالي ومجلس الولایة ورئیس الجمهوریة باعتباره عضوا في مجلس 

  .وزراء الولایة

وبموجب امر تاسیس في كل محافظة ،محلیات مدن ینشيء مجلس وزراء الولایة 

  .)٢(ومحلیات اریاف حسب معاییر معینة

یختص مجلس المحلیة بممارسة سلطات اصدار الاوامر المحلیة واجازة المیزانیة 

  .وارقابة على الجهاز التنفیذي ومراقبة اداء اللجان الشعبیة واعتماد مقترحات میزانیاتها

برئاسة مدیر تنفیذي یعینه الوالي على ان یكون امینا  یكون للمحلیة جهاز تنفیذي

یجوز للمجلس في اي وقت ان یطلب اي معلومات من الجهاز  ) ٣(.لخزینة المحلیة

التنفیذي او یوجه باجراء اي تحقیق او مراجعة لاي وحدة تابعة له كما یجوز له وبناء 

بالجهاز التنفیذي وفقا على اسباب مقنعة ان یوصي للمحافظ بمحاسبة اي من العاملین 

  .م١٩٩٤لاحكام قانون محاسبة العاملین لسنة

تتكون الموارد المالیة للمجلس من الضرائب المختلفة وارسوم والعوائد والاقتراض 

كمایكون للجهاز التنفیذي الحق في اعداد مقترحات . والعون الذاتي والاسهام الشعبي

فظ میزانیات المجالس المجازة لحكومة الولایة المیزانیة واجازتها بامر محلي ثم یرفع المحا

كما یجوز لكل مجلس في حدود الاختصاصات الممنوحة له ان یصدر داخل .لاعتمادها

دائرة اختصاصه اوامر محلیة تكون قوة القانون على ان لا تتعارض الاوامر المذكورة مع 

  .احكام هذا القانون او اي قانون اخر

                              

 .١٨١شیخ الدین یوسف من االله،مرجع سابق،ص)١(
 .٨٠ص مرجع سابق، شیخ الدین یوسف من االله،)٢(
 .٧٤ص مرجع سابق، عباس صالح موسى،)٣(
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مادة تناول ) ٢٩(م في ستة فصول حوت ١٩٩٨صدر القانون في مطلع دیسمبر

وقانون الحكم المحلي  )م١٩٩٠قانون(الاول قوانین خاصة بالغاء الادارة الاهلیة الفصل

وتتضمن الفصل الثاني انشاء المحافظة وتعیین اختصاصات وسلطات  م،١٩٩٥لسنة 

 م،١٩٩٢م وقانون اللجان الشعبیة لسنة ١٩٩١المحافظ وقانون تقسیم المدیریات لسنة 

وبموافقة  تأسیس بأوامرتنشئها حكومة الولایة  وجاءت المحلیات في الفصل الثالث والتي

مجلس الولایة مع مراعاة معاییر ثلاثة هي عدد السكان المناسب وتجانس السكان من 

الموارد المناسبة لادارة  وتوفرحیث التركیبة الثقافیة والاجتماعیة والكسب الاقتصادي 

  )١( .التنمیة والخدمات المحلیة 

 )التأسیس بأمر(عتباریة یحدد القانون الولائيوالمحلیة هیئة ذات شخصیة ا

حدودها الجغرافیة وعدد عضویة مجلسها واختصاصاتها وسلطاتها وفقا للسلطات 

والسلطات  )١١٢و١١١المادة (المشتركة والسلطات الولائیة الواردة في الدستور 

یا مباشرا ویتم انتخاب مجلس المحلیة انتخابا جغرافیا تنافس )٩(والولائیة )١٨(المشتركة

  .غیر المباشر أو بالانتخاب الخاص المباشر% ٢٥و% ٧٥

وحددت اختصاصات المحلیة ولجانها وجهازها التنفیذي واستحدثت لجنة شئون 

الادارات الشعبیة  بإنشاءالمجلس،ومن اختصاصات المجلس التوصیة لحكومة الولایة 

 فیترأسهاما الجهاز التنفیذي .غیتوهذه الادارات بدیلة للجان الشعبیة التي ال.ومراقبة ادائها

مدیر یساعده عدد من رؤساء الاقسام وتختار حكومة الولایة المدیر من بین المهنیین 

الاداریین بالولایة أو بالمجال الاتحادي وعنى هذا اختفاء مسمى الضابط الاداري وتوسیع 

د المنصب حكرا قاعدة الاختیار لمنصب مدیر المحلیة من الكادر المهني الاداري ولم یع

على الضباط الاداریین كما جرت العادة منذ انشاء الحكم المحلي بالسودان بموجب 

  .القوانین السابقة

نجدان نظام الحكم المحلي او الادارة المحلیة  یهدف الى النهوض بالمجتمعات 

 المحلیة وتنمیتها على مختلف الاصعدة بالعمل على تنمیة قدراتها ومواردها والعمل على

تطویرها وحل مشاكلها عن طریق احداث تفاعل داخل الافراد والجماعات بشكل یجعل 

                              

 ).١- ٤م(م،٢٠٠٣قانون الحكم المحلي لسنة )١(



109 

 

اعضاءه یشاركون بانفسهم من خلال مؤسسات الحكم المحلي من اجل تحقیق الاهداف 

  )١( .السیاسیة والاداریة والخدمیة للمجتمعات المحلیة

حلي حیث خلاصة القول ان هنالك تباین في مفهوم ووظائف واهداف الحكم الم

تجارب السودان المتعددة ینطلق كل حسب اثر البیئة والایدلوجیة السیاسیة،وبالنظر الى 

في الحكم المحلي والتي ترجع الى سنین طویلة امتدت من قبل فترة الحكم الثنائي وحتى 

تحتاج لمراجعة وتقییم نجد ان هذه التجارب بعد ذلك حتى یومنا هذا  عهد الاستقلال وما

یجابیات وتعزیزها والوقوف على السلبیات ومعرفة اوجه القصور والعمل على لمعرفة الا

ضرب من ضروب الرقابة على النظم الاداریة بمافیها  معالجتها وهذا في حد ذاته یعتبر

  .نظم الحكم

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

                              

- الدامر-القضارف- یالان- خالد الحطابي ادم،اثر الحكم المحلي في التنمیة المستدامة،دراسة حالة لمحلیات الخرطوم)١(

 .م٢٠١١،بحث دكتوراة في الادارة العامة مقدم لجامعة النیلینن



110 

 

������������� �

�������������������������������������������� 

������������������������������������������ �� �

من  للتأكدویقصد بها تلك التي تقوم بدور رقابي سواء كان اداریا أو قضائیا وذلك 

  .مدى سلامة القرارات والتصرفات الاداریة

وهي التي یقوم بها المدیر :داخلیة/أ:ویمكن التمییز فیها بین نوعین-:الرقابة الاداریة/١

  )١( :لمهام والواجبات والسلطات ومن انواعهاداخل وحدات منظمته على ضوء تحدید ا

رقابة رئاسیة یمارسها الرئیس من قمة الهرم الى المستویات الاداریة الادنى،بهدف  -

  .ضمان حسن سیر العمل

رقابة وصائیة تمارسها الهیئات المركزیة على الهیئات اللامركزیة التابعة لها،ـكرقابة  -

  .تابعة لهاالحكومات الولائیة على المحلیات ال

رقابة متخصصة وقد ظهرت تبعا لكبر حجم المنظمات الانتاجیة كدیوان شئون الخدمة  -

  .ودیوان المراجع العام

  _:رقابة خارجیة ومن انواعها/ ب

الاجهزة المركزیة كالوزارات التي تقوم بمراقبة ومراجعة اداء الوحدات التابعة لها  -

  .بالمركز والولایات

  .التابعة لرئاسة الجمهوریة ومجلس الوزراء الاجهزة الرقابیة -

المجلس الوطني والمجالس التشریعیة التي تراقب أداء الجهات التنفیذیة الحكومیة -

واستدعائها ومساءلتها متى ما احست ان هنالك تقصیر أو تجاوز وهي رقابة مطلقة على 

في  ایضا ل مهامهاوتتمث كافة الأداء التنفیذي بالدولة في اي جانب من جوانب الأداء،

اصدار القوانین المنظمة للاختصاصات وتعدیلها والمصادقة على المیزانیة والحساب 

  )٢( .الختامي

اجهزة الرقابة الاداریة وهي اجهزة تابعة للدولة لمراقبة الاداء بوجه عام،حیث تقوم بعد -

  .ضبطها للانحرافات بالتحقیق في الامر والمحاسبة متى ماثبتت المخالفة

                              

 .١٢٤م،ص٢٠٠٩زكي مكي اسماعیل،نظم الرقابة الاداریة،الخرطوم،شركة مطابع السودان للعملة،)١(
 .٢١٩،صالخرطومم،٢٠٠٦قراءة جدیدة،هیئة التربیة للطباعة والنشر،، محمد احمد داني،الحكم المحلي)٢(
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وتعد من أقوى انواع الرقابة ،فمحاكم نظر الطعون الاداریة تراقب  :الرقابة القضائیة/ ٣

مدى سلامة القرارات الاداریة التي قد تلغیها أو تعدلها أو تؤیدها وفض النزاعات ورد 

  .المظالم

وتشمل الاجهزة شبه القضائیة او القضاء المتخصص كدیوان : الرقابة شبه القضائیة/ ٤

  .لعاملین بالخدمة العامةالعدالة ل

ولها نیابات متعددة ومتخصصة مثال نیابة حمایة المستهلك ونیابة :وزارة العدل / ٥

حقوق غیر المسلمین و تعد من اهم اجهزة الرقابة في السودان ولها قانون ولائحة تنظم 

  .)١(تكوینها واختصاصاتها

  .الامن والدفاع كقوات الشرطة بمختلف تخصصاتها وقوات: القوات النظامیة/٦

احد الاجهزة الرقابیة الهامة وقد نص علیه في دستور  هو:دیوان المراجعة القومي/ ٧

بان ینشا دیوان للمراجعة على المستوى القومي یكون  )٢(م ٢٠٠٥السودان الانتقالي لسنة 

مستقلا وان یضع معاییر للمراجعة في كل السودان ویتولى الرقابة على الاداء المالي 

ومة القومیة بما في ذلك تحصیل الایرادات وانفاق المصروفات وفقا للموازنات للحك

  .المعتمدة من الهیئة التشریعیة القومیة والهیئات التشریعیة الولائیة

مثال (اجهزة الرقابة على اشیاء محددة وهي اجهزة تتبع للدولة لمراقبة اداء المنظمات-

  ).جهاز رقابة العربات الحكومیة

  -:هزة رقابیة عامة بالمجتمع تقوم بالرقابة الخارجیة على المنظمات وتشملهنالك اج-

جهاز حمایة المستهلك ویراقب الغش التجاري لحمایة المواطنین من السلع والخدمات /أ

  .المغشوشة والضارة

  .اجهزة حمایة البیئة من التلوث والمخلفات الضارة/ ب

عاة وجماعة الامر بالمعروف والنهي عن الصحافة والراي العام وائمة المساجد والد/ ج

  .المنكر

  

                              

 حاج ادم حسن الطاهر،حاج ادم حسن الطاهر،القانون الاداري واجهزة الرقابة على اعمال الادارة في السودان،)١(

 .٧٣م، ص٢،٢٠١٢المكتبة الوطنیة،ط
 .٢٠٥م،م ٢٠٠٥دستور جمهوریة السودان الانتقالي)٢(
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رقابة ذاتیة ویمارسها الفرد على نفسه وعلى ادائه الخاص وتنبع من الضمیر والقیم  -

  .الاخلاقیة

رقابة اجتماعیة وتتمثل في اعراف وتقالید المجتمع حیث یصف المجتمع الفرد الذي  -

  .اف بانه فاشلا او متحررایسلك سلوكا منافیا للاعر 

رقابة استراتیجیة وهي نظام یساعد الاداریین على تقییم مدى التقدم الذي تحققه المظنة  -

  .في تحقیق اهدافها

��������������������������� �� �

یمثل الاشراف والرقابة في الحكم المحلي جوهر العملیة الاداریة وصمام امان 

افراد المجتمع المحلي من الافعال الحكومیة البیروقراطیة  ادائها الفعال ومن اجل حمایة

المقصودة وغیر المقصودة التي تهدد امنهم ومصالحهم احیانا ،نبعت الحاجة لتفعیل 

الاداء الحكومي عبر مساهمة الجهود الشعبیة الرسمیة وغیر الرسمیة لذلك تحدد قوانین 

لیة ،ومن جوانب الرقابة في الحكم الحكم المحلي الاطر الرقابیة لاعمال المجالس المح

  -:)٢(المحلي

الرقابة الاداریة التنفیذیة وتتم عبر اشراف المجلس المنتخب على اداء الجهاز / ١

التنفیذي واشراف ورقابة رؤساء الاقسام على معاونیهم عن طریق تقاریر الاداء واشراف 

م وممارسة التفتیش الوزاري الوزراء المركزیون او الولائیون على شؤون المرافق الخاصة به

للاعمال الخاصة بالمجلس في المرفق المعني ایضا رقابة مجلس الوزراء المركزي او 

  .الاقلیمي على الاداء التنفیذي للمجالس المحلیة

الادارة المالیة هي الجهة المسئولة عن جمع الایرادات المحلیة وضبط :الرقابة المالیة/٢

التنمیة وهي معنیة ایضا بتطویر المواعین الضریبیة والتاكد الانفاق العام على الخدمات و 

  .من حسن الانفاق العام

وضع التشریعات وسن :في النظام الدیمقراطي یمارس التشریع مهام :الرقابة التشریعیة/ ٣

اجازة قوانین ولوائح الخدمة -اجازة الموازنات والخطط العامة-القوانین وتعدیلها والغائها

                              

 .١٢٦ص ،مرجع سابق  نظم الرقابة الاداریة، ي اسماعیل،زكي مك)١(
 .٢١٨ي ،مرجع سابق،صمحمد احمد دان)٢(
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حق نقض الاداء التنفیذي -التفتیش عن طریق اللجان الطارئة او الدائمةالبحث و -العامة

الرقابة التنظیمیة المتمثلة في الاصلاحات الاداریة التي یریدها الجهاز - الوزاري وغیره

  .التنفیذي ویوافق علیها الجهاز التشریعي

وقرارات وهي رقابة شعبیة غیر رسمیة تتابع اعمال :الرقابة الجماهیریة والاعلامیة/٤

المجلس في الشؤون المتعلقة بها،فقد تكون مداولات المجالس المحلیة مفتوحة احیانا 

لحضور الجمهور لیرى بنفسه كیفیة الوصول الى بعض القرارات التي یتعلق بتنفیذها 

وقد تمارس هذه الرقابة عبر وسائل الاعلام والصحافة وكذلك المحاكم .بشئونه المحلیة

   .الكبیرة للجمهورفي حالة التنظیمات 

أجهزة الرقابة في السودان هیئة المظالم والحسبة العامة والتي تقوم أهم ومن 

بالتفتیش وتلقي الشكاوي،ومن اهم الاجهزة الرقابیة ایضا وزارة العدل بنیاباتها المتعددة 

والمتخصصة والخاصة وكذلك القوات النظامیة ودیوان المراجعة القومي وبنك السودان 

  )١( .لك من الاجهزةوغیر ذ
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م والغى قانون القضاء الدستوري ٢٠٠٥ینایر ٣١صدر قانون القضاء الاداري في 

م والذي تقلص دوره واصبح قضاء اداریا فقط ولیس قضاء دستوریا ١٩٩٦والاداري لسنة 

ي تولت النظر في الطعون الدستوریة وذلك بانشاء المحكمة الدستوریة المستقلة والت

م برزت الحاجة ٢٠٠٥وصیانة الحقوق الدستوریة،وبصدور قانون القضاء الاداري لسنة 

العلمیة والتطبیقیة لمعرفة دور هیئة المظالم والحسبة العامة وغیرها من الاجهزة الرقابیة 

  )٢( .المختلفة في ظل هذا القانون
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من المعلوم انه ما من دولة حضاریة قامت وارادت ان تبقى الا وكان العدل أحد -:أولا

مقاصدها ذلك ان الانسان مفطور على حب الخیر والعدل ویابى الظلم،فمحاربة الظلم 

عدل بطرق وسعى الحكام والملوك وغیرهم من قبل الى انفاذ ال فطرة انسانیة سلیمة،

 وبدخول الحضارة الاسلامیة بالسودان، .شتى،والسودان یسیر على ذات المنوال الفطري

                              

 .٧٣حاج ادم حسن الطاهر،امرجع سابق ص)١(
 .٣،ص١٤٣م،م٢٠٠٥دستور جمهوریة السودان لسنة )٢(
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بدأ بازالة المظالم اذا ان القضاء في السودان هو القضاء العادي ودیوان المظالم 

  .والمحتسب هو نظام الحكم في الاسلام

فور والدولة وال )السلطنة الزرقاء(حكمت السودان ممالك اسلامیة كسلطنة سنار

المهدیة وغیرها، فالسودان قطر جامع متعدد الاغراض والدیانات والمعتقدات والاثنیات 

واللغات واللهجات،كانت الرقابة الاداریة مباشرة لصیقة حتى جاء العهد الاستعماري 

  .فوضع وسائله للرقابة الاداریة

لحكومة السودان  م تم تعیین رودلف سلاطین باشا مفتشا عاما٢٥/٩/١٩٠٠في - :ثانیا

وكانت واجباته شبیهه بواجبات المحتسب في بعض جوانبها فكان منها على سبیل 

  -:المثال

  .القیام بالتفتیش على أداء العاملین بالحكومة وتقدیم تقاریر عنهم/ ١

  .تقدیم النصح الحاكم العام فیما یتعلق باصدار التشریعات واللوائح والاوامر/ ٢

  .عن الحالة العامة بالبلادتقدیم تقریر شامل / ٣

  .ابداء الرأي في شأن الضرائب والعشور وجبایتها/ ٤

م انشئت ادارة مستقلة للتفتیش المركزي تابعة لرئاسة مجلس ١٩٦٧في عام -:ثالثا

كانت اختصاصاته .الوزراء برئاسة مفتش عام لاتقل درجته انذاك عن المجموعة الثالثة

  )١( -:كما یلي

ة التي یؤدي بها الموظفون اعمالهم في مختلف الوزارات والتاكد من النظر في الكیفی/ ١

  .اجهزة التفتیش بالمصلحة تقوم بواجباتها

  .مدى انطباق أعمالهم مع القوانین واللوائح/ ٢

التقدم باقتراحات لتحسین الأداء الحكومي وتعدیل اللوائح والقوانین في نواحي الضعف / ٣

  .التي یكتنفها

ملاحظات وتوجیهات المراجع العام التي ترد في تقریره وكتاباته قد اتخذ  أنمن  التأكد/ ٤

  .بواسطة الجهات المعنیة الإجراءفیه 

رئیس الوحدة في حالة المخالفات التي یتم اكتشافها ومتابعة  إلى الأمررفع / ٥

  .التي یلزم اتخاذها بواسطة السلطات المختصة التأدیبیة الإجراءات

                              

 .٧٥ص مرجع سابق، حاج ادم حسن الطاهر،)١(
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لى الوثائق والملفات التي تمكنه من أداء عمله ویكون له الحق في له حق الاطلاع ع/ ٦

  .أمامهموظف للمثول  أياستدعاء 

م ١٩٧٠لسنة )٢(بموجب القانون رقم انشأ-:الجهاز المركزي للرقابة العامة-:رابعا

م ونص القانون على تبعیة الجهاز لمجلس الثورة برئاسة رقیب ٥/١/١٩٧٠الصادر في 

ونائب یعین بقرار من مجلس قیادة الثورة وأعضاء یعینهم )ة الثورةعضو مجلس قیاد(عام

وكان المرحوم رائد زین العابدین محمد احمد عبدالقادر الرقیب العام لسنة . الرقیب العام

  )١( -:ویختص الجهاز بالآتي.م ١٩٧٠

البحث والتحري اللازمین للكشف عن اسباب القصور في العمل والانتاج ویشمل ذلك /١

عة تنفیذ القوانین ىما في ذلك اللوائح والقواعد وغیرها من النظم والاجراءات الاداریة متاب

والمالیة والفنیة والكشف عن قصورها والتقدم بدراسات ومقترحات لاصلاحها وتعدیلها بما 

  .یحقق سیر الاجهزة العامة بانتظام والارتقاء بمستوى الكفایة الانتاجیة لتلك الاجهزة

حري والتحقیق اللازمین للكشف عن المخالفات المالیة والاداریة التي تقع من اجراء الت/ ٢

المستخدمین ویشمل ذلك الاهمال في اداء واجبات الوظیفة العامة واساءة استعمال 

  .السلطة واستغلال النفوذ

اجراء التحریات الاداریة للكشف عن الجرائم الجنائیة التي یرتكبها المستخدمون أثناء / ٣

سبب مباشرتهم وظائفهم أو یرتكبها أي شخص آخر وتكون متصلة بأداء واجبات او ب

  .الوظیفة أو الخدمة العامة والعمل على منعها

م ١٩٧٣نص الدستور الدائم لجمهوریة السودان الدیمقراطیة لسنة -:لجنة الرقابة:خامسا

ون مسؤولة تقوم لجنة من أعضاء مجلس الشعب بالرقابة الاداریة وتك:انه) ١٨١(المادة

علما .یحدد القانون طریقة تكوینها واختصاصاتها ووظائفها واجراءاتها ومخصصاتها.امامه

بأن المجلس الوطني وحسب لوائحه یقوم بالرقابة على أعمال الدولة على سبیل العموم 

  .وله لجان متخصصة منها لجنة الحسبة

  

                              

 .٧٦ص مرجع سابق، حاج ادم حسن الطاهر،)١(
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لسنة )١٦٢(مهوري رقمانشيء بموجب القرار الج-:)١(جهاز التفتیش الاداري-:سادسا

  -:م،ومن اختصاصاته الآتي١٩٨٠

التفتیش على الاجهزة العامة بهدف معاونة رئیس الجمهوریة وحكام الاقالیم ورئیس / ١

المجلس التنفیذي العالي والوزراء في العمل على زیادة فاعلیة اجهزة الحكم وصرف 

  .لخدمة العامةالاموال العامة عن طریق تقنین الاداء ووسائل تحقیق اهداف ا

  .التحقق من الاستغلال الامثل للامكانیات المادیة والبشریة والفنیة/ ٢

التاكد من تطبیق وفاعلیة القوانین واللوائح والتدابیر المنظمة لاجهزة الدولة والتوصیة / ٣

  .بمراجعتها

ج اجراء الدراسات ووضع النظم والمعاییر الخاصة للتفتیش واصدار التوجیهات والنماذ/ ٤

  .التي یتطلبها العمل

العمل على تطبیق النظم واسالیب العمل الحدیثة للتفتیش وتطویرها والعمل على / ٥

  .تنمیة مقدرات العاملین بالجهاز

  .من القیام بالاجراءات الصحیحة اللازمة والتأكدالعمل على متابعة نتائج التفتیش / ٦

هاشم مكاوي /ده تقلد المنصب السیدوكان رئیسه المرحوم اللواء محمد عبدالقادر عمر،وبع

  .سیدأحمد

  -:م١٩٨٣لسنة  قانون الأمر بالمعروف والنهي عن المنكر-:سابعا

  .صدر هذا القانون وهو قانون اتحادي مازال ساریا / ١

  .الأمر یقصد بها التوجیه الاصلاحي

  .یقصد به المنع الاصلاحي الصادرین من الاشخاص الذین یجوز لهم ذلك: النهي

 عن كل امر یخالف الاحكام التي أنزلها االله  یجوز النهي(انه ) ١(٤ت المادة وحدد

  ).ویتسبب في الحاق الضرر والاذى بالفرد أو الجماعة أو یؤدي الى شيء من ذلك

التسیب من العمل الوظیفي أیا كان مركز الشخص : ومن امثلة مایجوز النهي عنه/ ٢

  )٢( .أو نوع وظیفته

                              

 .٢٦٩ص م،١٩٨١قانون جهاز التفتیش الاداري لسنة )١(
 .٧٨ابق،صحاج ادم حسن الطاهر،مرجع س)٢(
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م أصدر رئیس الجمهوریة قرارا جمهوریا أنشأ ١٩٨٤في عام  - :المجهاز دفع المظ:ثامنا

بموجبه جهازا لدفع المظالم ومكاتب دفع المظالم وقد حدد القرار اختصاصات الجهاز في 

  -:الآتي 

النظر في المظالم المرفوعة لرئیس الجمهوریة ضد أي من ممارسات المخالفة للنظم ) أ

ة أو أي مخالفات للسیاسات المعلنة للدولة ورفع تقاریر الإداریة أو الإقتصادیة أو السیاسی

تلقاء مكتملة بها لرئیس الجمهوریة مع أي توصیات كما یجوز لجهاز دفع المظالم من 

  .ص وفق شروط واضحة واختصاصات محددةنفسه ممارسة هذا الإختصا

وفق  النظر في الإلتماسات المتعلقة بإزالة أي ضرر مترتب على حكم قضائي نهائي) ب

  .شروط محددة

م وبعد قیام ثورة الانقاذ الوطني ١٩٩٠في حوالي عام -:لجنة دفع المظالم-:تاسعا

برئاسة الجمهوریة وكان فرعا من فروع لجنة ) جهاز دفع المظالم(انشيء جهاز سمى

وینظر هذا الجهاز الى المظالم التي ترفع الى رئاسة ، نونیة والاداریةالشئون القا

واستمر هذا الجهاز یعمل حتى صدور .مظلوماالظلم عن من تجده  الجمهوریة وترفع

مكاتبها داخل مباني رئاسة  وكانت،م١٩٩٦قانون هیئة المظالم العامة لسنة 

  )١(.الجمهوریة

م ١٩٩٥انشيء بموجب قانونه لسنة -:جهاز الرقابة العامة والتقویم الاداري-:عاشرا

  -:في وتتمثل اختصاصات الجهاز

الوحدات لمعاونة رئیس الجمهوریة والولاة والوزراء في العمل على زیادة  التفتیش على/ أ

  .فاعلیة وكفاءة تلك الوحدات

  .بحث اسالیب القصور والخلل في عمل الوحدات ومعالجة ذلك/ ب

تلقي الشكاوي المتعلقة بأداء الوحدات وممارسة العاملین بالخدمة العامة وبحث / ج

  .ع الجهات المختصةاسبابها والعمل على معالجتها م

الكشف عن المخالفات المالیة و الإداریة واجراء التحقیقات الإداریة فیها و احالتها / د

  .للسلطة المختصة و متابعة ذلك 

  .التفتیش على اداء الوحدات / هـ

                              

 .٤،ص١٩٩٥قانون الرقابة العامة والتقویم الاداري، )١(
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  .احالة المخالفات الجنائیة التي قد یكشفها التفتیش الى السلطة المختصة و متابعتها / و

ات و البحوث حول تحسین اسالیب عمل الجهاز و تجویده بما یحقق اجراء الدراس

یتمتع هذا الجهاز بسلطات واسعة كفلها له القانون كسلطة استدعاء الاشخاص .اهدافه 

  .ذوي الصلة وطلب الاوراق والمستندات وتكوین اللجان المساعدة

م العامة تم حل هذا الجهاز و دمج قانونه و قانون هیئة المظال ١٩٩٨في العام 

  .م ١٩٩٨في قانون واحد هو قانون هیئة المظالم و الحسبة العامة لسنة 

م بموجب قانون هیئة المظالم ١٩٩٦انشئت في عام :هیئة المظالم العامة : حادي عشر

تلك ( و هي اتحادیة تنظر في المظالم العامة و یقصد بها )١( .م ١٩٩٦العامة لسنة 

لة الاتحادیة او الولائیة بعد استنفاذ طالبها طرق الطعن المظالم التي تقدم ضد اجهزة الدو 

  .و توجد هیئة ولائیة للمظالم ) الاداري او القضائي و تنطوي على ظلم بین 

������������������������������ �

تختص الهیئة بنظر المظالم العامة من اجهزة الدولة الاتحاادیة المرفوعة الیها و 

  :س الجمهوریة ، كما  تختص بالنظر فيرفع التوصیات بشأنها لرئی

اللوائح و الاوامر الصادرة من سلطة تنفیذیة اتحادیة المنطویة على ظلم بین او / أ

  . مخالفة لأحكام الشریعة الاسلامیه او النظام العام 

الاضرار المترتبة على الاحكام القضائیة النهائیة او التي تتجاوزها تلك الأحكام دون / ب

  .ائیة الاحكام المساس بنه

المظالم الناشئة عن سوء استخدام السلطة او الفساد من اجهزة الدولة الاتحادیة / ج

  .شریطة ان تكون قد استنفذت كافة طرق الطعن المتاحة قانونا لدى الجهات المختصة 

التظلم من اعمال الوزراء و الولاة و شاغلي الوظائف العلیا في الدولة فیما لم تفصل / د

  . جهات القضائیة المختصةفیه ال

النظر في اي قانون یؤدي تطبیقه الى ظلم بین و رفع مذكرة بالتعدیلات المناسبة / هـ

  .لرئیس الجمهوریة و رئیس المجلس الوطني 

  ،اي مظالم عامة اخرى من اجهزة اتحادیة لم تتیسر معالجتها و ترتب علیها ظلم بین/ و

  

                              

 .م١٩٩٦قانون هیئة المظالم العامة، )١(
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  : سلطات هیئة المظالم

  .مظالم المرفوعة الیها النظر في ال/ أ

مخاطبة اي من اجهزة الدولة و مؤسساتها للرد على طلبات المظالم العامة و الافادة / ب

  .بالمعلومات او الوثائق و المستندات المتعلقة به 

  .استدعاء اي شخص ترى ضرورة استدعائه للادلاء بمعلومات حول موضوع التظلم/ ج

  .ءات اجتماعاتها اصدار لائحة داخلیة لتنظیم اجرا/ د

و بناء على توصیاتها یصدر السید رئیس الجمهوریة قراره في تلك المظالم و  

تكون قراراته تلك نهائیة و ملزمة للاجهزة الاتحادیة ولا تخضع للطعن الاداري امام 

  .القضاء ، و كذلك القرارات التي یصدرها الوالي عند تنبیه لتوصیة هیئة المظالم الولائیة

مقر هذه الهیئة بمباني القصر الجمهوري رئاسة الجمهوریة و ظل هنالك و كان  

م فألغي قانونها و احیلت المظالم ١٩٩٨حتى قامت هیئة المظالم و الحسبة العامة لسنة 

للهیئة الجدیدة و صفیت اعماله برئاسة الجمهوریة و نقلت الى مقر هیئة المظالم و 

  .جامعةالحسبة العامة بمكانها الحالي بشارع ال

  )الامبودزمان( المفوض البرلماني 

استحدث هذا النظام في دولة السوید .یمثل صورة من رقابة الهیئة التشریعیة    

م وهو تاریخ صدور أول دستور لها بعد الانقلاب العسكري على السلطة الحاكمة ١٨٠٩

ان م استحدث فیه نظام الامبودزم١٨٠٩وفي دستور .آنذاك،وطالب بوضع دستور للبلاد

كرقیب للحد من تعسف السلطة في استعمال صلاحیاتها،واخذت بهذا النظام عدد من 

م ١٩٦٧دیسمبر٢٩في  ٩٢٨الدول الاوربیة اضافة للدستور فقد صدر القانون رقم 

متضمنا القواعد القانونیة المنظمة لوظائف واختصاصات الامبودزمان ویمكن عرضها 

  )١( -:فیما یلي

  .ن ان یكون ذا قدرة قانونیة ونزاهه وكفاءةیشترط في الامبودسما/ ١

عضو یختارون لهذا  ٤٨ان یقوم البرلمان باختیاره على ان یتم الانتخاب بواسطة / ٢

  .الغرض ویشترك في انتخابه ممثلو الاحزاب المختلفة

  .سنوات ویمكن اعادة تعیینه مالم یوجد مانع ٤فترة عمل الامبودسمان /٣

                              

 . ٨٥- ٨٤ص حاج ادم حسن الطاهر،مرجع سابق ،)١(
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للبرلمان یتضمن اعماله طوال العام وماتكشف له من عیوب  یلزم باعداد تقریر سنوي/ ٤

  .في القانون ومایقترحه من میزانیات عامة

یقوم الامبودزمان بمراجعة أداء أجهزة الدولة المختلفة والتأكد من إلتزامها بتنفیذ 

السیاسات والقوانین واللوائح الحكومیة كما یقوم بوضع الأنماط التنظیمیة ومعدلات الأداء 

  .)١(لمناسب لتلك الأجهزة ا

  -:اختصاصاته

اقامة الدعوى امام المحاكم المختصة ضمن واقع سلطاته الرقابیة على جمیع موظفي / ١

الدولة المدنیین والعسكریین والا یخرج من اختصاصه الا الملك وأعضاء البرلمان 

  .والوزراء فلا سلطة له علیهم

افة المواطنین وحمایتهم من تعسف ضمان تطبیق القانون تطبیقا سلیما على ك/ ٢

  .السلطة،فهو رقیب على السلطة التنفیذیة والقضائیة

  .رد الحقوق الى اهلها ورفع ماوقع على المواطنین من غبن/ ٣

  .یباشر احتصاصه بالتفتیش لمختلف المصالح القضائیة والاداریة والبولیسیة/ ٤

  .صحافةیتلقى الشكاوي دون شروط او اجراءات من مصادرة ال/ ٥

  .الاطلاع على الوثائق/ ٦

  .استدعاء الموظفین واستجوابهم/ ٧

  .لا یحكم/ ٨

  .لا یصدر اوامر/ ٩ 

  )٢( .لا یطلب فتح ملف قضیة اغلقت او الغاء احكام صدرت/١٠

  -:للرقیب الاداري تسمیات مختلفة في الدول منها

 Internationalالشعب  حامي Puplic Protectorاجهزة الامبودسمان دولیة  

Ombudsman Institute(IOI)   

                              

دور الرقابة الإداریة في تحسین الأداء في مؤسسات التعلیم العالي ، دراسة حالة جامعة  ،ثریا حسن فرح محمد  )١(

 .٢٤، ص  م٢٠٠٧،  اجستیرالنیلین ، م

،دار النوابغ ٢،ط)في المملكة العربیة السعودیة وتطبیقاتهقضاء المظالم (عبدالرازق علي الفحل، القضاء الاداري)٢(

 .١٩٠-١٨٦م،ص١٩٩٤للنشر والتوزیع،
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 African Ombodsman And واجهزة اقلیمیة مثل مؤسسة الامبودسمان الافریقي

Mediators Associatiation(AOMA)  

تقلیدي كلاسیكي وهو الذي یعینه البرلمان ویكون مسئولا :الامبودسمان نوعان  

  .یةلدیه باعتبار ان البرلمان هو الرقیب على الاجهزة التنفیذ

امبودسمان هجین،یكون مسئولا لدى رئیس الجمهوریة الذي هو على رأس الاجهزة 

فالامبودسمان في هذه الحالة یعتبر هجینا  التنفیذیة ولدى البرلمان وهو سلطة رقابیة،

  ).امبودسمان.(وهذا الوصف ینطبق على هیئة المظالم والحسبة العامة في السودان

  -:عامةطبیعة هیئة المظالم والحسبة ال

من دستور جمهوریة  )١٣٠(أنشئت هیئة المظالم والحسبة العامة بموجب المادة  

  )١( :م والتي جاء نصها كما یلي ١٩٩٨السودان لسنة 

تقوم هیئة مستقلة تسمى هیئة المظالم والحسبة العامة یعین رئیس الجمهوریة بموافقة .١

تقامة وتكون الهیئة مسؤولة المجلس الوطني رئیسها وأعضاءها من ذوي الكفاءة والإس

  . أمام رئیس الجمهوریة والمجلس الوطني 

دون المساس باختصاصات القضاء تعمل الهیئة على الصعید الاتحادي لرفع الظلم . ٢

وتأمین الكفاءة والطهر في عمل الدولة والنظم أو التصرفات النهائیة التنفیذیة أوالإداریة 

  .ائیة للأجهزة العدلیة ولبسط العدل من وراء القرارات النه

تعمل الهیئة بالتنسیق مع أجهزة الدولة المختلفة وترفع تقاریرها وتوصیاتها لرئیس . ٣

  .الجمهوریة أو المجلس الوطني أو أي جهاز عام 

  .ینظم القانون اختصاصات الهیئة إجراءاتها وشروط خدمة العاملین بها . ٤

ت بقانون ولائي یراعي نسق الأحكام تقوم هیئات مظالم وحسبة عامة في الولایا. ٥

  .المتقدمة

م وقد ألغي بموجبه ١٩٩٨ثم صدر قانون هیئة المظالم والحسبة العامة في عام 

  -:كل من 

  .م ١٩٩٥قانون جهاز الرقابة العامة والتقویم الإداري لسنة . ١

  .م ١٩٩٦قانون هیئة المظالم لسنة . ٢

                              

 .م١٩٩٨دستور جمهوریة السودان لسنة )١(
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لقرارات الصادرة بموجبها ساریة إلى على أن تظل جمیع هذه القوانین والقواعد وا

م ١٩٩٨وقد وردت في قانون هیئة المظالم والحسبة العامة لسنة . أن تلغى أو تعدل 

  -:تعریفات إلى كل من 

ویقصد بها تأمین الكفاءة وحسن التدبیر والطهر في عمل أجهزة الدولة  :المظلمة العامة 

  .اریة والنظم أو التصرفات النهائیة التنفیذیة أو الإد

أمر بالمعروف إذا ظهر تركه ونهي عن المنكر إذا ظهر فعله ، وشاهد  - : الحسبة هي

الحسبة تقبل شهادته ولو لم یكن هنالك نزاع ، ودعوى الحسبة معفیة من رسوم 

والحسبة . المقاضاة، إجرائیا یمكن التبلیغ عن أي مخالفة بیئیة لدى النیابة المختصة 

  .مرء كالحسب تعتبر من مفاخر ال

  )١( -:إختصاصات هیئة المظالم والحسبة العامة

دون المساس باختصاصات القضاء تعمل الهیئة على الصعید الاتحادي لرفع 

الظلم البین وتأمین الكفاءة والطهر في عمل الدولة والنظم والتصرفات النهائیة التنفیذیة 

العدلیة ومع عدم الإخلال أو الإداریة وبسط العدل من وراء القرارات النهائیة  للأجهزة 

   - :بعموم ما تقدم تختص الهیئة بالتنسیق مع أجهزة الدولة بالنظر والتقریر في الآتي 

  .المظالم العامة المتعلقة بأجهزة الدولة . ١

الأضرار البینة المترتبة على الأحكام القضائیة النهائیة أو التي تتجاوزها تلك الأحكام . ٢

  .دون المساس بنهائیتها 

الأضرار الناشئة عن سوء استخدام السلطة أو الفساد من أجهزة الدولة شریطة أن . ٣

  .تكون قد استنفذت كافة طرق الطعن المتاحة قانونیا لدى الجهات المختصة 

الأضرار من أعمال الوزراء والولاة وشاغلي الوظائف العلیا في الدولة فیما لا یختص . ٤

  .به القضاء 

  .ن یؤدي تطبیقه إلى ظلم بین ورفع مذكرة بذلك للجهات المختصةالنظر في أي قانو . ٥

  .أي مظالم عامة أخرى من أجهزة الدولة لم تتیسر معالجتها وترتب علیها ظلم بین . ٦

التأكد من أن أجهزة الدولة تعمل بكفاءة وفاعلیة وطهارة بما یستحق سیاسات الدولة . ٧

  .العامة 

                              

 .م١٩٩٦قانون هیئة المظالم العامة،)١(
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  .ة بما یتیح التقییم العلمي وإبراز نواحي الإخفاق والإنجازالتفتیش على أداء أجهزة الدول. ٨

  .التحقق من الاستغلال الأمثل للإمكانیات المادیة والبشریة المتاحة . ٩

التأكد من التطبیق الفعال والعادل للقوانین واللوائح التي تحكم وتنظم النشاط الإداري . ١٠

  .وعلاقات العاملین فیها 

لإداریة في أي من أوجه قصور وخلل وتكشف عنها أي من إجراء التحقیقات ا. ١١

  .إجراءات النشاط الرقابي 

النظر في أي شكاوى عامة متواترة من الأفراد إذا شكلت في مجموعها ظاهرة خلل . ١٢

  .عام في أداء أي من أجهزة الدولة 

  .أي مهام أخرى یكلفها بها رئیس الجمهوریة أو المجلس الوطني . ١٣

  )١( -:ة سلطات الهیئ

طلب المعلومات والوثائق والمستندات المتعلقة بأي موضوع أحیل إلیها من أي من ) أ

  .أجهزة الدولة 

إستدعاء أي شخص ترى ضرورة استدعائه للمثول أمامها لإستجوابه للفصل في أي ) ب

  .موضوع معروض أمامها 

لخلل التي تكشفها التوجیه باتخاذ الإجراءات الصحیحة اللازمة لكل أوجه القصور وا) ج

  . أعمال النشاط الرقابي 

  .توجیه جهاز الدولة المعني باتخاذ التدابیر الإداریة الوقائیة اللازمة )د

  .إصدار لائحة داخلیة لتنظیم اعمالها ) ه

  .دراسة اقتراح مشروع موازنة الهیئة ) و

  .اقتراح شروط خدمة للعاملین بالهیئة ) ز

  .یفي للهیئة ورفع كل ذلك لرئیس الجمهوریة وضع الهیكل التنظیمي والوظ) ح

رفع تقاریرها وتوصیاتها لرئیس الجمهوریة أو المجلس الوطني أو أي من أجهزة الدولة ) ط

  .بحسب الحال 

  . وتعتبر قرارات الهیئة  ملزمة وواجبة التنفیذ 

  

                              

 .م١٩٩٦لعامة،قانون هیئة المظالم ا)١(
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  - :هیئة المظالم والحسبة العامة وعلاقتها بالأمبودزمان 

مصطلحا عاما سهل النطق والحفظ ویعني الجهاز لفظ الأمبودزمان أصبح 

الرقابي لأعمال الدولة الإداریة على وجه الخصوص وهو جهاز قدیم أسس في السوید 

  .بادئ الأمر وهو یشابه أو یماثل أو یوافق نظام المحتسب في الشریعة الإسلامیة 

الاداریة ولا ونظام الامبودزمان یختلف عن نظام هیئة المظالم اذ هو یعنى بالمسائل 

یتدخل في المسائل القضائیة بینما تنظر هیئة المظالم فیما وراء الاجكام القضائیة 

  .الانتهائیة دون المساس بنهایتها

النظر في  بتأخیرالامبودزمان العالمي ینظر فیما یختص بالقضاء فیما یتعلق 

  .القضایا وماشابه ولایتدخل في جوهر الاحكام والنظر فیما ورائها

مبودزمان یتبع في الغالب للبرلمان اما هیئة المظالم فترفع تقاریرها لرئاسة والا

الجمهوریة والبرلمان وكلاهما یعمل كمؤسسة واستقلال ویوجد نظام الامبودزمان على 

  .المستوى الاقلیمي في افریقیا وعلى المستوى العالمي والسودان عضو فیهما

بمعنى لجنة ومان  بة من مقطعین امبودزكلمة سویدیة مرك) الامبودزمان(ویقال ان 

بمعنى رجل وقد استعمل هذا المصطلح عند انشاء اول جهاز لتحقیق تلك الاهداف في 

ویرى بعض الفقه ان الفكرة ذات اصل اسلامي یجد جذوره بنظام . م١٨٥٩السوید عام 

ة وعمالها دیوان المظالم الذي یتولى بسط الرقابة على الولاة والحكام وكبار رجال الدول

ونظر المظالم ضدهم فهو قضاء امتزج بالتنفیذ وسطوة السلطان وفي ذات المسار 

حمایة المواطنین ضد اي انتهاكات لحقوقهم )الامبودزمان(استهدفت فكرة الرقیب الاداري 

  )١( .اثناء ممارسة النشاط الاداري

  .ة هیئة المظالم والحسبة العامة الولائیة تقوم على ذات نسق الاتحادی

����������������������������������������������������������� �

  - :على أنه  ١٤٣تنص المادة 

تنشأ هیئة مستقلة تسمى دیوان المظالم العامة یرشح رئیس الجمهوریة رئیسها  .١

واعضائها من ذوي الكفاءة والاستقامة ویعتمدهم المجلس الوطني ویكون رئیس 

  .الجمهوریة والمجلس الوطني  الدیوان مسئولا لدى رئیس

                              

 .م٢٠٠٢- ٢٠٠١بركات موسى الحواتي،موجه القانون الاداري،رسالة ماجستیر، جامعة جوبا،)١(
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دون المساس بنهائیة الاحكام القضائیة ینظر الدیوان في الشكاوى المتعلقة بمظالم   .٢

المواطنین المتعلقة بمؤسسات الدولة ولا یجوز للدیوان أن ینظر في أي تظلمات إلا 

 .بعد أن یستنفذ الشاكي كل طرق ومراحل التقاضي 

یقترح التعویض لرئاسة الجمهوریة او للمجلس  على الدیوان أن یقدم توصیات او  .٣

الوطني باجراءات یراها ملائمة لضمان الفاعلیه والعداله والاستقامه اي اداء 

 .مؤسسات الحكومة القومیه بالتنسیق مع مختلف اجهزة الدولة 

 .ینظم القانون مهام واجراءات وشروط خدمة اعضاء الدیوان والعاملین فیه   .٤

  -:انه ) ٥(من هذا الدستور الانتقالي الفقرة  ٢٢٦الماده  كما تنص

تستمر كل القوانین الساریه نافذه ویواصل جمیع القضاه والعاملون في الخدمه العامه 

هذا وقد نص الدستور على . اداء وظائفهم ما لم یتخذ اجراء آخر وفق هذا الدستور 

لها  أنشئتالفساد وقد واحدة من اهم طرق محاربة  أصبحتضرورة مراعاة الشفافیة والتي 

عدم طرح العقود ض في المعاملات وعدم وضوح فیها منظمة عالمیة وبالتالي فأي غمو 

في المنافسات مثلا ، یعتبر ضربا من الفساد والافساد تحاربه هیئة المظالم وغیرها من 

  .في هذا المجال النشطةالجهات 

���������������������������������������������������������� �� �

  )١( -:على أنه ) ٨٥(نصت المادة 

  .یقوم دیوان مستقل یسمى دیوان المظالم والحسبة العامة  .١

یرشح الوالي رئیس الدیوان من ذوي الكفاءة والاستقامة ویعتمدهم مجلس الولایة   .٢

 .التشریعي 

یر یكون دیوان المظالم مسئولا امام الوالي والمجلس التشریعي للولایة ویقدم تقار   .٣

 .بموجب القانون 

دون المساس بنهائیة الاحكام القضائیة ینظر الدیوان في الشكاوى المتعلقة   .٤

بمظالم المواطنین من مؤسسات الولایة ولا یجوز للدیوان النظر في أي تظلمات 

 .الا بعد ان یستنفذ الشاكي كل طرق الطعن الاداري ومراحل التقاضي 

                              

 .٣٣م،ص٢٠٠٥دستور ولایة نهر النیل الانتقالي،لسنة)١(
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ترح التعویض ویجوز له من تلقاء نفسه ان على الدیوان ان یقدم توصیات او یق  .٥

یوصي للوالي او لمجلس الولایة التشریعي باي اجراءات یراها ملائمه لضمان 

الفاعلیه والعداله او الاستقامه لاداء مؤسسات الحكومة الولائیة وذلك بالتنسیق 

 .مع مختلف اجهزة الولایة 

لمظالم والحسبة العامة ینظم القانون مهام واختصاصات واجراءات عمل دیوان ا  .٦

 .وشروط خدمة العاملین به 

  -:تشكیل لجنة حسبة بالولایات الجنوبیة 

بعد التوقیع على اتفاقیة نیفاشا بكینیا والتي صارت جزء من دستور جمهوریة 

م فقد اصبح للولایات الجنوبیه وضع خاص بها ولها ٢٠٠٥السودان الانتقالي لسنة 

م ٢٠٠٦ور خاص ، هذا وقد تقرر في سبتمبر مجلس تشریعي برلماني خاص ودست

الي للجهاز التنفیذي الى جانب تكوین لجنة برلمانیة للحسبة من مهامها متابعة الاداء الم

 با ودیوان المراجع العامو خرى والتي منها دیوان المظالم العامة ومقره مدینة جیات الألاو ال

  .وذلك في الولایات الجنوبیه حسب قرار حكومتها 

قریر انشاء لجنة للحسبة خطوة موفقة اذ انها بمثابة الرقیب الاداري ونأمل ان ان ت

  .یتبع ذلك هیئة لازالة المظالم العامة احتسابا 

كان هذا قبل اعلان الجنوب دولة منفصلة عن الشمال بموجب الاستفتاء الذي 

  .م ٢٠١١جرى في ینایر 

لتجدید الذي یطرا على اجهزة ترى الباحثة وحسبما ورد اعلاه ،وبمتابعة التنوع وا

الرقابة وبالتالي تجدید مهامها واختصاصاتها ،اعترافا وتاكیدا على اهمیة الدور الرقابي 

على كافة الاجهزة والمؤسسات بالدولة لمتابعة سیر العمل فیها ومن ثم اتخاذ الاجراءات 

  .المناسبة للتقویم والتصحیح
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التي تعتبر عاصمة جمهوریة  ولایة الخرطومتقع إلي الشمال من  :الموقع الفلكي

 ٢٢و ١٦شرقا ودائرتي عرض  ٣٦و ٣٢تقع ولایة نهر النیل بین خطى طول .السودان

  .كلم ١٣٠٤٦٠.٥٩تبلغ مساحتها .شمالا

یحدها من الشمال جمهوریة مصر العربیة ومن الشرق ولایة البحر :الموقع الجغرافي

  .یتي كسلا والخرطوم ومن الغرب الولایة الشمالیةالاحمر ومن الجنوب ولا

  یعتبر سطح ولایة نهر النیل منبسطا مسطحا بصفة عامة :السطح والتضاریس

ویكون فیه الانحدار  قدم فوق سطح البحر )١٠٠-٦٠٠(ویتراوح الارتفاع بین 

من الشرق والغرب في اتجاه النیل وتتخلله بعض الهضاب والسلاسل الجبلیة كسلسلة 

جیة في سطح الولایة وهو اقد السبلوقة الناري ویمثل نهر النیل اهم ظاهرة جیمورفو مع

یخترق الولایة من الجنوب الى الشمال كما تجري بالولایة العدید من الاودیة الموسمیة 

  .التي تصب بنهر النیل واهمها اودیة العوتیب والهواد

تربات رملیة وحصویة بالاضافة تقع الولایة في نطاق تربات شبه الصحراء وهي -:التربة

ومن انواع التربة فیها التربة الطینیة . الى رسوبیات حجر الرمل النوبي وصخور الاساس

  .وتربة القوز

یسود المناخ الصحراوي وشبه صحراوي الذي یتمیز بارتفاع درجة  -:المناخ

راوح الأمطار الحرارة،وتتمیز الولایة بشح الامطار وتقل الامطار كلما اتجهنا شمالا وتت

، ساعد هذا المناخ الحار الجاف في الصیف شمالاً  ملم ٢٥ملم جنوباً إلى  ١٥٠من 

  .البارد الجاف في الشتاءعلى انتاج الحبوب والفواكه خاصة المانجو والموالح

نسمة وفقا للتعداد السكاني الخامس لسنة ١.١٥٧.٩١٧یبلغ عدد سكان الولایة-:السكان

نسمة وفقا للاسقاطات السكانیة للعام  ١.٣٨٧.٥١٣حالیا  م ویقدر عدد سكانها٢٠٠٨

  )١(.م ویلعب توزیع الموارد الطبیعیة خاصة المیاه دورا رئیسیا في توزیع السكان٢٠١٥

  

  

                              

)١(
  .م٢٠٠٩،  الجهاز المركزي للاحصاء 
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  الموارد الطبیعیة

  .فدان ٣.٢٨٩.٦٠٠تقدر الأراضي الصالحة للزراعة بـ -:الأراضي الزراعیة /أ

یة والغابات حیث تبلغ مساحة القطاع الشجري یشمل المراعي الطبیع-:الغطاء النباتي/ب

  .كلم مربع ٤٠٠٠٠فدان أما المراعى حوالي  ٥٠٥.٧٦٨بالولایة حوالي 

تشمل المیاه السطحیة ویمثلها نهر النیل ونهر عطبرة بالإضافة إلى -:الموارد المائیة/ج

 ٣٠٠الأودیة والمیاه الجوفیة حیث یبلغ مخزون الحوض الجوفي النوبي 

ملیون متر  ٨٠مكعب تبلغ نسبة الاستهلاك السنوي منها  ملیار متر

  .مكعب تعوض سنویا من الأمطار وفیضانات نهر النیل وعطبرة

الزراعة الحرفة الرئیسیة بولایة نهر النیل حیث یتم انتاج  برتعت-:الانشطة الاقتصادیة/د

وتعتبر الولایة الاولى . والحمضیات اضافة للبلح الفول المصريالقمح و 

ویوجد بها اكثر من . بالسودان في انتاج المحاصیل البستانیة والأعلاف

عطبره، الدامر، (مشاریع الامن الغذائي : مشروع زراعي منها  ٣٠

، انشأه بالسودانمشروع الزیداب الزراعي وهو اول مشروع زراعي  )بربر

، ومشاریع كلي، الكتیاب، العالیاب، قندتو )م١٩٠٥الإنجلیز منذ العام 

  .وحوض ود حامد وغیرها

التجارة كذلك یعمل قطاع كبیر بهیئة و ان بالرعي كما یعمل عدد مقدر من السك

السكة حدید وبقیة القطاعات الحكومیة والمؤسسات الاخرى،بجانب العمل في مصانع 

الاسمنت وهي صناعة مزدهرة بالولایة كما یعمل عدد مقدر بتعدین الذهب خاصة محلیة 

فالولایة غنیة جدا بهذا المعدن  كالمایكاوبها كثیر من المعادن غیر المستغلة . ابوحمد

  )٢(مرفق خریطة موقع ولایة نهر النیل ، ملحق رقم ( .الهام

تعتبر ولایة نهر النیل معقل قبیلة الجعلیین بفروعها المختلفة اضافة الى :القبائل السائدة

  )١( .والدناقلة-الكواهلة-العبابدة-الشایقیة-الرباطاب-صیرقبائل المنا

من الجنوب،  الخرطومالدامر عاصمة ولایة نهر النیل والتي تحدها ولایة :حاضرة الولایة

 مصرفي الشرق والولایة الشمالیة في الغرب وجمهوریة  والبحر الأحمروولایتي كسلا 

وتمتاز بتاریخها العریق، وشهرتها . وتقع بین نهر النیل ونهر عطبرة. العربیة من الشمال

                              

(1)http:⁄ ⁄ ⁄ ⁄ ⁄www.sudapedia.sd ar content 163 
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وبها مكتب الوالي والأمانة العامة للحكومة، والمجلس التشریعي، ومعظم . الدینیة

  .الوزارات، والدوائر الحكومیة

  التقسیم الإداري

  المحلیات هيوهذه . محلیات یرأس كل محلیة معتمد المحلیة ٧وتتكون من:-

 ).بربر-البحیرة–ابوحمد -المتمة-شندي-عطبرة-الدامر(

  ألف نسمة ٢٨٤ألف كلم مربع ،عدد السكان  ٣٢محلیة الدامر وتبلغ مساحتها. 

  ألف نسمة ١٣١،وعدد سكانها  ألف كلم مربع ٣.٨محلیة عطبرة وتبلغ مساحتها. 

  ألف نسمة ٢٦٨محلیة شندي وعدد سكانها. 

 التاریخیة والتي عاشت أزهى فصول عمرها في العهد التركي  محلیة بربر المدینة

ألف ١٦٠ویبلغ عدد سكانها .بالرغم من أنها من مدن العهد المروي النوبي القدیم

 ))٣(ملحق رقم  –مرفق خریطة محلیات ولایة نهر النیل ( .نسمة

  -:اهم المدن

أكبر مدن الولایة وهي العاصمة ، وتقع بین نهر النیل ونهر عطبرة  الدامرمدینة      

والمجلس التشریعي، ومعظم الوزارات، والدوائر الحكومیة . وبها رئاسة الحكومة الولائیة

  .وبعض كلیات جامعة وادي النیل

والعدید من مصانع الاسمنت . السودانكما یوجد بها أكبر سوق للإبل في   

فهي مركز عریق للطرق الصوفیة حیث توجد .وتمتاز بتاریخها العریق، وشهرتها الدینیة

  ي والأمانةالعامة للحكومة، بها خلاوي المجاذیب للقران الكریم وبها مكتب الوال

مدینة عطبرة والتي تعتبر من أكبر وأهم المدن السودانیة وتسمي بعاصمة 

الحدید والنار نسبة لرئاسة السكك الحدیدة والورش المركزیة لصیانة القاطرات وهي 

وحلفا ومروي كما تعتبر مدخل  بورتسودانمدینة تجاریة لانها تعتبر ملتقي طرق من 

للولایة من الناحیة الشمالیة وبها العدید من المؤسسات الرسمیة للدولة من وزارات 

و تضم ورش السكك الحدیدیة الناقل ،  جامعات وهئیة الإذاعة والتلفزیونوكلیات و 

  .الوطني

والتي تعتبر من أقدم المدن في السودان ولها میزة تاریخیة حیث  شنديدینة م 

فهي المدینة التي قتل فیها إسماعیل باشا .كانت عاصمة لقبیلة الجعلیین ورمز لفخرهم

في ذلك الوقت وكانت بعدها أشهر حرب انتقامیة في تاریخ  مصرحاكم  محمد عليابن 

كما تعتبر مركز اداري .ضد السودانیین والجعلیین خاصة الدفتردارالتي قادها  السودان
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تجاري عریق وتقع في نطاق زراعي كثیف حیث تشتهر بانتاج البصل والبقولیات و 

  .ترتبط بجسر مع مدینة المتمة التاریخیة غرب النیل.والموالح والبرسیم

هي مدینة تاریخیة عریقة من مدن العهد المروي النوبي القدیم وقد  :مدیة بربر

لمصري وملتقى طرق تجاریة،بها كانت مركزا تجاریا اداریا هاما ابان العهد التركي ا

  )١( .بعض كلیات جامعة وادي النیل

  -:الأساسیة البنیات

 :حدید السكة -:النقل والمواصلات

 الاتجاهات جمیع منها تخرج الحدیدیة السكك خطوط جعل الممیز الولایة موقع

 الجمهوریة شمال أقصى في حلفا وادي ومدینة بورتسودان ومیناء الخرطوم العاصمة إلى

  .المصریة  الحدود مع

 حیث عظیمة میزات الولایة اقتصاد تعطي بعطبرة الكائنة الحدید السكة ورئاسة

 یجعل الوضع هذا والمعدات البضائع من المشحون ومتابعة الشحن إجراءات تسهل

 ولایات جمیع والى من المواد نقل حیث التعبئة وإعادة والتخزین للتصنیع مركزاً  الولایة

 . السودان

 تهدف) ٢٠١١ـ  ٢٠٠٧(طموحه  خمسیة خطة السودان حدید سكك هیئة حتطر 

 بورتسودان الخرطوم لخط موازي جدید خط لتشیید مدى إضافة لأقصىل النق طاقة لرفع

 بما النقل كلفة وتخفیض ساعة/ كلم  ١٠٠السرعة  بزیادة( المواصفات  أحدث على

 مردودها سینعكس حدید لسكةا في الایجابیة التطورات أن لاشكو ) . ( %٣٠عن  لایقل

 .النیل نهر ولایة على الأول المقام في

 :والكباري الطرق

 ـ:أهمها  المسفلتة الطرق من مجموعة تشیید الولایة شهدت الأخیرة سنوات الخمس خلال

 بورتسودان/ هیا / عطبرة / الخرطوم  طریق

 أبوحمد/ العبیدیة / بربر / عطبرة  طریق

 ودایحلفا/ لا دنق/ مروي / عطبرة  طریق

                              

ع ومستقبل القطاع الرعوي التقلیدي على الحزام النیلي بوسط شمال السودان، اوضا-كلثوم محجوب احمد دفع االله )١(

 .م٢٠٠١رسالة ماجستیر غیر مننشورة،جامعة الخرطوم كلیة الاداب
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 )جاري العمل( أمالطیور / المتمة / الحقنة / امدرمان  الغربي النیل طریق

 .الأخرى الولایات مع الرابطة المهمة الأخرى الترابیة للطرق بالإضافة هذا

 جانبي على غربها مع شرقها تربط كباري وجود عدم من السابق في الولایة عانت

 من مجموعة تنفیذ تم االله بحمد عطبرة لكن نهر جانبي على بجنوبها وشمالها ، النیل نهر

 . للولایة العابرة القومیة الطرق إطار في الكباري

  :الولایة في تنفیذها والجاري المنفذة الكباري

����� ����� ������ 

 م٢٠٠٤تم التشیید فى  الدامر/ عطبرة  عطبرة الجدید

 م٢٠٠٩فيتم التشیید  عطبرة/ الدامر  ام الطیور/العكد

 م٢٠٠٩تم التشیید في المتمه/ شندي  المتمه/ شندي 

 تم اعداد الدراسة بربر ابوحراز/بربر

  . متزایداً  نشاطاً  تشهد بالولایة والترحیل النقل حركة أن إلى هنا الإشارة تجدر

 . المستثمرین من مطرداً  وإقبالاً  هائلاً  وسعاً ت شهدتات القطاعه هذ أن كما

 فسیمكن عطبرة مطار لتأهیل الموضوعة الخطة تنفیذ حال في :لایةبالو  الجوي النقل

 .وعالمیاً  إقلیمیاً  الاستهلاك بمراكز بالولایة الإنتاج مراكز ربط في مهم دور لعب من ذلك

 القومیة بالشبكة ربطها بعد مستقر كهربائي بإمداد الولایة تتمتع االله بحمد :الكهرباء

 .مروي سد قیام بعد وذلك للكهرباء،

 مدن مستوي على والحرفي الأكادیمیة الحكومیة التعلیم مؤسسات تنتشر :التعلیم خدمات

 الولایة إلىأن إضافة  )الجامعي-يالثانو -سالأسا(مراحله  بكافة وذلك الولایة وأریاف

  . الحرفي الفني التعلیم مؤسسات من بالعدید تحظى

 التعلیمیة المستشفیات من الصحیة المؤسسات بوفرة الولایة تحظى :الصحة خدمات

 العام القطاعین في والمستوصفات الصحیة والمراكز الغیار ونقاط والریفیة والمتخصصة

  . والخاص

 بها تعمل مؤهلة وبیطریة زراعیة علمیة بحوث مراكز بالولایة توجد :العلمیة البحوث مراكز

 .العلمي الفحص وأدوات بوسائل مزودة عالیة كفاءة ذات كوادر

  والخاص العام القطاعین في الآلیات بأحدث الغیار قطع وتصنیع للصیانة ورش لولایةبا توجد -

 الولایة وتنفذ ممتازة مصرفیة خدمات كلها تقدم مصرفاً  ٢٧الولایة  یوجدب: المصرفي الجهاز

  .والأجنبیة المحلیة العمالة حركة وحریة والأجنبي المحلي النقد حركة حریة سیاسات
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  - :المقومات السیاحیة

كانت مهد للحضارات تتمیز الولایة بالعدید من المواقع الاثریة والسیاحیة فقد 

الحالیة ) كبوشیة-البجراویة(كاثار مملكة مروي في منطقة القدیمة ذائعة الصیت  المرویة

التي یوجد بها النقعة والمصورات في حدود الولایة الجنوبیةشمال مدینة شندي،وموقع 

وكذلك  قصر النساءالشهیرة حیث  مملكة النساءمعبدي الشمس والأسد وهي مهد 

والتي تعد جمیعها قبلة للسیاحة من داخل -سادسالشلال ال-منطقةالسبلوقة السیاحیة

وهي بلا شك تسهم . وخارج البلاد وقد صحبها قیام عدد من الاستراحات والفنادق 

  )٤ملحق رقم (.بصورة كبیرة في تنمیة اقتصادیات الولایة

 عن فضلاً  ،هذا الولایة خدمات فى هائلاً  تطوراً  هذا كل یعتبر المقاییس، بكل 

  حیث والاتصالات الإعلام أجهزة وتحدیث ، المیاه خدمات لترقیة الجاریة المساعي

 خدمات توفر مع المعلومات، وشبكة الانترنت وخدمات الضوئیة الألیاف شبكات تتوفر

 یدعم ذلك كل) زین ـ-كنار -إن تي ـإم -سوداني(الولایة  المحمولب الهاتف كلشركات

  .جادةال الاستثمارات استقطاب في كثیراً  الولایة موقف
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 في ذاتیا فیها الحكم ویمارس السودان جمهوریة ولایات احدى هي النیل نهر ولایة

م ٢٠٠٥على النجو الذي یحدده دستور جمهوریة السودان لسنة  اللامركزي الحكم اطار

  )١( .م٢٠٠٥ودستور ولایة نهر النیل الانتقالي لسنة 

ویقوم الحكم  وتكون حدودها الجغرافیة وعاصمتها وفقا لما یحدده القانون القومي،

وتراعي الولایة عند  فیها على مستوى ولائي ومحلي وفق مایحدده الدستور والقانون،

مهامها وتمارس سلطاتها  تصریف مهام الحكم احترام مستویات الحكم المختلفة وتباشر

بما یحقق عدم التغول على سلطات ووظائف تلك المستویات ویعزز التعاون والمساعدة 

  .والدعم وینمي التواصل بین مستویات الحكم كافة

م على ثمانیة ابواب رئیسیة ٢٠٠٥یشتمل قانون ولایة نهر النیل الانتقالي لسنة 

  - :تنقسم بدورها الى فصول وهي

  .لمبادي الموجهه والواجبات والحقوقالولایة وا/١

  .السلطة التنفیذیة الولائیة وتكوینها/٢

  .السلطة التشریعیة للولایة/٣

  .الاجهزة القضائیة بالولایة والاجهزة العدلیة الاخرى/٤

  .التنظیم والاجهزة الاخرى/٥

  .الحكم المحلي/٦

  .المسائل المالیة والاقتصادیة/ ٧

  .احكام عامة وختامیة/ ٨

�������������������������� �� �

تتكون السلطة التنفیذیة الولائیة من الوالي ومجلس وزراء الولایة حسب نص 

  )٢( .م٢٠٠٥من قانون ولایة نهر النیل الانتقالي لسنة ) ١٩(المادة

                              

 .١م،ص٢٠٠٥دستور ولایة نهر النیل الانتقالي لسنة  )١(
 .١م،ص٢٠١١لسنة ) ٢(مرسوم ولائي رقم )٢(
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  -:اختصاصات الوالي/ أ

یمثل الوالي رئیس الجمهوریة بالولایة وهو رئیس حكومة الولایة ویمثل ارادة الشعب / ١

  .وسلطان الولایة وسیادتها

  .یصون امن الولایة وسلامتها ومراعاة حقوق مواطنیها/ ٢

  .یشرف على المؤسسات الدستوریة والتنفیذیة وتقدیم نموذج للقیادة في الحیاة العامة/ ٣

  .یمثل سلطان الولایة وحسن ادارتها/ ٤

  .رئاسة مجلس وزراء الولایة/ ٥

  .حلیات وشاغلي المناصب الدستوریة الاخرى بالولایةتعیین وزراء الولایة ومعتمدي الم/٦

  .یدعو الهیئة التشریعیة الولائیة للانعقاد/٧

  .ابتدار مشروعات التعدیل لدستور الولایة وقوانینها والتوقیع علیها/ ٨

  .اصدار المراسیم الولائیة والمراسیم المؤقتة/ ٩

  .اختیار نائبه من بین وزراء الولایة/ ١٠

  .ة امن الولایةرئاسة لجن/ ١١

  .تعیین القضاء الاهلیین بالولایة بناء على توصیة رئیس الجهاز القضائي بالولایة/ ١٢

  .تعیین شاغلي المناصب القیادیة العلیا للخدمة المدنیة الولائیة/ ١٣

م أو دستور الولایة ٢٠٠٥أي اختصاصات اخرى یحددها الدستور الانتقالي لسنة / ١٤

  .و القانونم ا٢٠٠٥الانتقالي لسنة 

  .یشرف على الشئون السیاسیة/١٥

  .یشرف على محور اجهزة الحكم/ ١٦

  .یشرف على محور الدفاع والامن/ ١٧

  .یشرف على محور العلاقات الخارجیة/ ١٨

  .یشرف على محور الاجهزة العدلیة/ ١٩

  .یشرف على محور التخطیط الاستراتیجي/ ٢٠

  .یشرف على محور الاستثمار/ ٢١

  .محور المجلس الاعلى للحكم الولائي والمحلي یشرف على/ ٢٢

  .یشرف على محور دیوان العدالة للعاملین/ ٢٣

  .یشرف على محور دیوان المظالم والحسبة العامة/ ٢٤
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  .تنفذ هذه الاختصاصات عبر مكتب الوالي والامانة العامة للحكومة

  )١( -:اختصاصات الامانة العامة للحكومة/ ب

الاعمال والاجندة لمجلس حكومة الولایة مع الاخ الوالي والقیام متابعة اعداد جدول / ١

  .باعمال السكرتاریة  للمجلس وتمثل الامانة الزراع التنفیذي لمجلس حكومة الولایة

  .متابعة تننفیذ قرارات الوالي وقرارات مجلس حكومة الولایة/ ٢

  .الاشراف على المراسم والعلاقات العامة على مستوى الولایة/ ٣

اعداد تقاریر الاداء السنویة من بعد تنسیقها مع الوزارات ووحدات الحكم الولائي / ٤

  .والمحلي

  ). دعم القرار(توفیر المعلومات التي تساعد على اتخاذ القرار/ ٥

تسیق المكاتبات الرسمیة بین المستوى الاتحادي والولائي عبر المجلس الاعلى للحكم /٦

  .اللامركزي

  .كات والحكومة الالیكترونیةالمعلومات والشب/ ٧

رصد الاصداء السیاسیة والاعلامیة لاداء الجهاز التنفیذي الولائي وقیاس الراي العام / ٨

  .حول ادائه

  )٢( -:مهام مجلس وزراء حكومة الولایة/ ج

) ٢٢(تكون لمجلس وزراء حكومة الولایة المهام التالیة المنصوص علیها بالمادة 

  -:م٢٠٠٥الي لسنة من دستور الولایة الانتق

  .التخطیط العام لمسیرة سلطان الولایة وادارتها/ ١

  .ابتدار مشاریع القوانین والمراسیم المؤقتة/ ٢

ابتدار مشروع الموازنة العامة للولایة واي اتفاقات او تدابیر تعرض على مجلس / ٣

  .الولایة التشریعي

  .اجازة السیاسات والخطط لاي وزارة او قطاع وزاري/ ٤

تتلقى التقاریر عن الاداء التنفیذي بالوزارات والمحلیات للمتابعة والتنسیق والقرار او  /٥

  .للمحاسبة عن التنفیذ

                              

 .٤م،ص٢٠١١لسنة ) ٢(مرسوم ولائي رقم)١(
 .٥م،ص٢٠١١لسنة ) ٢(مرسوم ولائي رقم)٢(
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  .وضع اللوائح المنظمة لاعماله/ ٦

  .أي اختصاصات او سلطات اخرى تخول له بموجب القانون/ ٧

  )١( -:مسمیات وزارات حكومة الولایة

  .العاملة وزارة المالیة والاقتصاد والقوى/ ١

  .وزارة الزراعة والري والغابات/ ٢

  .وزارة التربیة والتعلیم والمعارف/ ٣

  .وزارة الثروة الحیوانیة والمراعي/٤

  .وزارة الشئون الاجتماعیة والارشاد/ ٥

  .وزارة التخطیط العمراني والمرافق العامة/ ٦

  .وزارة الصحة والسكان/ ٧

  .وزارة الثقافة والاعلام والتصالات/ ٨

  .المجلس الاعلى للشباب والریاضة/ ٩

لكل وزارة وزیر ومدیر عام وادارات واقسام متخصصة ،كما لكل منها 

  .اختصاصات ومهام عدیدة تتفاوت حسب طبیعة عمل كل وزارة 
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قیادة الوزارة في كافة المجالات ویعتبر رئیسها الاعلى طبقا لمبدا المسئولیة الشخصیة / ١

كل ور الجماعي حول القضایا الاساسیة ویتحمل المسئولیة عن نشاط الوزارة بشوالتشا

  .ة ومجلس الولایة التشریعيمكامل امام الوالي ومجلس الحكو 

الاشراف على الوزارة وفقا للقوانین وتوجیه اداراتها ورسم وتنفیذ سیاساتها  في حدود / ٢

  .وائح والقرارات النافذةالسیاسة العامة لحكومة الولایة وفقا للقوانین والل

  .اصدار القرارات والاوامر التنظیمیة لادارة الوزارة وتنفیذ مهامها وواجباتها المرسومة/ ٣

  .الاشراف على مرؤسیه وتوجیههم لتنفیذ اهداف الوزارة ومهامها/ ٤

الاشراف على وضع خطط الوزارة ومتابعة تنفیذها واعداد التقاریر عن مستوى انجاز / ٥

  .مجلس الحكومة الى المجلس حسب النظمقرارات 

                              

 .٦م،ص٢٠١١لسنة ) ٢(مرسوم ولائي رقم)١(
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تشكیل المجالس واللجان الاستشاریة ولجان العمل المتخصصة وتحدید مهامها وفقا / ٦

  .للنظم

التنسیق مع الوزراء المعنیین في اطار المسئولیة في كل ما یدخل في نطاق عمل / ٧

  .الوزارة

  .عة مستوى التنفیذالاشراف على اعداد خطط وبرامج التاهیل والتدریب ومتاب/ ٨

  .أي مهام اخرى یكلفه بها الوالي أو مجلس الحكومة/ ٩

  )١( -:اختصاصات الامناء العامین والمدراء العامین للوزارات ورؤساء الدوائر

  .مسئول لدى الوزیر من حسن الاداء بالوزارة او الدائرة/١

  .ف على التنفیذالمشاركة في اقتراح السیاسات والخطط ومساعدة الوزیر في الاشرا/ ٢

  .متابعة تنفیذ مهام الوزارة واعداد البرامج والخطط ومتابعة تقییم مستوى الانجاز/ ٣

  .الاشراف على سیر العمل وتبسیط اجراءاته وتطویر اسالیبه/ ٤

  .الاشراف على الادارات العامة واتخاذ الاجراءات اللازمة لضمان تنفیذ واجباتها/ ٥

  .ریر والدراسات والابحاث المرفوعة من الاداراتالاشراف على اعداد التقا/ ٦

  .تمثیل الوزارة عندما یكون التمثیل في مستواه/ ٧

  .القیام باي مهام اخرى یكلفه بها او یفوضها له الوزیر/ ٨
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تنشأ المحلیة بموجب امر تأسیس تصدره الحكومة بموافقة المجلس التشریعي 

  )٢( -:د امر التاسیس الاتيللولایة ،ویحد

  .اسم المحلیة ومقر رئاستها/ ١

  .عدد اعضاء المجلس المحلي/ ٢

  .اسماء المدن والاحیاء والقرى والفرقان/ ٣

یجب ان تحتفظ كل محلیة بصورة من امر تاسیسها وخارطة جغرافیة معتمدة من 

للجمهور  سلطات المساحة بالولایة وموقع علیها من الوالي والمجلس وتكون متاحة

  .للاطلاع علیها في المجلس المحلي ومكتب المعتمد والوالي

                              

 .٢٠م،ص٢٠١١لسنة ) ٢(مرسوم ولائي رقم)١(
 .٣م،ص٢٠١٣قانون الحكم المحلي لولایة نهر النیل  لسنة )٢(
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یجوز لحكومة المحلیة بتوصیة من المعتمد وبموافقة المجلس المحلي -:الوحدات الاداریة

انشاء وحدات اداریة بالمحلیة، ویحدد قرار الانشاء مهام واختصاصات الوحدة الاداریة 

  .یاء والقرى والفرقان والمناطق الصناعیة والاسواقومكوناتها من الاح وحدودها الجغرافیة

  -:سلطات واختصاصات المحلیة

تختص المحلیة بتقدیم الخدمات وتحسین الاوضاع الاجتماعیة والمعیشیة والتنمیة / ١

لسكان المنطقة وممارسة السلطات والصلاحیات المحددة في هذا القانون والجداول 

  .الملحقة به

  .امن المحلیة/ ٢

  .شراف على اداء الوحدات الاداریة واللجان الشعبیةالا/٣

  .أي اختصاصات تكلفها بها الحكومة/ ٤

  .كما یجوز للمحلیة ان تفوض سلطاتها واختصاصاتها للوحدات الاداریة التابعة لها

  -:تكوین حكومة المحلیة

تتكون حكومة المحلیة من المعتمد والمدیر التنفیذي ومدیري الادارات العامة / ١

  .لمحلیةبا

یكون جمیع العاملین مسئولین عن تصریف مهامهم وأداء واجباتهم لدى المدیر / ٢

  .التنفیذي

یكون للمحلیة هیكل تنظیمي ووظیفي تجیزه الحكومة من سبعة ادارات عامة وتحدد / ٣

  )١( -:اللوائح مهام واختصاصات تلك الادارات وهي

  .الادارة العامة للتربیة والتعلیم والمعارف/ أ

  .الادارة العامة للصحة والسكان/ب

  .الادارة العامة للزراعة والثروة الحیوانیة والري والغابات والمراعي/ج

  .ادارة الشئون المالیة والاقتصادیة/ د

  .الادارة العامة للشئون الهندسیة/هـ

  .الادارة العامة للشئون الاجتماعیة والشباب والریاضة/ و

  .علام والاتصالاتالادارة العامة للثقافة والا/ ز

                              

 .٤م،ص٢٠١٣قانون الحكم المحلي لولایة نهر النیل  لسنة )١(
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  .یعین المعتمد مدیري الادارات العامة بالتشاور مع الوزراء المختصین/ ٤

  -:سلطات واختصاصات الحكومة المحلیة

  .التخطیط العام لمسیرة سلطات المحلیة وادارتها/ ١

ابتدار مشروع الموازنة العامة للعام للمحلیة واي اتفاقات او تدابیر تعرض على / ٢

  .مجلس المحلیة

  .اجازة السیاسات والخطط لاي ادارة/ ٣

تلقي التقاریر عن الاداء التنفیذي للادارات العامة والوحدات الاداریة للمتابعة والتنسیق / ٤

  .لاتخاذ القرار المناسب أو المحاسبة عند التقصیر

  .وضع اللوائح المنظمة لاعمالها/ ٥

  .و بموجب قانونأي اختصاصات او سلطات أخرى تحول لها من الحكومة أ/ ٦

  -:تعیین واعفاء المعتمد

یكون لكل محلیة معتمد یعینه ویعفیه الوالي ویكون مسئولا لدى الوالي والمجلس 

  .الاعلى عن الادارة الحسنة للمحلیة

  )١( -:سلطات واختصاصات المعتمد

المعتمد هو المسئول التنفیذي الاعلى بالمحلیةویكون مسئولا امام الوالي والمجلس  

  -:لي عن الاداء العام للمحلیة، ویختص بالآتيالمح

  .العمل على حسن ادارة المحلیة وفقا لمباديء الحكم الراشد/ ١

  .رئاسة لجنة امن المحلیة والحفاظ على امنها وسلامة مواطنیها/ ٢

  .رئاسة مجلس حكومة المحلیة/ ٣

على حكومة ابتدار مشروعات الاوامر المحلیة ورفعها للمجلس المحلي بعد عرضها / ٤

  .المحلیة

  .التعبیئة الجماهیریة والاستنفار في الشان الوطني العام/ ٥

  .استقطاب الجهد الشعبي والدعم الجماهیري للتنمیة والخدمات/ ٦

  .قیادة العمل الاجتماعي بالمحلیة/ ٧

  .رعایة شئون المنظمات وترشید جهودها/ ٨

                              

 .٥م،ص٢٠١٣نیل  لسنة قانون الحكم المحلي لولایة نهر ال )١(
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  .افه الموروثهتقویة النسیج الاجتماعي ومكوناته الثقافیة وأعر / ٩

  .تمثیل المحلیة رسمیا في المناسبات الدینیة والقومیة/ ١٠

  .تطویر علاقات حسن الجوار مع المحلیات الأخرى/ ١١

  .إنشاء وحل اللجان الشعبیه بموافقة المجلس المحلي/ ١٢

  .التصدیق بالصرف على بنود المیزانیة ومتابعة تنفیذ میزانیة التنمیة/ ١٣

  .اء الولائین تفویض بعض سلطاته للمعتمد فیما یلي المحلیةیجوز لأي من  الوزر 

فیما عدا المفروضات المالیة یجوز للمعتمد في حالة غیاب المجلس المحلي إصدار      

أوامر محلیة مؤقتة على أن تعرض هذه الأوامر في أول اجتماع للمجلس المحلي للتقریر 

  .بشأنها
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یعین الوالي بتوصیة من المعتمد مدیرا تنفیذیا للمحلیة من ذوي المؤهلات والخبره 

  .والكفاءة من بین الإداریین المهنیین ویكون مسئولا أمام المعتمد وحكومة المحلیة

  مـهــــام واخـتصــاصــات المـدیـر التـنـفـیـذي     

  -:تیة تكون للمدیر التنفیذي المهام والاختصاصات الآ

  .ینوب عن المعتمد في حالة غیابه ویمارس كافة مهامه/ ١

  .ینوب عن المعتمد في رئاسة لجنة الأمن بالمحلیة/ ٢

  .یتابع تنفیذ وتوجیه الصرف على بنود المیزانیة/ ٣

  .یشرف على أداء الإدارات المتخصصة بالمحلیة وینسق بینها/ ٤

  .ذي ویرفعها للمعتمدیعتمد مقترحات الموازنة مع الجهاز التنفی/ ٥

  .یتابع أداء الوحدات الإداریة بالمحلیة/ ٦

یضع خطة عمل المحلیة بالتنسیق مع المعتمد ومدراء الإدارات العامة ویعد تقاریر /٧

  .الأداء

  .أي مهام أخري یكلف بها من حكومة المحلیة أو المعتمد/ ٨

� �
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 .٦م،ص٢٠١٣قانون الحكم المحلي لولایة نهر النیل  لسنة  )١(
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تمد تختص بالمحافظة على الامن العام یكون لكل محلیة لجنة امن برئاسة المع

ویجوز لها في سبیل ممارسة هذه السلطة اتخاذ كل الوسائل والاجراءات القانونیة اللازمة 

  .ویكون مقرها رئاسة المحلیة

ترفع لجنة المحلیة توصیاتها للجنة امن الولایة ،كما یجوز لها تكوین لجان امن 

  .لى نسق لجنة المحلیةفرعیة بالوحدات الاداریة لاغراض محددة ع
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یكون لكل محلیة مجلس محلي منتخب وفقا لقانون انتخابات المحلیة بولایة نهر 

  .م٢٠١١النیل لسنة 

یكون المجلس المحلي مختصا بممارسة السلطات -:اختصاصات المجلس المحلي

  -:التالیة

  .اجازة مشروعات الاوامر المحلیة/ ١

  .ة عمل المحلیة للتنمیة والخدماتاجازة خط/ ٢

  .اجازة الموازنة السنویة للمحلیة/٣

  .الرقابة على اداء حكومة المحلیة/ ٤

  .الموافقة على انشاء وحل اللجان الشعبیة والوحدات الاداریة/ ٥

  .قیادة برامج التعبیئة والاستنفار بالمحلیة/ ٦

  .أي مهام اخرى تفوض او توكل الیه قانونا/ ٧
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تنشا في كل حي أوفریق لجنة شعبیة بموجب قرار یصدره المعتمد بتوصیة من 

 المدیر التنفیذي بموافقة المجلس المحلي، وتحدد اللوائح اجراءات تكوین اللجان الشعبیة ،

  .كما یحدد القانون اختصاصاتها ومهامها

  -:تكون للجان الشعبیة ممارسة الاختصاصات والمهام الاتیة/ ١

  وفقآ للقانون  ةمل علي تزكیة المجتمع ومحاربة المظاهر الاجتماعیة السالبالع  .أ 

  اقتراح الخدمات الاساسیة ومتابعة تنفیذها مع الوحدة الاداریة   .ب 

                              

 ..١١م،ص٢٠١٣قانون الحكم المحلي لولایة نهر النیل  لسنة  )١(
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  لة الخدمات المحلیة انشاءاً وتسیراً إستقطاب الجهد الشعبي لمقاب  .ج 

و الامیة الاشراف علي مجالس الاباء والجمعیات الخیریة ودور العبادة ومراكز مح  .د 

  وریاض الأطفال 

المشاركة في أعمال النظافة وترقیة وتنظیم خدمات صحة البیئة وحفر ونظافة   .ه 

  مصارف الأمطار 

  المشاركة في إعداد خطط ومشروعات درء الكوارث وإغاثة المنكوبین   .و 

مراقبة المباني غیر المشروعة والحجوزات غیر المقننة والتعدي علي المیادین   .ز 

  الولائیة والتبلیغ عنها العامة والاراضي 

  تحریر الشهادات الاداریة موقعآ علیها من الضباط الثلاثة واعتمادها لدي المحلیة   .ح 

أي مهام توكل الیها من الجهات المختصة في جمع وتوزیع الزكاة وتحصیل   .ط 

  العوائد والرسوم والضرائب المحلیة 

والجمعیات الخیریة إنارة وتسویر وحمایة المقابر بالتنسیق مع السلطات المختصة   .ي 

  والمنظمات الطوعیة 

المشاركة في مشروعات استزراع الغابات وحجز الغابات الشعبیة وحمایة المراعي   .ك 

  وفتح خطوط النار 

المشاركة في ترسیم حدود حرمات القري وفتح المسارات وتوسیم حدود المشاریع   .ل 

  الزراعیة والاستثماریة بالمنطقة 

  طفال وحملات التطعیم الأخري المشاركة في حملات التطعیم للأ  .م 

التبلیغ المبكر عن الاوبئة الخطرة علي صحة الإنسان والحیوان والجوارح والآفات  .ن 

  الزراعیة 

  المساعدة في منع التلوث   .س 

 أي مهام أخري توكل الیها من المحلیة   .ع 

  وضع لائحة داخلیة لتنظیم أعمالها / ٢

  -:الموارد المالیة للجنة الشعبیة 

م اصدار الشهادات والخدمات الاداریة والنسبة التي تحددها لها وتتكون من رسو 

–المحلیة من مشاركتها في تحصیل الرسوم والضرائب ونسیة عائدات إستثمارات المحلیة 

  .التبرعات والهبات والدعم الشعبي 
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تحتفظ اللجنة الشعبیة بسجلات وبیانات الإیرادات : السجلات المالیة للجان الشعبیة

  . اجعةوتخضع للمر 

  . عامین من تاریخ تكوینها: أجل اللجنة الشعبیة

یجوز حلها بقرار من الأغلبیة المطلقة من أعضاء مؤتمر اللجنة : حدود اللجنة الشعبیة

  .الشعبیة في إجتماع قانوني علي أن یتم إنتخاب اللجنة الجدیدة في مدة أقصاها شهر

لامركزي ومكوناته من من أهم المتطلبات التي یجب أن تصاحب بسط الحكم ال  

ولایات ومحلیات وأقسام إداریة مختلفة مرونة القوانین واللوائح وذلك لمواكبة التغیرات 

والمستجدات التي قد تطرأ لاحقاً ویظهر ذلك في شكل المراسیم المؤقتة وبعض التعدیلات 

  .التي تقتضیها الضرورة شریطة أن لا تتعدى جوهر القانون أو اللوائح الإداریة
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تظهر اهمیة الرقابة على اداء الجهاز الادارى بأنها عنصر حیوي و هام بالنسبة 

اذ یوجد دائما و بین تلك " توجیه_ تنظیم _ تخطیط "لكافة العملیات الاداریة الاخرى من 

تلازم و ترابط له اثآره الایجابیة على _ ظرا لاستمراریتها و تفاعلها معهان_ العملیات 

  .كیفیة انجاز العمل الادارى 

الاداریة هنا،الرقابة التي تمارسهاحكومة ولایة نهر النیل بنفسها بالرقابة نعني و 

على انشطتها المختلفة وهي الوسیلة التي عن طریقها تتاكد الحكومة من ان الاهداف 

  .محدد بقوانین العمل العام طبقاً لما هو  .بكفایة واتقان وسرعة تتحقق

بمعنى ان الادارات الحكومیة  تراقب نفسها بنفسها من خلال ممارسة رقابة 

الرئیس الادارى على اعمال مرؤسیه او القیادات الاداریة على اعمال او انشطة 

لى المستویات الوسطى والدنیا التنظیمات الاداریة التى تقوم علیها او الادارة العلیا ع

وهكذا تراقب كل رئاسة وحدة او تنظیم او قیادة او ادارتها العلیا ما یصدر من انشطة 

  .واعمال اداریة من هذه الوحدة ، او التنظیم الادارى

وترتبط الرقابة هنا باهداف الحكومة وبالاهداف التي تسعى كل وزارة وكل هیئة 

الاهداف مطلبا ضروریا للرقابة الفعالة وبعبارة اخرى لتحقیقها ومن هنا یصبح وضوح 

یمكن القول بانه ما دامت الرقابة تهدف الى التاكد من تحقیق الاهداف بكفایة فان طبیعة 

هذه الاهداف ومداها وما ترمز الیه وكل ما یتصل بها تصبح عناصر على درجة كبیرة 

  .ین والمراقبین بالولایةمن الاهمیة ویتحتم وضوحها التام بالنسبة لكل العامل

كما یجب ان تكون هنالك وحدة فكر بالنسبة لكل من العاملین والمراقبین بالنسبة 

لما یمكن ان تنمیه هذه الاهداف فوضوح الاهداف وتحدیدها یسهل من مهام  مراقبة 

  .اوجه النشاط المؤدیة لتحقیق هذه الاهداف

لرقابة هذا التطور جعل ومن ناحیة اخرى فقد حدث تطور ملحوظ في اهداف ا

مهمة الرقابة لا تقتصر على مجرد التاكد من ان اوجه النشاط الحكومي تمارس في 

حدود القوانین واللوائح والتعلیمات وانما التاكد من انها تمارس بكفایة واقتصاد وسرعة في 

  .حدود القانون واللوائح والتعلیمات

لیست هي مجرد التاكد من ان لذا فان مهمة الرقابة على الاجهزة الحكومیة 

الاعمال والخدمات تؤدى فحسب بل التاكد من انها تؤدى بافضل طریقة ممكنة وتعطي 



146 

 

افضل النتائج للمنتفعین بها داخل الولایة تحت افضل ظروف متاحة للقائمین بادائها وكل 

هذا في اطار العوامل التي تفرضها طبیعة النشاط  وذلك من خلال وضوح المهام 

  .ختصاصاتوالا

ومن حیث المعاییر الرقابیة ترى الباحثة ان الرقابة الإداریة في ولایة نهر 

النیل،یجب ان تعتمدعلى مجموعة من الوسائل الرقابیة المتنوعة مثل التقاریر والتفتیش 

ونظام السجلات والمراجعة والضبط الداخلي والإشراف الاداري الذي یعتبر اداة تنظیمیة 

عند -مما یؤكد ترابط العملیات الاداریة ببعضها البعض، هدف رقابي ،الا ان هدفها هو 

القیام بمهمتها الرقابیة، على ان تتسم هذه المعاییر بالمرونة والملاءمة لطبیعة العمل 

والبساطة والسهولة للاجراءات الاداریة والممارسة بصورة جیدة تساعد القائمین علیها في 

  .ي الوقت المناسبسرعة اتخاذ القرارات اللازمة ف

وبما ان فاعلیة الادارة العامة فى القیام بمثل تلك المهمة یتطلب وجود نظام دقیق 

ان وجود نظم حوسبة  لذلك نجد. )١(للرقابة  ویرتبط بنظام متطور للمعلومات والتخطیط 

ونظم اتصال جید ،من المعینات الضروریة والهامة لانفاذ عملیة الرقابة، وكذلك متابعة 

ء اللجان والمتابعة المیدانیة وتوفیر الامكانات البشریة والمادیة لقیام وتنفیذ نظم الرقابة ادا

  .الجیدة بالولایة

هذا بالنسبة لنظم الرقابة الاداریة اما بالنسبة للقائمین بالعملیة الرقابیة نفسها فلابد 

اسب من لحكومة ولایة نهر النیل  من مراعاة وضع الشخص المناسب في المكان المن

خلال اتباع معاییر واضحة لاختیار العاملین في اجهزة الرقابة الاداریة من حیث الكفاءة 

والمؤهلات والخبرة بالاضافة لتمتعهم بالقیم والاخلاق، واستشعار المسئولیة الشخصیة 

للوظیفة العامة ،ایضا ومن حیث اتباع السلوك القویم واحترام قوانین العمل  واخلاقیاته 

ة الرقابة الذاتیة على انفسهم ،ذلك لما یتطلبه العمل الرقابي من نزاهه وشفافیة وممارس

وابتعاد عن المؤثرات الشخصیة والتعسف والمحاباة وحتى یكونوا قدوة حسنة لمن هم 

  .تحت رقابتهم

لذا فان ارتباط الرقابة بطبیعة النشاط الحكومي قد جعل مهمة الرقابة على 

اكثر صعوبة واكثر ضرورة فالحكومة الان تمارس نشاطها  الحكومة في العصر الحدیث

                              

 )٤٤١(عثمان اسماعیل حمید ، حمدى مصطفى المعاز ، مرجع سابق ، ص )١(
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في عدید من المیادین الجدیدة الفنیة والعلمیة ،وهذا یتطلب بالضرورة انماطا جدیدة  من 

  )١(الرقابة الفنیة والمراقبین المؤهلین في شتى میادین التخصص

  -:صور وأجهزة الرقابة الاداریة بولایة نهر النیل

النیل هي احدى ولایات السودان فهي استنادا على دستور بما ان ولایة نهر 

م تعتمد النظام اللامركزي الدیمقراطي التعددي ٢٠٠٥جمهوریة السودان الانتقالي لسنة 

لذلك لابد ان تكون صور واجهزة الرقابة فیها نماذج مصغرة لاجهزة الرقابة في  )٢( .للحكم

هذا البحث مع بعض الاختلافات السودان والتي تم التعرض لها في فصل سابق من 

الطفیفة التي تقتضیها طبیعة وبیئة العمل، فهي جمیعها تعبر عن جهود منظمة لوضع 

معاییر للاداء تتسق مع الاهداف التخطیطیة وتصمیم نظم معلومات عكسیة من اجل 

مقارنة الاداء الفعلي مع الاداء القیاسي المخطط مسبقا لمعرفة وتحدید عما اذا كان 

لك انحراف عن مسار الانشطة المخططة والمبرمجة واتخاذ اي فعل من شانه تامین هنا

توجیه الموارد التنظیمیة واستخدامها بكفایة وفعالیة اداریة وانتاجیة وذلك لارتباط مفهوم 

الرقابة ارتباطا مركزیا بفعالیة اداء المدیرین ونجاح مهامهم سواء كانت مالیة او انتاجیة 

  )٣( .داخل التنظیم الادارياو اداء افراد 

ومع ان مهمة الرقابة الاداریة هي من صمیم مهام كل المسئولین في الاجهزة  

بالولایة، الا ان ضخامة العمل وتعقیده قد ادت الى ضرورة نشوء او قیام اجهزة رقابة 

لذا كان لابد من وجود  .متخصصة لتعین الادارات المختلفة بالولایة في مهامها الرقابیة

اجهزة رقابیة متخصصة في ولایة نهر النیل وهي المعنیة بالقیام بالادوار الرقابیة كل 

جهاز حسب تخصصه وطبیعة عمله وذلك للتاكد من ان القرارات والتصرفات الاداریة 

  .سلیمة

قد تكون رقابة داخلیة  داخل الاجهزة الاداریة للولایة حیث تقوم -:الرقابة الاداریة/١

 كالوزارات ا ومدى سلامتها حسب التسلسل الاداري والهیكلي في داخلها ،بمراقبة قراراته

حیث تحتكم هذه الرقابة الى .والادارات والمحلیات والمصالح المختلفة داخل الولایة

                              

 .٥٤٢عبدالحلیم درویش،مرجع سابق،ص- لیلى تكلا)١(
 .م٢٠٠٥ة نهر النیل الانتقالي لسنة دستور ولای)٢(
 .٢٠١محمد احمد داني مرجع سابق،ص)٣(
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القوانین واللوائح التي تنظم العمل الاداري، فمن مهام مجلس الوزراء مثلا ان یتلقى تقاریر 

  )١(.ت للمتابعة والتنسیق والقرار او للمحاسبة عند التقصیرعن الاداء التنفیذي بالمحلیا

كما قد تكون خارجیة و تمارسها الجهات الاداریة التي تكون الجهاز التنفیذي 

والاداري للولایة ذات المهام الواجب تنفیذها داخل الحدود الاداریة او الجغرافیة لها،بهدف 

  .لولایةضمان احترام القانون وحمایة المصلحة العامة ل

وتتمثل في مجلس الولایة التشریعي الذي یمثل الارادة الشعبیة -:الرقابة التشریعیة/ ٢

للولایة في التشریع والتخطیط ومراقبة التنفیذ والمحاسبة ومن اهم اختصاصاتة مراقبة 

وعلى مستوى المحلیات تمارس مجالسها التشریعیة ذات المهام وتتمتع )٢( .الاداء التنفیذي

  .صلاحیات داخل محلیاتهابذات ال

وتسند ولایة القضاء بالولایة الى جهاز مستقل اداریا ومالیا عن -:الرقابة القضائیة/ ٣

وتعد من أقوى انواع  )٣( .السلطتین التشریعیة والتنفیذیة وهو الجهاز القضائي بالولایة

الاداریة التي  فمحاكم نظر الطعون الاداریة بالولایة تراقب مدى سلامة القرارات الرقابة ،

كما یتولى المستشارون .قد تلغیها أو تعدلها أو تؤیدها وفض النزاعات ورد المظالم

القانونیون بالولایة مهمة تقدیم النصح لحكومة الولایة واجهزتها وتمثیلها في التقاضي 

والتحكیم ولهم التوصیة بمراجعة قوانین الولایة والسعي لحمایة الحقوق العامة والخاصة 

  .اطني الولایة وتقدیم المساعدة القانونیة وفقا للقانونلمو 

وتشمل الاجهزة شبه القضائیة او القضاء المتخصص كدیوان  -:الرقابة شبه القضائیة/ ٤

،وینظم قانونه مهامه )٤(م٢٠٠٧العدالة للعاملین بالخدمة المدنیة بالولایة لسنة 

ین بالخدمة المدنیة الولائیة واختصاصاته حیث یختص بالنظر والفصل في تظلمات العامل

  )٥( .وذلك دون المساس بالحق في اللجوء الى القضاء

وتلتزم  وهي جماع العاملین بالولایة لتنفیذ المهام الموكلة الیهم ، :الخدمة المدنیة/ ٥

وتكون الكفاءة العلمیة هي الاساس  الولایة العدالة في التعیین في الوظائف العامة الولائیة

                              

 .٨م،ص٢٠٠٥دستور ولایة نهر النیل الانتقالي لسنة )١(
 .١١م،ص٢٠٠٥دستور ولایة نهر النیل الانتقالي لسنة )٢(
 .٢٠م،ص٢٠٠٥دستور ولایة نهر النیل الانتقالي لسنة )٣(
 .١،ص)١(د الثالث،ملحق ملحق التشریع للجریدة الرسمیة،العد)٤(
 .٢٢م،ص٢٠٠٥دستور ولایة نهر النیل الانتقالي لسنة )٥(
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الخدمة المدنیة الولائیة حیث لایجوز التمییز ضد اي مواطن سوداني لشغل وظائف 

مؤهل بسبب الدین او العرق او الجهة او الجنس او معتقداته السیاسیة ،كما ینظم قانون 

الخدمة المدنیة الولائي الوظائف الولائیة وواجبات الخدمة المدنیة كما ینظم شروط خدمة 

  )١( .العاملین بها وحقوقهم ومحاسبتهم

له قانون یسمى قانون دیوان المظالم والحسبة :الدیوان الولائي للمظالم والحسبة العامة/ ٦

م وهو ینظم مهام واختصاصات واجراءات ٢٠٠٧والحسبة العامة بولایة نهر النیل لسنة 

   .عمل الدیوان وشروط خدمة العاملین فیه

المحلیات یختص الدیوان دون المساس باختصاص القضاء وبالتنسیق مع اجهزة الولایة و 

  )٢( -:بالأتي

رفع اي ظلم ناتج عن سوء استخدام السلطة او الفساد من اي اجهزة الولایة او /أ

المحلیات او ینتج عن الاضرار من اعمال الوزراء او المعتمدین او شاغلي الوظائف 

والقضائي القیادیة العلیا بالولایة وذلك بعد استنفاد المتضرر كافة طرق الطعن الاداري 

  .المتاح له قانونا

  .اعانة المظلوم في ایصال مظلمته للجهات المختصة/ب

  .متابعة اجهزة الولایة في تنفیذ احكام القضاء المتعلقة بالمسائل الاداریة/ ج

تامین الكفاءة والطهر والشفافیة في اجهزة الولایة والتاكد من ان الخدمة العامة تؤدى / د

  .دون تجاوز للقانون او محاباة او اساءة استعمال السلطةللجمهور بكفاءة ومساواة 

تفتیش اجهزة الولایة لكشف اوجه القصوروالخلل والعمل على معالجتها مع الجهات /هـ

  .المختصة والتاكد من ان اجهزة الولایة تعمل دون تنازع في الاختصاصات

كافیة لتحقیق اهدافها  دراسة القوانین المنظمة للعمل باجهزة الولایة والتاكد من انها/و

 .وابداء الراي بشانها للجهات المختصة

النظر في المظالم العامة لمعالجتها مع الجهات المختصة متى ماقدمت احتسابا وتلقي /ز

الشكاوي والمقترحات التي تتعلق باداء اجهزة الولایة وممارسة العاملین بها والتحقیق فیها 

  .والعمل على معالجتها

                              

 .٢٢م،ص٢٠٠٥دستور ولایة نهر النیل الانتقالي لسنة )١(
 .١٢،ص)١(ملحق التشریع للجریدة الرسمیة،العدد الثالث،ملحق )٢(
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  .رى یكلفه بها الوالي او المجلساي مهام اخ/ ح

النظر في المظالم العامة لمعالجتها مع الجهات المختصة متى ماقدمت احتسابا / ز

وتلقي الشكاوي والمقترحات التي تتعلق باداء اجهزة الولایة وممارسة العاملین بها التحقیق 

 .فیها والعمل على معالجتها

نشيء المجلس الاعلى للاصلاح الاداري ا ) ١(-:المجلس الاعلى للاصلاح الاداري/ ٧

م ٢٠٠٧من قانون الخدمة المدنیة بالولایة لسنة  )٥(بولایة نهر النیل بموجب المادة 

یتبع .ویشكل بقرار من مجلس الوزراء بتوصیة من الوزیر یحدد فیه اختصاصاته وسلطاته

مجلس الاعلى المجلس اداریا للوالي باشراف مسئول الخدمة المدنیة بالولایة وفنیا لل

  ).وزارة العمل والاصلاح الاداري(للاصلاح الاداري

�������������������:- )٢(  

وضع الاسس والضوابط التي تحكم برامج وخطط الاصلاح الاداري بغرض رفع / ١

  .مستوى الاداء في الخدمة المدنیة بالولایة بالتنسیق مع الوحدات ذات العلاقة

لاح الاداري على المستوى الولائي وفق خطط التنمیة اجازة السیاسة العامة للاص/ ٢

ونظم الموارد البشریة المعتمدة وتحدید غایاتها والاهداف المطلوبة وطرق تنفیذها مع 

  .الجهات ذات الصلة

تضمین الاصلاح الاداري في خطط التنمیة الولائیة وفق نطم ادارة الموارد البشریة / ٣

  .المعتمدة والموجهات العامة للدولة

  .الموافقة على المیزانیة والخطة لمجلس الاصلاح الاداري/ ٤

  .اعداد الاطر البشریة المؤهلة للقیام بعملیة الاصلاح الاداري/ ٥

وضع النظم والمعاییر والموجهات العامة لعمل مراكز البحوث الاداریة للوفاء / ٦

دنیة الولائیة بالتنسیق بمتطلبات التقدم في مسارات الاصلاح الاداري للعاملین بالخدمة الم

  .مع الجهات المختصة

العمل على نقل مفاهیم واهداف الاصلاح الاداري للاجهزة الحكومیة والمؤسسات /٧

  .والمراكز المعنیة بالتطویرالاداري وتحدید الاتجاهات والصیغ الرئیسیة لعملیة الاصلاح

                              

 .م٢٠١٦لائحة تنظیم اعمال المجلس الاعلى للاصلاح الاداري ولایة نهر النیل)١(
 .م٢٠١٦لائحة تنظیم اعمال المجلس الاعلى للاصلاح الاداري ولایة نهر النیل)٢(
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  .لوزیراعداد مقترحات تعدیل التشریعات ذات الصلة بالاصلاح ورفعها ل/٨

التنسیق بین الوحدات والجهات المختصة بالاصلاح الاداري والتطویر الاداري / ٩

بمستویات الحكم المختلفة لتنفیذ الاتفاقیات والبروتوكولات والخطط الخاصة بالاصلاح 

  .لتامین الاستفادة القصوى منها

رها العمل على احداث تغیرات جوهریة في مفهوم الخدمة المدنیة وتحدید دو / ١٠

ومصادرها ومهام مؤسساتها وعلاقتها مع المؤسسات الاخرى الاجتماعیة والاقتصادیة في 

  .اطار الولایة

الاستفادة من قاعد البیانات والمعلومات والاحصاءات الخاصة بالعاملین في الخدمة /١١

الاداري وخطط وبرامج  المدنیة الولائیة بغرض رسم السیاسات العامة للاصلاح والتطویر

  .تاهیلال

العمل على وضع احدث المعاییر القیاسیة للادارة والاداء والجودة وتطویرها /١٢

  .واستمراریتها

اقتراح شروط خدمة للعاملین بالمجلس ورفعها للوزیر للتوصیة بشانها ورفعها / ١٣

  .لمجلس الوزراء للموافقة والاجازة

امج تنمیة الموارد التننسیق مع مجلس التدریب الولائي بشان سیاسات خطط وبر /١٤

البشریة وتوثیق الصلات والتعاون بین المجلس الولائي والمجالس المماثلة في الاولایات 

  .الاخرى

التنسیق مع الجهات المختصة للقیام بمهام التفتیش والمتابعة ومراجعة اداء الوحدات / ١٥

  .الموارد البشریةللتاكد من سلامة التطبیق وفقا للقوانین واللوائح الصادرة بموجبه ونظم 

  .العمل على فرض رقابة اداریة على الوحدات بغرض زیادة فعالیتها وكفاءتها/١٦

التاكد من ان القوانین واللوائح والاوامر والقرارات الاداریة وسائر التدابیر والضوابط / ١٧

المنظمة لاعمال الوحدات كافیة لتحقیق اهدافها وتطبق بفعالیة ومتفقة مع سیاسات 

  .ةالدول

تاكید الثقة بین الادارة والجمهور عن طریق ابراز جوانب الاداء السلیم والفعال في / ١٨

  .اجهزتها المختلفة بما یحقق وعي الطرفین بالتزامات وواجبات كل منها

  .مراجعة الهیاكل التنظیمیة للوحدات والتوصیة بالتعدیل فیها/١٩
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خلال  اعتماد وحدات التطویر بحث اسباب القصور والخلل في عمل الوحدات من / ٢٠

بالوحدات الحكومیة والمحلیات ورفع دراسات متكاملة ومعالجة الخلل عن طریق رؤساء 

  .المحلیات/الوحدات

وقد قام وفد من الامانة العامة للاصلاح الاداري بمرافقة وزیر تنمیة الموارد 

توقیع مذكرات م ببرنامج زیارات للولایات نتج عنها ٢٠١٣-٢٠١٢)الاتحادي(البشریة 

تفاهم بین الوزارة والولایة یتم من خلالها تقدیم الدعم والمساندة للولایات اذ تقف القوانین 

الولائیة حائلا دون تدخل المركز في الشان الولائي،وقد اثمرت هذه المذكرات في موافقة 

ناء ولایة في عملیة الب ١٤الولاة على تاسیس مجالس اصلاح اداري في الولایات فشرعت 

المؤسسي لمجالس الاصلاح الاداري الولائیة كمرحلة اولى تعقبها تاسیس وحدات 

الا ان انزال هذه المقترحات للواقع بدأ مرتبكا ومرتجلا في بعض الولایات فبدلا من .وزاریة

كان اهتمام البعض بانشاء الفروع ) مجلس الاصلاح الاداري وامانته العامة(انشاء الاصل

الا ان ولایة واحدة فقط شرعت في بناء مؤسسات الاصلاح )لوزاریةوحدات التطویر ا(

والتطویر الاداري برؤیة علمیة وواقعیة هي ولایة نهر النیل فبدات بتدریب الكادر الذي 

سیقود عملیة الاصلاح والتطویر الاداري وشرعت في انشاء الامانة العامة للمجلس 

رة وهنا یتجلى اهمیة برنامج التحلیل وكانوا نواتها وانطلقت مسیرتهم على هدى وبصی

الاداري كاداة تمكن القادة الذین سیقودون عملیة التطویر الاداري من اداء دورهم بفاعلیة 

  )١(وكفاءة

  

  

  

  

  

  

  

                              

-١٩٨٦التوم سیداحمد البطریوحدات التطویر الاداري والجودة ودورها في عملیة التنمیة الاداریة بالسودان )١(

 .٣٤- ٣٣م،ص١،٢٠١٥م،مطبعة جي تاون الخرطوم،ط٢٠١٤
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  ولایة نهرالنیل-امة للمجلس الأعلى للاصلاح الاداريالامانة الع: المصدر

للولایة ویبرز اهتمامها بدور واهداف الاصلاح الاداري حیث  هذا السبقیحسب 

م والذي نص في ٢٠٠٧ظهر هذا الاهتمام جلیا في قانون الخدمة المدنیة للولایة لسنة

الاصلاح الاداري منه على انشاء هذا المجلس حیث تعتبر الحاجة الى عملیة  ٥المادة 

  .والایمان باهمیته ووجوب تنفیذه هي اهم مقومات الاصلاح الاداري

انشيء دیوان المراجعة الداخلیة بولایة نهرالنیل في العام -:دیوان المراجعة الداخلیة/ ٨

  .م كادارة ثابتة لوزارة المالیة والاقتصاد بالولایة وتعمل بلائحة اجهزة الدولة القومیة١٩٩٧

م حیث ٢٠٠٤قانون باسم المراجعة الداخلیة والرقابة المالیة في العام صدر اول 

جعل من لجنة الرقابة المالیة كمشرف غلى اعمال المراجعة الداخلیة بالولایة وهي لجنة 

المراجع القومي -رئیس الادارة القانونیة بالولایة:مكونة من جهات دستوریة واداریة مثال

���������������������������� 

����������������������� 

�������������� 
������������� 

������������� 

���������������� 

�������������

��������������� 

��������������

���������������� 
���������������

������������������ 

�������������

�������� 



154 

 

ممثلون لوزارة المالیة من المدیر العام مدیر عام  -اموكیل نیابة المال الع-بالولایة

  .مدیر عام مخالفات المال العام ومدیر عام المراجعة الداخلیة مقررا للجنة-الحسابات

لمزید من الرقابة وتمكین المراجعة الداخلیة لتعمل باكثر فاعلیة عدل القانون في العام 

ة ثم بعد ثلاثة اعوام وبعد الممارسة م لتصبح الادارة تابعة لمجلس وزراء الولای٢٠١٤

عدل القانون لمزید السلطات والاستقرار الیه بان اصبح للمراجعة الداخلیة دیوان مستقل 

عن وزارة المالیة ویعمل تحت الاشراف المباشر للوزیر وله هیكل اداري وتنظیمي منفصل 

اجعین من مرتبات عن وزارة المالیة ومن ثم له میزانیة خاصة وتدار كل مستحقات المر 

ومكافآت بمعزل عن وزارة المالیة وبحساب متحصل خاص بالدیوان ولایسمح لاي مراجع 

  )١( .داخلي بتلقي اي مكافات او صرف اي مبالغ بالوحدة التي یعمل بها

ومن أجهزة الرقابة في السودان هیئة المظالم والحسبة العامة والتي تقوم بالتفتیش 

لاجهزة الرقابیة ایضا وزارة العدل بنیاباتها المتعددة وتلقي الشكاوي،ومن اهم ا

والمتخصصة والخاصة وكذلك القوات النظامیة ودیوان المراجعة القومي وبنك السودان 

  )٢( .وغیر ذلك من الاجهزة

  

  

  

  

  

��

��
                              

 .م١/٥/٢٠١٨عید،مدیر عام دیوان المراجعة الداخلیة بولایة نهر النیل،صافي الدین عیسى س-مقابلة مع الاستاذ)١(
 .٧٣حاج ادم حسن الطاهر،امرجع سابق ص)٢(
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تم تصمیم استبانه بشكل خاص لجمع البیانات بالاعتماد على الدراسات السابقة     

والمراجع للمواضیع المتعلقة بموضوع الدراسة وأراء عدد من أعضاء هیئة التدریس ذوى 

ض الأساتذة وأصحاب الخبرة في مجال الإدارة العامة، الخبرة في هذا المجال، وكذلك بع

  .وذلك لتحدید فقرات الاستبانة ، وقد تم تحكیم الاستبانة من قبل ذوى الخبرة

فرد من أفراد المجتمع المستهدف  ١٢٠تم توجیه الاستبانة إلى عینة میسرة تتكون من    

  :وتتكون الاستبانة من جزأین 

النوع، العمر، المستوى (ات الشخصیة المبحوثین یتضمن المعلوم: الجزء الأول 

وذلك للوقوف على أنواعهم وأعمارهمومستواهم ) الحالة الأجتماعیة، المهنة ،التعلیمي

  .التعلیمي وحالتهم الأجتماعیة  ومهنتهم

  .الجزء الثانیة یتضمن أسئلة الفرضیات كلا علي حدا

�������������� �

  .تنفیذیة في ولایة نهر النیل والعاملین بهایتمثل مجتمع الدراسة في الاجهزة ال

المدراء العامین -الوزراء(تختار الباحثة عینة من الادارات التنفیذیة :عینة الدراسة

 -مدیرو الادارات والمصالح الحكومیة-المدراء التنفیذیین-المعتمدین-ومساعدوهم ونوابهم

  ).مدیرو الأجهزة الرقابیة المتخصصة

������������������ �

وقد احتوت الاستبانة ) عینة الدراسة(م توجیه عبارات الاستبانة على المبحوثینت

سؤال و على كل فرد من عینة الدراسة تحدید إجابة واحدة في كل سؤال وفق ) ٤٢(على 

  ).أوافق بشدة ، أوافق ، محاید ، لا أوافق ، لا أوافق بشدة(مقیاس لیكرت الخماسي 

، وقد اشتملت كل فرضیة  الاربعةعلى فرضیات الدراسة وقد تم توزیع عبارات الاستبانة 

  .على عدة عبارات
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  اجابات المبحوثین تتمیز بدرجة ثبات عالي  ٠.٩٧  قیمة معامل الأرتباط الفا كرونباخ للثبات

  حوثین تتمیز بدرجة صدق عالیةاجابات المب  ٠.٩٥٤٥  قیمة معامل لأرتباط الفا كرونباخ للصدق

من الجدول أعلاه  نلاحظ أن قیمة معامل أرتباط الفا كورنباخ للصدق تساوي 

ممایعني أن أجابات المبحوثین علي عبارات الأستبیان  ٠.٥وهي أكبر من  ٠.٩٥٤٥

تتمیز بدرجة صدق عالیة ،  نلاحظ أن قیمة معامل أرتباط الفا كورنباخ للثبات تساوي 

ممایعني أن أجابات المبحوثین علي عبارات الأستبیان تتمیز  ٠.٥أكبر من  وهي ٠.٩٧

  . بدرجة ثبات عالي

���������������������������� �

لتحقیق أهداف الدراسة وللتحقق من فرضیاتها ، تم استخدام الطرق والإجراءات  

  :الإحصائیة التالیة

 .العرض البیاني والتوزیع التكراري للإجابات- 

 .نسب المئویةال -

 .الوسط الحسابي -

 الأنحراف المعیاري-

 .اختبار مربع كاى لاختبار فرضیات الدراسة -

ولتطبیق الطرق والأسالیب الإحصائیة المذكورة أعلاه علي البیانات التي تم 

) Spss(الحصول علیها من إجابات العینة تم استخدام برنامج التحلیل الإحصائي 

Statistical Package for the Social Sciences  والذي یعد من أكثر الحزم

 Microsoft Office Excel 2007الإحصائیة دقة في النتائج كما تم استخدام برنامج 

  .في عملیات الرسم البیاني

��������������������� �

وزعت الاستبانة على عینة الدراسة وتم تفریغ البیانات في جداول أعدتها الباحثة 

أوافق بشدة ، أوافق ، محاید ، لاأوافق، (تم تحویل المتغیرات الاسمیة لهذا الغرض، حیث 

  . على الترتیب ) ١ ٢ ٣ ٤ ٥(إلى متغیرات كمیة ) لاأوافق بشدة 
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٨٢% 

١٨% 

١٠٠% 

  م٢٠١٨

فرد نوعهم ذكر ، وأن هنالك 

  .یدعم ذلك
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٨٢ 

١٨ 

  ١٠٠ 

م٢٠١٨الدراسة المیدانیة : المصدر

فرد نوعهم ذكر ، وأن هنالك ) % ٨٢(أعلاه أن هنالك )  ٤/٢/١(یتضح من الجدول 

یدعم ذلك) ٤/٢/١(فرد نوعهم أنثى ، والشكل ) 

�����������������������������������������������������������

٢٠١٨الدراسة المیدانیة : المصدر  

ذكر أنثى

82.00%

18.00%
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  ذكر

  أنثى

  المجموع 

یتضح من الجدول 

) %١٨.٠(نسبة 

  

�������
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٢% 

٢٠ % 

٢٩%  

٤٣% 

٦% 

١٠٠% 

  م٢٠١٨

وأقل ٥٠فرد أعمارهم%) ٤٣.٠

سنة ، وأن  ٥٠وأقل من  ٤٠

فرد أعمارهم %) ٦.٠(سنة ،وأن هنالك 

) ٤/٢/٢(والشكل . سنة ٣٠فرد أعمارهم أقل من 
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 ٢  سنة ٣٠

 ٢٠  سنة

 ٢٩  ةسن

 ٤٣  سنة

 6  سنة فأكثر

  ١٠٠ 

م٢٠١٨الدراسة المیدانیة : المصدر

٤٣.٠(أعلاه أن هنالك )  ٤/٢/٢(یتضح من الجدول 

٤٠فرد أعمارهم ) %٢٩.٠(سنة ، وأن هنالك نسبة 

سنة ،وأن هنالك  ٤٠وأقل من ٣٠رهمفرد أعما%) 

فرد أعمارهم أقل من %) ٢.٠(سنة فأكثر ، وأن هنالك 
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٢٠١٨الدراسة المیدانیة : المصدر  

  

  

  

سنة سنة 30-40 سنة 40-50 سنة 50-60 فأكثرسنة 60

%

20.00%

29.00%

43.00%

6.00%
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٣٠أقل من 

سنة ٣٠/٤٠

سن ٤٠/٥٠

سنة ٥٠/٦٠

سنة فأكثر ٦٠

  المجموع 

یتضح من الجدول 

سنة ، وأن هنالك نسبة  ٦٠من 

%) ٢٠.٠(هنالك 

سنة فأكثر ، وأن هنالك  ٦٠

  .یدعم ذلك 

������

سنة
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٤% 

٤٧% 

٢٥% 

٢٢% 

٢% 

١٠٠% 

  م٢٠١٨

فرد مؤهلهم العلمي %) ٤٧.٠

فردمؤهلهم العلمي دبلوم عالي ، وأن هنالك 

مؤهلهم العلمي ثانوي ، %) ٤.٠

  .یدعم ذلك) ٤/٢/٣
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 ٤٧  بكالوریوس

 ٢٥  دبلوم عالي

  ٢٢ 

٢ 

  ١٠٠ 

م٢٠١٨الدراسة المیدانیة : المصدر

٤٧.٠(هنالك  أعلاه أن) ٤/٢/٣(یتضح من الجدول 

فردمؤهلهم العلمي دبلوم عالي ، وأن هنالك %)٢٥.٠(بكالوریوس، وأن هنالك نسبة 

٤.٠(فرد مؤهلهم العلمي ماجستیر ، وأن هنالك 

٤(فرد مؤهلهم العلمي  دكتوراه، والشكل %) 

�������������������������������������������������������

    

م٢٠١٨الدراسة المیدانیة : المصدر
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 %١٣ ١٣  قانون

 %١٠ ١٠  اقتصاد

 %٣٥ ٣٥  أعمال إدارة

 %١ ١  دراسات اسلامیة

 %٧ ٧  هندسة

 %٢ ٢  صحة 

 %١ ١  طب

 %٩ ٩  محاسبة

 %٦ ٦  علم اجتماع

 %١ ١  اداب

 %١ ١  علم نفس

 %١ ١  علوم

 %١ ١  علاقات دولیة

 %٢ ٢  تربیة

 %٢ ٢  تجارة

 %٢ ٢  علوم سیاسیة

 %١ ١  اعلام

 %٢ ٢  زراعة

 %١ ١  علوم عسكریة 

 %٢ ٢  احصاء

 %١٠٠ ١٠٠  عالمجمو 

  م٢٠١٨الدراسة المیدانیة : المصدر

تخصصهم إدارة أعمال وهي تمثل % ٣٥یتضح أن هنالك نسبة) ٤/٢/٤(من الشكل 

تخصصهم علوم عسكریة وهي %  ١النسبة الأعلى في المجال التخصصي، وأن نسبة

  .یدعم ذلك) ٤/٢/٤(تمثل النسبة الأدنى في المجال التخصصي ، والشكل 
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م٢٠١٨الدراسة المیدانیة : المصدر
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٢٥% 

٥% 

٢٤% 

١١% 

١٤% 

٤% 

١٢% 

٥% 

١٠٠% 

  م٢٠١٨

درجاتهم الوظیفیة الاولى، % 

درجاتهم الوظیفیة الخامسة ، وأن 

درجاتهم الوظیفیة الرابعة ، وأن 

درجاتهم الوظیفیة الثامنة،  والشكل 
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٢٥ 

٥ 

٢٤ 

١١ 

١٤ 

٤ 

١٢ 

٥ 

١٠٠ 

م٢٠١٨الدراسة المیدانیة : المصدر

% ٢٥أعلاه أن نسبة ) ٤/٢/٥(یتضح من الجدول  

درجاتهم الوظیفیة الخامسة ، وأن % ١٤درجاتهم الثالثة ، وأن نسبة % 

درجاتهم الوظیفیة الرابعة ، وأن % ١١درجاتهم الوظیفیة السابعة ، وأن نسبة 

درجاتهم الوظیفیة الثامنة،  والشكل % ٥درجاتهم الوظیفیة الثانیة ، وأن نسبة 

  .یدعم ذلك
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٢٠١٨الدراسة المیدانیة : المصدر  

الثانیة الثالثة الرابعة الخامسة السادسة السابعة الثامنة
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یتضح من الجدول  

% ٢٤وأن نسبة 

درجاتهم الوظیفیة السابعة ، وأن نسبة % ١٢نسبة 

درجاتهم الوظیفیة الثانیة ، وأن نسبة % ٥نسبة 

یدعم ذلك) ٤/٢/٥(

������������

الثامنة

%
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١١%  

٢٨%  

٦١% 

١٠٠% 

  م٢٠١٨

فرد دوراتهم التدریبیة %) ٦١.٠

فرددوراتهم التدریبیة طویلة، وأن هنالك 

  .یدعم ذلك
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١١  

٢٨  

 ٦١  قصیرة وطویلة

  ١٠٠ 

م٢٠١٨الدراسة المیدانیة : المصدر

٦١.٠(أعلاه أن هنالك ) ٤/٢/٦(یتضح من الجدول 

فرددوراتهم التدریبیة طویلة، وأن هنالك %) ٢٨.٠(قصیرة وطویلة، وأن هنالك نسبة 

یدعم ذلك) ٤/٢/٦(فرد دوراتهم التدریبیة قصیرة، والشكل 

������������������������������������������������������

٢٠١٨الدراسة المیدانیة : المصدر  

قصیرة طویلة وطویلةقصیرة
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  المجموع

  

یتضح من الجدول 

قصیرة وطویلة، وأن هنالك نسبة 

فرد دوراتهم التدریبیة قصیرة، والشكل %) ١١.٠(
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٥% 

٩٥% 

٠% 

١٠٠% 

  م٢٠١٨

فرد حالتهم الاجتماعیة %) ٩٥.٠

یدعم ) ٤/٢/٧(فردحالتهم الاجتماعیة عازب، والشكل 
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٩٥ 

 ٠  أخرى

١٠٠ 

م٢٠١٨الدراسة المیدانیة : المصدر

٩٥.٠(أعلاه أن هنالك ) ٤/٢/٧(یتضح من الجدول 

فردحالتهم الاجتماعیة عازب، والشكل %) ٥.٠(متزوج، وأن هنالك نسبة 

������������������������������������������������������

    

  

م٢٠١٨الدراسة المیدانیة : المصدر

عازب متزوج أخرىحالات
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١٢% 
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٤٥% 

١٠٠% 

  م٢٠١٨

 ٢٥فرد خبرتهم العملیة %) ٤٥.٠

سنة ، وأن  ٢٠وأقل من ١٥

%) ١٢.٠(سنة، وأن هنالك نسبة 

 ٥فرد خبرتهم العملیة %) ٦.٠
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 ٠  سنوات ٥

 ٦  سنوات

١٢ ١٢  سنة 

٢٣ ٢٣  نةس 

١٤ ١٤  سنة 

٤٥ ٤٥  سنة فأكثر

  ١٠٠ ١٠٠

م٢٠١٨الدراسة المیدانیة : المصدر

٤٥.٠(أعلاه أن هنالك ) ٤/٢/٨(یتضح من الجدول 

١٥فردخبرتهم العملیة %) ٢٣.٠(سنة فأكثر، وأن هنالك نسبة 

سنة، وأن هنالك نسبة ٢٥وأقل من  ٢٠فرد خبرتهم العملیة ) 

٦.٠(سنة ، وأن هنالك  ١٥وأقل من ١٠فردخبرتهم العملیة 

  .یدعم ذلك) ٤/٢/٨(سنة،  والشكل 
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٢٠١٨الدراسة المیدانیة : المصدر  
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٥أقل من 

سنوات ٥/١٠

١٠/١٥ 

١٥/٢٠ 

٢٠/٢٥ 

سنة فأكثر ٢٥

  المجموع

  

یتضح من الجدول 

سنة فأكثر، وأن هنالك نسبة 

) %١٤.٠(هنالك 

فردخبرتهم العملیة 

سنة،  والشكل ١٠وأقل من 
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سنة

%
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٠%  

١٣% 

٢% 

٤٦% 

٣٩% 

١٠٠% 

  م٢٠١٨

فرد وافقوا علي العبارة %) ٤٦.٠

فرد لم %) ١٣.٠(وافقوا بشدة ، وأن هنالك نسبة 

لال ذلكأنه یوجد نظام للرقابة 

  .یدعم ذلك) ٩
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  ٠  لاأوافق بشدة

١٣ 

٢ 

٤٦ 

  ٣٩ 

١٠٠ 

م٢٠١٨الدراسة المیدانیة : المصدر

٤٦.٠(أن هنالك نسبة ) ٤/٢/٩(یتضح من الجدول

وافقوا بشدة ، وأن هنالك نسبة %)٣٩.٠(أعلاها ، وأن هنالك نسبة 

لال ذلكأنه یوجد نظام للرقابة محایدین،ویتضح من خ%) ٢.٠(یوافقوا ،وأن هنالك نسبة

٤/٢/٩(الإداریة بالإجهزة التنفیذیة بولایة نهر النیل ، والشكل 
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����������  

٢٠١٨الدراسة المیدانیة : المصدر  
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لاأوافق محاید أوافق بشدةأوافق
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٥%  

١٥% 

٢١% 

٣٥% 

٢٤% 
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  م٢٠١٨

فرد وافقواعلي العبارة %) ٣٥.٠

فرد %) ٢١.٠(فرد وافقوا بشدة ، وأن هنالك نسبة 

فرد لم %) ٥.٠(لم یوافقوا، وأن هنالك نسبة 

التنفیذیة بولایة  یوافقوا بشدة، ویتضح من خلال ذلك أنه تتم الرقابة الإداریة بالإجهزة

  .یدعم ذلك
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  ٥  لاأوافق بشدة

١٥ 

٢١ 

٣٥ 

 ٢٤  أوافق بشدة

١٠٠ ١٠٠  المجموع 

م٢٠١٨الدراسة المیدانیة : المصدر

٣٥.٠(هنالك نسبة أن ) ٤/٢/١٠(یتضح من الجدول 

فرد وافقوا بشدة ، وأن هنالك نسبة %) ٢٤.٠(أعلاها ، وأن هنالك نسبة 

لم یوافقوا، وأن هنالك نسبة %) ١٥.٠(محایدین ،وأن هنالك نسبة 

یوافقوا بشدة، ویتضح من خلال ذلك أنه تتم الرقابة الإداریة بالإجهزة

یدعم ذلك) ٤/٢/١٠(نهرالنیل وفق معاییر علمیة دقیقة ، والشكل 
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٢٠١٨الدراسة المیدانیة : المصدر  
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  م٢٠١٨

علي العبارة فردوافقوا %) ٣٦.٠

محایدین، %) ١٧.٠(وافقوا بشدة ،وأن هنالك نسبة 

لم یوافقوا بشدة ، ، %) ٢.٠

ویتضح من خلال ذلك أن هنالكهنالك وضوح في مهام واختصاصات أجهزة الرقابة 
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 ٢  لاأوافق بشدة

١٤ 

١٧ 

٣٦ 

  ٣١ 

١٠٠ 

م٢٠١٨الدراسة المیدانیة : المصدر

٣٦.٠(أن هنالك نسبة ) ٤/٢/١١(یتضح من الجدول 

وافقوا بشدة ،وأن هنالك نسبة %)٣١.٠(أعلاها ، وأن هنالك نسبة 

٢.٠(فرد لم یوافقوا ،وأن هنالك نسبة%) ١٤.٠(وأن هنالك نسبة 

ویتضح من خلال ذلك أن هنالكهنالك وضوح في مهام واختصاصات أجهزة الرقابة 

  .یدعم ذلك) ٤/٢/١١(الإداریة ، والشكل 

�������������������������������������������������

������������� �

٢٠١٨الدراسة المیدانیة : المصدر  

  

لاأوافق لاأوافق محاید أوافق بشدةأوافق

%

14.00%
17.00%

36.00%

31.00%

 

������������������������������������������������

������

لاأوافق بشدة

  لاأوافق

  محاید

  أوافق

  أوافق بشدة

  المجموع 

  

یتضح من الجدول 

أعلاها ، وأن هنالك نسبة 

وأن هنالك نسبة 

ویتضح من خلال ذلك أن هنالكهنالك وضوح في مهام واختصاصات أجهزة الرقابة 

الإداریة ، والشكل 

%
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�������������� �

٣% 

١٥% 

١٤% 

٥١% 

١٧% 

١٠٠% 

  م٢٠١٨

فرد وافقوا علي العبارة %) ٥١.٠

د فر %) ١٥.٠(لم یوافقوا بشدة  ، وأن هنالك نسبة 

فرد لم %) ٣.٠(محایدین، وأن هنالك نسبة 

یوافقوابشدة ،ویتضح من خلال ذلك أنهتتسم النظم واللوائح الخاصة بإجراءات العمل 

�������������������������������������������������� �

  
  م٢٠١٨

0.00%

10.00%

20.00%

30.00%

40.00%

50.00%

60.00%

بشدةلاأوافق

3.00%
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٣ ٣  لاأوافق بشدة

١٥ ١٥

١٤ ١٤

٥١ ٥١

١٧ ١٧  أوافق بشدة

  ١٠٠ ١٠٠

م٢٠١٨الدراسة المیدانیة : المصدر

٥١.٠(أن هنالك نسبة )  ٤/٢/١٢(یتضح من الجدول 

لم یوافقوا بشدة  ، وأن هنالك نسبة %) ١٧.٠(أعلاها ، وأن هنالك نسبة 

محایدین، وأن هنالك نسبة %) ١٤.٠(لم یوافقوا ، وأن هنالك نسبة 

یوافقوابشدة ،ویتضح من خلال ذلك أنهتتسم النظم واللوائح الخاصة بإجراءات العمل 

  .یدعم ذلك) ٤/٢/١٢(بالمرونة، والشكل 

������������������������������������������������

������������� �

م٢٠١٨الدراسة المیدانیة : لمصدرا

لاأوافق لاأوافق محاید أوافق بشدةأوافق

%

15.00% 14.00%

51.00%

17.00%

 

�����������������������������������������������������������������

������

لاأوافق بشدة

  افقلاأو 

  محاید

  أوافق

أوافق بشدة

  المجموع 

یتضح من الجدول 

أعلاها ، وأن هنالك نسبة 

لم یوافقوا ، وأن هنالك نسبة 

یوافقوابشدة ،ویتضح من خلال ذلك أنهتتسم النظم واللوائح الخاصة بإجراءات العمل 

بالمرونة، والشكل 

� �

%



������������������������������������������������� �
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١٠% 

٢٢% 

١١% 

٤٥% 

١٢% 

١٠٠% 

  م٢٠١٨

فرد وافقواعلي العبارة %) ٤٥.٠

فرد وافقوا %) ١٢.٠(فرد لمیوافقوا، وأن هنالك نسبة 

فرد لم %) ١٠.٠(فرد محایدین، وأن هنالك نسبة 

ة، ویتضح من خلال ذلك أنه یتم تحفیز العاملین الذین ینجزون أعمالهم 

������������������������������������������������� �

  
  م٢٠١٨

0.00%

5.00%

10.00%

15.00%

20.00%

25.00%

30.00%

35.00%

40.00%

45.00%

بشدةلاأوافق

10.00%
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 ١٠  لاأوافق بشدة

٢٢ 

١١ 

٤٥ 

  ١٢ 

  ١٠٠ 

م٢٠١٨لدراسة المیدانیة ا: المصدر

٤٥.٠(أن هنالك نسبة ) ٤/٢/١٣(یتضح من الجدول 

فرد لمیوافقوا، وأن هنالك نسبة %)٢٢.٠(أعلاها ، وأن هنالك نسبة 

فرد محایدین، وأن هنالك نسبة %) ١١.٠(بشدة ، وأن هنالك نسبة 

ة، ویتضح من خلال ذلك أنه یتم تحفیز العاملین الذین ینجزون أعمالهم 

  .یدعم ذلك) ٤/٢/١٣(بصورة جیدة ، والشكل 

�����������������������������������������������

������������ �

٢٠١٨الدراسة المیدانیة : المصدر  

لاأوافق لاأوافق محاید أوافق بشدةأوافق

%

22.00%

11.00%

45.00%

12.00%

 

���������������������������������������������������������������

������

لاأوافق بشدة

  لاأوافق

  محاید

  أوافق

  أوافق بشدة

  المجموع 

  

یتضح من الجدول 

أعلاها ، وأن هنالك نسبة 

بشدة ، وأن هنالك نسبة 

ة، ویتضح من خلال ذلك أنه یتم تحفیز العاملین الذین ینجزون أعمالهم یوافقوا بشد

بصورة جیدة ، والشكل 

� �

%
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٧% 

١١% 

٢١% 

٤٢% 

١٩% 

١٠٠% 

  م٢٠١٨

د وافقوا علي العبارة فر %) ٤٢.٠

فرد %) ١٩.٠(فرد محایدین ، وأن هنالك نسبة 

لم %) ٧.٠(لم یوافقوا،وأن هنالك نسبة 

یوافقوابشدة ،ویتضح من خلال ذلك النظام الرقابي القائم على الأجهزة التنفیذیة ملائم 

�������������������������������������������������������������� �

  
  م٢٠١٨

0.00%

5.00%

10.00%

15.00%

20.00%

25.00%

30.00%

35.00%

40.00%

45.00%

بشدةلاأوافق

7.00%
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 ٧  لاأوافق بشدة

 ١١  لاأوافق

  ٢١ 

  ٤٢ 

 ١٩  أوافق بشدة

 ١٠٠  المجموع 

م٢٠١٨الدراسة المیدانیة : المصدر

٤٢.٠(أن هنالك نسبة ) ٤/٢/١٤(یتضح من الجدول 

فرد محایدین ، وأن هنالك نسبة %) ٢١.٠(أعلاها ، وأن هنالك نسبة 

لم یوافقوا،وأن هنالك نسبة %) ١١.٠(وافقوا بشدة ، وأن هنالك نسبة 

یوافقوابشدة ،ویتضح من خلال ذلك النظام الرقابي القائم على الأجهزة التنفیذیة ملائم 

  .یدعم ذلك) ٤/٢/١٤(لعمل ، والشكل 

������������������������������������������������������������

������������� �

٢٠١٨الدراسة المیدانیة : المصدر  

� �

لاأوافق لاأوافق محاید أوافق بشدةأوافق

%

11.00%

21.00%

42.00%

19.00%

 

������������������

لاأوافق بشدة

لاأوافق

  محاید

  أوافق

أوافق بشدة

المجموع 

  

یتضح من الجدول 

أعلاها ، وأن هنالك نسبة 

وافقوا بشدة ، وأن هنالك نسبة 

یوافقوابشدة ،ویتضح من خلال ذلك النظام الرقابي القائم على الأجهزة التنفیذیة ملائم 

لعمل ، والشكل لطبیعة ا

������������������������������������������������������������

%
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٥% 

٢٢% 

٢٢% 

٣٣% 

١٨% 

١٠٠% 

  م٢٠١٨

فرد وافقوا علي العبارة %) ٣٣.٠

فرد لم %) ٢٢.٠(فرد محایدین ، وأن هنالك نسبة 

فرد لم %) ٥.٠(فرد وافقوا بشدة،وأن هنالك نسبة 

یوافقوا بشدة ، ویتضح من خلال ذلك أن نظم الرقابة الإداریة السائدة حالیاً تساعد على 

��������������������������������������������������������������������� �

  
  م٢٠١٨

0.00%

5.00%

10.00%

15.00%

20.00%

25.00%

30.00%

35.00%

بشدةلاأوافق

5.00%
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 ٥  لاأوافق بشدة

٢٢ 

٢٢ 

٣٣ 

 ١٨  أوافق بشدة

 ١٠٠  المجموع 

م٢٠١٨الدراسة المیدانیة : المصدر

٣٣.٠(أن هنالك نسبة ) ٤/٢/١٥(یتضح من الجدول 

فرد محایدین ، وأن هنالك نسبة %) ٢٢.٠(أعلاها ، وأن هنالك نسبة 

فرد وافقوا بشدة،وأن هنالك نسبة %) ١٨.٠(یوافقوا ،وأن هنالك نسبة 

یوافقوا بشدة ، ویتضح من خلال ذلك أن نظم الرقابة الإداریة السائدة حالیاً تساعد على 

  .یدعم ذلك) ٤/٢/١٥(السرعة في اتخاذ القرارات ، والشكل 

�������������������������������������������������������������������

������������ �

م٢٠١٨الدراسة المیدانیة : المصدر

  

لاأوافق لاأوافق محاید أوافق بشدةأوافق

%

22.00% 22.00%

33.00%

18.00%

 

����������������

������

لاأوافق بشدة

  لاأوافق

  محاید

  أوافق

أوافق بشدة

المجموع 

  

یتضح من الجدول 

أعلاها ، وأن هنالك نسبة 

یوافقوا ،وأن هنالك نسبة 

یوافقوا بشدة ، ویتضح من خلال ذلك أن نظم الرقابة الإداریة السائدة حالیاً تساعد على 

السرعة في اتخاذ القرارات ، والشكل 

�������������������������������������������������������������������

%
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٧% 

١٩% 

١٦% 

٣٦% 

٢٢% 

١٠٠% 

  م٢٠١٨

فرد وافقوا علي العبارة %) ٣٦.٠

د لم فر %) ١٩.٠(وافقوا بشدة ، وأن هنالك نسبة 

لم یوافقوا %) ٧.٠(فرد محایدین ، وأن هنالك نسبة 

بشدة ، یتضح من خلال ذلك ظانهتمارس الرقابة الإداریة على الإجهزة التنفیذیة بصورة 

������������������������������������������������������� �

  
  م٢٠١٨

0.00%

5.00%

10.00%

15.00%

20.00%

25.00%

30.00%

35.00%

40.00%

بشدةلاأوافق

7.00%
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 ٧  لاأوافق بشدة

١٩ 

١٦ 

٣٦ 

  ٢٢ 

١٠٠ 

م٢٠١٨الدراسة المیدانیة : المصدر

٣٦.٠(أن هنالك نسبة )  ٤/٢/١٦(یتضح من الجدول 

وافقوا بشدة ، وأن هنالك نسبة %) ٢٢.٠(أعلاها ، وأن هنالك نسبة 

فرد محایدین ، وأن هنالك نسبة %) ١٦.٠(یوافقوا ، وأن هنالك نسبة 

بشدة ، یتضح من خلال ذلك ظانهتمارس الرقابة الإداریة على الإجهزة التنفیذیة بصورة 

  .یدعم ذلك) ٤/٢/١٦

�����������������������������������������������������

������������ �

م٢٠١٨الدراسة المیدانیة : المصدر

  

لاأوافق لاأوافق محاید أوافق بشدةأوافق

%

19.00%
16.00%

36.00%

22.00%

 

����������������������������������������������������������������������

لاأوافق بشدة

  لاأوافق

  محاید

  أوافق

  أوافق بشدة

  المجموع 

  

یتضح من الجدول 

أعلاها ، وأن هنالك نسبة 

یوافقوا ، وأن هنالك نسبة 

بشدة ، یتضح من خلال ذلك ظانهتمارس الرقابة الإداریة على الإجهزة التنفیذیة بصورة 

٤(سلیمة، والشكل 

�����������������������������������������������������

%
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٥% 

١٠% 

١٥% 

٤٨% 

٢٢% 

١٠٠% 

  م٢٠١٨

فرد وافقواعلي العبارة %) ٤٨.٠

فرد %) ١٥.٠(فرد وافقوا بشدة ، وأن هنالك نسبة 

لم %) ٥.٠(فرد لم یوافقوا  ، وأن هنالك نسبة 

یوافقوا بشدة ، ویتضح من خلال ذلك أنهیتم التأكد من تطبیق القوانین واللوائح التي تنظم 

  .یدعم ذلك) ٢/١٧/

������������������������������������������������ �

  
  م٢٠١٨

0.00%

5.00%

10.00%

15.00%

20.00%

25.00%

30.00%

35.00%

40.00%

45.00%

50.00%

بشدةلاأوافق

5.00%
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 ٥  لاأوافق بشدة

  ١٠ 

١٥ 

٤٨ 

 ٢٢  أوافق بشدة

 ١٠٠  المجموع 

م٢٠١٨الدراسة المیدانیة : المصدر

٤٨.٠(أن هنالك نسبة ) ٤/٢/١٧(یتضح من الجدول 

فرد وافقوا بشدة ، وأن هنالك نسبة %) ٢٢.٠(أعلاها ، وأن هنالك نسبة 

فرد لم یوافقوا  ، وأن هنالك نسبة %) ١٠.٠(محایدین ، وأن هنالك نسبة 

یوافقوا بشدة ، ویتضح من خلال ذلك أنهیتم التأكد من تطبیق القوانین واللوائح التي تنظم 

/٤(النشاط الإداري بالإجهزة التنفیذیة بولایة نهرالنیل ، والشكل

��������������������������������������������������������������������������������������������

����������� 

م٢٠١٨الدراسة المیدانیة : المصدر

لاأوافق لاأوافق محاید أوافق بشدةأوافق

%

10.00%

15.00%

48.00%

22.00%

 

���������������

������

لاأوافق بشدة

  لاأوافق

  محاید

  فقأوا

أوافق بشدة

المجموع 

  

یتضح من الجدول 

أعلاها ، وأن هنالك نسبة 

محایدین ، وأن هنالك نسبة 

یوافقوا بشدة ، ویتضح من خلال ذلك أنهیتم التأكد من تطبیق القوانین واللوائح التي تنظم 

النشاط الإداري بالإجهزة التنفیذیة بولایة نهرالنیل ، والشكل

����������������������������������������������

  

%
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١٠% 

١٥% 

٢٥% 

٣٤% 

١٦% 

١٠٠% 

  م٢٠١٨

فرد وافقوا علي العبارة %) ٣٤.٠

فرد وافقوا %) ١٦.٠(محایدین  ، وأن هنالك نسبة 

لم یوافقوا %) ١٠.٠(لم یوافقوا ، وأن هنالك نسبة 

بشدة ، ویتضح من خلال ذلك توفر الأجهزة التنفیذیة إمكانیات بشریة ومادیة لقیام نظام 
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  م٢٠١٨

0.00%

5.00%

10.00%

15.00%

20.00%

25.00%

30.00%

35.00%

بشدةلاأوافق

10.00%
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 ١٠  لاأوافق بشدة

 ١٥  لاأوافق

  ٢٥ 

  ٣٤ 

 ١٦  أوافق بشدة

 ١٠٠  المجموع 

م٢٠١٨الدراسة المیدانیة : المصدر

٣٤.٠(أن هنالك نسبة ) ٤/٢/١٨(یتضح من الجدول 

محایدین  ، وأن هنالك نسبة %) ٢٥.٠(أعلاها ، وأن هنالك نسبة 

لم یوافقوا ، وأن هنالك نسبة %) ١٥.٠(، وأن هنالك نسبة 

بشدة ، ویتضح من خلال ذلك توفر الأجهزة التنفیذیة إمكانیات بشریة ومادیة لقیام نظام 

  .یدعم ذلك) ٤/٢/١٨(رقابي جید ، والشكل 

���������������������������������������������������������������

������������ 

م٢٠١٨الدراسة المیدانیة : المصدر

  

لاأوافق لاأوافق محاید أوافق بشدةأوافق

%

15.00%

25.00%

34.00%

16.00%

 

���������������

لاأوافق بشدة

لاأوافق

  محاید

  أوافق

أوافق بشدة

المجموع 

  

یتضح من الجدول 

أعلاها ، وأن هنالك نسبة 

، وأن هنالك نسبة  بشدة

بشدة ، ویتضح من خلال ذلك توفر الأجهزة التنفیذیة إمكانیات بشریة ومادیة لقیام نظام 

رقابي جید ، والشكل 

���������������������������������������������������������������

  

%
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٤%  

٢١% 

١٤% 

٣٤% 

٢٧% 

١٠٠% 

  م٢٠١٨

فرد وافقواعلي العبارة %) ٣٤.٠

فرد لم %) ٢١.٠(وافقوا بشدة ، وأن هنالك نسبة 

م یوافقوا ل%) ٤.٠(فرد محایدین ، وأن هنالك نسبة 

بشدة، ویتضح من خلال ذلكتتم الرقابة الإداریة وفق نظام التقاریر الدوریة ، والشكل 

����������������������������������������������� �

  
  م٢٠١٨

0.00%

5.00%

10.00%

15.00%

20.00%

25.00%

30.00%

35.00%

بشدةلاأوافق

4.00%
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  ٤  لاأوافق بشدة

٢١ 

١٤ 

٣٤ 

 ٢٧  أوافق بشدة

  ١٠٠ 

م٢٠١٨الدراسة المیدانیة : المصدر

٣٤.٠(أن هنالك نسبة ) ٤/٢/١٩(یتضح من الجدول 

وافقوا بشدة ، وأن هنالك نسبة %) ٢٧.٠(أعلاها ، وأن هنالك نسبة 

فرد محایدین ، وأن هنالك نسبة %) ١٤.٠(یوافقوا ، وأن هنالك نسبة 

بشدة، ویتضح من خلال ذلكتتم الرقابة الإداریة وفق نظام التقاریر الدوریة ، والشكل 

  .  یدعم ذلك

���������������������������������������������

������������ 

٢٠١٨الدراسة المیدانیة : المصدر  

لاأوافق لاأوافق محاید أوافق بشدةأوافق

%

21.00%

14.00%

34.00%

27.00%

 

������������������

������

لاأوافق بشدة

  لاأوافق

  محاید

  أوافق

أوافق بشدة

  المجموع 

  

یتضح من الجدول 

أعلاها ، وأن هنالك نسبة 

یوافقوا ، وأن هنالك نسبة 

بشدة، ویتضح من خلال ذلكتتم الرقابة الإداریة وفق نظام التقاریر الدوریة ، والشكل 

یدعم ذلك) ٤/٢/١٩(

� �

%



� �

�������������� �

٦% 

٢٧% 

١٧% 

٣١% 

١٩% 

١٠٠% 

  م٢٠١٨

بارة فرد وافقواعلي الع%) ٣١.٠

فرد %) ١٩.٠(فرد  لم یوافقوا ، وأن هنالك نسبة 

لم %) ٦.٠(فرد محایدین ، وأن هنالك نسبة 

یوافقوا بشدة، ویتضح من خلال ذلك أنه  تتم الرقابة الإداریة وفق نظام التقاریر 

���������������������� �

  
  م٢٠١٨

0.00%

5.00%

10.00%

15.00%

20.00%

25.00%

30.00%

35.00%

بشدةلاأوافق

6.00%
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 ٦  لاأوافق بشدة

  ٢٧ 

  ١٧ 

٣١ 

 ١٩  أوافق بشدة

 ١٠٠  المجموع 

م٢٠١٨الدراسة المیدانیة : المصدر

٣١.٠(أن هنالك نسبة ) ٤/٢/٢٠(یتضح من الجدول 

فرد  لم یوافقوا ، وأن هنالك نسبة %) ٢٧(أعلاها ، وأن هنالك نسبة 

فرد محایدین ، وأن هنالك نسبة %) ١٧(وافقوا بشدة ، وأن هنالك نسبة 

یوافقوا بشدة، ویتضح من خلال ذلك أنه  تتم الرقابة الإداریة وفق نظام التقاریر 

  .عم ذلكید) ٤/٢/٢٠

����������������������������������������

������������ 

٢٠١٨الدراسة المیدانیة : المصدر  

لاأوافق لاأوافق محاید أوافق بشدةأوافق

%

27.00%

17.00%

31.00%

19.00%

 

�������������������

لاأوافق بشدة

  لاأوافق

  محاید

  أوافق

أوافق بشدة

المجموع 

  

یتضح من الجدول 

أعلاها ، وأن هنالك نسبة 

وافقوا بشدة ، وأن هنالك نسبة 

یوافقوا بشدة، ویتضح من خلال ذلك أنه  تتم الرقابة الإداریة وفق نظام التقاریر 

٤(الدوریة،والشكل 

  

%
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٩% 

٣٠% 

٢٣% 

٢٥% 

١٣% 

١٠٠% 

  م٢٠١٨

فرد  لم یوافقوا علي %) ٣٠

فرد %) ٢٣.٠(وافقوا ، وأن هنالك نسبة 

لم %) ٩.٠(فردوافقوا بشدة ، وأن هنالك نسبة 

یوافقوا بشدة، ویتضح من ذلكأنه تتم مراجعة سجلات حضور وانصراف العاملین بطریقة 

���������������������������������������������������� �

  
  م٢٠١٨

0.00%

5.00%

10.00%

15.00%

20.00%

25.00%

30.00%

بشدةلاأوافق

9.00%
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 ٩  لاأوافق بشدة

٣٠ 

٢٣ 

٢٥ 

  ١٣ 

١٠٠ 

م٢٠١٨الدراسة المیدانیة : المصدر

٣٠(أن هنالك نسبة ) ٤/٢/٢١(یتضح من الجدول 

وافقوا ، وأن هنالك نسبة %) ٢٥.٠(العبارة أعلاها ، وأن هنالك نسبة 

فردوافقوا بشدة ، وأن هنالك نسبة %) ١٣.٠(سبة محایدین ، وأن هنالك ن

یوافقوا بشدة، ویتضح من ذلكأنه تتم مراجعة سجلات حضور وانصراف العاملین بطریقة 

  .یدعم ذلك) ٤/٢/٢١(منتظمة ، والشكل 

��������������������������������������������������

������������ 

م٢٠١٨نیة الدراسة المیدا: المصدر

  

لاأوافق لاأوافق محاید أوافق بشدةأوافق

%

30.00%

23.00%
25.00%

13.00%

 

�������������������

������

لاأوافق بشدة

  لاأوافق

  یدمحا

  أوافق

  أوافق بشدة

  المجموع 

یتضح من الجدول 

العبارة أعلاها ، وأن هنالك نسبة 

محایدین ، وأن هنالك ن

یوافقوا بشدة، ویتضح من ذلكأنه تتم مراجعة سجلات حضور وانصراف العاملین بطریقة 

منتظمة ، والشكل 

��������������������������������������������������

%



� �

�������������� �

٦%  

١٠% 

٢٠% 

٤٠% 

٢٤% 

١٠٠% 

  م٢٠١٨

فرد وافقوا علي العبارة %) ٤٠.٠

%) ٢٠.٠(فرد وافقوابشدة ، أن هنالك نسبة 

لم %) ٦.٠(فرد لم یوافقوا،  وأن هنالك نسبة 

لمات الجمهور والسعي لحلها ، والشكل 

�������������������������������������� �

  
  م٢٠١٨

0.00%

5.00%

10.00%

15.00%

20.00%

25.00%

30.00%

35.00%

40.00%

بشدةلاأوافق

6.00%
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  ٦  لاأوافق بشدة

١٠ 

٢٠ 

٤٠ 

 ٢٤  أوافق بشدة

  ١٠٠ 

م٢٠١٨الدراسة المیدانیة : المصدر

٤٠.٠(أن هنالك نسبة ) ٤/٢/٢٢( جدولن ال

فرد وافقوابشدة ، أن هنالك نسبة %) ٢٤.٠(أعلاها ، وأن هنالك نسبة 

فرد لم یوافقوا،  وأن هنالك نسبة %) ١٠.٠(فردمحایدین، وأن هنالك نسبة 

لمات الجمهور والسعي لحلها ، والشكل یوافقوابشدة، ویتضح من خلال أعتقدتتم متابعة تظ

  .یدعم ذلك

������������������������������������

������������� 

٢٠١٨الدراسة المیدانیة : المصدر  

  

لاأوافق لاأوافق محاید أوافق بشدةأوافق

%

10.00%

20.00%

40.00%

24.00%

 

�������������������

������

لاأوافق بشدة

  لاأوافق

  محاید

  أوافق

أوافق بشدة

  المجموع 

  

ن الیتضح م

أعلاها ، وأن هنالك نسبة 

فردمحایدین، وأن هنالك نسبة 

یوافقوابشدة، ویتضح من خلال أعتقدتتم متابعة تظ

یدعم ذلك) ٤/٢/٢٢(

%
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٢% 

١١% 

١٧% 

٥٠% 

٢٠% 

١٠٠% 

  م٢٠١٨

فرد وافقواعلي العبارة %) ٥٠

فرد %) ١٧.٠(ك نسبة فرد وافقوا بشدة ، وأن هنال

لم یوافقوا %) ٢.٠(لم یوافقوا ،وأن هنالك نسبة 

بشدة،ویتضح من خلال ذلك أنه تتم متابعة تنفیذ البرامج في مراحلها المختلفة ، والشكل 

������������������������������������������� �

  
  م٢٠١٨

0.00%

5.00%

10.00%

15.00%

20.00%

25.00%

30.00%

35.00%

40.00%

45.00%

50.00%

بشدةلاأوافق

2.00%
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 ٢  وافق بشدة

١١ 

١٧ 

٥٠ 

 ٢٠  أوافق بشدة

 ١٠٠  المجموع 

م٢٠١٨الدراسة المیدانیة : المصدر

٥٠(أن هنالك نسبة )  ٤/٢/٢٣(یتضح من الجدول 

فرد وافقوا بشدة ، وأن هنال%) ٢٠.٠(أعلاها ، وأن هنالك نسبة 

لم یوافقوا ،وأن هنالك نسبة %) ١١.٠(محاید، وأن هنالك نسبة 

بشدة،ویتضح من خلال ذلك أنه تتم متابعة تنفیذ البرامج في مراحلها المختلفة ، والشكل 

  .یدعم ذلك

�����������������������������������������

������������ 

م٢٠١٨الدراسة المیدانیة : لمصدرا

لاأوافق لاأوافق محاید أوافق بشدةأوافق

%

11.00%

17.00%

50.00%

20.00%

 

������������������

وافق بشدةلاأ

  لاأوافق

  محاید

  أوافق

أوافق بشدة

المجموع 

  

یتضح من الجدول 

أعلاها ، وأن هنالك نسبة 

محاید، وأن هنالك نسبة 

بشدة،ویتضح من خلال ذلك أنه تتم متابعة تنفیذ البرامج في مراحلها المختلفة ، والشكل 

یدعم ذلك) ٤/٢/٢٣(

� �

%
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٥% 

١٢% 

١٨% 

٥٠% 

١٥% 

١٠٠% 

  م٢٠١٨

فرد وافقواعلي العبارة %) ٥٠.٠

فرد وافقوا %) ١٥.٠(فرد محاید ،وأن هنالك نسبة 

 لم%) ٥.٠(فرد لم یوافقوا بشدة ، وأن هنالك نسبة 

یوافقوا بشدة ، ویتضح من خلال ذلك أنه یوجد نظام للاتصال الإداري بالإجهزة التنفیذیة 

���������������������������������������������������������� �

  
  م٢٠١٨

0.00%

5.00%

10.00%

15.00%

20.00%

25.00%

30.00%

35.00%

40.00%

45.00%

50.00%

بشدةلاأوافق

5.00%
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 ٥  لاأوافق بشدة

  ١٢ 

١٨ 

٥٠ 

 ١٥  أوافق بشدة

 ١٠٠  المجموع 

م٢٠١٨الدراسة المیدانیة : المصدر

٥٠.٠(أن هنالك نسبة ) ٤/٢/٢٤(یتضح من الجدول 

فرد محاید ،وأن هنالك نسبة %) ١٨.٠(أعلاها ، وأن هنالك نسبة 

فرد لم یوافقوا بشدة ، وأن هنالك نسبة %)١٢.٠(بشدة ، وأن هنالك نسبة 

یوافقوا بشدة ، ویتضح من خلال ذلك أنه یوجد نظام للاتصال الإداري بالإجهزة التنفیذیة 

  .یدعم ذلك) ٤/٢/٢٤(بولایة نهرالنیل ، والشكل 

��������������������������������������������������������

������������ 

م٢٠١٨الدراسة المیدانیة : المصدر

لاأوافق لاأوافق محاید أوافق بشدةأوافق

%

12.00%

18.00%

50.00%

15.00%

 

�������������������

لاأوافق بشدة

  لاأوافق

  محاید

  أوافق

أوافق بشدة

المجموع 

  

یتضح من الجدول 

أعلاها ، وأن هنالك نسبة 

بشدة ، وأن هنالك نسبة 

یوافقوا بشدة ، ویتضح من خلال ذلك أنه یوجد نظام للاتصال الإداري بالإجهزة التنفیذیة 

بولایة نهرالنیل ، والشكل 
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%



����������������������������������������������������������������� �

�������������� �

٣% 

٩% 

٢٤% 

٤١% 

٢٣% 

١٠٠% 

  م٢٠١٨

فرد وافقواعلي العبارة %) ٤١.٠

فرد وافقوا %) ٢٣.٠(فرد محاید ،وأن هنالك نسبة 

لم یوافقوا %) ٣.٠(فرد لم یوافقوا ، وأن هنالك نسبة 

ان الإداریة بالإجهزة التنفیذیة بولایة 

����������������������������������������������������������������� �

  
  م٢٠١٨

0.00%

5.00%

10.00%

15.00%

20.00%

25.00%

30.00%

35.00%

40.00%

45.00%

بشدةلاأوافق

3.00%
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 ٣  لاأوافق بشدة

٩ 

٢٤ 

٤١ 

 ٢٣  أوافق بشدة

 ١٠٠  المجموع 

م٢٠١٨الدراسة المیدانیة : المصدر

٤١.٠(أن هنالك نسبة ) ٤/٢/٢٥(ول یتضح من الجد

فرد محاید ،وأن هنالك نسبة %) ٢٤.٠(أعلاها ، وأن هنالك نسبة 

فرد لم یوافقوا ، وأن هنالك نسبة %)٩.٠(بشدة ، وأن هنالك نسبة 

ان الإداریة بالإجهزة التنفیذیة بولایة بشدة ، ویتضح من خلال ذلك یتم متابعة أداء اللج

  .یدعم ذلك) ٤/٢/٢٥(نهرالنیل ، والشكل 

���������������������������������������������������������������

����������� 

م٢٠١٨الدراسة المیدانیة : المصدر

لاأوافق لاأوافق محاید أوافق بشدةأوافق

%

9.00%

24.00%

41.00%

23.00%

 

�������������������
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لاأوافق بشدة

  لاأوافق

  محاید

  أوافق

أوافق بشدة

المجموع 

  

یتضح من الجد

أعلاها ، وأن هنالك نسبة 

بشدة ، وأن هنالك نسبة 

بشدة ، ویتضح من خلال ذلك یتم متابعة أداء اللج

نهرالنیل ، والشكل 
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%
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٢% 

١١% 
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٤١% 
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١٠٠% 

  م٢٠١٨

فرد وافقواعلي العبارة %) ٤١.٠

%) ١٦.٠(فرد وافقوا بشدة ،   وأن هنالك نسبة 

لم %) ٢.٠(لم یوافقوا ، وأن هنالك نسبة 

یوافقوابشدة ، ویتضح من خلال ذلك أنه تعقد إجتماعات دوریة لمتابعة الأداء والشكل 

�� �

  
  م٢٠١٨

0.00%

5.00%

10.00%

15.00%

20.00%

25.00%

30.00%

35.00%

40.00%

45.00%

بشدةلاأوافق

2.00%

184 

������������������������������������������������������ �

������������� 

������� ������� �

 ٢  لاأوافق بشدة

  ١١ 

  ١٦ 

٤١ 

 ٣٠  أوافق بشدة

 ١٠٠  المجموع 

م٢٠١٨الدراسة المیدانیة : المصدر

٤١.٠(أن هنالك نسبة ) ٤/٢/٢٦(یتضح من الجدول 

فرد وافقوا بشدة ،   وأن هنالك نسبة %) ٣٠.٠(نسبة أعلاها ،  وأن هنالك 

لم یوافقوا ، وأن هنالك نسبة %) ١١.٠(فرد محایدین ،وأن هنالك نسبة 

یوافقوابشدة ، ویتضح من خلال ذلك أنه تعقد إجتماعات دوریة لمتابعة الأداء والشكل 

  .یدعم ذلك
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م٢٠١٨الدراسة المیدانیة : المصدر

  

لاأوافق لاأوافق محاید أوافق بشدةأوافق

%

11.00%

16.00%

41.00%

30.00%
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لاأوافق بشدة

  لاأوافق

  محاید

  أوافق

أوافق بشدة

المجموع 

  

یتضح من الجدول 

أعلاها ،  وأن هنالك 

فرد محایدین ،وأن هنالك نسبة 

یوافقوابشدة ، ویتضح من خلال ذلك أنه تعقد إجتماعات دوریة لمتابعة الأداء والشكل 

یدعم ذلك) ٤/٢/٢٦(

%



�������������� �

٠% 

١٦% 

١٣% 

٤٧% 

٢٤% 

١٠٠% 

  م٢٠١٨

فرد وافقواعلي العبارة %) ٤٧

لم %) ١٦.٠(فرد وافقوابشدة ، وأن هنالك نسبة 

محایدین ، ویتضح من خلال ذلك أنهتستخدم 

.  
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 ٠  لاأوافق بشدة

١٦ ١٦

١٣ ١٣

٤٧ ٤٧

  ٢٤ ٢٤

١٠٠ ١٠٠

م٢٠١٨الدراسة المیدانیة : المصدر

٤٧(أن هنالك نسبة ) ٤/٢/٢٧(یتضح من الجدول 

فرد وافقوابشدة ، وأن هنالك نسبة %) ٢٤.٠(أعلاها ، وأن هنالك نسبة 

محایدین ، ویتضح من خلال ذلك أنهتستخدم %) ١٣.٠(یوافقوا، وأن هنالك نسبة 

.یدعم ذلك) ٤/٢/٢٧(لكمیة لمراقبة الأداء، والشكل 

�����������������������������������
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م٢٠١٨الدراسة المیدانیة : المصدر

لاأوافق محاید أوافق بشدةأوافق

16.00%
13.00%

47.00%

24.00%
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لاأوافق بشدة

  لاأوافق

  محاید

  أوافق

  أوافق بشدة

  المجموع 

  

یتضح من الجدول 

أعلاها ، وأن هنالك نسبة 

یوافقوا، وأن هنالك نسبة 

لكمیة لمراقبة الأداء، والشكل البیانات ا

  

  

%
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١٠٠% 

  م٢٠١٨

فرد وافقواعلي العبارة %) ٣٦

محایدین، %) ١٩.٠(وأن هنالك نسبة 

لم یوافقوا بشدة ، %) ٢.٠(

ویتضح من خلال ذلك تناقش المشكلات الإداریة من خلال حلقات تعقد في مستویات 
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  ٢  لاأوافق بشدة

١٤ 

١٩ 

٣٦ 

  ٢٩ 

  ١٠٠ 

م٢٠١٨الدراسة المیدانیة : المصدر

٣٦(أن هنالك نسبة ) ٤/٢/٢٨(یتضح من الجدول 

وأن هنالك نسبة فرد وافقوا ، %) ٢٩.٠(أعلاها ، وأن هنالك نسبة 

(لم یوافقوا، وأن هنالك نسبة %) ١٤.٠(وأن هنالك نسبة 

ویتضح من خلال ذلك تناقش المشكلات الإداریة من خلال حلقات تعقد في مستویات 

  .یدعم ذلك) ٤/٢/٢٨(القیادة الإداریة والشكل 
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م٢٠١٨الدراسة المیدانیة : المصدر

لاأوافق لاأوافق محاید أوافق بشدةأوافق

%

14.00%

19.00%

36.00%

29.00%
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لاأوافق بشدة

  لاأوافق

  محاید

  أوافق

  أوافق بشدة

  المجموع 

  

یتضح من الجدول 

أعلاها ، وأن هنالك نسبة 

وأن هنالك نسبة 

ویتضح من خلال ذلك تناقش المشكلات الإداریة من خلال حلقات تعقد في مستویات 

القیادة الإداریة والشكل 
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%
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٨% 

١١% 

١٥% 

٤٧% 

١٩% 

١٠٠% 

  م٢٠١٨

فرد وافقواعلي العبارة %) ٤٧

%) ١٥.٠(فرد وافقوابشدة ، وأن هنالك نسبة 

لم یوافقوا %) ٨.٠(لم یوافقوا، وأن هنالك نسبة 

بشدة، ویتضح من خلال ذلك یوجد نظام للحوسبة وتقنیة المعلومات بالإجهزة التنفیذیة 
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 ٨  لاأوافق بشدة

١١ 

١٥ 

٤٧ 

 ١٩  أوافق بشدة

  ١٠٠ 

م٢٠١٨الدراسة المیدانیة : المصدر

٤٧(أن هنالك نسبة ) ٤/٢/٢٩(یتضح من الجدول 

فرد وافقوابشدة ، وأن هنالك نسبة %) ١٩.٠(أعلاها ، وأن هنالك نسبة 

لم یوافقوا، وأن هنالك نسبة %) ١١.٠(لك نسبة محایدین، وأن هنا

بشدة، ویتضح من خلال ذلك یوجد نظام للحوسبة وتقنیة المعلومات بالإجهزة التنفیذیة 

  .یدعم ذلك) ٤/٢/٢٩(بولایة نهرالنیل والشكل 
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م٢٠١٨الدراسة المیدانیة : المصدر

لاأوافق لاأوافق محاید أوافق بشدةأوافق

%
11.00%

15.00%

47.00%

19.00%
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لاأوافق بشدة

  لاأوافق

  محاید

  أوافق

أوافق بشدة

  المجموع 

  

یتضح من الجدول 

أعلاها ، وأن هنالك نسبة 

محایدین، وأن هنا

بشدة، ویتضح من خلال ذلك یوجد نظام للحوسبة وتقنیة المعلومات بالإجهزة التنفیذیة 

بولایة نهرالنیل والشكل 
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٩% 

١٦% 

٢٢% 

٣٥% 

١٨% 

١٠٠% 

  م٢٠١٨

علي العبارة  فرد وافقوا%) ٣٥.٠

فرد %) ١٨.٠(فرد محایدین ، وأن هنالك نسبة 

فرد %) ٩.٠(ك نسبة فرد لم یوافقوا ، وأن هنال

لم یوافقوا بشدة ،  ویتضح من خلال ذلك تشجع الاجهزة التنفیذیة المنافسة بین الأقسام 
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 ٩  لاأوافق بشدة

١٦ 

٢٢ 

٣٥ 

 ١٨  أوافق بشدة

  ١٠٠ 

م٢٠١٨الدراسة المیدانیة : المصدر

٣٥.٠(أن هنالك نسبة ) ٤/٢/٣٠(یتضح من الجدول 

فرد محایدین ، وأن هنالك نسبة %) ٢٢.٠(أعلاها ، وأن هنالك نسبة 

فرد لم یوافقوا ، وأن هنال%) ١٦.٠(وافقوا بشدة ، وأن هنالك نسبة 

لم یوافقوا بشدة ،  ویتضح من خلال ذلك تشجع الاجهزة التنفیذیة المنافسة بین الأقسام 

  .یدعم ذلك) ٤/٢/٣٠(والوحدات الإداریة والشكل 
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م٢٠١٨الدراسة المیدانیة : المصدر

  

لاأوافق لاأوافق محاید أوافق بشدةأوافق

%

16.00%

22.00%

35.00%

18.00%
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لاأوافق بشدة

  لاأوافق

  محاید

  أوافق

أوافق بشدة

  المجموع 

  

یتضح من الجدول 

أعلاها ، وأن هنالك نسبة 

وافقوا بشدة ، وأن هنالك نسبة 

لم یوافقوا بشدة ،  ویتضح من خلال ذلك تشجع الاجهزة التنفیذیة المنافسة بین الأقسام 

والوحدات الإداریة والشكل 
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%
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١% 

١١% 

١٩% 

٤٤% 

٢٥% 

١٠٠% 

  م٢٠١٨

فرد وافقواعلي العبارة %) ٤٤

%) ١٩.٠(فرد وافقوابشدة ، وأن هنالك نسبة 

لم یوافقوا %) ١.٠(لم یوافقوا وأن هنالك نسبة 

جهزة التنفیذیة بالمتابعة المیدانیة ، 
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 ١  لاأوافق بشدة

  ١١ 

١٩ 

٤٤ 

 ٢٥  أوافق بشدة

 ١٠٠  المجموع 

م٢٠١٨الدراسة المیدانیة : المصدر

٤٤(أن هنالك نسبة ) ٤/٢/٣١(یتضح من الجدول 

فرد وافقوابشدة ، وأن هنالك نسبة %) ٢٥.٠(أعلاها ، وأن هنالك نسبة 

لم یوافقوا وأن هنالك نسبة %) ١١.٠(محایدین، وأن هنالك نسبة 

جهزة التنفیذیة بالمتابعة المیدانیة ، بشدة، ویتضح من خلال ذلك یقوم الإداریون بالأ

  .یدعم ذلك) ٣١
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م٢٠١٨الدراسة المیدانیة : المصدر

  

لاأوافق لاأوافق محاید أوافق بشدةأوافق

%

11.00%

19.00%

44.00%

25.00%
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لاأوافق بشدة

  لاأوافق

  محاید

  أوافق

أوافق بشدة

المجموع 

  

یتضح من الجدول 

أعلاها ، وأن هنالك نسبة 

محایدین، وأن هنالك نسبة 

بشدة، ویتضح من خلال ذلك یقوم الإداریون بالأ

٤/٢/٣١(والشكل 

%
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٣% 

١٦% 

٣٤% 

٢٨% 

١٩% 

١٠٠% 

  م٢٠١٨

ة فرد محایدین علي العبار %) 

وافقوا %) ١٩.٠(فرد وافقوا ، وأن هنالك نسبة 

لم یوافقوابشدة، %) ٣.٠(لم یوافقوا، وأن هنالك نسبة 

ویتضح من خلال ذلك أنهتوجد معاییر واضحة لاختیار العاملین في جهاز الرقابة 
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 ٣  لاأوافق بشدة

  ١٦ 

٣٤ 

٢٨ 

 ١٩  أوافق بشدة

 ١٠٠  المجموع 

م٢٠١٨الدراسة المیدانیة : المصدر

%) ٣٤(أن هنالك نسبة ) ٤/٢/٣٢(یتضح من الجدول 

فرد وافقوا ، وأن هنالك نسبة %) ٢٨.٠(أعلاها ، وأن هنالك نسبة 

لم یوافقوا، وأن هنالك نسبة %) ١٦.٠(بشدة، وأن هنالك نسبة 

ویتضح من خلال ذلك أنهتوجد معاییر واضحة لاختیار العاملین في جهاز الرقابة 

  .یدعم ذلك) ٤/٢/٣٢(شكل الإداریة بولایة نهرالنیل،وال
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م٢٠١٨الدراسة المیدانیة : المصدر

لاأوافق لاأوافق محاید أوافق بشدةأوافق

%

16.00%

34.00%

28.00%

19.00%
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لاأوافق بشدة

  لاأوافق

  محاید

  أوافق

أوافق بشدة

المجموع 

  

یتضح من الجدول 

أعلاها ، وأن هنالك نسبة 

بشدة، وأن هنالك نسبة 

ویتضح من خلال ذلك أنهتوجد معاییر واضحة لاختیار العاملین في جهاز الرقابة 

الإداریة بولایة نهرالنیل،وال
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٢١% 

١٠٠% 

  م٢٠١٨

فرد وافقوا علي العبارة %) ٣٣

وافقوا %) ٢١.٠(د محایدین ، وأن هنالك نسبة 

لم یوافقوابشدة، %) ٥.٠(لم یوافقوا، وأن هنالك نسبة 

ویتضح من خلال ذلك یتم اختیار العاملین في أجهزة الرقابة وفقاُ لمتطلبات 

����������������������������� �
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0.00%

5.00%
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25.00%

30.00%

35.00%

بشدةلاأوافق
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 ٥  لاأوافق بشدة

٢٠ 

٢١ 

٣٣ 

  ٢١ 

  ١٠٠ 

م٢٠١٨الدراسة المیدانیة : المصدر

٣٣(أن هنالك نسبة ) ٤/٢/٣٣(یتضح من الجدول 

د محایدین ، وأن هنالك نسبة فر %) ٢١.٠(أعلاها ، وأن هنالك نسبة 

لم یوافقوا، وأن هنالك نسبة %) ٢٠.٠(بشدة، وأن هنالك نسبة 

ویتضح من خلال ذلك یتم اختیار العاملین في أجهزة الرقابة وفقاُ لمتطلبات 

  .یدعم ذلك) ٤/٢/٣٣(

��������������������������������������������������������

������������ 

م٢٠١٨الدراسة المیدانیة : المصدر

لاأوافق لاأوافق محاید أوافق بشدةأوافق

%

20.00% 21.00%

33.00%

21.00%

 

�����������������������

������

لاأوافق بشدة

  لاأوافق

  محاید

  أوافق

  أوافق بشدة

  المجموع 

  

یتضح من الجدول 

أعلاها ، وأن هنالك نسبة 

بشدة، وأن هنالك نسبة 

ویتضح من خلال ذلك یتم اختیار العاملین في أجهزة الرقابة وفقاُ لمتطلبات 

(الوظیفة،والشكل 

�����������������������������

� �

%



������������������������������������������������ �

�������������� �

٢% 

١٧% 

٢٦% 

٣١% 

٢٤% 

١٠٠% 

  م٢٠١٨

فرد وافقواعلي العبارة %) ٣١.٠

%) ٢٤.٠(فرد محایدین، وأن هنالك نسبة 

لم  %) ٢.٠(ا، وأن هنالك نسبة 

یوافقوا بشدة، ویتضح من خلال ذلك تراعى القیم الأخلاقیة عند اختیار مسؤولي الرقابة، 

  
  م٢٠١٨الدراسة المیدانیة 

0.00%

5.00%

10.00%

15.00%

20.00%

25.00%

30.00%

35.00%

بشدةلاأوافق

2.00%
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 ٢  لاأوافق بشدة

١٧ 

٢٦ 

٣١ 

  ٢٤ 

١٠٠ 

م٢٠١٨الدراسة المیدانیة : المصدر

٣١.٠(أن هنالك نسبة ) ٤/٢/٣٤(یتضح من الجدول 

فرد محایدین، وأن هنالك نسبة %) ٢٦.٠(أعلاها ، وأن هنالك نسبة 

ا، وأن هنالك نسبة لم  یوافقو %) ١٧.٠(وافقوابشدة ، وأن هنالك نسبة 

یوافقوا بشدة، ویتضح من خلال ذلك تراعى القیم الأخلاقیة عند اختیار مسؤولي الرقابة، 

  .یدعم ذلك) ٣٤

������������������������������������������������ �

����������� 

الدراسة المیدانیة : المصدر    

لاأوافق لاأوافق محاید أوافق بشدةأوافق

%

17.00%

26.00%

31.00%

24.00%

 

������������������������

������

لاأوافق بشدة

  لاأوافق

  محاید

  أوافق

  أوافق بشدة

  المجموع 

یتضح من الجدول 

أعلاها ، وأن هنالك نسبة 

وافقوابشدة ، وأن هنالك نسبة 

یوافقوا بشدة، ویتضح من خلال ذلك تراعى القیم الأخلاقیة عند اختیار مسؤولي الرقابة، 

٤/٢/٣٤(والشكل 

����������������������������������������������

� �

%
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�������������� �

٢% 

١٣% 

٢٨% 

٣٩% 

١٨% 

١٠٠% 

  م٢٠١٨

فرد وافقوا علي العبارة %) ٣٩.٠

فرد %) ١٨.٠(فرد محایدین ، وأن هنالك نسبة 

لم یوافقوا %) ٢.٠(لم یوافقوا، وأن هنالك نسبة 

ة والمهارات عند اختیار مسؤولي 

��������������������������������������������������������� �

  
  م٢٠١٨

0.00%

5.00%

10.00%

15.00%

20.00%

25.00%

30.00%

35.00%

40.00%

بشدةلاأوافق

2.00%
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 ٢  لاأوافق بشدة

١٣ 

٢٨ 

٣٩ 

  ١٨ 

  ١٠٠ 

م٢٠١٨الدراسة المیدانیة : المصدر

٣٩.٠(أن هنالك نسبة ) ٤/٢/٣٥( یتضح من الجدول

فرد محایدین ، وأن هنالك نسبة %) ٢٨.٠(أعلاها ، وأن هنالك نسبة 

لم یوافقوا، وأن هنالك نسبة %) ١٣.٠(وافقوا بشدة ، وأن هنالك نسبة 

ة والمهارات عند اختیار مسؤولي بشدة ، ویتضح من خلال ذلك تراعى المؤهلات العلمی

  .یدعم ذلك) ٤/٢/٣٥

�������������������������������������������������������

������������ 

م٢٠١٨الدراسة المیدانیة : المصدر

  

لاأوافق لاأوافق محاید أوافق بشدةأوافق

%

13.00%

28.00%

39.00%

18.00%

 

���������������������

������

لاأوافق بشدة

  لاأوافق

  محاید

  أوافق

  أوافق بشدة

  المجموع 

  

یتضح من الجدول

أعلاها ، وأن هنالك نسبة 

وافقوا بشدة ، وأن هنالك نسبة 

بشدة ، ویتضح من خلال ذلك تراعى المؤهلات العلمی

٤(الرقابة،والشكل 

�������������������������������������������������������

%



�������������������������������������������������������� �

�������������� �

٢% 

١٢% 

١٩% 

٥٢% 

١٥% 

١٠٠% 

  م٢٠١٨

فرد وافقواعلي العبارة %) ٥٢.٠

فرد %) ١٥.٠(فرد محایدین ، وأن هنالك نسبة 

لم %) ٢.٠(لم یوافقوا ، وأن هنالك نسبة 

یوافقوا بشدة ،ویتضح من خلال ذلك أنه یتم تدریب وتطویر قدرات العاملین في أجهزة 

�������������������������������������������������������� �

  
  م٢٠١٨

0.00%

10.00%

20.00%

30.00%

40.00%

50.00%

60.00%

بشدةلاأوافق

2.00%
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 ٢  لاأوافق بشدة

  ١٢ 

  ١٩ 

  ٥٢ 

 ١٥  أوافق بشدة

 ١٠٠  المجموع 

م٢٠١٨الدراسة المیدانیة : المصدر

٥٢.٠(أن هنالك نسبة ) ٤/٢/٣٦(یتضح من الجدول 

فرد محایدین ، وأن هنالك نسبة %) ١٩.٠(ن هنالك نسبة 

لم یوافقوا ، وأن هنالك نسبة %) ١٢.٠(وافقوا بشدة ، وأن هنالك نسبة 

یوافقوا بشدة ،ویتضح من خلال ذلك أنه یتم تدریب وتطویر قدرات العاملین في أجهزة 

  .كیدعم ذل) ٤/٢/٣٦(الرقابة الإداریة ، والشكل 

������������������������������������������������������

����������� 

م٢٠١٨الدراسة المیدانیة : المصدر

  

لاأوافق لاأوافق محاید أوافق بشدةأوافق

%

12.00%

19.00%

52.00%

15.00%

 

������������������������

������

لاأوافق بشدة

  لاأوافق

  محاید

  أوافق

أوافق بشدة

المجموع 

  

یتضح من الجدول 

ن هنالك نسبة أعلاها ، وأ

وافقوا بشدة ، وأن هنالك نسبة 

یوافقوا بشدة ،ویتضح من خلال ذلك أنه یتم تدریب وتطویر قدرات العاملین في أجهزة 

الرقابة الإداریة ، والشكل 

������������������������������������������������������

%



�������������������������������������������������������������

����������� �

٠% 

١٢% 

٣٣% 

٤٤% 

١١% 

١٠٠% 

  م٢٠١٨

فرد وافقوا علي العبارة %) ٤٤.٠

لم %) ١٢.٠(ین ، وأن هنالك نسبة 

وافقوابشدة ، ، ویتضح من خلال ذلك أن  یوجد 

تعاون مستمر بین أجهزة الرقابة الداخلیة والخارجیة في الأجهزة التنفیذیة بولایة نهرالنیل 

�������������������������������������������������� �

  
  م٢٠١٨

0
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بشدةلاأوافق

0
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 ٠  لاأوافق بشدة

١٢ ١٢

٣٣ ٣٣

٤٤ ٤٤

١١ ١١  أوافق بشدة

  ١٠٠ ١٠٠

م٢٠١٨الدراسة المیدانیة : المصدر

٤٤.٠(أن هنالك نسبة ) ٤/٢/٣٧(یتضح من الجدول 

ین ، وأن هنالك نسبة فرد محاید%) ٣٣.٠(أعلاها ، وأن هنالك نسبة 

وافقوابشدة ، ، ویتضح من خلال ذلك أن  یوجد %) ١١.٠(یوافقوا ، وأن هنالك نسبة 

تعاون مستمر بین أجهزة الرقابة الداخلیة والخارجیة في الأجهزة التنفیذیة بولایة نهرالنیل 

  .یدعم ذلك) ٣٧

�������������������������������������������������������������������������������������

������������ 

م٢٠١٨الدراسة المیدانیة : المصدر

  

لاأوافق محاید أوافق بشدةأوافق

12.00%

33.00%

44.00%

11.00%

 

������������������������

������������������������

������

لاأوافق بشدة

  لاأوافق

  محاید

  أوافق

أوافق بشدة

  المجموع 

یتضح من الجدول 

أعلاها ، وأن هنالك نسبة 

یوافقوا ، وأن هنالك نسبة 

تعاون مستمر بین أجهزة الرقابة الداخلیة والخارجیة في الأجهزة التنفیذیة بولایة نهرالنیل 

٤/٢/٣٧(والشكل 

�������������������������������������



� �

�������������� �

٠% 

٢٢% 

٣٠% 

٣٩% 

٩% 

١٠٠% 

  م٢٠١٨

فرد وافقوا علي العبارة %) ٣٩.٠

فرد لم %) ٢٢.٠(محایدین ، وأن هنالك نسبة 

افقوا بشدة ، ویتضح من خلال ذلك تتسم 

  .یدعم ذلك

������������������������������������������ �

  

  م٢٠١٨

0.00%

5.00%

10.00%

15.00%

20.00%

25.00%

30.00%

بشدةلاأوافق

13.30%
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 ٠  لاأوافق بشدة

٢٢ 

٣٠ 

٣٩ 

  ٩ 

١٠٠ 

م٢٠١٨الدراسة المیدانیة : المصدر

٣٩.٠(أن هنالك نسبة ) ٤/٢/٣٨(یتضح من الجدول 

محایدین ، وأن هنالك نسبة %) ٣٠.٠(أعلاها ، وأن هنالك نسبة 

افقوا بشدة ، ویتضح من خلال ذلك تتسم و %) ٩.٠(یوافقوا ،  وأن هنالك نسبة 

یدعم ذلك) ٤/٢/٣٨(والشكل . الإجراءات الإداریة بالبساطة والسهولة

����������������������������������������

������������ 

  

م٢٠١٨الدراسة المیدانیة : المصدر

لاأوافق لاأوافق محاید أوافق بشدةأوافق

%

20.00%

16.00%

22.70%

28.00%

 

��������������������������������������������������������

������

لاأوافق بشدة

  لاأوافق

  محاید

  وافقأ

  أوافق بشدة

  المجموع 

یتضح من الجدول 

أعلاها ، وأن هنالك نسبة 

یوافقوا ،  وأن هنالك نسبة 

الإجراءات الإداریة بالبساطة والسهولة

  

%
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�������������� �

٠% 

١٣% 

٢٩% 

٣٥% 

٢٣% 

١٠٠% 

  م٢٠١٨

فرد وافقواعلي العبارة %) ٣٥.٠

فرد %) ٢٣.٠(فرد محایدین، وأن هنالك نسبة 

لم یوافقوا ، ویتضح من خلال ذلك أنه یتجنب 

اباة والمؤثرات الشخصیة في 

���������������������������������������������������������������������������������������������� �

  
  م٢٠١٨

0

0.05

0.1

0.15

0.2

0.25

0.3

0.35

بشدةلاأوافق

0
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 ٠  لاأوافق بشدة

١٣ 

٢٩ 

٣٥ 

 ٢٣  أوافق بشدة

  ١٠٠ 

م٢٠١٨الدراسة المیدانیة : المصدر

٣٥.٠(أن هنالك نسبة ) ٤/٢/٣٩(یتضح من الجدول 

فرد محایدین، وأن هنالك نسبة %) ٢٩.٠(أعلاها ،  وأن هنالك نسبة 

لم یوافقوا ، ویتضح من خلال ذلك أنه یتجنب %) ١٣.٠(وافقوا بشدة ، وأن هنالك نسبة 

اباة والمؤثرات الشخصیة في مسؤولو الرقابة الإداریة على الأجهزة التنفیذیة ، المح

  .یدعم ذلك) ٤/٢/٣٩(ممارسة الرقابة والشكل 

��������������������������������������������������������������������������������������������

������������ 

م٢٠١٨الدراسة المیدانیة : المصدر

لاأوافق محاید أوافق بشدةأوافق

13.00%

29.00%

35.00%

23.00%

 

������������������������������������������������

����������������������������������������������������

������

لاأوافق بشدة

  لاأوافق

  محاید

  أوافق

أوافق بشدة

  المجموع 

یتضح من الجدول 

أعلاها ،  وأن هنالك نسبة 

وافقوا بشدة ، وأن هنالك نسبة 

مسؤولو الرقابة الإداریة على الأجهزة التنفیذیة ، المح

ممارسة الرقابة والشكل 

��������������������������������������������������������������������������������������������
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�������������� �

٢% 

١٤% 

٢٢% 

٣٥% 

٢٧% 

١٠٠% 

  م٢٠١٨

فرد وافقواعلي العبارة %) ٣٥

محایدین ، %) ٢٢(فرد وافقوابشدة ، وأن هنالك نسبة 

لم یوافقوا بشدة، ویتضح %) 

الشفافیة ، والشكل من خلال ذلك یتمتع مسؤولو الرقابة الاداریة على الأجهزة التنفیذیة ب

������������������������������������������������������������� �

  
  م٢٠١٨

0.00%

5.00%

10.00%

15.00%

20.00%

25.00%

30.00%

35.00%

بشدةلاأوافق

2.00%
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 ٢  لاأوافق بشدة

١٤ 

٢٢ 

٣٥ 

 ٢٧  أوافق بشدة

  ١٠٠ 

م٢٠١٨الدراسة المیدانیة : المصدر

٣٥(نسبة  أن هنالك) ٤/٢/٤٠(یتضح من الجدول 

فرد وافقوابشدة ، وأن هنالك نسبة %) ٢٧(أعلاها ، وأن هنالك نسبة 

%) ٢.٠(لم یوافقوا، وأن هنالك نسبة %)١٤.٠(

من خلال ذلك یتمتع مسؤولو الرقابة الاداریة على الأجهزة التنفیذیة ب

  .یدعم ذلك

�����������������������������������������������������������

����������� 

م٢٠١٨الدراسة المیدانیة : المصدر

لاأوافق لاأوافق محاید أوافق بشدةأوافق

%

14.00%

22.00%

35.00%

27.00%

 

������������������������

������

لاأوافق بشدة

  لاأوافق

  محاید

  أوافق

أوافق بشدة

  المجموع 

یتضح من الجدول 

أعلاها ، وأن هنالك نسبة 

(وأن هنالك نسبة 

من خلال ذلك یتمتع مسؤولو الرقابة الاداریة على الأجهزة التنفیذیة ب

یدعم ذلك) ٤/٢/٤٠(

�����������������������������������������������������������

� �

%
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٢% 

١١% 

٢٤% 

٤٧% 

١٦% 

١٠٠% 

  م٢٠١٨

فرد وافقواعلي العبارة %) ٤٧

وافقوا %) ١٦.٠(فرد محایدین، وأن هنالك نسبة 

لم یوافقوا %) ٢.٠(لم یوافقوا، وأن هنالك نسبة 

بشدة، ویتضح من خلال ذلك یتجنب مسؤولو الرقابة الإداریة التعسف في تطبیق معاییر 

�������������������������������.� �
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0.00%

5.00%

10.00%

15.00%
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 ٢  لاأوافق بشدة

١١ 

٢٤ 

٤٧ 

 ١٦  أوافق بشدة

  ١٠٠ ١٠٠

م٢٠١٨الدراسة المیدانیة : المصدر

٤٧(أن هنالك نسبة ) ٤/٢/٤١(یتضح من الجدول 

فرد محایدین، وأن هنالك نسبة %) ٢٤.٠(أعلاها ، وأن هنالك نسبة 

لم یوافقوا، وأن هنالك نسبة %) ١١.٠(بشدة ، وأن هنالك نسبة 

بشدة، ویتضح من خلال ذلك یتجنب مسؤولو الرقابة الإداریة التعسف في تطبیق معاییر 

  .یدعم ذلك) ٤/٢/٤١

���������������������������������������������������������

������������ 

م٢٠١٨الدراسة المیدانیة : المصدر

لاأوافق لاأوافق محاید أوافق بشدةأوافق

%

11.00%

24.00%

47.00%

16.00%

 

������������������������

����

لاأوافق بشدة

  لاأوافق

  محاید

  أوافق

أوافق بشدة

  المجموع 

یتضح من الجدول 

أعلاها ، وأن هنالك نسبة 

بشدة ، وأن هنالك نسبة 

بشدة، ویتضح من خلال ذلك یتجنب مسؤولو الرقابة الإداریة التعسف في تطبیق معاییر 

٤(والشكل  الرقابة

��������������������������

%
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١% 

٨% 

١٦% 

٣٧% 

٣٨% 

١٠٠% 

  م٢٠١٨

فرد وافقواعلي العبارة %) ٣٧

%) ١٦.٠(فرد وافقوابشدة ، وأن هنالك نسبة 

لم یوافقوا %) ١.٠(لم یوافقوا، وأن هنالك نسبة 

بشدة، ویتضح من خلال ذلك یحترم الإداریون بالأجهزة التنفیذیة بولایة نهرالنیل قوانین 

������������������������������������������������������������������ �
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 ١  لاأوافق بشدة

  ٨ 

١٦ 

٣٧ 

 ٣٨  أوافق بشدة

 ١٠٠  المجموع 

م٢٠١٨الدراسة المیدانیة : المصدر

٣٧(أن هنالك نسبة ) ٤/٢/٤٢(یتضح من الجدول 

فرد وافقوابشدة ، وأن هنالك نسبة %) ٣٨.٠(أعلاها ، وأن هنالك نسبة 

لم یوافقوا، وأن هنالك نسبة %) ٨.٠(نسبة محایدین، وأن هنالك 

بشدة، ویتضح من خلال ذلك یحترم الإداریون بالأجهزة التنفیذیة بولایة نهرالنیل قوانین 

  .یدعم ذلك) ٤/٢/٤٢(ولوائح العمل،  والشكل 

����������������������������������������������������������������

����������� 

م٢٠١٨الدراسة المیدانیة : المصدر

  

لاأوافق لاأوافق محاید أوافق بشدةأوافق

%

8.00%

16.00%

37.00% 38.00%

 

��������� �������� �������

������� �

لاأوافق بشدة

  لاأوافق

  محاید

  أوافق

أوافق بشدة

المجموع 

یتضح من الجدول 

أعلاها ، وأن هنالك نسبة 

محایدین، وأن هنالك 

بشدة، ویتضح من خلال ذلك یحترم الإداریون بالأجهزة التنفیذیة بولایة نهرالنیل قوانین 

ولوائح العمل،  والشكل 

����������������������������������������������������������������

%
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٠% 

٩% 

٣٦% 

٢٩% 

٢٦% 

١٠٠% 

  م٢٠١٨

فرد محایدین علي العبارة %) 

فرد وافقوا %) ٢٦.٠(فرد وافقوا ، وأن هنالك نسبة 

لال ذلك یحاسب فرد لم یوافقوا بشدة ،  ویتضح من خ

  .یدعم ذلك) ٤/٢/٤٣(الإداریون في الأجهزة التنفیذیة أنفسهم قبل أن یحاسبوا والشكل 

������������������������������������������������������� �
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 ٠  لاأوافق بشدة

  ٩ 

٣٦ 

٢٩ 

 ٢٦  أوافق بشدة

 ١٠٠  موع 

م٢٠١٨الدراسة المیدانیة : المصدر

%) ٣٦(أن هنالك نسبة ) ٤/٢/٤٣(یتضح من الجدول 

فرد وافقوا ، وأن هنالك نسبة %) ٢٩.٠(أعلاها ، وأن هنالك نسبة 

فرد لم یوافقوا بشدة ،  ویتضح من خ%) ٩.٠(بشدة ، وأن هنالك نسبة 

الإداریون في الأجهزة التنفیذیة أنفسهم قبل أن یحاسبوا والشكل 

�����������������������������������������������������

������������ 

م٢٠١٨الدراسة المیدانیة : المصدر

لاأوافق محاید أوافق بشدةأوافق

9.00%

36.00%

29.00%
26.00%

 

�����������������������

������

لاأوافق بشدة

  لاأوافق

  محاید

  أوافق

أوافق بشدة

موع المج

یتضح من الجدول 

أعلاها ، وأن هنالك نسبة 

بشدة ، وأن هنالك نسبة 

الإداریون في الأجهزة التنفیذیة أنفسهم قبل أن یحاسبوا والشكل 

�����������������������������������������������������

� �

� �

%
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٠% 

٤% 

٢٧% 

٤٥% 

٢٤% 

١٠٠% 

  م٢٠١٨

وافقواعلي العبارة فرد %) ٤٥

فرد وافقوا %) ٢٤.٠(محایدین، وأن هنالك نسبة 

لم یوافقوا، ویتضح من خلال ذلك یتمتع الإداریون في 

  .یدعم ذلك) 

������������������������������������������� �
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 ٠  لاأوافق بشدة

٤ 

٢٧ 

٤٥ 

 ٢٤  أوافق بشدة

  ١٠٠ ١٠٠

م٢٠١٨الدراسة المیدانیة : المصدر

٤٥(أن هنالك نسبة ) ٤/٢/٤٤(یتضح من الجدول 

محایدین، وأن هنالك نسبة %) ٢٧.٠(أعلاها ، وأن هنالك نسبة 

لم یوافقوا، ویتضح من خلال ذلك یتمتع الإداریون في %) ٤.٠(بشدة ، وأن هنالك نسبة 

) ٤/٢/٤٤(الأجهزة التنفیذیة بالسلوك والقیم الرفیعة ، والشكل 

��������������������������������������������������������

����������� 

م٢٠١٨الدراسة المیدانیة : المصدر

لاأوافق محاید أوافق بشدةأوافق

4.00%

27.00%

45.00%

24.00%

 

������������������������

������

لاأوافق بشدة

  لاأوافق

  محاید

  أوافق

أوافق بشدة

  المجموع 

یتضح من الجدول 

أعلاها ، وأن هنالك نسبة 

بشدة ، وأن هنالك نسبة 

الأجهزة التنفیذیة بالسلوك والقیم الرفیعة ، والشكل 

���������������

  

  

%
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٠% 

٧% 

١٩% 

٤٨% 

٢٦% 

١٠٠% 

  م٢٠١٨

وافقواعلي العبارة  فرد%) ٤٨

%) ١٩.٠(بشدة ، وأن هنالك نسبة 

یحترم  لم یوافقوا، ویتضح من خلال ذلك أنه

  .یدعم ذلك) ٤/٢/٤٥
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 ٠  لاأوافق بشدة

٧ 

١٩ 

٤٨ 

 ٢٦  أوافق بشدة

  ١٠٠ 

م٢٠١٨الدراسة المیدانیة : المصدر

٤٨(أن هنالك نسبة ) ٤/٢/٤٥(یتضح من الجدول 

بشدة ، وأن هنالك نسبة  فرد وافقوا%) ٢٦.٠(أعلاها ، وأن هنالك نسبة 

لم یوافقوا، ویتضح من خلال ذلك أنه%) ٧.٠(سبة محایدین ، وأن هنالك ن

٤(الإداریون بالأجهزة التنفیذیة قیم العمل وأخلاقیاته ،والشكل 

��������������������������������������������������

������������ 

م٢٠١٨الدراسة المیدانیة : المصدر

  

لاأوافق محاید أوافق بشدةأوافق

7.00%

19.00%

48.00%

26.00%

 

������������������������

������

لاأوافق بشدة

  لاأوافق

  ایدمح

  أوافق

أوافق بشدة

  المجموع 

یتضح من الجدول 

أعلاها ، وأن هنالك نسبة 

محایدین ، وأن هنالك ن

الإداریون بالأجهزة التنفیذیة قیم العمل وأخلاقیاته ،والشكل 

� �

%
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٠% 

٧% 

٢٢% 

٣٩% 

٣٢% 

١٠٠% 

  م٢٠١٨

فرد وافقوا علي العبارة %) ٣٩

فرد %) ٢٢.٠(وافقوا بشدة،وأن هنالك نسبة 

لم یوافقوا، ویتضح من خلال ذلك یستحضر 

  .یدعم ذلك) 
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 ٠  لاأوافق بشدة

٧ 

٢٢ 

٣٩ 

 ٣٢  أوافق بشدة

  ١٠٠ 

م٢٠١٨الدراسة المیدانیة : المصدر

٣٩(نالك نسبة أن ه) ٤/٢/٤٦(یتضح من الجدول 

وافقوا بشدة،وأن هنالك نسبة %) ٣٢.٠(أعلاها ، وأن هنالك نسبة 

لم یوافقوا، ویتضح من خلال ذلك یستحضر %) ٧.٠(محایدین ، وأن هنالك نسبة 

) ٤/٢/٤٦(الإداریون الشعور بأمانة التكلیف بالعمل ،والشكل 

���������������������������������������������

������������ 

م٢٠١٨الدراسة المیدانیة : المصدر

لاأوافق محاید أوافق بشدةأوافق

7.00%

22.00%

39.00%

32.00%

 

���������������������

������

لاأوافق بشدة

  لاأوافق

  محاید

  أوافق

أوافق بشدة

  المجموع 

یتضح من الجدول 

أعلاها ، وأن هنالك نسبة 

محایدین ، وأن هنالك نسبة 

الإداریون الشعور بأمانة التكلیف بالعمل ،والشكل 

  

  

%
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١% 

٥% 

٣١% 

٣٩% 

٢٤% 

١٠٠% 

  م٢٠١٨

علي العبارة  فرد وافقوا%) ٣٩.٠

%) ٢٤.٠(فرد محایدین، وأن هنالك نسبة 

لم یوافقوا %) ١.٠(لم یوافقوا، وأن هنالك نسبة 

بشدة، ویتضح من خلال ذلك یحافظ الإداریون بالإجهزة التنفیذیة على الممتلكات العامة، 

������������������������������������������������������ �

  
  م٢

0.00%

5.00%

10.00%

15.00%

20.00%

25.00%

30.00%

35.00%

40.00%

بشدةلاأوافق

1.00%

205 

������������������������������������������������������������������������������

������������ 

������� ������� �

 ١  لاأوافق بشدة

  ٥ 

٣١ 

٣٩ 

 ٢٤  أوافق بشدة

 ١٠٠  المجموع 

م٢٠١٨الدراسة المیدانیة : المصدر

٣٩.٠(أن هنالك نسبة ) ٤/٢/٤٧(یتضح من الجدول 

فرد محایدین، وأن هنالك نسبة %) ٣١.٠(أعلاها ، وأن هنالك نسبة 

لم یوافقوا، وأن هنالك نسبة %) ٥.٠(وافقوابشدة ، وأن هنالك نسبة 

بشدة، ویتضح من خلال ذلك یحافظ الإداریون بالإجهزة التنفیذیة على الممتلكات العامة، 

  .یدعم ذلك) ٤٧
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����������� 

م٢٠١٨الدراسة المیدانیة : المصدر

لاأوافق لاأوافق محاید أوافق بشدةأوافق

%

5.00%

31.00%

39.00%

24.00%

 

������������������������

لاأوافق بشدة

  لاأوافق

  محاید

  أوافق

أوافق بشدة

المجموع 

یتضح من الجدول 

أعلاها ، وأن هنالك نسبة 

وافقوابشدة ، وأن هنالك نسبة 

بشدة، ویتضح من خلال ذلك یحافظ الإداریون بالإجهزة التنفیذیة على الممتلكات العامة، 

٤/٢/٤٧(والشكل 

� �

%
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٠% 

٨% 

٣١% 

٤٢% 

١٩% 

١٠٠% 

  م٢٠١٨

فرد وافقوا علي العبارة %) ٤٢.٠

فرد %) ١٩.٠(فرد محایدین ، وأن هنالك نسبة 

لم یوافقوا، ویتضح من خلال ذلك یعتبر 

  .یدعم ذلك) ٢/٤٨
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 ٠  لاأوافق بشدة

  ٨ 

  ٣١ 

  ٤٢ 

 ١٩  أوافق بشدة

 ١٠٠  المجموع 

م٢٠١٨الدراسة المیدانیة : المصدر

٤٢.٠(أن هنالك نسبة ) ٤/٢/٤٨(من الجدول 

فرد محایدین ، وأن هنالك نسبة %) ٣١.٠(أعلاها ، وأن هنالك نسبة 

لم یوافقوا، ویتضح من خلال ذلك یعتبر %) ٨.٠(وافقوا بشدة ، وأن هنالك نسبة 

٤/٢(والشكل الإداریون بالأجهزة التنفیذیة بالتواضع والحكمة ،

������������������������������������������������

������������ 

م٢٠١٨الدراسة المیدانیة : المصدر

لاأوافق محاید أوافق بشدةأوافق

8.00%

31.00%

42.00%

19.00%

 

����������������������������������������������������������������

������

لاأوافق بشدة

  لاأوافق

  محاید

  أوافق

أوافق بشدة

المجموع 

من الجدول یتضح 

أعلاها ، وأن هنالك نسبة 

وافقوا بشدة ، وأن هنالك نسبة 

الإداریون بالأجهزة التنفیذیة بالتواضع والحكمة ،

  

  

%
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�������������� �

٠% 

١١% 

٢٤% 

٤٠% 

٢٥% 

١٠٠% 

  م٢٠١٨

فرد وافقواعلي العبارة %) ٤٠.٠

فرد %) ٢٤.٠(لك نسبة فرد وافقوا بشدة ، وأن هنا

لم یوافقوا ، ویتضح من خلال ذلك یعتبر 

  .یدعم ذلك) ٤/٢/٤٩
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٠ ٠  أوافق بشدة

١١ ١١

٢٤ ٢٤

٤٠ ٤٠

  ٢٥ ٢٥

١٠٠ ١٠٠

م٢٠١٨الدراسة المیدانیة : المصدر

٤٠.٠(أن هنالك نسبة ) ٤/٢/٤٩(یتضح من الجدول 

فرد وافقوا بشدة ، وأن هنا%) ٢٥.٠(أعلاها ، وأن هنالك نسبة 

لم یوافقوا ، ویتضح من خلال ذلك یعتبر %) ١١.٠(محایدین ، وأن هنالك نسبة 

٤(الإداریون بالأجهزة التنفیذیة، قدوة حسنة للعاملین ، والشكل 

��������������������������������������������������

����������� 

م٢٠١٨یدانیة الدراسة الم: المصدر

لاأوافق محاید أوافق بشدةأوافق

11.00%

24.00%

40.00%

25.00%

 

������������������������

������

أوافق بشدةلا

  لاأوافق

  محاید

  أوافق

  أوافق بشدة

  المجموع 

یتضح من الجدول 

أعلاها ، وأن هنالك نسبة 

محایدین ، وأن هنالك نسبة 

الإداریون بالأجهزة التنفیذیة، قدوة حسنة للعاملین ، والشكل 

  

%
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٠% 

٦% 

٢٦% 

٤٣% 

٢٥% 

١٠٠% 

  م٢٠١٨

فرد وافقوا علي العبارة %) ٤٣.٠

%) ٢٥.٠(فرد محایدین ، وأن هنالك نسبة 

لم یوافقوا ، ، ویتضح من خلال ذلك یستشعر 

) ٤/٢/٥٠(جهزة التنفیذیة ، المسئولیة الشخصیة للوظیفة العامة، والشكل 
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 ٠  لاأوافق بشدة

 ٦  لاأوافق

  ٢٦ 

  ٤٣ 

 ٢٥  أوافق بشدة

 ١٠٠  المجموع 

م٢٠١٨الدراسة المیدانیة : لمصدرا

٤٣.٠(أن هنالك نسبة ) ٤/٢/٥٠(یتضح من الجدول 

فرد محایدین ، وأن هنالك نسبة %) ٢٦.٠(أعلاها ، وأن هنالك نسبة 

لم یوافقوا ، ، ویتضح من خلال ذلك یستشعر %) ٦.٠(وافقوابشدة ،وأن هنالك نسبة 

جهزة التنفیذیة ، المسئولیة الشخصیة للوظیفة العامة، والشكل 

�������������������������������������������������������������������

������������ 

م٢٠١٨الدراسة المیدانیة : المصدر

لاأوافق محاید أوافق بشدةأوافق

6.00%

26.00%

43.00%

25.00%
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����������������������

لاأوافق بشدة

لاأوافق

  محاید

  أوافق

أوافق بشدة

المجموع 

یتضح من الجدول 

أعلاها ، وأن هنالك نسبة 

وافقوابشدة ،وأن هنالك نسبة 

جهزة التنفیذیة ، المسئولیة الشخصیة للوظیفة العامة، والشكل الإداریون بالأ

  .یدعم ذلك
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  .باستعراض ومناقشة نتائج فرضیات الدراسة كل على حداها ةقوم الباحثتي وفى الجزء التال   
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����������������������������: (تنص الفرضیة الأولي من فرضیات الدراسة على الأتي
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ـــــة ١.١ يوجـــــد نظـــــام للرقاب
الإداريــــــــة بــــــــالإجھزة 
ــــر  ــــة نھ ــــة بولاي التنفیذي

  .النیل

توجــــــــــد فــــــــــروق  0.000 52.400
ـــــة  ـــــة ذات دلال معنوي
احصـــــــــائیة بـــــــــین 

لمبحـــــوثین اجابـــــات ا
 علي العبارة

ــــــــــــــــــــات  4 اجاب
المبحـــــــــــــــوثین 
ــــــــو  ــــــــل نح تمی
الموافقــــة علــــي 

 العبارة

.96290 

تـــــتم الرقابـــــة الإداريـــــة ١.٢
ـــــــة  ـــــــالإجھزة التنفیذي ب
ــــق  ــــل وف ــــة نھرالنی بولاي

  .معايیر علمیة دقیقة

توجــــــــــد فــــــــــروق  0.000 24.600
ـــــة  ـــــة ذات دلال معنوي
احصـــــــــائیة بـــــــــین 
اجابـــــات المبحـــــوثین 

 علي العبارة

ــــــــــــــــــــات  4 اجاب
وثین المبحـــــــــــــــ

ــــــــو  ــــــــل نح تمی
الموافقــــة علــــي 

 العبارة

1.15627 

ھنالـــــك وضـــــوح فـــــي ١.٣
مھـــــــام واختصاصـــــــات 
ـــــــــــة  أجھـــــــــــزة الرقاب

  .الإدارية

توجــــــــــد فــــــــــروق  0.000 37.300
ـــــة  ـــــة ذات دلال معنوي
احصـــــــــائیة بـــــــــین 
اجابـــــات المبحـــــوثین 

 علي العبارة

ــــــــــــــــــــات  4 اجاب
المبحـــــــــــــــوثین 
ــــــــو  ــــــــل نح تمی
الموافقــــة علــــي 

 العبارة

1.09175 

ـــم الـــنظم وال١.٤ لـــوائح تتس
ــــــــاجراءات  ــــــــة ب الخاص

  .العمل بالمرونة

توجــــــــــد فــــــــــروق  0.000 66.00
ـــــة  ـــــة ذات دلال معنوي
احصـــــــــائیة بـــــــــین 
اجابـــــات المبحـــــوثین 

 علي العبارة

ــــــــــــــــــــات  4 اجاب
المبحـــــــــــــــوثین 
ــــــــو  ــــــــل نح تمی
الموافقــــة علــــي 

 العبارة

1.03005 

يــــتم تحفیــــز العــــاملین ١.٥
الـــــــــــذين ينجـــــــــــزون 
اعمـــــــــالھم بصـــــــــورة 

  .جیدة

توجــــــــــد فــــــــــروق  0.000 43.700
ـــــة مع ـــــة ذات دلال نوي

احصـــــــــائیة بـــــــــین 
اجابـــــات المبحـــــوثین 

 علي العبارة

ــــــــــــــــــــات  3 اجاب
المبحـــــــــــــــوثین 
ـــــي  ـــــة عل متقارب

 العبارة

1.22148 

النظــــــــــام الرقــــــــــابي ١.٦
ــــى الاجھــــزة  القــــائم عل
ـــــــــم  ـــــــــة ملائ التنفیذي

  .لطبیعة العمل

توجــــــــــد فــــــــــروق  0.000 63.800
ـــــة  ـــــة ذات دلال معنوي
احصـــــــــائیة بـــــــــین 
اجابـــــات المبحـــــوثین 

 علي العبارة

ــــــــــــــــــــات اج 4 اب
المبحـــــــــــــــوثین 
ــــــــو  ــــــــل نح تمی
الموافقــــة علــــي 

 العبارة

1.13150 

ــــة ١.٧ ــــة الاداري ــــم الرقاب نظ
الســــــــــائدة حالیــــــــــا 
ـــــــــــى  تســـــــــــاعد عل
الســـــرعة فـــــي اتخـــــاذ 

  .القرارات

توجــــــــــد فــــــــــروق  0.000 20.300
ـــــة  ـــــة ذات دلال معنوي
احصـــــــــائیة بـــــــــین 
اجابـــــات المبحـــــوثین 

 علي العبارة

ــــــــــــــــــــات  3 اجاب
المبحـــــــــــــــوثین 
محايـــــدة علـــــي 

 العبارة

1.16042 

ــــــــــة ١.٨ ــــــــــارس الرقاب تم
ـــزة  ـــى الاجھ ـــة عل الاداري
ـــــــــة بصـــــــــورة  التنفیذي

  .سلیمة

توجــــــــــد فــــــــــروق  0.000 22.300
ـــــة  ـــــة ذات دلال معنوي
احصـــــــــائیة بـــــــــین 
اجابـــــات المبحـــــوثین 

 علي العبارة

ــــــــــــــــــــات  4 اجاب
المبحـــــــــــــــوثین 
ــــــــو  ــــــــل نح تمی
الموافقــــة علــــي 

 العبارة

1.22643 

  م٢٠١٨الدراسة المیدانیة : المصدر
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أن القیم الأحتمالیة لإختبار مربع كاي في جمیع نلاحظ )٤/٣/١(من الجدول 

الرقابة بین  إحصائیةعلاقة ذات دلالة  هنالك(عبارات الفرضیة والتي تنص على 

أقل من ) وبین تحقیقها لأهدافهابحكومة ولایة نهر النیل التنفیذیة  الأجهزةالإداریة وأداء 

لة إحصائیة بین أجابات مما یعني وجود فروق معنویة ذات دلا ٠.٠٥مستوى المعنویة 

المبحوثین علي تلك العبارات ، ولمعرفة لصالح من تمیل تلك الفروق نلاحظ أن قیمة 

وذلك یعني أن اجابات  ٤الوسط الحسابي لاغلب عبارات  هذه الفرضیة  تساوي 

  . المبحوثین تمیل نحو الموافقة علي تلك العبارات 

علاقة ذات  هنالكت دلالة إحصائیة بین هنالك علاقة ذا(مما سبق نستنتج أن الفرضیة 

وبین بحكومة ولایة نهر النیل التنفیذیة  الأجهزةالرقابة الإداریة وأداء بین  إحصائیةدلالة 

 متحققة ولصالح الموافقین ) تحقیقها لأهدافها
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١/  
يتم التاكد من تطبیق القوانین 

واللوائح التي تنظم النشاط الاداري 
  .ية بولاية نھر النیلبالاجھزة التنفیذ

٠.٠٠٠ ٥٦.٩٠٠ 

توجد فروق معنوية 
ذات دلالة احصائیة 

بین اجابات 
المبحوثین علي 

 العبارة

4 

اجابات 
المبحوثین 
تمیل نحو 
الموافقة 

 علي العبارة

١.٠٧٣٨٤ 

٢/  
توفر الاجھزة التنفیذية امكانیات 
بشرية ومادية لقیام نظام رقابي 

  .جید
٠.٠٠١ ١٨.١٠٠ 

وية توجد فروق معن
ذات دلالة احصائیة 

بین اجابات 
المبحوثین علي 

 العبارة

٤ 

اجابات 
المبحوثین 
تمیل نحو 
الموافقة 

 علي العبارة

1.20349 

٣/  
تتم الرقابة الادارية وفق نظام التقارير 

  .الدورية
  

٠.٠٠٠ ٢٦.٩٠٠ 

توجد فروق معنوية 
ذات دلالة احصائیة 

بین اجابات 
المبحوثین علي 

 العبارة

٤ 

اجابات 
لمبحوثین ا

تمیل نحو 
الموافقة 

 علي العبارة

1.20684 

٤/  
تتم الرقابة الادارية احیانا بصورة 

  .فجائیة
٠.٠٠١ ١٨.٨٠٠ 

لاتوجد فروق 
معنوية ذات دلالة 

احصائیة بین 
اجابات المبحوثین 

 علي العبارة

٣  

اجابات 
المبحوثین 

محايدة علي 
 العبارة

1.22680 

٥/  
تتم مراجعة سجلات حضور وانصراف 

  .العاملین بطريقة منتظمة
٠.٠٠١ ١٥.٢٠٠ 

توجد فروق معنوية 
ذات دلالة احصائیة 

بین اجابات 
المبحوثین علي 

 العبارة

٣ 

اجابات 
المبحوثین 

محايدة علي 
 العبارة

1.20147 

٦/  
تتم متابعة تظلمات الجمھور 

  .والسعي لحلھا
٠.٠٠٠ ٣٥.٦٠٠ 

توجد فروق معنوية 
ذات دلالة احصائیة 

بین اجابات 
مبحوثین علي ال

  العبارة

٤ 

اجابات 
المبحوثین 
تمیل نحو 
الموافقة 

 علي العبارة

1.31012 

٧/  
تتم متابعة تنفیذ البرامج في مراحلھا 

  .المختلفة
٠.٠٠٠  ٦٥.٧٠٠ 

توجد فروق معنوية 
ذات دلالة احصائیة 

بین اجابات 
المبحوثین علي 

 العبارة

٣ 

اجابات 
المبحوثین 

محايدة علي 
 العبارة

0.96792 

٨/  
يوجد نظام للاتصال الاداري بالاجھزة 

  .التنفیذية بولاية نھر النیل
٠.٠٠٠  ٦٠.٩٠٠ 

توجد فروق معنوية 
ذات دلالة احصائیة 

بین اجابات 
المبحوثین علي 

 العبارة

٤ 

اجابات 
المبحوثین 
تمیل نحو 
الموافقة 

 علي العبارة

1.04621 

٩/  
يتم متابعة اداء اللجان الادارية 

  .ة بولاية نھرالنیلبالاجھزة التنفیذي
٠.٠٠٠  ٤٣.٨٠٠ 

توجد فروق معنوية 
ذات دلالة احصائیة 

بین اجابات 
المبحوثین علي 

 العبارة

٤  

اجابات 
المبحوثین 
تمیل نحو 
الموافقة 

 علي العبارة

1.01583 

 ٠.٠٠٠  ٤٨.١٠٠  .تعقد اجتماعات دورية لمتابعة الاداء  ١٠

توجد فروق معنوية 
ذات دلالة احصائیة 

بین اجابات 
المبحوثین علي 

 العبارة

٤  

اجابات 
المبحوثین 
تمیل نحو 
الموافقة 

 علي العبارة

1.03494 
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١١  
تستخدم البیانات الكمیة لمراقبة 

  .الاداء
٠.٠٠٠  ٢٨.٤٠٠ 

توجد فروق معنوية 
ذات دلالة احصائیة 

بین اجابات 
المبحوثین علي 

 العبارة

٤  

اجابات 
المبحوثین 
تمیل نحو 
الموافقة 

 علي العبارة

0.98775 

١٢  
تناقش المشكلات الادارية من خلال 
حلقات تعقد في مستويات القیادة 

  .الادارية
٠.٠٠٠  ٣٤.٩٠٠ 

توجد فروق معنوية 
ذات دلالة احصائیة 

بین اجابات 
المبحوثین علي 

 العبارة

٤  

اجابات 
المبحوثین 
تمیل نحو 
الموافقة 

  علي العبارة
 

1.08358 

١٣  
يوجد نظام للحوسبة وتقنیة 

ت بالاجھزة التنفیذية بولاية المعلوما
  .نھر النیل

٠.٠٠٠  ٤٩.٠٠٠ 

توجد فروق معنوية 
ذات دلالة احصائیة 

بین اجابات 
المبحوثین علي 

 العبارة

٤  

اجابات 
المبحوثین 
تمیل نحو 
الموافقة 

 علي العبارة

1.15627 

١٤  
تشجع الاجھزة التنفیذية المنافسة 

  .بین الاقسام والوحدات الادارية
٠.٠٠١  ١٨.٥٠٠ 

لاتوجد فروق 
معنوية ذات دلالة 

احصائیة بین 
اجابات المبحوثین 

 علي العبارة

٤  

اجابات 
المبحوثین 

منقاربة علي 
 العبارة

1.21152 

١٥  
يقوم الاداريون بالاجھزة التنفیذية 

  .بالمتابعة المیدانیة
٠.٠٠٠  ٥٢.٢٠٠ 

توجد فروق معنوية 
ذات دلالة احصائیة 

بین اجابات 
المبحوثین علي 

 ةالعبار

٤  

اجابات 
المبحوثین 
تمیل نحو 
الموافقة 

 علي العبارة

0.97125 

  م٢٠١٨الدراسة المیدانیة : المصدر

نلاحظ أن القیم الأحتمالیة لإختبار مربع كاي في أغلب عبارات )٤/٣/٢(من الجدول 

 الأجهزةوأداء  الإداریةالرقابة نظم بین  إحصائیةعلاقة ذات دلالة  هنالك(الفرضیة 

مما یعني وجود فروق  ٠.٠٥أقل من مستوى المعنویة )حكومة ولایة نهر النیلبالتنفیذیة 

معنویة ذات دلالة إحصائیة بین أجابات المبحوثین علي تلك العبارات ، ولمعرفة لصالح 

من تمیل تلك الفروق نلاحظ أن قیمة الوسط الحسابي لاغلب عبارات  هذه الفرضیة  

  . ین تمیل نحو الموافقة علي تلك العبارات وذلك یعني أن اجابات المبحوث ٤تساوي 

الرقابة نظم بین  إحصائیةعلاقة ذات دلالة  هنالك(مما سبق نستنتج أن الفرضیة 

  .متحققة ولصالح الموافقین ) بحكومة ولایة نهر النیلالتنفیذیة  الأجهزةوأداء  الإداریة

� �

� �

� �

� �
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ـــــاملین   /١ ـــــار الع ـــــايیر واضـــــحة لاختی توجـــــد مع
يـــــــة بولايـــــــة فـــــــي جھـــــــاز الرقابـــــــة الادار

  .نھرالنیل

توجد فروق معنوية  ٠.٠٠ ٢٨.٣٠٠
ذات دلالة احصائیة 

بین اجابات 
المبحوثین علي 

 العبارة

اجابات  3
المبحوثین 

متقاربة علي 
 العبارة

1.06667 

ــــة   /٢ ــــتم اختیــــار العــــاملین فــــي اجھــــزة الرقاب ي
  .وفقا لمتطلبات الوظیفة

لاتوجد فروق  ٠.٠٠١ ١٩.٨٠٠
معنوية ذات دلالة 

ائیة بین احص
اجابات المبحوثین 

 علي العبارة

اجابات  ٣
المبحوثین 

متقاربة علي 
 العبارة

1.17529 

تراعــــــى القــــــیم الاخلاقیــــــة عنــــــد اختیــــــار   /٣
  .مسؤولي الرقابة

توجد فروق معنوية  ٠.٠٠ ٢٥.٣٠٠
ذات دلالة احصائیة 

بین اجابات 
المبحوثین علي 

 العبارة

اجابات  ٤
المبحوثین 
تمیل نحو 
الموافقة 

  لي العبارةع

1.09341 

تراعــــى المــــؤھلات العلمیــــة والمھــــارات عنــــد   /٤
  . اختیار مسؤولي الرقابة

توجد فروق معنوية  ٠.٠٠ ٤٠.١٠٠
ذات دلالة احصائیة 

بین اجابات 
المبحوثین علي 

 العبارة

اجابات  ٤
المبحوثین 
تمیل نحو 
الموافقة 

  علي العبارة

.99676 

فــــي يــــتم تــــدريب وتطــــوير قــــدرات العــــاملین   /٥
  .اجھزة الرقابة الادارية

توجد فروق معنوية  ٠.٠٠ ٧١.٩٠٠
ذات دلالة احصائیة 

بین اجابات 
المبحوثین علي 

 العبارة

اجابات  ٤
المبحوثین 
تمیل نحو 
الموافقة 

  علي العبارة

.94516 

يوجــــد تعــــاون مســــتمر بــــین اجھــــزة الرقابــــة   /٦
الداخلیــــــــة والخارجیــــــــة فــــــــي الاجھــــــــزة 

  .نیلالتننفیذية بولاية نھر ال

توجد فروق معنوية  ٠.٠٠ ٣١.٦٠٠
ذات دلالة احصائیة 

بین اجابات 
المبحوثین علي 

 العبارة

اجابات  ٤
المبحوثین 
تمیل نحو 
الموافقة 

  علي العبارة

.84591 

تتســـــــم الاجـــــــراءات الاداريـــــــة بالبســـــــاطة   /٧
  .والسھولة

توجد فروق معنوية   ٠.٠٠  ١٩.٤٤٠
ذات دلالة احصائیة 

بین اجابات 
علي المبحوثین 
 العبارة

اجابات  ٤
المبحوثین 
تمیل نحو 
الموافقة 

  علي العبارة

.92524 

ـــــى   /٨ ـــــة عل ـــــة الاداري يتجنـــــب مســـــؤولو الرقاب
الاجھــــــزة التنفیذيــــــة ،المحابــــــاة والمــــــؤثرات 

  .الشخصیة في ممارسة الرقابة

توجد فروق معنوية   ٠.٠٠  ١٠.٥٦٠
ذات دلالة احصائیة 

بین اجابات 
المبحوثین علي 

 العبارة

بات اجا ٤
المبحوثین 
تمیل نحو 
الموافقة 

  علي العبارة

.97318 

ـــــى   /9 ـــــة عل ـــــة الاداري ـــــؤولو الرقاب ـــــع مس يتمت
  .الاجھزة التنفیذية بالشفافیة

لاتوجد فروق   ٠.٠١٤  ٣١.٩٠٠
معنوية ذات دلالة 

احصائیة بین 
اجابات المبحوثین 

 علي العبارة

اجابات  ٤
المبحوثین 
تمیل نحو 
الموافقة 

  علي العبارة

1.07586 

يتجنــــب مســــؤولو الرقابــــة الاداريــــة التعســــف   /10
  .في تطبیق معايیر الرقابة

توجد فروق معنوية   ٠.٠٠  ٥٨.٣٠٠
ذات دلالة احصائیة 

بین اجابات 
المبحوثین علي 

 العبارة

اجابات  ٤
المبحوثین 
تمیل نحو 
الموافقة 

  علي العبارة

.94836 

  م٢٠١٨الدراسة المیدانیة : المصدر

لاحظ أن القیم الأحتمالیة لإختبار مربع كاي في أغلب ن)٤/٣/٣(من الجدول 

أنواع الرقابة الإداریة وأداء بین  إحصائیةعلاقة ذات دلالة  هنالك(عبارات الفرضیة 

أقل من مستوى المعنویة )وبین تحقیقها لأهدافها بحكومة ولایة نهر النیلالتنفیذیة  الأجهزة
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حصائیة بین أجابات المبحوثین علي مما یعني وجود فروق معنویة ذات دلالة إ ٠.٠٥

تلك العبارات ، ولمعرفة لصالح من تمیل تلك الفروق نلاحظ أن قیمة الوسط الحسابي 

وذلك یعني أن اجابات المبحوثین تمیل نحو  ٤لاغلب عبارات  هذه الفرضیة  تساوي 

  . الموافقة علي تلك العبارات 

أنواع بین  إحصائیةلة علاقة ذات دلا هنالك(مما سبق نستنتج أن الفرضیة 

) وبین تحقیقها لأهدافها بحكومة ولایة نهر النیلالتنفیذیة  الأجهزةالرقابة الإداریة وأداء 

  .متحققة ولصالح الموافقین 
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ــــــــالاجھزة   /١ ــــــــون ب ــــــــرم الاداري يحت
التننفیذيــــــة بولايــــــة نھــــــر النیــــــل 

  .قوانین ولوائح العمل

٥٦.٧٠
٠ 

توجــــــــد فــــــــروق  ٠.٠٠
ــــــــــــــة  ذات معنوي

دلالـــــة احصـــــائیة 
بــــــــین اجابــــــــات 
ــــي  المبحــــوثین عل

 العبارة

ـــــــــــــــــــــات  4 اجاب
المبحــــــــــــــــوثین 
تمیـــــــــل نحـــــــــو 
ـــــي  الموافقـــــة عل

  العبارة

.97913 

ــــزة   /٢ ــــي الاجھ ــــون ف يحاســــب الاداري
ـــــــل ان  ـــــــة انفســـــــھم قب التننفیذي

  .يحاسبوا

١٥.٧٦
٠ 

٠.٠٠
١ 

ــــــد فــــــروق  لاتوج
ــــــــــــــة ذات  معنوي
دلالـــــة احصـــــائیة 
بــــــــین اجابــــــــات 
ــــي  المبحــــوثین عل

 العبارة

ـــــــــــــــــــــات  4 اجاب
المبحــــــــــــــــوثین 
تمیـــــــــل نحـــــــــو 
ـــــي  الموافقـــــة عل

  العبارة

.95431 

ـــــزة   /٣ ـــــي الاجھ ـــــون ف ـــــع الاداري يتمت
ـــــــیم  ـــــــلوك والق ـــــــة بالس التننفیذي

  .الرفیعة

٣٣.٨٤
٠ 

ــــــد فــــــروق  ٠.٠٠ لاتوج
ــــــــــــــة ذات  معنوي
دلالـــــة احصـــــائیة 
بــــــــین اجابــــــــات 
ــــي  المبحــــوثین عل

 العبارة

ـــــــــــــــــــــات  4 اجاب
المبحــــــــــــــــوثین 
تمیـــــــــل نحـــــــــو 
ـــــي  الموافقـــــة عل

  العبارة

.81520 

ــــــــالاجھزة   /٤ ــــــــون ب ــــــــرم الاداري يحت
ــــــــــل  ــــــــــیم العم ــــــــــة ق التننفیذي

  .واخلاقیاته

٣٥.٦٠
٠ 

ــــــد فــــــروق  ٠.٠٠ لاتوج
ــــــــــــــة ذات  معنوي
دلالـــــة احصـــــائیة 
بــــــــین اجابــــــــات 
ــــي  المبحــــوثین عل

 العبارة

ـــــــــــــــــــــات  4 اجاب
المبحــــــــــــــــوثین 
تمیـــــــــل نحـــــــــو 
ـــــي  الموافقـــــة عل

  العبارة

.85582 

ـــــــعور   /٥ ـــــــون الش ـــــــر الاداري يستحض
  .بامانة التكلیف بالعمل

٢٣.١٢
٠ 

توجــــــــد فــــــــروق  ٠.٠٠
ــــــــــــــة ذات  معنوي
دلالـــــة احصـــــائیة 
بــــــــین اجابــــــــات 
ــــي  المبحــــوثین عل

 العبارة

ـــــــــــــــــــــات  4 اجاب
المبحــــــــــــــــوثین 
تمیـــــــــل نحـــــــــو 
ـــــي  الموافقـــــة عل

  العبارة

.90921 

ــــــــالاجھزة   /٦ ــــــــون ب ــــــــافظ الاداري يح
ـــــــات  ـــــــى الممتلك ـــــــة عل التننفیذي

  .العامة

٥٤.٢٠
٠ 

لا توجــــــد فــــــروق  ٠.٠٠
ــــــــــــــة ذات  معنوي
دلالـــــة احصـــــائیة 
 بــــــــین اجابــــــــات

ــــي  المبحــــوثین عل
 العبارة

ـــــــــــــــــــــات  4 اجاب
المبحــــــــــــــــوثین 
تمیـــــــــل نحـــــــــو 
ـــــي  الموافقـــــة عل

  العبارة

.89893 

يتمتــــــــع الاداريــــــــون بــــــــالاجھزة   /٧
  .التننفیذية بالتواضع والحكمة

٢٦.٠٠
٠  

توجــــــــد فــــــــروق  ٠.٠٠
ــــــــــــــة ذات  معنوي
دلالـــــة احصـــــائیة 
بــــــــین اجابــــــــات 
ــــي  المبحــــوثین عل

 العبارة

ـــــــــــــــــــــات  4 اجاب
المبحــــــــــــــــوثین 
تمیـــــــــل نحـــــــــو 

ـــــ ي الموافقـــــة عل
  العبارة

.86550 

ـــــــــالاجھزة   /٨ يعتبـــــــــر الاداريـــــــــون ب
التننفیذيـــــــــة، قـــــــــدوة حســـــــــنة 

  .للعاملین

١٦.٨٨
٠  

توجــــــــد فــــــــروق  ٠.٠٠
ــــــــــــــة ذات  معنوي
دلالـــــة احصـــــائیة 
بــــــــین اجابــــــــات 
ــــي  المبحــــوثین عل

 العبارة

ـــــــــــــــــــــات  4 اجاب
المبحــــــــــــــــوثین 
تمیـــــــــل نحـــــــــو 
ـــــي  الموافقـــــة عل

  العبارة

.94596 

يستشــــــعر الاداريــــــون بــــــالاجھزة   /9
ــــــــــــــة،  المســــــــــــــئولیة التننفیذي

  .الشخصیة للوظیفة العامة

٢٧.٤٤
٠  

ــــــد فــــــروق  ٠.٠٠ لاتوج
ــــــــــــــة ذات  معنوي
دلالـــــة احصـــــائیة 
بــــــــین اجابــــــــات 
ــــي  المبحــــوثین عل

 العبارة

ـــــــــــــــــــــات  4 اجاب
المبحــــــــــــــــوثین 
تمیـــــــــل نحـــــــــو 
ـــــي  الموافقـــــة عل

  العبارة

.86053 

  م٢٠١٨الدراسة المیدانیة : المصدر
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مربع كاي في أغلب نلاحظ أن القیم الأحتمالیة لإختبار )٤/٣/٣(من الجدول 

الإداریة وأداء بة الرقا أسالیب بین  إحصائیةعلاقة ذات دلالة  هنالك(عبارات الفرضیة 

مما یعني  ٠.٠٥أقل من مستوى المعنویة )ة بحكومة ولایة نهر النیلالتنفیذی الأجهزة

وجود فروق معنویة ذات دلالة إحصائیة بین أجابات المبحوثین علي تلك العبارات ، 

ة لصالح من تمیل تلك الفروق نلاحظ أن قیمة الوسط الحسابي في جمیع  عبارات  ولمعرف

وذلك یعني أن اجابات المبحوثین تمیل نحو الموافقة علي تلك  ٤هذه الفرضیة  تساوي 

  . العبارات 

 أسالیب بین  إحصائیةعلاقة ذات دلالة  هنالك(مما سبق نستنتج أن الفرضیة 

متحققة ولصالح ) ة بحكومة ولایة نهر النیلالتنفیذی جهزةالإداریة وأداء الأبة الرقا

 .الموافقین

لم تكتفي الباحثة بالملاحظة والاستبیان فقط لجمع البیانات،وذلك لان موضوع 

فكلما تنوعت ادوات الدراسة كلما ،البحث یتطلب استخدام عدة وسائل لجمع البیانات ،

عضها فلكل وسیلة من هذه الوسائل استطاعت الباحثة تفادي السلبیات الموجودة في ب

مزایا وعیوب لذا فیمكن التخلص من هذه العیوب باستخدام  اكبر عدد من وسائل جمع 

البیانات ،وتعتبر المقابلات الشخصیة للمبحوثین من اهم الطرق السائدة في اجراء 

ها الابحاث نظرا لانها اكثر دقة في جمع البیانات كما انها تتصف بالمرونة ومن خلال

لذلك فقد اجرت الباحثة عدد  )١(.یطمئن الباحث على البیانات والمعلومات التي تم جمعها

من المقابلات مع بعض رؤساء الاجهزة الرقابیة بالولایة وذلك للتحقق من دورها في 

  -:العملیة الرقابیة على النحو التالي

یوم الاثنین رئیس المجلس التشریعي  -الأستاذ یحي محمد جیب السیدمقابلة مع *

الرقابة والمحاسبة -التخطیط–من مهام المجلس التشریعي التشریع  - :م٢٣/٣/٢٠١٥

من الامثلة على ذلك قام -دور المجلس التشریعي مهم كجهاز رقابي. للجهاز التنفیذي

المجلس وبمبادره منه برفع توصیة للوالي كتعدیل للقانون لتحریر المراجعة الداخلیة من 

لیة وذلك للشعور بانها مقیدة باللجنة المالیة التي تتكون من وزیر المالیة قبضة وزارة الما

                              

 المكتب الجامعي الحدیث،الاسكندریة،-الاتجاهات- النظریات-المفاهیم- عدلي ابوطاحون،التغیر الاجتماعي) ١(

 .٣٢٠م،ص٢٠٠٨
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على ان تكون مستقلة تتبع لمجلس –ومدیر المالیة ومدیر الحسابات والمراجع الداخلي 

رفض الوالي المبادرة وتم ارجاعها -الوزراء بالولایة مباشرة وترفع تقریرها لمجلس الولایة

  .یها بالاجماع وتحققت رغم تحفظ الواليللمجلس حیث تم التصویت عل

ایضا التعدیل الجوهري الثاني هو تعیین واقالة المراجعین الداخلیین اصبح لا یتم 

بعد الاجماع اصبحت القوانین ساریة المفعول ونشرت في الغازیتا –الا بموافقة المجلس 

یة عن الاداء من كل رقابة المجلس التشریعي تتم بتلقي تقاریر ربع سنو -الادارة القانونیة

لجنة (الوزارات والوحدات الولائیة تتم مضاهاتها بالواقع تقوم اللجان المتخصصة وهي  

الخدمات ومسئولة عن التربیة والتعلیم والصحة ولجنة القانون والحكم والادارة ومسئولة 

لة عن عن وزارة الحكم والادارة والثقافة والشئون الاجتماعیة واللجنة الاقتصادیة ومسئو 

تقوم )وزارة المالیةولجنة التخطیط والزراعة ومسئولة عن وزارتي التخطیط والزراعة

بالزیارات المیدانیة لكل الاریاف والتقریر یكون مبنیا على الخطة المجازة عن المجلس 

والتي توضع في نهایة السنة وبعد ثلاثة اشهر یعد التقریر الاول یجب یكون في زیارات 

توجد مفارقات كبیرة بین التقاریر والموجود على ارض - یر مع المعتمدینقبل وبعد كل تقر 

  -تشكل لجان خاصة للمتابعة والتقصي-الواقع

  تقریر الاداء المالي یقدم شهریا ویناقش مع لجنة شئون المجلس واللجنة المختصة/٢

  .المراقبة المستمرة بالمعایشة والملاحظة المیدانیة/٣

دیوان الحسبة -دیوان العدالة للعاملین-ي المجلس التشریعياجهزة الرقابة بالولایة ه

  .المجلس الاعلى للاصلاح الاداري-المراجعة الداخلیة–المراجعة العامة -والمظالم

توجد بالولایة ولاتوجد بالمحلیات بصفة –من اشكال الرقابة المراجعة الداخلیة 

اجعة المراجع العام افضلها مر -دائمة بل توجد في شكل اتیام عمل من فترة لاخرى

الاجهزة التنفیذیة حساسة تجاه الاجهزة –المصري وتتضمن مراجعة قبلیة بعدیة ومستمرة 

سلطاته واسعة حتى القضاء لا -فلقد تشكل دیوان الحسبة والمظالم بعد معاناة-الرقابیة

ولقد جمد نشاطه لوفاة احد الاعضاء و تعیین احدى العضوات -یستطیع التعقیب علیها

لم یتم تقبله كتجربة - م٢٠١٤ظل تسییره مضمنا في المیزانیة حتى میزانیة -ة وزارةمدیر 

  .ولا یوجد حرص من القیادات على قیامه--جدیدة
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الامین العام لدیوان الحسبة والمظالم -الاستاذ حمزة الامین الصدیق الامینمقابلة مع *

  :بولایة نهر النیل سابقا ورئیس دیوان العدالة الحالي

م تم ٢٠٠٧م نص على انشاء الدیوان صدر قانون انشاءه ٢٠٠٥الولایة  دستور

عدم توفیر معینات العمل بما فیها المكتب ظللنا مستضافین –م ٢٠٠٩تعیین اعضاءه 

به دائرتان دائرة المظالم وتنظر –كون من رئیس واربعة اعضاء –في وزارة الحكم المحلي 

عندهم حكم قضائي واستنفدوا القضیة حتى مظالم المواطنین ضد الدولة شریطة ان یكون 

دائرة الحسبة وهي التفتیش الاداري مفاجئ ومبرمج ویفتش بیئة العمل -المحكمة العلیا

لم یحل بل جمد نشاطه لانه منصوص -له امین عام وكاتب وموظفین اداریین-والعاملین

یس واعضاء تم فقط اعفاء الرئ–علیه في الدستور ولا یتم الحل الا بتعدیل الدستور 

العلاقة بینه وبین دیوان العداله دیوان العدالة یتظلم فیه العاملین بولایة نهر النیل -الدیوان

الاجراءات تبدا بالتظلم -اما دیوان المظالم فیتظلم فیه كل المواطنین ضد اجهزة الدولة

محكمة ثم المحكمة الاداریة ومحكمة الاستئناف بالدامر ثم ال-الاداري ثم دیوان العدالة

النظام الانجلیزي موحد وهوالذي نتبعه اما النظام -العلیا الطعون الاداریة ثم دیوان المظالم

في دستور -الفرنسي مزدوج حیث توجد محكمة اداریة للقضاء الاداري في كل مدینة

هو -المؤقت منصوص على المظالم فقط ٢٠٠٥منصوص على الحسبة والمظالم في ٩٨

فقط العسكریة یفتشها التفتیش العسكري والقضائیة بمبدا  مسئول عن الخدمة المدنیة

  یجب ان تكون -الفصل بین السلطات

  .توصیة الدراسة بتبعیة الرقابة للجهاز التشریعي وعدم تبعیتها للتنفیذي

-ولایة نهر النیل-مدیر دیوان المراجعة الداخلیة- صافي الدین عیسى سعید:الاستاذ*

  - :ي الرقابة یتمثل في الآتيالضبط الداخلي ودور المراجعة ف

تنتشر المراجعة الداخلیة في كافة الوحدات المالیة بالولایة ممایمكنها من متابعة اعداد / ١

  .وتنفیذ سیر المیزانیة بالولایة

مراقبة الاداء الاداري والمالي من خلال التقاریر الدوریة التي تصدرها المراجعة / ٢

لى اصلاح اي مسار في حالة الانحرافات من خلال الداخلیة عن اداء الوحدات والعمل ع

  .التوصیات الملاحظات التي ترد بالتقاریر

تعمل المراجعة الداخلیة على تقلیل المخاطر الناتجة عن اتخاذ القرار الاداري وبالتالي /٣

تعمل على حسن استخدام الموارد وزیادة الایرادات من خلال تحصیل الربط المقرر 
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رشید الانفاق العام وبالاخص الصرف على المرتبات والتسییر والعمل على حسن ت

  .وضبط الصرف على مشروعات التنمیة بالمحلیات

تفعیل الضبط الداخلي المتمثل في القانون المالي للاعتماد السنوي والقوانین المالیة / ٤

  -:التالیة

  .م٢٠١١لائحة الاجراءات المالیة والمحاسبیة للعام / أ

  .م٢٠١١م ولائحة الشراء والتعاقد٢٠١٠والتعاقد  قانون الشراء/ ب

م وهنالك منشورات تصدر من ٢٠١٧م تعدیل ٢٠١٤قانون المراجعة الداخلیة للعام / ج

  .وزارة المالیة من حین لاخر یتم متابعتها وتنفیذها

للمراجعة الداخلیة دور هام من خلال توفیر بیانات عن الاداء المالي والاداري لمتخذي 

ي الجهاز التنفیذي والتشریعي وبالتالي تعمل على اصلاح مسار التنمیة ممایؤدي القرار ف

الى تحسین فرص الاستثمار بالولایة وبالتالي تحسین صورة الولایة من خلال نتائج 

الاعمال عن المیزانیات المعتمدة الامر الذي یسهل من مهام الاجهزة الرقابیة كالمجلس 

یعكس في تقریره للاداء العام للولایة في نهایة الفترة  التشریعي والمراجع العام الذي

المحددة الامر الذي یسهم في توفیر القروض وتحسین فرص التعامل مع البنوك 

  .والمؤسسات المالیة المركزیة الاخرى

اخیرا فان دیوان المراجعة الداخلیة بالولایة یعمل على تدریب الكادر البشري من 

ة ومن خلال منحة مقدمة من البنك الدولي،للولایة وذلك خلال فرص التدریب بالولای

لتعزیز السیاسات المالیة وحسن استخدام الموارد وترشید الانفاق من اجل رفاهیة مواطن 

  . الولایة كهدف استراتیجي تعمل للوصول الیه

الامین العام للمجلس الاعلى للاصلاح  -عیسى محجوب مریم:الاستاذةمقابلة مع *

  :یة نهر النیلولا-الاداري

ینشا مجلس یسمى المجلس الاعلى للاصلاح الاداري للخدمة المدنیةویشكل بقرار 

یكون مقره في .من مجلس الوزراء بتوصیة من الوزیر یحدد فیه اختصاصاته وسلطاته

یراس .حاضرة الولایة وتنشا له ادارات اصلاح على مستوى وحدات حكومة الولایة

یقوم المجلس باجازة -زیر ویكون الامین العام مقررا لهالمجلس الوالي وینوب عنه الو 

خطط وبرامج الاصلاح الاداري على المستوى الولائي وفقا لخطط التنمیة البشریة 

  .المعتمدة
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امانة التفتیش - امانات هي امانة الاصلاح والتنظیم الاداري ٤یتكون المجلس من 

امانة البحوث والتشریع -طیطامانة الدراسات والمشروعات والتخ-والرقابة الاداریة

والمعلومات،وكل الامانات تباشر مهامها ماعدا الامانة العامة للتفتیش والرقابة والتي لم 

  .تفعل بعد
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تقوم الرقابة الاداریة على الاجهزة التنفیذیة بولایة نهر النیل على نظم خاصة ولها  .١

  .مهام واختصاصات محددة وفق معاییر علمیة دقیقة مما یحقق اهدافها

تمارس الرقابة الاداریة بصورة سلیمة وتتسم بملائمتها لطبیعة العمل مما یساعد  .٢

  .ي اتخاذ القرارات ومن ثم تحقیق الاهدافعلى السرعة ف

قیام الاجهزة التنفیذیة بتوفیر الامكانات البشریة والمادیة التي تقوم النظام الرقابي  .٣

الجید كنظام الاتصال الاداري ونظام الحوسبة وتقنیة المعلومات ادى لرفع مستوى 

  .الاداء فیها

وانین النشاط الاداري من خلال تهتم الاجهزة التنفیذیة بالتاكد من تطبیق لوائح وق .٤

  .متابعة تظلمات الجمهورونظام التقاریروالاجتماعات الدوریة والمتابعة المیدانیة

وجود المعاییر الواضحة ومراعاة متطلبات الوظیفة عند اختیار العاملین باجهزة  .٥

  .الرقابة ساهم كثیرا في ایجاد كوادر اداریة ذات كفاءة عالیة

مسؤلي الاجهزة الرقابیة بالولایة والاهتمام بتدریبهم وتطویر  الكفایة الاداریة لدى .٦

  .قدراتهم قد اسهم كثیرا في تحقیق اهدافها

یعتبر الاداریون بالاجهزة التنفیذیة قدوة حسنة من حیث احترامهم لقوانینن ولوائح  .٧

  .العمل والتزامهم بالمحافظة على الممتلكات العامة

في السودان باننشاء المجلس الاعلى للاصلاح  تمیزت ولایة نهر النیل كاول ولایة .٨

  .الاداري 

تقوم المراجعة الداخلیة بدور هام من خلال توفیر بیانات الاداء المالي للجهات  .٩

  .صاحبة القرار كالاجهزة التنفیذیة والتشریعیة

رغم الایجابیات الا ان هنالك ظواهر سالبة اثرت على اداء الاجهزة الرقابیة مثل  .١٠

وعدم تفعیل عدد من الاجهزة والوحدات الرقابیة الهامة بالولایة  تجمید نشاط 

  _:منها

تجمید نشاط عمل دیوان الحسبة والمظالم والذي تشكل بعد معاناة بعد مرور /أ

  .  سنوات على صدور قرار انشائه

تجمید نشاط عمل دیوان العدالة للعاملین بولایة نهر النیل والذي ینظر في /ب

  . ایضا تظلماتهم الاداریة
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عدم تفعیل امانة الرقابة والتفتیش كواحدة من اهم امانات المجلس الاعلى /ج

  .للاصلاح الاداري

عدم حرص القیادات على قیام دیوان الحسبة والمظالم وعدم تقبلها له كتجربة / د

  .جدیدة 

 .عدم وجود مراجعة داخلیة بالمحلیات بصفة دائمة/ و

  .ر الرقابي للوحدات الاداریةضعف الهیاكل الاداریة یضعف الدو /ز

  .اثراء المكتبة الاداریة بالبحث في مجال الرقابة الاداریة/ح
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 .ضرورة الإهتمام بتدریب وتنمیة قدرات العاملین وزیادة كفاءتهم .١

 .تطبیق قوانین الرقابة بصورة سلیمة لضبط الأداء الإداري .٢

 .لإداري بالوحدات الإداریةتفعیل وحدات التطویر ا .٣

زیادة الإهتمام من المدیرین ورؤساء الأقسام والوحدات بأسلوب الملاحظة الشخصیة  .٤

 .المباشرة وغیر المباشرة لمراقبة أداء العاملین

یجب أن تركز الرقابة الإداریة على جودة الأداء والتأكد من حسن الخدمة المقدمة  .٥

 .للمواطنیین

ء أرائهم ومقترحاتهم تجاه أسالیب العمل ومشكلاته بتفعیل منح فرص للعاملین لإبدا .٦

 .اللقاءات الدوریة المنظمة

 .الإهتمام بنظام الحوافز المادیة والمعنویة للعاملین .٧

تنمیة الرقابة الذاتیة للعاملین عن طریق الندوات والمحاضرات الهادفة إلى إبراز أهمیة  .٨

 .دورهم في العمل

انیات اللازمة لبناء قواعد معلومات حدیثة خاصة بالأداء دعم الوحدات الرقابیة بالإمك .٩

 .ومشكلاتهم

 .تنمیة وعي المدیرین والعاملین بأهداف الرقابة الإداریة وأهمیتها وأسالیبها .١٠

تطویر الأسالیب الرقابیة وأدواتها بما یتفق مع المتغیرات في مجال المراقبة  .١١

 .لتحقیق الجودة في الأداء والحد من الإنحرافات

 .راء البحوث والدراسات العلمیة لمعالجة مشكلات الأداء لدعم جهود الرقابةإج .١٢

 .داریة"تشجیع المنافسة الإیجابیة بین العاملین في الوحدات والأقسام الإ .١٣

 .التعاون والتنسیق بین أجهزة الرقابة الداخلیة والخارجیة .١٤

 .ضرورة تفعیل الوحدات الرقابیة الغیر مفعلة .١٥

ادة الإهتمام بنظام الإتصال الإداري للحوسبة وتقنیة تهیئة بیئة العمل بزی .١٦

 .المعلومات بالوحدات الإداریة

 .تطبیق نظم الرقابة الالیكترونیة لتحقیق المزید من الضبط والتأمین .١٧
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  .القرآن الكریم 

  .السنة النبویة

��������������������������� �� �

، القاهرة ، دار النهضة  النظریة والممارسة –ارة العامة الإد: إبراهیم درویش  .١

  .م ١٩٨٣العربیة ، 

، الإسكندریة ، منشأة المعارف ،  أصول الإدارة العامة: إبراهیم عبد العزیز شیخا  .٢

  .م ٢٠٠١

الخرطوم ، دار الثقافة للنشر ،  – الإدارة في الإسلام: أحمد إبراهیم أبو سن  .٣

 .م ٢٠٠٢

، المنظمة العربیة للعلوم الإداریة  نظریة الإدارة في الإسلام،  أحمد إبراهیم أبوسن .٤

  .م ١٩٨١، عمان ، 

جامعة ، مكتبة النصر القاهرة، مبادي الادارة العامة، أحمد شوقي محمود، .٥

  .م١٩٩١القاهرة،

، الإسكندریة ، دار  مدخل بیني مقارن –الرقابة العامة : أحمد صقر عاشور  .٦

  .م ١٩٨٥المعرفة الجامعیة ، 

، مصر ، الدار الجامعیة  الإدارة و المبادئ والمهارات: أحمد ماهر وآخرون  .٧

  .م ٢٠٠٢للطباعة والنشر والتوزیع ، 

 .هـ ٢٧٧، دار الفكر ، دمشق،  ٤، ج ١، ط إحیاء علوم الدینالإمام الغزالي ،  .٨

 دار النهضة العربیة، القاهرة، الادارة العامة، أنور أحمد رسلان، .٩

  .م١٩٧٣القاهرة،

، الجزء الثاني ، القاهرة ، دار النهضة العربیة ،  الإدارة العامة: ر القباني بك .١٠

  .م ١٩٦٨

وحدات التطویر الإداري والجودة ودورها في عملیة : التوم سید أحمد البطري  .١١

، الخرطوم ، مطبعة  جي   )م ٢٠١٤ – ١٩٨٦( التنمیة الإداریة في السودان 

  .م ٢٠١٥تاون ، الطبعة الأولى ، 
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عبد القادر محمد عبد القادر ، . ، تعریب د أساسیات الإدارة: ویسكر  جاري .١٢

  .م ١٩٩٢دار المریخ للنشر ، 

 .م١٩٨٦، دار النهضة العربیة ، بیروت ،  إدارة الأعمالجمیل أحمد توفیق ،  .١٣

القانون الإداري وأجهزة الرقابة على أعمال الإدارة في : حاج آدم حسن الطاهر  .١٤

  .م ٢٠١٢طنیة ، الطبعة الثانیة ، ، المكتبة الو  السودان

، الریاض ، دیوان المراقبة العامة ،  الرقابة المالیة: حسین رضا الوقاد  .١٥

  .ه ١٤٠١

دراسة تحلیلیة للفكر الإداري الإنسان والتنظیم ، : حمدي أمین عبد الهادي  .١٦

، المكتب العربي للعلاقات  المعاصر والمشكلة السلوكیة من منظور إسلامي

  .ه ١٤١١الإمارات العربیة المتحدة ،  الثقافیة ،

، القاهرة،  أنظمة الرقابة الحدیثة في منشآت الأعمال: حمدي مصطفى المعاز  .١٧

 .م ١٩٨٥دار النهضة العربیة ، 

، عمان ، دار زهران للطباعة ،  المفاهیم الإداریة الحدیثة: سالم فؤاد الشیخ  .١٨

  .م ١٩٨٥

، دار هایل للنشر  ودانیة القدیمةتاریخ الحضارات الس: سامیة بشیر دفع االله  .١٩

  .م ١٩٩٩والتغلیف ، الخرطوم ، 

، الریاض ،  الإدارة العامة الأسس والوظائف: سعود بن محمد النمر وآخرون  .٢٠

  .ه ١٤١٧مطابع الفرزدق التجاریة ، 

، أصول السیاسة الإداریة الحدیثةسلیمان محمد الطماوي، عمر بن الخطاب،  .٢١

 . م١٩٧٦دار الفكر العربي، 

،  إدارة المنظمات الأسس النظریة والنواحي التطبیقیة: ر محمد یوسف یسم .٢٢

  .م ١٩٨٣القاهرة ، دار الفكر العربي ، 

، مجلس الأبحاث  الإصلاح الإداري في السودان كیفالسني بانقا ،  .٢٣

 .م١٩٨٤الاقتصادیة والاجتماعیة ، المجلس القومي للبحوث ، الخرطوم ، 

القاهرة ، دار النهضة العربیة ،  ، لى الأداءالرقابة ع: السید عبده ناجي  .٢٤

  .م ١٩٩١
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معالم تاریخ وادي النیل من القرن العاشر إلى : الشاطر بصیلي عبد الجلیل  .٢٥

، القاهرة ، مكتبة الشریف الأكادیمیة ، الطبعة  القرن التاسع عشر المیلادي

  .م١٩٥٥الأولى ، 

 اهرة والكتاب الجامعي،مطبعة جامعة الق القاهرة، اصول الادارة، شوقي حسین، .٢٦

  .م١٩٧٣

عرض تحلیلي لتجربة " الحكم المحلي خلال قرن : شیخ الدین یوسف من االله  .٢٧

  .م ٢٠٠٥، شركة مطابع السودان للعملة ، ) م١٩٩٨ -١٨٩٩(السودان 

منظومة الإدارة العامة في السودان ، المسار و : عباس صالح موسى  .٢٨

  .م ٢٠٠٥السودانیة ، ، مركز محمد عمر بشیر للدراسات  الممارسة

قضاء المظالم وتطبیقاته في " القضاء الإداري : عبد الرازق علي الفحل  .٢٩

الطبعة الثانیة ، دار التوابع  للنشر والتوزیع ، "  المملكة العربیة السعودیة

  . م ١٩٩٤

الأهلیة ، دار ان ، جامعة عم مبادئ الرقابة الإداریة: عبد الرحمن الصباح  .٣٠

  .زیع زهران للنشر والتو 

، جامعة  الرقابة الإداریة بین النظریة والتطبیق: عبد الرحمن المصباح  .٣١

  .م ١٩٨٩الإسكندریة ، 

الرقابة الإداریة المنظور الإسلامي والمعاصر : عبد الرحمن بن إبراهیم  .٣٢

  .ه ١٤٠٤، جدة ، دار العلم ،  والتجربة السعودیة

یة ، دار المكتب ، الإسكندر  إقتصادیات الأعمالعبد السلام أبو قحف ،  .٣٣

  .م ١٩٩٣العربي للنشر ، 

، السعودیة ، مكتبة صید الفوائد  الرقابة الإداریة: عبد العزیز بن سعد الدغیثر  .٣٤

 .م ٢٠٠٦الإسلامیة ، 

،  التخطیط والرقابة في منشأت الأعمالعبد الرحیم سلیمان ،  زعبد العزی .٣٥

 .م ١٩٩٨جامعة النیلین ، الخرطوم ، 

، دار النهضة العربیة ، القاهرة ،  دئ الإدارة العامةمبا: عبد الفتاح حسن  .٣٦

  .م ١٩٧٢

مطبعة جامعة النیلین ،  ،أصول الإدارة والتنظیم:  عبد االله عبد الرحیم إدریس  .٣٧

  .م ٢٠٠٢الخرطوم ، 
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،  المفاهیم والإتجاهات الحدیثة ، مبادئ الإدارة ، فعبد المعطي محمد عسا .٣٨

  . ١٩٩٣مكتبة المحتسب ، عمان ، 

، مطابع  الأصول الفكریة لحركة المهدي السوداني ودعوته: ودود شلبي عبد ال .٣٩

  .م ١٩٧٩دار المعارف ، القاهرة ، 

، الخرطوم ، دار جامعة القرآن  تقویم إدارة المشروعاتعثمان إبراهیم السید ،  .٤٠

 .م ٢٠٠١الكریم للطباعة ، 

نظریة الإدارة العامة بین ال: حمدي مصطفى المعاز  –عثمان إسماعیل حمید  .٤١

 .، دار النهضة العربیة ، القاهرة  والتطبیق

،  )الاتجاهات، النظریات، المفاهیم( التغیر الاجتماعي عدلي ابوطاحون، .٤٢

 .م٢٠٠٨المكتب الجامعي الحدیث،الاسكندریة،

، دار النهضة العربیة ، دراسات في الإدارة العامة: عزت خمیس علي بدران  .٤٣

  .م ١٩٩١القاهرة ، 

أسالیب استنباط وتحدید معاییر ومؤشرات الرقابة : لرحمن علاء الدین عبد ا .٤٤

  .م ١٩٩٧، القاهرة ، الجهاز الإداري للمحاسبات ، على الأداء 

الرقابة الإداریة على المال والأعمال في الشركات المساهمة : علي عباس  .٤٥

  .م ١٩٩٥ المكتبة الوطنیة للنشر ، ، عمان ،والمؤسسات المصرفیة 

، مكتبة مدبولي،  لإدارة العامة ، المدخل  للعلوم الإداریةا: علي عباس حبیب   .٤٦

  .م ١٩٩٧الطبعة الأولى ، القاهرة ، 

  .م ١٩٩٩، القاهرة ،  مبادئ الإدارة أسس ومفاهیم: علي محمد منصور  .٤٧

، منظور  إدارة المؤسسات العامة في الدول النامیةعمر أحمد عثمان المقلي ،  .٤٨

 .١والنشر والإنتاج الإعلامي ، ط إستراتیجي ، دار الأصالة للصحافة 

، مصر ، دار  وظائف منظمات الأعمال: عمر وصفي عقیل و آخرون  .٤٩

  .م ٢٠٠١زهران للنشر والتوزیع ، 

الإدارة العامة والتنظیم الإداري ، بیروت ، دار النهضة العربیة، : فوزي حبیش  .٥٠

  .م ١٩٩١

لقاهرة ، مكتبة ، ا أصول الإدارة العامة: عبد الحلیم درویش  –لیلى تكلا  .٥١

  .م ١٩٩٥الأنجلو المصریة ، 

  .م ١٩٧٣، مؤسسة شباب الإسكندریة،  علم الإدارة العامة: ماجد راغب الحلو .٥٢
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، المجلد الأول ، مطبعة  الآثار الكاملة للإمام المهدي: محمد إبراهیم أبو سلیم  .٥٣

  .م ١٩٩٥جامعة الخرطوم ، 

 )م١٩٧٣ –١٩٤١(داني بین عهدین ، ذكریات إداري سو : محمد أحمد الأمین  .٥٤

  .م ٢٠٠٣القاهرة ، مكتبة الشریف الأكادیمیة ، الطبعة الأولى ، 

، عمان ، دار  الإدارة علم وتطبیق: جمیلة جاد االله  –محمد رسلان الحیوسي  .٥٥

  .ه ١٤٢٠ –م ٢٠٠٠المسرة للنشر والتوزیع والطباعة ، 

، دار یریة الرقابة الإداریة بواسطة المیزانیات التقد: محمد رؤوف مصطفى  .٥٦

  .م ١٩٦٧النهضة العربیة للطباعة والنشر ، القاهرة ، 

، ، غزة تقییم نظام الرقابة الداخلیة بمدیریة التربیة والتعلیم: محمد سایر عاشور  .٥٧

  .م ٢٠٠٢

، دار النهضة العربیة ،  الرقابة في الإدارة العامةمحمد عبد الفتاح یاغي ،  .٥٨

 .م ١٩٨٣القاهرة، 

، القاهرة ، دار النهضة ،  أسس الإدارة والتنظیمرحیم ، محمد عبد االله عبد ال .٥٩

 .م ١٩٩٨

  . ١٩٦٨، القاهرة ،  الإسلام والحضارة العربیةمحمد علي كرد ،  .٦٠

،  مبادئ الإدارة: إسماعیل محمد السید إبراهیم سلطان  –محمد فرید الصحن  .٦١

  .م ٢٠٠٢الدار الجامعیة ، القاهرة ، 

، جدة ، مكتبة الخدمات  ئ علم الإدارةمباد: محمد نور الدین عبد الرازق  .٦٢

  .ه ١٤٠٤العامة ، 

، الإسكندریة،  الفكر الإداري والإدارة في التطبیق العلمي: محمود أمین زویلف  .٦٣

  .م ١٩٩٨دار المعارف الحدیثة ، 

، الإسكندریة ، مؤسسة  معجم مصطلحات القوى العاملة: مصطفى زكي بدوي  .٦٤

  .م ١٩٨٤لي الجامعة ، بش

بالإنجلیزیة ، مطبعة جامعة أكسفورد،  مختصر تاریخ السودان: ي مندور المهد .٦٥

  .م ١٩٦٥

  .م ١٩٨٨، مطبعة جامعة القاهرة ،  الإنسان والإدارة: منصور فهمي  .٦٦

، مصر ، الشركة العربیة اانشر  الأسس العلمیة للإدارة: هدى سید لطیف  .٦٧

  .م ٢٠٠٦والتوزیع ، 
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بالإنجلیزیة ، شركة  ودانحرب النهر ، قصة استرجاع الس: ستون تشرشل نو  .٦٨

  .م ١٩٩٨امزون ، المملكة المتحدة ، الطبعة الأولى ، 

��������������������������� �
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الرقابة الإداریة بین النظریة والتطبیق، دراسة  ،حیدر عبد االله أحمد عبد االله .١

تطبیقیة على هیئة المظالم والحسبة العامة لنیل درجة الماجستیر، جامعة النیلین، 

  .م ٢٠٠٨

عاملین بالمنظمات، أثر الرقابة الإداریة في فعالیة أداء ال ،هیثم عبد االله فرج علي  .٢

  .م  ٢٠١١دراسة حالة الهیئة القومیة للكهرباء ، ماجستیر جامعة النیلین ، 

دور الرقابة الإداریة في تحسین الأداء في مؤسسات  ،ثریا حسن فرح محمد  .٣

  .م٢٠٠٧،  التعلیم العالي ، دراسة حالة جامعة النیلین ، ماجستیر
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ودورها في رفع كفاءة العمل  الرقابة الإداریة ،سایمون نفور أجوك أكول  .٤

المحاسبي الحكومي ، دراسة میدانیة على وزارة المالیة والاقتصاد الوطني ، 

  .دكتوراه جامعة السودان للعلوم والتكنولوجیا 

الرقابة الإداریة والمراجعة الإستراتیجیة ودورها  ،رحاب عبد الوهاب عبد الكریم  .٥

في السودان ، دكتوراه جامعة في تحسین كفاءة الإداري بالنظام المصرفي 

  .م ٢٠١٠السودان للعلوم والتكنولوجیا ، 

دور الرقابة الإداریة في رفع كفاءة الأداء ، دراسة حالة  ،محمد بشیر آدم یوسف  .٦

  .م ٢٠٠٨الهیئة السودانیة للمواصفات والمقاییس ، ماجستیر جامعة النیلین ، 

ة وأثرها في ضبط الأداء الإداري ، الرقابة الإداری ،النمیري عبد االله عبد الرحمن  .٧

  .م٢٠٠٣بالتطبیق على الإدارة العامة لهیئة الجمارك ، ماجستیر جامعة النیلین ، 

التدقیق والرقابة الداخلیة في المصارف ودورها في  ،محاسن عبد العزیز محمد  .٨

  .م ٢٠٠٢. اكتشاف وتصحیح الأخطاء والمخالفات ببنك الخرطوم 

ة الأداء المنظور العلمي والعملي ، دراسة حالة على رقاب ،ممدوح موسى حسن  .٩

  .م ٢٠٠٤دیوان المحاسبة الأردني ، 

أثر الرقابة الإداریة على الأداء في مؤسسات  ،محسن محمود محمد صالح  .١٠

  .م ٢٠٠٦التعلیم العالي ، دراسة تطبیقیة جامعة دنقلا ، ماجستیر ، 

ن نحو منهج إسلامي ، جامعة أم الرقابة الإداریة في السودا ،یسن حمیدة إبراهیم  .١١

  .م ٢٠٠٠درمان الإسلامیة ، 

الرقابة على المخازن الحكومیة وأثر التنظیم على كفاءتها،  ،عبد االله حسین كرش  .١٢

  . م٢٠٠٥،  ماجستیر جامعة النیلین

الرقابة الإداریة وأثرها على الأداء في المدارس  ،فهمي عبد االله صدیق عمر  .١٣

  .م ٢٠٠٥معة النیلین ، الثانویة ، ماجستیر ، جا

رقابة الأداء ودورها في الارتقاء بكفاءة وفاعلیة الإدارة  ،علي أحمد علي محمد  .١٤

وتحقیق أهداف المنشأة بالتطبیق على شركة النیل للبترول ، ماجستیر جامعة 

  .م٢٠٠٥، النیلین 

زة الرقابة الإداریة وأثرها في كفاءة العمل الإداري في أجه ،نایف راجي العمیان  .١٥

الإدارة العامة الأردنیة ، دراسة تحلیلیة میدانیة على وزارة الصحة والرعایة 

  .م ١٩٩٥الصحیة الأردنیة ، دكتوراه ، الجامعة الأردنیة ، 
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المناهج العلمیة للرقابة المصرفیة على البنوك الإسلامیة،  ،علي عبد االله شاهین  .١٦

  .م ٢٠٠٢ین ، إطار فكري ، بالتطبیق على البنوك الإسلامیة في فلسط

الرقابة الشرعیة في البنوك الإسلامیة في الیمن،  ،قائد بن حیدر صالح الوحیدي  .١٧

  .م ٢٠٠٧دكتوراه ، 

الرقابة الإداریة وعلاقتها بالأداء الوظیفي في الأجهزة  ،عبد االله عبد الرحمن التمیان  .١٨

  .م ٢٠٠٣الأمنیة ، تطبیق على شركة حائل بالمملكة العربیة السعودیة ، ماجستیر، 

الرقابة الذاتیة للإدارة العامة على أعمالها ،  ،أحمد السید عوضین حجازي  .١٩

  .دكتوراه ، جامعة القاهرة 

الحكم المحلي في التنمیة المستدامة ، دراسة حالة لمحلیات  ،خالد الحطابي آدم  .٢٠

  . م ٢٠١١الدامر ، دكتوراه ، جامعة  النیلین ،  –القضارف  –نیالا   -الخرطوم 

موجه القانون الإداري ، ماجستیر جامعة جوبا ،  ،موسى الحواتي  بركات .٢١

  .م ٢٠٠٢ –م ٢٠٠١

أوضاع ومستقبل القطاع الرعوي التقلیدي على  ،كلتوم محجوب أحمد دفع االله  .٢٢

  . م ٢٠٠٠الحزام النیلي بوسط شمال السودان ، ماجستیر جامعة الخرطوم ، 

علاقتها بالأداء الوظیفي في الأجهزة عبداالله عبدالرحمن التمیان،الرقابة الاداریة و  .٢٣

  .هـ١٤٢٤الأمنیة، ماجستیر، أكادیمیة نایف للعلوم العربیة،

����������������������������������� 

رقابة الاداء على قطاع الصحة،القاهرة،الجهاز المركزي  محمد رافت واخرون، .١

ة العامة بحث مقدم للمشاركة بلقاء تدریبي في دیوان المراقب للمحاسبات،

  .م٢٠٠٠بالریاض،

 .م١٩٩٥ورقة محاسبة الفساد الأدارى،  المؤتمر الرابع ، : ب لعبدالرحیم سعید الت .٢

- دور الجهاز المركزي للمحاسبات بالنسبة للاجهزة الاداریة التنفیذیة محمد الامام، .٣

 الدورة الاولى،الجهاز المركزي برنامج المدیرین العامیین، برنامج القادة الاداریین،

 .م١٩٦٥القاهرة ،  للتنظیم والادارة،

القاهرة، برنامج  كیف تؤثر الرقابة في انتاجیة الوحدات الاداریة، ابراهیم سعد الدین، .٤

الجهاز المركزي للتنظیم  الدورة الاولى، برنامج المدیرین العامین، القادة الاداریین،

 .م١٩٦٥والادارة،
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ندوة اجهزة الرقابة  المراقبة العامة، رقابة دیوان عبدالعزیز ابوحمید ومحمد فرهود، .٥

 .هـ١٤٠٥المالیة والادارة وعلاقتها بالاجهزة الحكومیة،الریاض معهد الادارة العامة،

معهد  ورقة علمیة غیر منشورة، معضلة الحكم في السودان، حسن حامد مشیكة، .٦

 .ب ت جامعة الخرطوم، دراسة الادارة العامة والحكم الاتحادي،

أحمد ، ورقة عمل عن تطور نظم الحكم والإدارة في السودان ، عبد االله محمد  .٧

  .م٢٠١٧ورشة نظام الحكم والإدارة والقانون في السودان ، الخرطوم 

������������������ 

، الخرطوم، جریدة الثورة، خطبة الفریق ابراهیم عبود في الاحتفال بالعید الاول  .١

 .م١٩٥٩نوفمبر١٧

النوایا والاهداف  م،١٩٩١م المحلي لسنة قانون الحك، محمد احمد داني .٢

  .الخرطوم، دیوان الحكم الاتحادي مجلة الحكم المحلي، ،والمعطیات

 .)١(ملحق  العدد الثالث، ملحق التشریع للجریدة الرسمیة، .٣

������������� �

جمهوریة .تقریر لجنة التنسیق بین الحكومة المركزیة والحكومة المحلیة .١

 .لخرطوم،الطبعة الثانیةم،مطبعة ا١٩٦٠السودان،

 )المجلد الأول(م،١٩٦٨تقریر لجنة تنظیم الخدمة المدنیة جمهوریة السودان، .٢

 .المطبعة الحكومیة الخرطوم،

��������������������������������������� �

  .م١٩٩٨دستور جمهوریة السودان لسنة  .١

  ١٤٣م،م٢٠٠٥دستور جمهوریة السودان لسنة  .٢

  .م٢٠٠٥لانتقالي لسنة دستور ولایة نهر النیل ا .٣

 .م ١٩٨١قانون جهاز التفتیش الاداري لسنة  .٤

 .١٩٩٥قانون الرقابة العامة والتقویم الاداري، .٥

  .م١٩٩٦قانون هیئة المظالم العامة، .٦

  .)١-٤م(م،٢٠٠٣قانون الحكم المحلي لسنة  .٧

 .م٢٠١٣قانون الحكم المحلي لولایة نهر النیل  لسنة  .٨

 .م٢٠١١لسنة ) ٢(مرسوم ولائي رقم .٩

 .م٢٠١٦لائحة تنظیم اعمال المجلس الاعلى للاصلاح الاداري ولایة نهر النیل .١٠
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صافي الدین عیسى سعید،مدیر عام دیوان المراجعة الداخلیة ، مقابلة مع الاستاذ .١

 .م١/٥/٢٠١٨بولایة نهر النیل،

الاثنین رئیس المجلس التشریعي یوم  ،الأستاذ یحي محمد جیب السیدمقابلة مع  .٢

  .م٢٣/٣/٢٠١٥

الامین العام للمجلس الاعلى  ،عیسى محجوب مریم ، الاستاذةمقابلة مع  .٣

  .ولایة نهر النیل،  للاصلاح الاداري

الامین العام لدیوان الحسبة ، الاستاذ حمزة الامین الصدیق الامینمقابلة مع  .٤

  .والمظالم بولایة نهر النیل سابقا ورئیس دیوان العدالة الحالي
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و ا ور  ا  

أرجو أن أرفق لسیادتكم طیه إستبانة متضمنة أسئلة الدراسة التطبیقیة الخاصة           

  :بأطروحة نیل درجة الدكتوراه في الإدارة العامة بعنوان
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آملة الإطلاع علیها وتفضلكم بالإجابة على كل الأسئلة بكل دقة وشفافیة من واقع تجربتكم 

  .  الإداریة علماً بأن هذه البیانات ستستخدم بغرض البحث العلمي فقط

  

ا و  
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  ــــــــــــ :لنوع   ـا /١

  أنثي                  ذكر                

    -:العمر/ ٢

   سنة٦٠وأقل من  ٥٠      سنة  ٥٠واقل   ٤٠       سنة   ٤٠واقل   ٣٠سنة         ٣من أقل

   فأكثرنة س ٦٠

  :المؤهل العلمي/ ٣

  بكلاریوس          دبلوم عالي           ماجستیر           دكتوراه  ثانوي              

  :................................المجال التخصصي/ ٤

  :....................................الدرجة الوظیفیة/ ٥

  :الدورات التدریبیة/ ٦

  قصیرة                    طویلة                  قصیرة وطویلة            

  :الحالة الإجتماعیة/ ٧

  عازب                       متزوج                  حالات أخرى             

  :الخبرة العلمیة/ ٨

  تسنوا ١٠سنوات وأقل من  ٥سنوات                       ٥أقل من      

  سنة ٢٠سنة وأقل من  ١٥سنة            ١٥سنوات وأقل من  ١٠    

  سنة فأكثر ٢٥سنة             ٢٥سنة وأقل من  ٢٠     
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      .یوجد نظام للرقابة الإداریة بالأجهزة التنفیذیة بولایة نهر النیل   .١

لمیة تتم الرقابة الإداریة بالأجهزة التنفیذیة بولایة نهر النیل وفق معاییر ع  .٢

 .دقیقة 

     

      .هنالك وضوح في مهام واختصاصات أجهزة الرقابة الإداریة   .٣

      .تتسم النظم واللوائح الخاصة بإجراءات العمل بالمرونة   .٤

      .یتم تحفیز العاملین الذین ینجزون أعمالهم بصورة جیدة   .٥

      . ة العمل النظام الرقابي القائم على الأجهزة التنفیذیة ملائم لطبیع  .٦

      نظم الرقابة الإداریة السائدة حالیاً تساعد على السرعة في اتخاذ القرارات   .٧

      .تمارس الرقابة الإداریة على الأجهزة التنفیذیة بصورة سلیمة   .٨
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یتم التأكد من تطبیق القوانین واللوائح التي تنظم النشاط الإداري   .٩

 .بالأجهزة التنفیذیة بولایة نهر النیل 

     

      .جیدتوفر الأجهزة التنفیذیة إمكانیات بشریة ومادیة لقیام نظام رقابي  .١٠

      .تتم الرقابة الإداریة وفق نظام التقاریر الدوریة  .١١

      .تتم الرقابة الإداریة أحیاناً بصورة فجائیة  .١٢

      .تتم مراجعة سجلات حضور وانصراف العاملین بطریقة منتظمة  .١٣

      .تتم متابعة تظلمات الجمهور والسعي لحلها  .١٤

      .مراحلها المختلفة  تتم متابعة تنفیذ البرامج في .١٥

      .یوجد نظام للاتصال الإداري بالأجهزة التنفیذیة بولایة نهر النیل  .١٦

      .یتم متابعة أداء اللجان الإداریة بالأجهزة التنفیذیة بولایة نهر النیل  .١٧

      . تعقد اجتماعات دوریة لمتابعة الأداء  .١٨

      .ء تستخدم البیانات الكمیة لمراقبة الأدا .١٩

تناقش المشكلات الإداریة من خلال حلقات تعقد في مستویات القیادة  .٢٠

 .الإداریة 

     

یوجد نظام للحوسبة وتقنیة المعلومات بالأجهزة التنفیذیة بولایة نهر  .٢١

 .النیل 

     

      . تشجع الأجهزة التنفیذیة المنافسة بین الأقسام والوحدات الإداریة  .٢٢

      .ن بالأجهزة التنفیذیة بالمتابعة المیدانیة یقوم الإداریو  .٢٣
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لعاملین في جهاز الرقابة الإداریة توجد معاییر واضحة لاختیار ا .٢٤

 .بولایة نهر النیل 

     

      .یتم اختیار العاملین في أجهزة الرقابة وفقاً لمتطلبات الوظیفة  .٢٥

      .تراعي القیم الأخلاقیة عند اختیار مسؤولي الرقابة  .٢٦

      .تراعي المؤهلات العلمیة والمهارات عند اختیار مسؤولي الرقابة  .٢٧

      تدریب وتطویر قدرات العاملین في أجهزة الرقابة الإداریة  یتم .٢٨

یوجد تعاون مستمر بین أجهزة الرقابة الداخلیة والخارجیة في  .٢٩

 .الأجهزة التنفیذیة بولایة نهر النیل 

     

       .تتسم الإجراءات الإداریة بالبساطة والسهولة  .٣٠

التنفیذیة ، المحاباة  یتجنب مسؤولو الرقابة الإداریة على الأجهزة .٣١

 . والمؤثرات الشخصیة في ممارسة الرقابة 

     

      .یتمتع مسؤولو الرقابة الإداریة على الأجهزة التنفیذیة بالشفافیة  .٣٢

      .یتجنب مسؤولو الرقابة الإداریة التعسف في تطبیق معاییر الرقابة  .٣٣
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      یحترم الإداریون بالأجهزة التنفیذیة بولایة نهر النیل قوانین ولوائح العمل  .٣٤

      .م قبل أن یُحاسبوا یحاسب الإداریون في الأجهزة التنفیذیة أنفسه .٣٥

      یتمتع الإداریون في الأجهزة التنفیذیة بالسلوك والقیم الرفیعة  .٣٦

      . یحترم الإداریون بالأجهزة التنفیذیة قیم العمل وأخلاقیاته  .٣٧

      .یستحضر الإداریون الشعور بأمانة التكلیف بالعمل  .٣٨

      .لممتلكات العامة یحافظ الإداریون بالأجهزة التنفیذیة على ا .٣٩

      .یتمتع الإداریون بالأجهزة التنفیذیة بالتواضع والحكمة  .٤٠

      .یعتبر الإداریون بالأجهزة التنفیذیة ، قدوة حسنة للعاملین  .٤١

یستشعر الإداریون بالأجهزة التنفیذیة ، المسئولیة الشخصیة للوظیفة  .٤٢

 .العامة 
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  م٢٠١٥هیئة المساحة السودانیة:المصدر 
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 البجراویة منطقة –الأهرامات 

 

 

 

  

  

  

  

  

  والمصورات النقعة منطقة -الروماني الكشك
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