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 الإهــــــــداء
 الوالد الغالي.... الله بقائه أطال إلى الذي ألبسني ثوب الشموخ والتواضع 
    

تمنحها حقها فهي  فرحة العمر ومثال إلى الحبيبة الحنونة ... لا أجد كلمات يمكن أن 
 للتفاني والعطاء ....

 والدتي العزيزة أمد الله في عمرها
إلى الذين منحوني المودة والمحبة وأعانوني على تحمل المشاق ويلهج بذكراهم فؤادي 

لى حبهم يجري في عروقي وكانوا سنداً وعوناً ..   ختيأخوتي وأوا 
 

انفكوا يوماً عن تقديم العون والمساعدة والدعم في أحلك  إلى الأصدقاء والأوفياء الذين ما
 الأقارب قلباً دوماً ووفاءً الظروف ، إلى أولئك الذين يفرحهم نجاحي ... 

 لكم جميعاً  فائق حبي ووفائي
 
 

 ،،،                   الباحث                                                       

 

 
 



 

 

 

 
 الشـكـــــر والتـقــــديـــر  

 
الحمدلله الذي بنعمته تتم الصالحات ، الحمدلله الواحد الأحد الفرد الصمد ، الحمدلله الذذي وفقنذي       

 لإتمام هذه الدراسة بعونه ومشيئته ، فله الشكر والثناء .
 كلية الدراسات العليا.الشكر لجامعة شندي منارة التأصيل وقلعه العلم والمعرفة , ولإدارتها وأسرة 

وأخذذب بالشذذكر أسذذاتذة فذذي قسذذم  المتذذاحف  وعلذذى  كليــة االســياحة والآ ــاروالشذذكر لكذذل أسذذاتذة     
الذذي قامذت بالإشذراف علذى هذذه الدراسذة وبذذلت  أميـرة عبـدالرحيم علـي ابوخليـ الدكتورة / رأسذهم 

 معي جهداً كبيراً أسال الله أن يجعله في ميزان حسناتها ووالديها.

ــة ع مــا وأخذذب الإهذذداء الذذدكتورة الفاضذذلة     إلذذى زميئذذي بقسذذم ورئذذيق قسذذم المتذذاحف  ســيدة معاوي
 المتاحف كلية السياحة والآثار .

 
 والشكر لكل م  ساعدني وساهم في اكمال هذه الدراسة.                   
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 3 هيكل الدراسة  

 5 الدراسات السابقة
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 المقدمة وتشمل على  
 الإطار المنهجي للدراسة 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 مستخلصال

متذاحف المواقذع الأثريذة تهدف هذه الدراسة إلى تحليل أثر استخدام التقنيذات الحديثذة فذي تطذوير أداء 
، مذذع التركيذذز علذذى متحذذف كرمذذة كنمذذوذج للمتذذاحف الأثريذذة فذذي السذذودان. تسذذتعرض الدراسذذة أهميذذة 

الثقذذذافي متحذذف كرمذذذة مذذذن حيذذذغ موقعذذذه الجغرافذذذي والتذذاريخي، ومقتنياتذذذه الأثريذذذة التذذذي تعكذذذق التذذذراغ 
السذذذوداني العريذذذق. كمذذذا تسذذذلط الضذذذوء علذذذى واقذذذع اسذذذتخدام التكنولوجيذذذا فذذذي المتحذذذف، بمذذذا فذذذي ذلذذذك 

 الإمكانيات المتاحة، أوجه القصور، وآراء العاملين والزوار حول تطبيق التقنيات الحديثة.

لى توث يذق رقمذي شذامل، تشير النتائج إلى أن المتحف يفتقر إلى البنية التحتية التكنولوجية المناسبة وا 
ممذذذا يحذذذد مذذذن جاذبيتذذذه للسذذذياح والبذذذاحثين. كمذذذا تعذذذاني المؤسسذذذة مذذذن نقذذذب الكذذذوادر المدربذذذة علذذذى 

 استخدام التكنولوجيا، بالإضافة إلى غياب التخطيط الاستراتيجي لاستخدامها.

توصي الدراسة بضرورة تطذوير البنيذة التحتيذة للمتحذف، تبنذي أنظمذة التوثيذق الرقمذي، وتذوفير تذدريب 
للعذذذذاملين لتعزيذذذذز كفذذذذاءتهم فذذذذي اسذذذذتخدام التقنيذذذذات الحديثذذذذة. كمذذذذا تذذذذدعو إلذذذذى تعزيذذذذز التعذذذذاون الذذذذدولي 
للحصول على الدعم المادي والتقني، ووضع خطة استراتيجية مستدامة لتحسين تجربذة الذزوار وحفذظ 

 التراغ الثقافي.
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 : مـقدمــة

أهذم المؤسسذات الثقافيذة التذى تسذهم فذي الحفذاظ علذى التذراغ الأنسذانى متاحف مواقذع الأثريذة مذن تُعد 

وتعزيز المعرفة والتواصل بين الأجيال فى العصذر الحذالى .يشذهد العذالم ثذورة تقنيذة هائلذة أثذرت علذي 

مختلف القطاعذات ومذن بينهذا المتذاحف حيذغ أصذبد إسذتخدام التقنيذات الحديثذة ضذرورة لتطذوير أداء 

تها علذذذي مواكبذذذة إحتياجذذذات الذذذزوار ومذذذن أبذذذرز هذذذذه التقنيذذذات الحديثذذذة الذذذذكاء المتذذذاحف وتعزيذذذز قذذذدر 

 الاصطناعي والذي يمثل نقله نوعيه في تقديم الخدمات وتحسين التجربة المتحفية.

علذذى الذذرغم مذذن غنذذى السذذودان بتراثذذه الثقذذافي والتذذاريم الإ أن متذذاحف المواقذذع الأثريذذة تواجذذه تحذذديات 

لبنيذذة التحتيذذة وقلذة الكذذوادر المؤهلذذة لاسذتخدام التقنيذذات الحديثذذة مايحذذدغ متعذددة ومذذن أبرزهذذا ضذعف ا

 من قدرتها على مواكبة التطورات العالمية في هذا المجال .

متحذف كرمذة كنمذوذج للمتذذاحف الحقليذة ، يتمتذع بمكانذذه بذارزه، الا أنذه يعذاني مذذن هذذه التحذديات ممذذا 

نيذذذات الحديثذذذة لتحسذذذين ادائذذذه وتطذذذوير دوره فذذذى يبذذذرز الحاجذذذة إلذذذى إستتكشذذذاف إمكانيذذذات تطبيذذذق التق

تعزيذذذز التجربذذذة المتوفيذذذة ونشذذذر المعرفذذذة بنذذذاءاً علذذذى ذلذذذك ، تسذذذعى هذذذذه الدراسذذذة إلذذذى إستكشذذذاف أثذذذر 

إسذذذتخدام التقنيذذذات الحديثذذذة فذذذى تطذذذوير أداء متحذذذف كرمذذذة ، مذذذع التركيذذذز علذذذي إسذذذتعراض التحذذذديات 

ة لتطبيقاتهذذذذا فذذذذي متذذذذاحف المواقذذذذع الأثريذذذذة فذذذذى والحلذذذذول المقترحذذذذة والاسذذذذتفادة مذذذذن التجذذذذارب العالميذذذذ

 السودان. 

 

 



 

 

 

 مشكلة الدراسة: 

في ظل التطورات العالمية السريعة فى مجال التقنيات الحديثة تواجه متاحف المواقع الأثرية ومنها 
 متحف كرمة تحديات كبيرة في مواكبة هذا التطور  حيغ تكمن المشكلة في :

 فى إدارة وتقديم التقنيات .قلة إستخدام التقنيات الحديثة 

 ضعف البنية التحتية الداعمة للتقنيات الحديثة .

 نقب الكوادر المدربة على إستخدام هذه التقنيات .

 : أهمية الدراسة

 على المستوى المحلى:

تبرز الدراسة أهمية تحسين أداء متاحف المواقع الأثرية فى السودان لاسيما متحف كرمة للمحافظة 

 الوطني وتعزيز دوره في التعليم والتثقيف.على التراغ 

 علي المستوى العالمي :

تساعد الدراسة في تقليل الفجوة بين متاحف المواقع الأثرية في السودان وتظيراتها العالمية من 

 خيل تقديم حلول تقنية مبتكرة.

ن أو الدول أهمية الدراسة تتصلي أيضاً في تقديم نموذج يمكن تطبيقه في متحف كرمة في السودا

 ذات السياقات المماثلة.

 



 

 

 

 أهدا  الدراسة :

 إستعراض واقع إستخدام التقنيات الحديثة في متحف كرمة. -١

 إبراز دور التقنيات الحديثة في تعزيز الوظائف التعليمية والثقافية لتمحف كرمة. -٢

 تحف كرمة .التعريف بمدى فعلية التقنيات الحديثة في حماية المقتنيات المتوفرة في م -٣

 تحديد التحديات التي تواجه تطبيقات التقنيات الحديثة في متحف كرمة واقتراح حلول لها . -٤

 صياغة توصيات كتطبيق التقنيات الحديثة في تطوير أداء متاحف المواقع الأثرية  . -٥

 فرضيات الدراسة:

والواقذذع الإفتراضذذي , يذذؤدي  : إسذذتخدام التقنيذذات الحديثذذة , مثذذل الذذذكاء الإصذذطناعي الفرضــية الأولــى
 إلى تحسين تجربة الزوار في متحف كرمة , مما يزيد من تفاعلهم مع المقتنيات المتحفية . 

: توظيذذف التقنيذذات الحديثذذة فذذي متحذذف كرمذذة يعذذزز كفذذاءة حمايذذة المقتنيذذات الأثريذذة  الفرضــية ال انيــة
 ويحسن إدارة عمليات المتحف .

تعلقذذة بالبنيذذة التحتيذذة ونقذذب الكذذوادر المدربذذة تشذذكل العقبذذة الرئيسذذية : التحذذديات الم الفرضــية ال ال ــة
أمام تطبيق التقنيات الحديثة في متحف كرمة , ويمكذن التغلذب عليهذا مذن خذيل إسذتراتيجيات تذدريب 

 ودعم فني فعالة .

ــة  : الإسذذتفادة مذذن التجذذارب العالميذذة فذذي تطبيذذق التقنيذذات الحديثذذة تسذذاهم فذذي وضذذع الفرضــية الرابع
 نموذج عملي لتطوير أداء متحف كرمة وتعزيز دورة في حفظ التراغ ونشر المعرفة .

 

 



 

 

 

 تساؤلات الدراسة : 

 ما مدى تأثير التقنيات الحديثة على تطويرأداء كرمة ؟ -1

 ما هي أبرز التقنيات المستخدمة عالميا التي يمكن تطبيقها في متحف كرمة ؟ -2

 إستخدام التقنيات الحديثة في متحف كرمة ؟ تعيقما التحديات التي  -3

 كيف يمكن الإستفادة من التجارب العالمية لتطوير أداء متاحف المواقع الأثرية في السودان؟ -4

 التقنيات الحديثة في متحف كرمة؟  إستخدام ما هي المقترحات العملية لتعزيز  -5

 منهجية الدراسة :

: لدراسة تطوير المتاحف , متحف كرمة ودوره في حفظ التراغ , ورصد التغير  المنهج التاريخي
 في ادائه عبر الزمن .

 : لوصف الوضع الحالي لاستخدام التقنيات الحديثة في متحف كرمة . المنهج الوصفي

 : لتحليل التحديات التي تواجه المتحف في تبني التقنيات الحديثة . المنهج التحليلي

: لتقديم حلول عملية ومقترحات لتطوير اداء متحف كرمة باستخدام التقنيات  بيقيالمنهج التط
 الحديثة .

    : حدود الدراسة

 تركز الدراسة على متحف كرمة كنموذج  لمتاحف المواقع الأثرية في السودان .: الحدود المكانية 

 ق الأخيرة .تحليل الوضع الحالي والتطورات خيل السنوات الخم الزمانية : الحدود 

دراسة أثر إستخدام التقنيات الحديثة مثل الذكاء الإصطناعي , الواقع  الحدود الموضوعية :
 المعزز , والطباعة ثيثية الابعاد على تطوير أداء متحف كرمة .



 

 

 

 :أدوات جمع البيانات  

 : مع العالمين في متحف والمسؤولين عن إدراته .مقابلات 

ن بالمتحف والعاملين ادارة السياحة محلية البرقيق وأساتذة كلية السيااحة موجهة للعاملي استبيانات :
 والآثار  جامعة شندي لفهم مدى تأثير التقنيات الحديثة على تطوير المتحف .

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 الفصل الأول

 متاح  المواقع الأ رية 

 المبحث الأول : مفهوم ونشأة متاح  المواقه الأ رية 

 المواقع الأثرية. مفهوم متاحف 1

يُعذذد مفهذذوم متذذاحف المواقذذع الأثريذذة مذذن المفذذاهيم الحديثذذة نسذذبيًا فذذي الفكذذر المتحفذذي، وقذذد نشذذأ نتيجذذة 
تطور الوعي العلمي بقيمة الموقع الأثري بوصفه وحدة متكاملة تضم المذادة الأثريذة وسذياقها المكذاني 

يُنشذأ داخذل الموقذع الأثذري نفسذه أو فذي والتاريخي. ويُقصد بمتحف الموقع الأثري ذلك المتحف الذي 
نطاقه الجغرافي المباشر، بهدف عرض وتفسير اللقى الأثرية المكتشفة في الموقذع، مذع الحفذاظ علذى 

 ارتباطها بالسياق الحضاري الذي تنتمي إليه.

وينذذذدرج متحذذذف الموقذذذع الأثذذذري ضذذذمن الإطذذذار العذذذام لتعريذذذف المتحذذذف الذذذذي أقذذذر ه المجلذذذق الذذذدولي 
مؤسسذذذة دائمذذذة غيذذذر ربحيذذذة، فذذذي خدمذذذة “(، والذذذذي يذذذنب علذذذى أن المتحذذذف هذذذو MOCI)للمتذذذاحف 

المجتمذذع وتطذذوره، مفتوحذذة للجمهذذور، تقذذوم بجمذذع وصذذون وبحذذغ وعذذرض ونقذذل التذذراغ المذذادي وغيذذر 
(. وانطيقذًذا مذذن هذذذا oci9 , 102” )المذذادي لسنسذذان وبيئتذذه لأغذذراض التعلذذيم والدراسذذة والاسذذتمتاع

المواقذذذع الأثريذذذة تمثذذذل نمطًذذذا متحفيًذذذا يركذذذز علذذذى خدمذذذة المجتمذذذع مذذذن خذذذيل التعريذذذف، فذذذحن متذذذاحف 
تاحته للجمهور بصورة تفسيرية وعلمية.  الحفاظ على التراغ الأثري في موضعه الأصلي وا 

وتؤكذذد وثذذائق منظمذذة الأمذذم المتحذذدة للتربيذذة والعلذذم والثقافذذة )اليونسذذكو( أن الموقذذع الأثذذري يُعذذد وحذذدة 
يجوز فصل عناصرها عن سياقها المكذاني، وتشذير إلذى أن متذاحف المواقذع الأثريذة ثقافية متكاملة لا 

تُعد من الوسائل الأساسية لحماية مواقذع التذراغ الثقذافي، ولا سذيما مواقذع التذراغ العذالمي، حيذغ تتذيد 
(. كمذذا تذذرى 2791OC, 19N2للزائذذر فهذذم القيمذذة العالميذذة الاسذذتثنائية للموقذذع فذذي مكانذذه الأصذذلي )

سذذذكو أن إنشذذذاء متذذذاحف داخذذذل المواقذذذع الأثريذذذة أو بذذذالقرب منهذذذا يسذذذهم فذذذي الحفذذذاظ علذذذى أصذذذالة اليون



 

 

 

الموقذذذع وتعزيذذذز التفسذذذير العلمذذذي، إضذذذافة إلذذذى دعذذذم التنميذذذة الثقافيذذذة المسذذذتدامة للمجتمعذذذات المحليذذذة 
 المحيطة بالموقع.

لتفسذيري لمتذاحف ( على البعد اMOCIC1ومن جانب آخر، يركز المجلق الدولي للمعالم والمواقع )
المواقذذع الأثريذذة، حيذذغ يذذرى أنهذذا أدوات تفسذذيرية تهذذدف إلذذى شذذرح القيمذذة التاريخيذذة والمعماريذذة للموقذذع 
وربط الزائر بالسياق الثقافي والإنساني الذي نشأ فيذه، مذع التأكيذد علذى ضذرورة احتذرام أصذالة الموقذع 

 (.MOCIC1, 2CCIوعدم الإخيل بقيمه التاريخية والمعمارية )

( إلذذى أن متذذذاحف MOOCCIكمذذا يشذذير المركذذز الذذذدولي لدراسذذة صذذون وتذذرميم الممتلكذذذات الثقافيذذة )
المواقع الأثريذة تُعذد جذزءًا لا يتجذزأ مذن منظومذة إدارة التذراغ الثقذافي، إذ تجمذع بذين وظذائف الحمايذة، 

ز الذذوعي والتفسذذير، والتعلذذيم، وتسذذهم فذذي إشذذراك المجتمعذذات المحليذذة فذذي الحفذذاظ علذذى التذذراغ وتعزيذذ
 (.MOOCCI, 2C15بقيمته الثقافية )

متاحف المواقع الأثرية تمثل حلقة وصذل بذين المتحذف التقليذدي والموقذع  فانوفي السياق الأكاديمي، 
الأثذذري، حيذذغ تجمذذع بذذين وظيفذذة العذذرض المتحفذذي والحفذذاظ علذذى أصذذالة الموقذذع، وتسذذهم فذذي إبذذراز 

لعصذذور . كمذذا تؤكذذد فاطمذذة أحمذذد سذذليمان أن هذذذا العيقذذات التاريخيذذة بذذين الإنسذذان والمكذذان عبذذر ا
الذذنمط المتحفذذي يسذذهم فذذي إعذذادة بنذذاء العيقذذة بذذين الزائذذر والموقذذع الأثذذري مذذن خذذيل تجربذذة معرفيذذة 
مباشذذرة تعتمذذد علذذى المشذذاهدة الميدانيذذة والتفسذذير العلمذذي، ممذذا يعذذزز فهذذم الجمهذذور غيذذر المتخصذذب 

 للقيمة الحضارية للمواقع الأثرية 

ا مما سذبق، يمكذن تعريذف متذاحف المواقذع الأثريذة بأنهذا مؤسسذات متحفيذة تقُذام داخذل المواقذع وانطيقً 
الأثريذذذذة أو بذذذذالقرب منهذذذذا، وتهذذذذدف إلذذذذى حفذذذذظ وعذذذذرض وتفسذذذذير التذذذذراغ الأثذذذذري فذذذذي سذذذذياقه المكذذذذاني 
ة الأصذذلي، بمذذا يحقذذق التكامذذل بذذين الجوانذذب العلميذذة والتعليميذذة والثقافيذذة والسذذياحية، ويُسذذهم فذذي حمايذذ

 .( 115، ص 19IIالحضاري)زهدي، التراغ الثقافي وتعزيز ارتباط المجتمع بماضيه 



 

 

 

تُعذذذد متذذذاحف المواقذذذع الأثريذذذة أحذذذد الذذذنُظم المتحفيذذذة المتقدمذذذة فذذذي العذذذرض والتفسذذذير، حيذذذغ تسذذذتهدف 
عرض المواد الأثرية ضمن الموقذع نفسذه أو بذالقرب منذه، مذع محاولذة الحفذاظ علذى السذياق التذاريخي 

للقطذذع بذذدل نقلهذذا إلذذى متذذاحف مركزيذذة بعيذذدة عذذن بيئتهذذا الأصذذلية. ويتفذذق البذذاحثون علذذى أن والأثذذري 
قيمذذة القطذذع الأثريذذة لا تُسذذتثمر علميًذذا إلا عنذذدما تُعذذرض ضذذمن بيئتهذذا التاريخيذذة لأنهذذا تبذذرز العيقذذات 

 (  22-24،  ص 2C16عبد الحميد، بين الإنسان والمكان عبر الزمن )

 : لمواقع الأثريةنشأة وتطور متاحف ا 1.3

ارتبطذذت نشذذأة متذذاحف المواقذذع الأثريذذة بتطذذور الفكذذر الأثذذري والمتحفذذي معًذذا، حيذذغ ظذذل الاهتمذذام فذذي 
المراحذذل الأولذذى مذذن علذذم الآثذذار منصذذبًا علذذى جمذذع اللقذذى الأثريذذة ونقلهذذا إلذذى المتذذاحف المركزيذذة دون 

ه خذذيل القذذرن التاسذذع عشذذر اعتبذذار كذذافس للسذذياق المكذذاني الذذذي اكتُشذذفت فيذذه. وقذذد سذذاد هذذذا التوجذذ
وبذذذدايات القذذذرن العشذذذرين، خاصذذذة مذذذع توسذذذع أعمذذذال البعثذذذات الأثريذذذة الأوروبيذذذة فذذذي منذذذاطق الشذذذرق 
الأدنذذذذى وشذذذذمال أفريقيذذذذا، إذ كانذذذذت القطذذذذع الأثريذذذذة تنُقذذذذل إلذذذذى المتذذذذاحف الوطنيذذذذة أو متذذذذاحف الذذذذدول 

 التاريخي. المستعمِرة، مما أدى إلى فصلها عن سياقها 

اسذذات الأثريذذة فذذي النصذذف الأول مذذن القذذرن العشذذرين، بذذدأ يظهذذر اتجذذاه علمذذي جديذذد ومذذع تطذذور الدر 
يؤكذذد أن القيمذذة الحقيقيذذة لتثذذر لا تكمذذن فذذي مادتذذه فقذذط، بذذل فذذي سذذياقه الطبقذذي والمكذذاني. وقذذد أسذذهم 
هذذذا التحذذول فذذي إعذذادة النظذذر فذذي أسذذاليب عذذرض الآثذذار، وظهذذور فكذذرة الحفذذاظ علذذى اللقذذى الأثريذذة 

 .( 33المواقع ) عبد الحميد، نفسه، ص ع أو بالقرب منها، تمهيدًا لنشأة متاحف داخل المواق

وشهدت خمسينيات وستينيات القرن العشرين تطورًا ملحوظًا في هذا المجال، تزامنًا مع تنامي الذوعي 
الذذدولي بأهميذذة حمايذذة التذذراغ الثقذذافي. وقذذد شذذك لت اتفاقيذذة اليونسذذكو لحمايذذة التذذراغ الثقذذافي والطبيعذذي 

ع الأثريذذة فذذي نقطذذة تحذذول محوريذذة، إذ أكذذدت علذذى ضذذرورة الحفذذاظ علذذى المواقذذ 19N2العذذالمي لعذذام 
وأسذذهمت (. 2791OC, 19N2التاريخيذذة )سذذياقها الأصذذلي، وعذذدم فصذذل مكوناتهذذا الماديذذة عذذن بيئتهذذا 



 

 

 

هذذذه الاتفاقيذذة فذذي تشذذجيع الذذدول علذذى إنشذذاء متذذاحف داخذذل المواقذذع الأثريذذة أو فذذي نطاقهذذا المباشذذر، 
 بوصفها أحد أدوات إدارة مواقع التراغ العالمي.

إلى أن متاحف المواقع الأثريذة تطذورت  zepóL-IóeneóeM oóehcneMوفي هذا السياق، يشير 
بوصذذفها اسذذتجابة عمليذذة للحاجذذة إلذذى تفسذذير المواقذذع الأثريذذة للجمهذذور، ولذذيق مجذذرد حمايتهذذا، حيذذغ 
أصذذذذبد الموقذذذذع نفسذذذذه عنصذذذذرًا أساسذذذذيًا مذذذذن عناصذذذذر العذذذذرض المتحفذذذذي، إلذذذذى جانذذذذب القطذذذذع الأثريذذذذة 

 (.IóeneóeM , 2C11, pp. 155–15N-تفسيرية  )الوالوسائط 

( دورًا مهمًذذذا فذذذي هذذذذا التطذذذور، مذذذن خذذذيل MOCIC1كمذذذا لعذذذب المجلذذذق الذذذدولي للمعذذذالم والمواقذذذع )
مواثيقه وتوصياته التي شددت على أهمية التفسير الثقذافي للمواقذع الأثريذة، واعتبذرت متذاحف المواقذع 

شذذذذريطة احتذذذذرام أصذذذذالة الموقذذذذع وقيمتذذذذه التاريخيذذذذة  إحذذذذدى الأدوات الأساسذذذذية لتحقيذذذذق هذذذذذا الهذذذذدف،
(MOCIC1, 2CCI .) وقذذد أسذذهم هذذذا التوجذذه فذذي انتقذذال متذذاحف المواقذذع الأثريذذة مذذن مجذذرد فضذذاءات

 عرض ثابتة إلى مؤسسات تفسيرية نشطة تعتمد على السرد التاريخي والتفاعل مع الزائر.

يذة ليشذمل أبعذادًا جديذدة، مذن بينهذا الذدمج بذين وفي العقود الأخيرة، تطور مفهوم متذاحف المواقذع الأثر 
المتحذذذذف والمجتمذذذذع المحلذذذذي، واسذذذذتخدام التقنيذذذذات الحديثذذذذة فذذذذي العذذذذرض والتفسذذذذير، وربذذذذط المتحذذذذف 
بالسذذذياحة الثقافيذذذة والتنميذذذة المسذذذتدامة. وتؤكذذذد فاطمذذذة أحمذذذد سذذذليمان أن هذذذذا التطذذذور جعذذذل متذذذاحف 

لاجتماعيذذة والاقتصذذادية، إلذذى جانذذب دورهذذا العلمذذي المواقذذع الأثريذذة أدوات فاعلذذة فذذي تحقيذذق التنميذذة ا
 (.1M1c.pe, 2C22, pp. 1IC–1I3والثقافي )

إن نشذذأة وتطذذور متذذاحف المواقذذع الأثريذذة جذذاءت نتيجذذة تحذذول جذذوهري فذذي الفكذذر الأثذذري والمتحفذذي، 
ر الذذي انتقل فيه الاهتمام من القطعة الأثرية المنعزلة إلى الموقع الأثري بوصفه وحدة متكاملة، الأمذ

 أسهم في إعادة تعريف وظيفة المتحف ودوره في حفظ التراغ الثقافي وتفسيره لتجيال المختلفة.

 

 



 

 

 

 متاح  المواقع الأ رية في الأطر والموا يق الدولية : 1.5

لم يكن الاهتمام بمتاحف المواقع الأثرية وليد الدراسات الأكاديميذة الحديثذة فحسذب، بذل جذاء مذدعومًا 
وقذانوني دولذي وضذعته منظمذات متخصصذة فذي حمايذة التذراغ الثقذافي، وعلذى رأسذها بحطار مؤسسي 

(، والمجلذذق الذذدولي للمعذذالم والمواقذذع MOCI(، والمجلذذق الذذدولي للمتذذاحف )2791OCاليونسذذكو )
(MOCIC1 ًوقذذد أسذذذهمت هذذذذه المنظمذذذات فذذذي ترسذذيم مفهذذذوم متحذذذف الموقذذذع الأثذذذري بوصذذذفه أداة .)

 قافي المستدام.أساسية في إدارة التراغ الث

 متاح  المواقع الأ رية في موا يق وتوصيات اليونسكو 1.5.1

أكذذدت منظمذذة اليونسذذكو فذذي عذذدة وثذذائق رسذذمية أن متذذاحف المواقذذع الأثريذذة تمثذذل جذذزءًا لا يتجذذزأ مذذن 
منظومذذذذة حمايذذذذة مواقذذذذع التذذذذراغ العذذذذالمي، لكونهذذذذا تسذذذذهم فذذذذي تفسذذذذير الموقذذذذع وتقديمذذذذه للجمهذذذذور دون 

 لأصيلة.الإضرار بقيمته ا

ذذت اتفاقيذذة حمايذذة التذذراغ العذذالمي الثقذذافي والطبيعذذي لعذذام  علذذى أهميذذة تذذوفير وسذذائل  19N2فقذذد نص 
العذذرض والتفسذذير المناسذذبة داخذذل مواقذذع التذذراغ، بمذذا يضذذمن فهذذم القذذيم العالميذذة الاسذذتثنائية للموقذذع، 

 (.2791OC, 19N2, pp. 5–6ويُعد متحف الموقع أحد أهم هذه الوسائل )

أشارت الإرشادات التشغيلية لتنفيذ اتفاقية التراث العالمي إلى أن مراكز الزوار ومتاحف المواقع تُعد أدوات كما 

 فعالة في:

 توعية الزوار بقيمة الموقع،

 الحد من التأثيرات السلبية للزيارة غير المنظمة،

 دعم برامج الحفظ والإدارة طويلة المدى

(2791OC, 2C19, pp. 1C4–1C6.) 



 

 

 

د اليونسكو أن متاحف المواقع الأثرية تسهم في تحقيق التوازن بين الحفظ والاسذتخدام السذياحي، وتؤك
 وهو ما يُعد من المبادئ الأساسية لإدارة مواقع التراغ الثقافي.

 (:MOCIمتاح  المواقع الأ رية في تعريفات وسياسات المجلس الدولي للمتاح  ) 1.5.2

مؤسسذذة دائمذذة، غيذذر ربحيذذة، فذذي خدمذذة “( المتحذذف بأنذذه:MOCIيُعذذر ف المجلذذق الذذدولي للمتذذاحف )
المجتمذذع وتطذذوره، منفتحذذة علذذى الجمهذذور، تقذذوم بجمذذع وحفذذظ ودراسذذة وعذذرض التذذراغ المذذادي وغيذذر 

 (.” )p ,91C2 ,ICOM. 1المادي لسنسان وبيئته لأغراض التعليم والتثقيف والمتعة

وصذذذذية إضذذذذافية تتمثذذذذل فذذذذي ارتبذذذذاط وينذذذذدرج متحذذذذف الموقذذذذع الأثذذذذري ضذذذذمن هذذذذذا التعريذذذذف، مذذذذع خص
 أن هذا النوع من المتاحف: MOCIالمقتنيات بالمكان الأصلي لاكتشافها. وقد أكدت وثائق 

 يعزز الفهم السياقي للقطعة الأثرية،

 يقلل من مخاطر نقل المقتنيات خارج بيئتها الثقافية،

 يدعم مشاركة المجتمعات المحلية في حماية التراث

(pp ,, oci,, II. 22–24.) 

كما يشدد المجلق على أن متاحف المواقع الأثرية تمثل نموذجًا متقدمًا لما يُعرف بذ المتحف 
(، وهو اتجاه حديغ في الفكر المتحفي .e1pnó-mpeóh Iaeóaالمجتمعي المرتبط بالمكان )

 العالمي.

 (MOCIC1متاحف المواقع الأثرية في مواثيق الإيكوموق ) 1.5.3

( اهتمامًا خاصًا بمفهوم العرض المتحفي داخل MOCIC1الدولي للمعالم والمواقع )أولى المجلق 
 (، الذي أكد أن:199Cالمواقع الأثرية، لا سيما في ميثاق إدارة التراغ الأثري )ميثاق لوزان 

تفسير المواقع الأثرية وتقديمها للجمهور يجب أن يتم بطريقة تحافظ على أصالتها وسيمتها، “
 (.” )N .p ,C991 ,1CICOMى فهمها دون تشويه أو تبسيط مخل  وتساعد عل



 

 

 

 ويرى الإيكوموق أن متاحف المواقع الأثرية تُعد من أنسب الوسائل لتحقيق هذا الهدف، لأنها:

 تقلل الحاجة إلى إعادة بناء افتراضية مضللة،

 تقدم المعلومات في إطار علمي مبني على نتائج البحغ الأثري،

 ائل تفسير حديثة دون التدخل المباشر في النسيج الأثريتتيد استخدام وس

(MOCIC1, 2CCI, pp. 3–5.) 

( أن متاحف المواقع يجب أن تعتمد 2CCIكما أكد ميثاق تفسير وعرض مواقع التراغ الثقافي )
 على سرد علمي واضد، يوازن بين التخصب الأكاديمي وسهولة الفهم للزائر العام.

دارة متاحف المواقع الأثرية دور الأطر الدولية 1.5.4  في توجيه تصميم وا 

دارة  أثمرت هذه المواثيق والتوصيات الدولية عن مجموعة من المبادئ العملية التي توجه تصميم وا 
 متاحف المواقع الأثرية، من أبرزها:

 احترام السياق المكاني والتاريخي للموقع.

 يب.الفصل الواضد بين مناطق العرض ومناطق الحفظ والتنق

 اعتماد التفسير العلمي المدعوم بالنتائج البحثية.

دارة الموقع.  إشراك المجتمع المحلي في حماية وا 

وتشير دراسات تطبيقية إلى أن الالتزام بهذه المبادئ أسهم في رفع كفاءة متاحف المواقع الأثرية 
 c.Mheo i للمواقع )عالميًا، وتحسين تجربة الزائر، وتعزيز الاستدامة الثقافية والاقتصادية 

oMoh, 2CC6, pp. 112–115.) 

 



 

 

 

 أهداف متاحف المواقع الأثرية

تسعى متاحف المواقع الأثرية إلى تحقيق مجموعة من الأهداف المتكاملة التي تجمع بين الحفظ 
العلمي، والتعليم الثقافي، والتنمية السياحية، والتواصل المجتمعي، وذلك في إطار إدارة التراغ 

وفق المعايير الدولية الحديثة. وتنبع أهمية هذه الأهداف من كون متاحف المواقع تمثل  الثقافي
 حلقة وصل مباشرة بين الموقع الأثري، والمقتنيات، والجمهور.

 ويمكن تلخيب أهداف متاحف المواقع الأثرية فيما يلي:

 :. الحفاظ على الموروث الأ ري في سياقه الأصلي1

داخل بيئتها الأصلية أحد أهم أهداف متاحف المواقع الأثرية، حيغ تتيد  يُعد الحفاظ على الآثار
هذه المتاحف عرض اللقى المكتشفة بالقرب من أماكن العثور عليها، مما يحافظ على السياق 

 المكاني والتاريخي للقطعة الأثرية، وهو عنصر أساسي في الدراسات الأثرية.

الأثرية بعيدًا عن مواقعها الأصلية يؤدي في كثير من وتؤكد الدراسات المتحفية أن نقل القطع 
(. كما 43–41، ب 2C16الأحيان إلى فقدان جزء من قيمتها التفسيرية والعلمية )عبد الحميد، 

أشارت اليونسكو إلى أن متاحف المواقع تسهم في الحد من الاتجار غير المشروع بالآثار من خيل 
 (.2791OC, 2C19, p. 1C5مي محكم )إبقاء المكتشفات ضمن إطار إداري وعل

 : . دعم البحث العلمي والدراسات الأ رية2

تهدف متاحف المواقع الأثرية إلى دعم البحغ العلمي عبر توفير بيئة مناسبة للدارسين والباحثين، 
 تشمل:حفظ نتائج الحفريات والتقارير الميدانية،إتاحة المقتنيات للدراسة العلمية،ربط القطع بالسجيت

 الطبقية والتوثيق الميداني.

( أن متاحف المواقع تُعد امتدادًا للحفريات الأثرية، حيغ c.Mheo i oMoh )2CC6 ويرى     
–pp. 114تستمر العملية البحثية بعد انتهاء أعمال التنقيب من خيل التفسير والتحليل والعرض )



 

 

 

تطوير المنهج العلمي لعلم الآثار (. كما تؤكد رسائل علمية عربية أن هذه المتاحف تسهم في 115
 (.II–9C، ب 2C22والمتاحف معًا )سليمان، 

 : نشر الوعي ال قافي وتعزيز الهوية الحضارية.3

من الأهداف الجوهرية لمتاحف المواقع الأثرية نشر الوعي الثقافي والتاريخي لدى المجتمع المحلي 
المكاني والزماني الصحيد، بما يعزز فهم والزائرين، من خيل عرض التراغ المادي في سياقه 

 تطور الحضارات الإنسانية.

تلعب  –بما فيها متاحف المواقع  –( إلى أن المتاحف MOCIويشير المجلق الدولي للمتاحف )
دورًا محوريًا في تعزيز الهوية الثقافية والانتماء، خاصة في المجتمعات التي تمتلك رصيدًا حضاريًا 

(. كما أكدت دراسات سودانية أن متاحف المواقع يمكن أن تسهم في MOCI, 2C19 ,p. 2عريقًا )
–6N، ب 2C19ترسيم الوعي بقيمة التراغ الوطني وحمايته من الإهمال أو التعدي )حسين، 

69.) 

 : . تحقيق الأهدا  التعليمية والتربوية4

سات تعليم غير رسمي، تسعى متاحف المواقع الأثرية إلى أداء دور تعليمي فاعل، باعتبارها مؤس
 تقدم المعرفة الأثرية والتاريخية بأساليب مبسطة تعتمد على:الشرح التفسيري،الوسائل البصرية،

 الربط المباشر بين الموقع والمقتنيات.

أن التعلم في المتاحف المرتبطة بالمواقع يكون أكثر تأثيرًا، لأنه يعتمد على  r22IoHويرى
الحسية، مما يعزز استيعاب المعلومات وترسيخها لدى المتلقي التجربة المباشرة والمشاهدة 

(r22IoH, occHpp. 32–34.) 

 

 



 

 

 

 : دعم التنمية السياحية والاقتصادية المستدامة. 5

من الأهداف المهمة لمتاحف المواقع الأثرية الإسهام في تنمية السياحة الثقافية، من خيل رفع 
 توفير معلومات تفسيرية واضحة ومنظمة. جاذبية الموقع وتحسين تجربة الزائر عبر

وتشير تقارير اليونسكو إلى أن وجود متحف موقع أثري يسهم في:زيادة عدد الزوار،إطالة مدة الزيارة،تحسين 

 (.p , ociH, II. iU–16. 41العائد الاقتصادي للموقع)

كمااا تساااعد هااذا المتاااحف فااي خلاام فاارص عماال للمجتمعااات المحليااة فااي مجااالات الإرشاااد السااياحي والخاادمات 

 .بالتراغالثقافية، وهو ما يعزز مفهوم التنمية المستدامة المرتبطة 

 تعزيز التفسير المتحفي والتواصل مع الجمهور.  6

  بددددد د المددددداوق ا ترسدددددة وإ ددددد ها تهددددددح متددددداالأ المواإدددددد ا ترسدددددة  مدددددر تقدددددد   تفسددددد      ددددد  م سددددد   دددددر 

 مدددد ا امهدددور. وإدددد   دددد ميثدددا  اا  ومدددو  لتفسددد   
ه

 فعدددا 
ه

التارسخيدددة واانسدددامية، بمدددا  اقدددلً توا دددم

ا رددد  اما دددة الموإدددد وفهمددد  مددد   ا  هاهددديه عدددد  ن دددره و دددرو مواإدددد اللددد ا  الثقدددار   د التفسددد   ا ايدددد ي 

 (.p ,S 0  ,S M. I  4إبل الزوار )

 الأساسية لمتاح  المواقع الأ ريةالخصائص والمقومات 

تتمّ ز متاالأ المواإد ا ترسة بمجمو ة م  ا خ ائص والمقومات الت  تفرّإها    المتاالأ 

ا ر   وارق الل ا  الثقار . وتنبد هذه ا خ و ية م  ارتباط  ا متقدمه التق يد ة، وتجع ها مموذجه

وظيفة،  و طبيعة المقتنيات،  و آليات المتالأ بالموإد ا تري ذات ، هواء م  ايث الم اد،  و ال

 العرو والتفس  .

 

 



 

 

 

وإد   دت ا وبيات المتافية والمواتيلً الدولية  د مجاح متاالأ المواإد ا ترسة يعتمد  لر توفر 

 مجمو ة م  المقومات ا هاهية،  مك  تناولها  لر الناو الآتي:

 الارتباط المكاني المباشر بالموقع الأ ري.1

عدددد ا رتبددد قدددام المتادددلأ ي  اط الم ددداني  ادددد  هددد  ا خ دددائص ا اوهرسدددة لمتددداالأ المواإدددد ا ترسدددة، ايدددث   

سدددده  هددددذا ا رتبدددداط ر :ا  فددددا   لددددر  واخددددل الموإددددد ا تددددري مفسدددد   و ردددد  مطاإدددد  ا ا راردددد  المباحددددر. و  

 د.السيا  ا  ل  ل مكتشفات ا ترسة،تعزسز الفه  التارسخ  ل موإد،تقوسة العمإة ب د الزائر والم ا

إيم هددددا التفسدددد   ة “(  مددددر  د هددددذا ا رتبدددداط الم دددداني  مددددن  القطعددددة ا ترسددددة 16 0و شددد    بددددد ا  ميددددد )

ددددددددا   مددددددددا  التنقيدددددددد  ا تددددددددري )  ”ال ام ددددددددة ا طبيعيه (.  مددددددددا    ددددددددد 37–35، وسجعددددددددل المتاددددددددلأ امتددددددددداوه

اا  ومدددددو   د ف دددددل القطعدددددة  ددددد  موإعهدددددا  ق دددددل مددددد  إددددددرتها  لدددددر مقدددددل المع ددددد  التدددددارسخ  ا  قيقدددددي 

(4  p ,S 1   S M. 6.) 

 اعتماد السياق الأ ري في العرض المتحفي .1

تقوم متاحف المواقع الأثرية علذى مبذدأ العذرض السذياقي، أي تقذديم القطذع الأثريذة فذي إطارهذا الزمنذي 
والذذوظيفي والمعمذذاري، ولذذيق كعناصذذر منفصذذلة. ويشذذمل ذلك:شذذرح الطبقذذات الأثرية،توضذذيد عيقذذة 

 المعمارية،ربط المكتشفات بالنشاط الإنساني الذي أنتجها.القطع بالمنشآت 

( أن العذذذذرض السذذذذياقي يُعذذذذد مذذذذن أهذذذذم عناصذذذذر نجذذذذاح متذذذذاحف c.Mheo i oMoh )2CC6 ويذذذذرى 
 .ppبذدل الاكتفذاء بمشذاهدة مقتنيذات معزولذة )” القصذة الكاملذة للموقذع“المواقع، لأنه يتيد للزائذر فهذم 

113–114.) 

 الجمع بي  وظائ  المتح  والحفريات الأ رية .2

مذذن الخصذذائب المميذذزة لمتذذاحف المواقذذع الأثريذذة أنهذذا تجمذذع بذذين الوظيفذذة المتحفيذذة والوظيفذذة البحثيذذة 
 الأثرية، حيغ تُستخدم كمراكز لحفظ نتائج الحفريات، وتوثيقها، ودراستها، وعرضها في آن واحد.



 

 

 

حف المواقذذذذذع تمثذذذذذل حلقذذذذذة وصذذذذذل بذذذذذين علمذذذذذاء الآثذذذذذار وتشذذذذذير دراسذذذذذات متحفيذذذذذة عربيذذذذذة إلذذذذذى أن متذذذذذا
، 2C22والمتخصصذذين فذذي المتذذاحف، ممذذا يعذذزز التكامذذل بذذين علذذم الآثذذار وعلذذم المتذذاحف )سذذليمان، 

(. كما تؤكد اليونسكو أن هذا التكامل يُعد عنصرًا أساسيًا فذي الإدارة المسذتدامة للمواقذع 94–92ب 
 (.2791OC, 2C19, p. 1C6الأثرية )

 ة التصميم المعماري واحترام أصالة الموقعبساط .3

تتميذذذز متذذذاحف المواقذذذع الأثريذذذة غالبًذذذا بالبسذذذاطة فذذذي التصذذذميم المعمذذذاري، بحيذذذغ لا تطغذذذى المبذذذاني 
 الحديثة على المشهد الأثري العام. ويشترط في تصميم هذه المتاحف:

حيطة،عذدم التذأثير البصذري احترام النسيج التاريخي للموقع،اسذتخدام مذواد بنذاء منسذجمة مذع البيئذة الم
 أو الفيزيائي على المعالم الأثرية.

قابلذذذة “وقذذذد نذذذب ميثذذذاق لذذذوزان علذذذى ضذذذرورة أن تكذذذون أي إضذذذافات معماريذذذة داخذذذل المواقذذذع الأثريذذذة 
 (.” )I .p ,C991 ,1CICOMلسزالة ولا تُلحق ضررًا دائمًا بالموقع

 الاعتماد على التفسير المتحفي ووسائل العرض الحدي ة .4

تعتمد متاحف المواقع الأثرية على التفسير المتحفي بوصذفه أداة أساسذية للتواصذل مذع الجمهذور، مذع 
اسذذذذذذذتخدام وسذذذذذذذائل عذذذذذذذرض حديثذذذذذذذة، مثل:اللوحذذذذذذذات التفسيرية،المجسمات،الخرائط،الوسذذذذذذذائط الرقميذذذذذذذة 

 التفاعلية.

دقذذة ( أن التفسذذير فذذي متذذاحف المواقذذع يجذذب أن يذذوازن بذذين الrMMpóe-7eóóeec11 )2CCNوتذذرى 
هًا لمختلذف فئذات الجمهذور ) (. كمذا يؤكذد ميثذاق pp. 4C–42العلمية وسهولة الفهم، حتى يكون موج 

تفسذذذير وعذذذرض مواقذذذع التذذذراغ الثقذذذافي أن التفسذذذير عنصذذذر أساسذذذي فذذذي حمايذذذة الموقذذذع وتعزيذذذز وعذذذي 
 (.MOCIC1, 2CCI, p. 4الزائر )

 



 

 

 

 الارتباط بالمجتمع المحلي .5

 ف المواقع الأثرية ارتباطها بالمجتمع المحلي، سواء من خيل:من المقومات الأساسية لمتاح

 إشراك السكان في أنشطة المتحف،توفير فرب عمل،تعزيز الشعور بالملكية الثقافية للموقع.

 وتشير دراسات سودانية وعربية إلى أن مشاركة المجتمع المحلي تسهم في حماية المواقع الأثرية مذن

 (.70– 7،    1 0م  اهتدامة المتالأ  لر المدى الطوسل )اس د، التعد ات وااهما ، وتزسد 

 المرونة الوظيفية والتطوير المستقبلي.6

تتميز متاحف المواقع الأثرية بمرونة وظيفيذة تتذيد تطذوير أسذاليب العذرض والتفسذير وفقًذا 
لنتذذذذائج الأبحذذذذاغ الأثريذذذذة الجديذذذذدة، دون الإخذذذذيل بأصذذذذالة الموقذذذذع. ويُعذذذذد هذذذذذا العنصذذذذر 

 ريًا نظرًا للطبيعة المستمرة لأعمال التنقيب والاكتشاف.ضرو 

 أنواع متاح  المواقع الأ رية : 

تتنو ع متاحف المواقع الأثرية من حيغ طبيعة الموقع، ووظيفة المتحف، وأسلوب العرض، ودرجة 
يعكق الارتباط بالموقع الأثري. وقد أشار عدد من الباحثين والمنظمات الدولية إلى أن هذا التنوع 

اختيف الأهداف الإدارية والعلمية والتعليمية لكل موقع أثري، وكذلك اختيف الإمكانيات المادية 
 والبيئية المحيطة به.

 وسمك  ت نيلأ متاالأ المواإد ا ترسة  مر  دق  مواع رئيسة  لر الناو الآتي:

 (CepO-cus sutp Irrprirمتاح  المواقع الأ رية المفتوحة ). 1

عد هذا ا لنوع م   إدم  ح ا  متاالأ المواإد ا ترسة، ايث  ت   رو الآتار ر  مواضعها ي 

ا   ية ر  الهواء الط لً، مد توف   وهائل تفس   ة مثل ال واات اارحاو ة والمسارات المادوق 

 ل زوار.



 

 

 

 وتتميز هذه المتاحف بما يلي:

 ،الحفاظ الكامل على السياق المكاني للموقع 

  للمعالم المعمارية الأثرية،إتاحة رؤية شاملة 

 .تقليل التدخل المعماري الحديغ 

غير أن هذا النوع يتطلب برامج دقيقة للصيانة والحماية، نظرًا لتأثره المباشر بالعوامل الطبيعيذة. وقذد 
أكذذد الإيكومذذوق أن متذذاحف المواقذذع المفتوحذذة تُعذذد مذذن أنسذذب النمذذاذج للحفذذاظ علذذى أصذذالة المواقذذع 

 (.MOCIC1, 199C, pp. 6–Nن إدارتها )الأثرية إذا أُحس

( إلى أن هذا النوع شائع فذي المواقذع ذات الامتذداد العمرانذي الواسذع، مثذل 2C16وأشار عبد الحميد )
 (.54–52المدن الأثرية والمناطق الجنائزية الكبرى )ب 

 (sOAesrp  sutp Irrprirمتاح  المواقع الأ رية المغلقة ) .2

اء مبنذذى متحفذذي داخذذل الموقذذع الأثذذري أو بمحاذاتذذه، تُعذذرض فيذذه المكتشذذفات يقذذوم هذذذا النذذوع علذذى إنشذذ
 الأثرية التي لا يمكن تركها في العراء، لأسباب تتعلق بالحفظ أو الأمن.

 وتتميز هذه المتاحف بذ:

 توفير بيئة مناسبة لحفظ القطع الحساسة،

 إمكانية استخدام وسائل عرض وتقنيات تفسير حديثة،

 ض والتعليم والبحغ العلمي.الجمع بين العر 

وتذذرى اليونسذذكو أن هذذذا النذذوع يُعذذد مناسذذبًا للمواقذذذع التذذي تحتذذوي علذذى لقذذى صذذغيرة أو مذذواد عضذذذوية 
 (.2791OC, 2C19, p. 1CNتتطلب ظروف حفظ خاصة )



 

 

 

 (MOtpsesptuip sutp Irrprirمتاح  المواقع الأ رية التفسيرية ) .3

ري أكثذذر مذذن التركيذذز علذذى عذذرض القطذذع الأصذذلية، ويعتمذذد يركذذز هذذذا النذذوع علذذى تفسذذير الموقذذع الأثذذ
 بشكل أساسي على:المجسمات،الرسومات التوضيحية،العروض الرقمية،الوسائط السمعية والبصرية.

ويُستخدم هذا النموذج غالبًا فذي المواقذع التذي تعر ضذت أجذزاء كبيذرة منهذا للتلذف، أو فذي المواقذع التذي 
يؤكذذد ميثذذاق تفسذذير وعذذرض مواقذذع التذذراغ الثقذذافي أن هذذذا النذذوع يصذذعب عذذرض مقتنياتهذذا الأصذذلية. و 

 ,MOCIC1, 2CCIيلعب دورًا مهمًا فذي توصذيل المعنذى التذاريخي للموقذع دون المسذاق بأصذالته )
p. 5.) 

 (MOtpssbtp  sutp Irrprirمتاح  المواقع الأ رية المدمجة ) .4

 :يُعد هذا النوع من أكثر النماذج تطورًا، حيغ يجمع بين

 العرض المفتوح للمعالم الأثرية،قاعات عرض مغلقة،مراكز تفسير وزوار،مرافق تعليمية وبحثية.

ويحقق هذا النموذج تكذاميً بذين الحفذظ، والتعلذيم، والسذياحة الثقافيذة. وقذد أشذارت دراسذات حديثذة إلذى 
ة للمواقذذع الأثريذذة أن المتذذاحف المدمجذذة تُعذذد الأكثذذر قذذدرة علذذى تحقيذذق الاسذذتدامة الثقافيذذة والاقتصذذادي

( c.Mheo i oMoh, 2CC6, pp. 115–11N.) 

 : متاح  المواقع الأ رية المرتبطة بالمجتمع المحلي .5

يركذذز هذذذا النذذوع علذذى إشذذراك المجتمذذع المحلذذي فذذي إدارة وتشذذغيل المتحذذف، مذذع إبذذراز التذذراغ الثقذذافي 
 يدية،الروايات الشفوية.غير المادي المرتبط بالموقع، مثل:العادات والتقاليد،الحرف التقل

وتذذرى دراسذذات عربيذذة أن هذذذا النمذذوذج يسذذهم فذذي تعزيذذز حمايذذة المواقذذع الأثريذذة وزيذذادة وعذذي السذذكان 
 (.1C1–1C3، ب 2C22المحليين بقيمتها، مما يقلل من التعديات والإهمال )سليمان، 

 



 

 

 

 : متاح  المواقع الأ رية الرقمية والمساندة .6

نتيجذة للتطذور التكنولذوجي، حيذغ تعتمذد بعذض متذاحف المواقذع على:العذروض ظهر هذا النوع حذديثاً 
 الافتراضية،التطبيقات الرقمية،الشاشات التفاعلية.

ويُستخدم هذا النموذج غالبًا كعنصر مساعد داخل متاحف المواقع التقليدية، خاصة في المواقذع ذات 
المذذوارد المحذذدودة. وقذذد أشذذارت دراسذذات اليونسذذكو إلذذى أن التقنيذذات الرقميذذة تُعذذد أداة فعالذذة فذذي دعذذم 

 (.  2791OC, 2C1N, pp. 1I–2Cتفسير المواقع الأثرية وتحسين تجربة الزائر )

 المواقع الأ ريةلمتاحف ماذج  ن 1.4

 النماذج العالمية لمتاح  المواقع الأ رية :.1

تعتبذذذذذر النمذذذذذاذج العالميذذذذذة لمتذذذذذاحف المواقذذذذذع الأثريذذذذذة مراجذذذذذع هامذذذذذة لفهذذذذذم أفضذذذذذل الممارسذذذذذات فذذذذذي   
شذذذراك المجتمذذذع المحلذذذي. وقذذذد تذذذم اختيذذذار ثيثذذذة نمذذذاذج رائذذذدة  الحفظ،والعذذذرض، والتعلذذذيم، والتفسذذذير، وا 

 –مواقذذذع الجغرافيذذذة والتاريخيذذذة والتقنيذذذات المتبعذذذة: متحذذذف الموقذذذع الأثذذذري فذذذي البتذذذراء تعكذذذق تنذذذوع ال
 بيرو. –إيطاليا، ومتحف الموقع في ماتشو بيتشو  –الأردن، متحف الموقع في بومبي 

 البتراء، الأرد  –متح  الموقع الأ ري  

يمذة، ويهذدف إلذى تفسذير التذراغ يقع متحف الموقع الأثري في البتراء داخل حدود المدينة النبطيذة القد
 النبطي والزوار المقيمين في المنطقة.

 :لخصائصا

 .عرض القطع الأثرية المكتشفة في الحفريات داخل الموقع 

 .استخدام الخرائط التفاعلية والمجسمات ثيثية الأبعاد لتوضيد تطور المدينة 

 لمفتوحة.توفير مسارات زيارة محددة لضمان الحفاظ على المواقع الأثرية ا 



 

 

 

 المميزات:

 .الجمع بين العرض المفتوح والمغلق لتفسير القطع 

 .التفاعل مع المجتمع المحلي عبر برامج تعليمية وسياحية 

 ( الاسذذذذتخدام المكثذذذذف للوسذذذذائط الرقميذذذذة لتسذذذذهيل فهذذذذم الزائذذذذرينl1-IM.pec, 2C1N, pp. 
45–4I.) 

تذذذاريخي، حيذذذغ يحذذذافظ علذذذى السذذذياق ويعتبذذذر هذذذذا النمذذذوذج مثذذذالًا علذذذى المتحذذذف المذذذرتبط بذذذالموقع ال
 المكاني ويقد م تجربة تعليمية متكاملة.

 بومبي، إيطاليا –متح  الموقع الأ ري  

يقذذذع متحذذذف بذذذومبي فذذذي الموقذذذع التذذذاريخي للمدينذذذة الرومانيذذذة المدفونذذذة تحذذذت الرمذذذاد البركذذذاني، ويُعذذذد 
 نموذجًا فريدًا في الحفاظ على المواقع المفتوحة والمعمار الروماني.

 الخصائص:

 .العرض المكشوف للمعالم الأثرية الكبرى مثل الفييت والمنتديات 

 .استخدام الزجاج والطرق المرتفعة للسماح للزوار بمشاهدة المواقع دون التأثير عليها 

 .وجود مبانس مغلقة لعرض اللقى الأثرية الدقيقة والمواد العضوية التي تم اكتشافها 

 المميزات:

  الدقيق: يتم ربط كل قطعة بالسياق الطبقي والزمني.التفسير العلمي 



 

 

 

  اسذذتخدام تقنيذذات الواقذذع المعذذزز والوسذذائط الرقميذذة لتقذذديم رؤيذذة شذذاملة للمبذذاني والمذذدن المفقذذودة
(2ó OpeM, 2C15, pp. 112–115 ،إدارة متكاملذذذذذذذذذة بذذذذذذذذذين البحذذذذذذذذذغ العلمذذذذذذذذذي، التعلذذذذذذذذذيم.)

 والسياحة.

مفتوح مع العرض المغلق والتفسير الحذديغ، وهذو مرجذع ويُعد متحف بومبي مثالًا على دمج الحفظ ال
 عالمي لإدارة مواقع التراغ المعقدة.

 ماتشو بيتشو، بيرو –متح  الموقع الأ ري  

يقع هذا المتحف داخل الموقع الأثري لماتشو بيتشو، ويهدف إلى حماية آثار الإنكا وتقذديمها بطريقذة 
 تعليمية للسياح والباحثين.

 الخصائص:

 على السياق الطبيعي والبيئي للموقع. الحفاظ 
 .إنشاء مراكز تفسير مغلقة تحتوي على القطع الأثرية والتفسيرات التاريخية 
 .رشاد متعددة اللغات للزوار  توفير وسائل توجيه وا 

 المميزات:

 .الدمج بين التعليم السياحي والحفظ العلمي 
 وحرفية. تعزيز التفاعل مع المجتمع المحلي من خيل برامج ثقافية 
 ( اسذذذذتخدام الوسذذذذائط الرقميذذذذة لعذذذذرض المخططذذذذات المعماريذذذذة والنقذذذذو  الرمزيذذذذةeeMhLóe i 

7pce, 2C1C, pp. II–92 ويبذذذذرز هذذذذذا النمذذذذوذج أهميذذذذة المتحذذذذف كذذذذأداة للتعلذذذذيم والذذذذوعي.)
 الثقافي والحفاظ على البيئة الطبيعية المحيطة بالموقع.

 

 



 

 

 

 نماذج عربية لمتاح  المواقع الأ رية 

 المملكة العربية السعودية –نجرا  متح   

فذذذي دراسذذذة تحليليذذذة لمتحذذذف نجذذذران، أشذذذارت الباحثذذذة أمذذذل بنذذذت محمذذذد بذذذن سذذذليمان بذذذن منيذذذع إلذذذى أن 
دارة المخذازن، كمذا يحتذاج  المتحف يعاني من ضعف الاستفادة من التكنولوجيا الحديثة في العذرض وا 

يمثِّذل تحذديًا نموذجيًذا أمذام متذاحف المواقذع إلى تطوير العروض التفسيرية لزيادة فهم الذزوار، وهذو مذا 
 (.  l1-Iaecp, 2C2C, pp. 44–4Nالعربية )

 أريحا، فلسطي  –متح  الموقع الأ ري  

يقع متحف الموقع الأثري في أريحا ضمن حدود المدينة الأثريذة، ويهذدف إلذى عذرض التذراغ النبطذي 
 والروماني المبكر في فلسطين.

 الخصائص:

 في المباني الأثرية ضمن الموقع. عرض القطع الأثرية 

 .استخدام مسارات محددة للزوار للحفاظ على السياق التاريخي 

  تذذذذذذوفير شاشذذذذذذات تفاعليذذذذذذة تعذذذذذذرض تذذذذذذاريم المدينذذذذذذة منذذذذذذذ العصذذذذذذور الحجريذذذذذذة حتذذذذذذى العصذذذذذذور
 الكيسيكية.

 المميزات:

 .الجمع بين الحفظ المفتوح والمغلق 

 .توفير برامج تعليمية للمدارق المحلية والسياح 

  ،عطية( 2ربط القطع بالطبقات الأثرية المكتشفة خيل الحفرياتC1I 59–56، ب.) 



 

 

 

 الأهرامات، مصر –متح  الموقع الأ ري  

يقع متحف الموقع في منطقة الأهرامات بالجيزة، ويعرض مجموعة مختذارة مذن اللقذى المكتشذفة حذول 
ة الفرعونية من خيل القطذع الأثريذة الأهرامات ومعابد الجيزة، ويهدف إلى تعليم الزائرين عن الحضار 

 والسياق المكاني.

 الخصائص:

 .استخدام غرف عرض مغلقة لعرض القطع الصغيرة والحساسة 

 ة للزوار مع لوحات تعليمية باللغتين العربية والإنجليزية.توفير مسارات تفسيري 

 2رحمن، دمج الوسائط الرقمية والمجسمات لتوضيد البناء المعماري لتهرامات )عبد الC1N ب ،N3–
N6.) 

 المميزات:

 .التفسير العلمي المبني على نتائج الحفريات 

 .دمج التعليم السياحي مع الحفاظ على الموقع 

 تعزيز التواصل مع المجتمع المحلي من خيل برامج تدريبية وور  تعليمية 

   الفجيرة، الإمارات –متح  الموقع الأ ري 

نموذجًا متطورًا لمتاحف المواقع في منطقة الخليج العربي، ويهدف يُعد متحف الموقع في الفجيرة 
 إلى حفظ التراغ الإسيمي المبكر والموروغ المحلي.

 الخصائص:

 .عرض القطع المكتشفة في موقع الحفريات مباشرة 



 

 

 

 .إنشاء مركز تفسير يوضد السياق التاريخي والجغرافي للقطع 

  العلمي.دمج السياحة التعليمية مع التفسير 

 المميزات:

 .إشراك المجتمع المحلي في إدارة المتحف والفعاليات الثقافية 

 .استخدام الوسائط الرقمية في تقديم المعلومات للزوار 

  ،الخوري( 2الحفاظ على الأصالة المعمارية للموقع دون تدخل كبيرC2C 4، بC.) 

 متاح  المواقع الأ رية في السودا  

 متحف جبل البركل : 

م، ليكون احد المتاحف الموقعية المرتبطة بالموقع الاثري والذي 19N5تشييد المتحف في العام تم  
 يعتبر واحدا من اكبر المواقع الأثرية واهم المراكز الدينية في وادي النيل. 

م كان المتحف بديي لمتحف مروي الذي دمرته السيول انذاك واقتصر استخدامه 19N6في العام 
ع الأثرية التي كانت معروضة بمتحف مروي  والقطع التي يتم اكتشافها اثناء على تخزين القط

 عمليات التنقيب بمواقع الاقليم المختلفة. 

م افتتد المتحف جزئيا للجمهور، ويجري العمل على اكمال المتحف وافتتاحه وفقا 2CC5في العام 
 (. 213، ب 2C22للمعايير الحديثة ) حاتم، شبا، 

 متحف كرمة: 

م نتيجة لمجهودات بعثة جامعة جنيف السويسرية، يقدم عرضه ابتداءا من فترات 2CCIأفتتد في  
ماقبل التاريم مرورا بالمسيحية، ويشمل العرض الفترة الإسيمية، وتم جمع مواد تراثية تشمل أدوات 

                    (. 4C، ب 2C11الزراعة وما يحتويه البيت النوبي من ادوات استعمال في الحياة اليومية ) اميرة، 



 

 

 

 الفصل ال اني                                           

 التقنيات الحدي ة واهميتها في تطوير المتاح :المبحث الأول                        

 تعري  التقنية :

 .والتي تعني الحرفة او الفن  (óheeó )تقنية مشتقة من الكلمة اليونانية ة كلم

التقنيذذة فذذي اللغذذة العربيذذة: تسذذتخدم كلمذذه تقنيذذة ليشذذاره الذذى الوسذذائل والاسذذاليب المتقدمذذه التذذي تطبذذق 
لتحقيذذذذق اهذذذذداف علميذذذذه وعمليذذذذه وقذذذذد ورد فذذذذي المعجذذذذم الوسذذذذيط ان التقنيذذذذه هذذذذي مجموعذذذذه الوسذذذذائل 
ة والأسذذذاليب التذذذي تسذذذتخدم لتطبيذذذق المعرفذذذة العلميذذذة  بطريقذذذه تذذذؤدي الذذذى تحقيذذذق الاهذذذداف المطلوبذذذ

 (.419، ب 19I5) الوسيط، 

 اصل الكلمه في اللغة الانجليزية: 

اصذذل الكلمذذة مذذاخوذ مذذن الجذذذر اليونذذاني  ( óneeM1Meo )فذذي اللغذذه الانجليزيذذة تعذذرف التقنيذذة ب  
 óheceó  اي الفذذن او المهذذارة مذذع اضذذافة المقطذذع(1Mecp)  الذذذي يشذذير الذذى الدراسذذة او العلذذم وبهذذذا

 eó ehaho peh aeó M  encóenó  Me pepnhcnp1 رات العلميذذة ) فذذان تعنذذي علذذم تطبيذذق المهذذا
paepMeóe cehaeheo). 

الى تطبيق المعرفه العلمية لتحقيق اغراض علمية خاصذة  (óneeM1Meo )وفقا لهذا التعريف تشير 
 في الصناعة

العمليذه لتحقيذق  التقنية هي الاداة التذي تذربط بذين المعرفذة العلميذة تطبيقاتهذا المعنى الشامل للتقنية : 
الاهذذذداف وحذذذل المشذذذكيت وتعتبذذذر التقنيذذذة الحديثذذذة وسذذذيلة لتسذذذهيل العمليذذذات وتحسذذذين جذذذوده الانتذذذاج 
خاصه في المجالات الثقافيه مثل المتاحف فالتقنيه الحديثه تشمل الوسذائل التكنولوجيذه المبتكذره التذي 

 (.p2CC3  ,eMeóee,45) . تستخدم لتبسيط العمليات المعقده وتحسين جوده النتائج

 



 

 

 

 تعري  التقنيه في سياق المتاح : 

فذذذذي مجذذذذال المتذذذذاحف التقنيذذذذه الحديثذذذذه تعنذذذذي توظيذذذذف الادوات والاسذذذذاليب التكنولوجيذذذذه مثذذذذل الواقذذذذع  
الافتراضي والواقع المعزز وانظمه الزكاه الاصذطناعي لتحسذين تجربذه الذزوار وحفذظ المقتنيذات بشذكل 

بحت جذذزءا اساسذذيا مذذن إدارة المتذذاحف حيذذغ تعذذزز تجربذذه الزائذذر امذذن وفعذذال فالتكنولوجيذذا الرقميذذه اصذذ
 .(lehóeeMe, 2C19,p32وتساعد في صيانة التراغ الثقافي)

  الفرق بي  التقنية والتكنولوجيا: 

علذذذذى الذذذذرغم مذذذذن اسذذذذتخدام المصذذذذطلحين المتبذذذذادل الذذذذى ان التقنيذذذذة تشذذذذير الذذذذى الوسذذذذائل والاسذذذذاليب 
التكنولوجيذذا تشذذير الذذى تطبيذذق المعرفذذه العلميذذه لتطذذوير ادوات  المسذذتخدمه لتحقيذذق غايذذه معينذذه بينمذذا

ومنتجذذات تخذذدم هذذذه الأسذذاليب فذذذي التقنيذذة هذذي العمليذذات والاجذذذراءات فذذي حذذين ان التكنولوجيذذا هذذذي 
 .(Opehó11e, 2CCC,pNI) المنتجات والأدوات الناتجة  عن هذه العمليات

 أهمية التقنيات الحدي ة  في تطوير المتاح : 

حف فذذذي العصذذذر الحذذذديغ اصذذذبحت التقنيذذذات الحديثذذذه اداء اساسذذذيه فذذذي تحقيذذذق تطذذذور شذذذامل المتذذذا 
لمجالات الحياه المختلفه ولم تكن المتاحف استثناء من هذه التطور فقد اسهمت التقنيات في تحسذين 
اداء المتاحف وتعزيذز دورهذا فذي الحفذاظ علذى التذراغ الثقذافي وزيذاده تفاعذل الذزوار وتحقيذق الاهذداف 

   . عليميةالت

 تحسي  تجربه الزوار م  السكو  الى التفاعل:

كانذذت المتذذاحف تقليذذديا تقذذدم معروضذذاتها فذذي اطذذار ثابذذت يعتمذذد علذذى علذذى المشذذاهدة البصذذرية مذذع  
ظهور تقنيات مثل الواقع الافتراضي والواقع المعزز اصبد بامكان الزائرين التفاعذل مذع المعروضذات 

تجربه فريده تسمد لهم بالانقماق فذي بيئذه تاريخيذه او ثقافيذه متخيلذه بطرق مبتكره توفر هذه التقنيات 
علذذى سذذبيل المثذذال يمكذذن للزائذذر ان يشذذاهد بنذذاء الاهذذرام خطذذوه بخطذذوه او يشذذهد معركذذه تاريخيذذه عبذذر 



 

 

 

تكنولوجيذا الواقعذذه الافتراضذذي كذذذلك وقذد شذذهدت المتذذاحف التذذي تبنذت تقنيذذات الواقذذع الافتراضذذي زيذذاده 
 .(rpeeóe, 2C16,p44). %في غضون عام واحد3C في الزوار بنسبة

من ناحية اخرى توفر الشاشات التفاعليذة والتطبيقذات الذكيذه ادوات مبتكذره لتعزيذز تجربذه الزائذر هذذه  
الشاشذذات لا تختصذذر علذذى عذذرض المعلومذذات فقذذط بذذل تشذذرك الزائذذر فذذي تجربذذة تعليميذذة ممتعذذه فقذذد 

%مقارنذذة بذذالطرق 5Cوار للمعلومذذات التاريخيذذه بنسذذبة سذذاهمت الشاشذذات تفاعليذذه فذذي تعزيذذز ادراك الذذز 
   .(3Meóe, 2C2C, p23).التقليدية 

 تعزيز حماية المقتنيات المقتنيات المتحفية :

المقتنيذذات المتحفيذذة هذذي ثذذروه انسذذانيه لا تقذذدر بذذثمن وحمايتهذذا مذذن التهديذذدات الخارجيذذه يمثذذل اولويذذه 
ى الزكذذذاه الاصذذذطناعي علذذذى تعزيذذذز الامذذذن داخذذذل قصذذذوى تعمذذذل انظمذذذه المراقبذذذه الذكيذذذه المعتمذذذده علذذذ

المتاحف من خيل تحليل البيانات الحيه والكشف عن الانشطه المشبوهه كمذا تسذاعد تقنيذات الذتحكم 
البيئذذذذي فذذذذي الحفذذذذاظ علذذذذى سذذذذيمه المقتنيذذذذات عبذذذذر ضذذذذبط الحذذذذراره والرطوبذذذذه داخذذذذل قاعذذذذات العذذذذرض 

سذذذاعد فذذذي تقليذذذل معذذذدلات تذذذدهور المقتنيذذذات والمخذذذازن وقذذذد تبذذذين ان اسذذذتخدام أنظمذذذة الذذذتحكم البيئذذذي 
 .(oeM,e,2C19,pII). %خيل عشر سنوات3Cبنسبة 

 تحسي  ادارة المتاح  ورقمنة المقتنيات:

نظمذذذه داره المتذذذاحف تمكذذذن هذذذذه الأإداره المتذذذاحف الرقميذذذه تمثذذذل تحذذذولا جذذذذريا فذذذي طريقذذذه إان نظذذذم  
ومتابعذة حالذة المقتنيذات بشذكل دقيذق وفقذا لتغريذر العاملين من توثيق القطع الاثريه وتنظيم المعارض 

ن اسذذذذذتخدام هذذذذذذه أفذذذذذ 2C22فذذذذذي سذذذذذنة  .l.óecnpe p11cpenó M  Iaeóaصذذذذذادر عذذذذذن منظمذذذذذة
 .4C%.(l.óecnpe, 2C22, p 12)نظمه قلل من الوقت اليزم لتوثيق المقتنيات بنسبة الأ

 



 

 

 

وصذول المتذاحف الذى جمهذور  تأتي الرقمنة ايضا كاحد الحلول الرئيسية التي تسهم فذي توسذيع نطذاق
عذذذذالم مذذذذن خذذذذيل انشذذذذاء قواعذذذذد بيانذذذذات الكترونيذذذذه تحتذذذذوي علذذذذى معلومذذذذات وصذذذذور للمقتنيذذذذات يمكذذذذن 
للمتاحف توفير مذواد تعليميذه للذزوار والبذاحثين حذول العذالم مثذال علذى ذلذك متحذف اللذوفر الذذي انشذا 

ممذذا زاد مذذن شذذعبيته قطعذذة اثريذذه  5CCCCCقاعذذده بيانذذات تضذذم صذذورا ومعلومذذات عذذن اكثذذر  مذذن  
 .(1Ma2óe,2C22).عالميا 

اتاحذذه المتذذاحف للجميذذع: التقنيذذات الحديثذذه تسذذهم ايضذذا فذذي جعذذل المتذذاحف اكثذذر شذذموليه علذذذى     
سذذبيل المثذذال تسذذتخدم التقنيذذات الصذذوتيه والبصذذريه لتذذوفير محتذذوى ميئذذم لذذذوي الاحتياجذذات الخاصذذه 

متذاحف زاد مذن زيذارات ذوي الاحتياجذات الخاصذه فقد اكدت الدراسذات ان تطبيذق هذذه الادوات فذي ال
%كمذذذا اتاحذذذت الجذذذولات الافتراضذذذيه للمتذذذذاحف فرصذذذه فريذذذده للذذذزوار غيذذذر القذذذادرين علذذذذى 2Cبنسذذذبة 

الحضور فعليا لاستكشاف المعارض من منازلهم متحف التاريم الطبيعي في لندن على سبيل المثذال 
 (7phaep1,2C21فتراضية )مييين زائر جديد من خيل جولاته الا5استطاع جذب 

 .تعزيز الاهدا  التعليمية :

تعتبر التقنيات الحديثه وسيله فعاله لتعزيز الذدوره التعليمذي للمتذاحف باسذتخدام الفيذديوهات التفاعليذه  
والرسذذذوم ثيثيذذذه الابعذذذاد يمكذذذن للذذذزوار التعذذذرف علذذذى تذذذاريم المعروضذذذات بطذذذرق ممتعذذذه ومبتكذذذره وقذذذد 

زوار الذذذذذين تعرضذذذذوا لمحتذذذذوى تعليمذذذذي تفذذذذاعلي احتفظذذذذوا بالمعلومذذذذات اسذذذذهرت دراسذذذذه اجراهذذذذا ان الذذذذ
 (Opehó11e, 2C2C, p12C% اكثر من غيرهم )NCبنسبه

عذذيوه علذذى ذلذذك يمكذذن للتسذذويق الالكترونذذي عبذذر وسذذائل التواصذذل الاجتمذذاعي ان يسذذاهم فذذي تعزيذذز 
% فذي عذدد 25ه بنسذبةشعبيه المتاحف متحف الميتروبيلتان في نيويورك على سبيل المثال شهد زيذاد

التقنيذذات  (IóheMpM1chpe., 2C21الذذزوار بعذذد اطذذيق حملذذه تسذذويقيه مبتكذذره علذذى منصذذه انسذذتقرام 
الحديثه ليست مجرد ادوات لتحسين اداء المتاحف بل تعد ضروره لاعاده تعريف دورهذا فذي المجتمذع 

بفاعليذه الذى تذوفير فذرب  من تحسين تجربذه الذزوار الذى تعزيذز حمايذه المقتنيذات ومذن اداره العمليذات



 

 

 

تعليميذذذه مبتكذذذره تثبذذذت التقنيذذذات الحديثذذذه انهذذذا عامذذذل حاسذذذم فذذذي تطذذذوير المتذذذاحف لتصذذذبد مؤسسذذذات 
 ديناميكيه قادره على مواكبه التغيرات في العالم الحديغ

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

    : تقنيات العرض المتحفي  ال انيالمبحث ا                                  

 تقنيات العرض الديناميكي: الهولوجرام الديناميكي في المتاح                               

( 2oep.cn rM1Meeppecn 2cep1poeأحذذذدثت تقنيذذذذة العذذذرض الذذذذديناميكي باسذذذتخدام الهولذذذذوجرام )
ز ثذورة فذي مجذال تقذديم المحتذذوى الثقذافي والتذاريخي داخذل المتذاحف، حيذذغ تُعتبذر هذذه التقنيذة مذن أبذذر 

الابتكذذارات التذذي تتذذيد إعذذادة بنذذاء التجذذارب التاريخيذذة والقطذذع الأثريذذة بطريقذذة ثيثيذذة الأبعذذاد تفاعليذذة. 
تُسذذتخدم هذذذه التقنيذذة لعذذرض محتذذوى يتفاعذذل مذذع حركذذة الذذزوار أو تفذذاعلهم المباشذذر، ممذذا يذذوفر تجربذذة 

 عرض حية وديناميكية تتجاوز العرض التقليدي للمقتنيات.

 الهولوجرام الديناميكيماهية تقنية 

تُعذذذرف تقنيذذذة الهولذذذوجرام بأنهذذذا وسذذذيلة لإنشذذذاء صذذذور ثيثيذذذة الأبعذذذاد باسذذذتخدام أشذذذعة الليذذذزر والضذذذوء 
المنعكق، لتظهر الصور وكأنها تطفو فذي الهذواء. أمذا النسذخة الديناميكيذة مذن هذذه التقنيذة، فتضذيف 

زوايذذذا مختلفذذذة أو الذذذتحكم فذذذي عنصذذذر الحركذذذة والتفاعذذذل، حيذذذغ يمكذذذن للزائذذذر مشذذذاهدة المحتذذذوى مذذذن 
 (oeM,e, 2C2C, p. 44العرض باستخدام أدوات تفاعلية مثل الشاشات أو أجهزة الاستشعار )

 أهمية تقنية الهولوجرام الديناميكي في المتاح 

تذذوفر هذذذه التقنيذذة فرصذذة لإعذذادة إحيذذاء المعذذالم التاريخيذذة أو المواقذذع الأثريذذة :  . إعذذادة بنذذاء التذذاريم1
. علذذى سذذبيل المثذذال، يمكذذن عذذرض نمذذوذج ثيثذذي الأبعذذاد تفذذاعلي لمعبذذد كرمذذة، ممذذا يسذذمد المفقذذودة

 (.le.óh, 2C22, p. N2للزوار بمشاهدة المعبد بحجمه الكامل كما كان في عصور ازدهاره )

تتيد العروض الديناميكية للزوار الشعور وكأنهم جزء من الحذدغ التذاريخي. :  . تقديم تجربة غامرة2
ل المثال، يمكن أن يشاهد الزائذر معركذة تاريخيذة أو مشذهدًا مذن حيذاة الملذك فذي كرمذة عبذر فعلى سبي

 عرض ثيثي الأبعاد يتحرك وفقًا لتفاعل الزائر.



 

 

 

يمكذذن اسذذتخدام الهولذذوجرام الذذديناميكي لعذذرض :  . عذذرض المقتنيذذات النذذادرة دون تعريضذذها للخطذذر3
مهذددة بذالتلف، ممذا يضذمن حمايذة هذذه المقتنيذات مذن نماذج افتراضية من القطذع الأثريذة النذادرة أو ال

 الأضرار الناتجة عن العرض المباشر مع تقديم تجربة مشوقة للزوار.

 : فوائد تقنية الهولوجرام الديناميكي في المتاح 

. التفاعل الحي مع الزوار: يتيد الهولوجرام الديناميكي للزوار اختيار المحتوى أو التفاعل معه مذن 1
 يماءات أو الأدوات التفاعلية.خيل الإ

. تعزيذذذز التعلذذذيم البصذذذري: يسذذذهل الفهذذذم العميذذذق للمذذذواد التاريخيذذذة والثقافيذذذة بفضذذذل تقذذذديمها بطريقذذذة 2
 مرئية تفاعلية.

. الجاذبية الترفيهية: تضيف هذه التقنية عنصر التشويق والمتعة، مما يزيد مذن رغبذة الجمهذور فذي 3
 (.po1Me, 2C21, p. 5I محتوياتها )زيارة المتاحف واستكشاف 

 تطبيقات تقنية الهولوجرام الديناميكي في المتاح 

يمكذذذن عذذذرض القطذذذع الأثريذذذة بشذذذكل ثيثذذذي الأبعذذذاد بحيذذذغ يتسذذذنى :   . عذذذرض المقتنيذذذات التفاعليذذذة1
 للزوار تكبير القطعة أو تدويرها لرؤية التفاصيل الدقيقة، مثل النقو  أو الألوان الأصلية.

يمكن إعادة تمثيل شخصيات تاريخية عبر الهولوجرام الذديناميكي :  الشخصيات التاريخية. عرض 2
لتقذذديم قصصذذهم أو شذذرح الأدوار التذذي قذذاموا بهذذا فذذي الفتذذرات التاريخيذذة المختلفذذة، ممذذا يجعذذل التذذاريم 

 أكثر حيوية وسهولة في التذكر.

ت ثيثيذذذة الأبعذذاد يمكذذذن للذذذزوار التفاعذذذل تخدم التقنيذذة لإنشذذذاء بيئذذذاتسذذذ: ُ  . محاكذذاة البيئذذذات التاريخيذذذة3
معهذذذا، مثذذذل المحاكذذذاة الافتراضذذذية لتسذذذواق القديمذذذة أو القصذذذور الملكيذذذة، ممذذذا يتذذذيد لهذذذم استكشذذذاف 

 (.che, 2C19, p. I9.1تفاصيل دقيقة للبيئة الثقافية والحضارية )

 



 

 

 

 :التحديات المرتبطة بتقنية الهولوجرام الديناميكي

تحتذذاج تقنيذذة الهولذذوجرام الذذديناميكي إلذذى اسذذتثمارات كبيذذرة فذذي الأجهذذزة والتطذذوير . التكلفذذة العاليذذة: 1
 البرمجي.

. التحديات التقنية: تتطلب هذه التقنية إعدادات دقيقة في ما يتعلق بالإضاءة والبيئة لضمان جذودة 2
 العرض.

ة لضذذذذمان . الصذذذذيانة والتشذذذذغيل: تحتذذذذاج العذذذذروض الديناميكيذذذذة إلذذذذى صذذذذيانة دوريذذذذة وخبذذذذرات تقنيذذذذ3
 (.le.óh, 2C22, p. N4استمرارية التشغيل بشكل جيد )

تمثذذل تقنيذذات الهولذذوجرام الذذديناميكي تحذذولًا جوهريًذذا فذذي كيفيذذة تقذذديم المتذذاحف لمقتنياتهذذا ومعلوماتهذذا، 
حيذذغ تتذذيد هذذذه التقنيذذة الجمذذع بذذين التفاعذذل والتعلذذيم والترفيذذه فذذي آنس واحذذد. ورغذذم التحذذديات المرتبطذذة 

بيقهذذا يمكذذن أن يسذذهم فذذي تعزيذذز تجربذذة الذذزوار، خاصذذة فذذي متذذاحف المواقذذع الأثريذذة مثذذل بهذا، فذذحن تط
متحف كرمة، مما يسذاعد علذى جذذب فئذات متنوعذة مذن الجمهذور وتحقيذق فهذم أعمذق للتذراغ الثقذافي 

 السوداني.

 : تعزيز تجربة المتاحف باستخدام التكنولوجيا الحديثةأجهزة العرض بالليزر

( واحدة من أحدغ التقنيات التي تسذهم فذي تحسذين zpeóe eeMPónhcMeالليزر )تعد أجهزة العرض ب
تجربذذذة عذذذرض المقتنيذذذات والمعلومذذذات فذذذي المتذذذاحف، ممذذذا يجعلهذذذا وسذذذيلة فعالذذذة لنقذذذل التذذذراغ الثقذذذافي 
والتذذاريخي بأسذذلوب تفذذاعلي مبتكذذر. تعتمذذد هذذذه التقنيذذة علذذى إسذذقاط صذذور ومقذذاطع فيذذديو باسذذتخدام 

تتميذذذذز بالوضذذذوح العذذذذالي والألذذذذوان الزاهيذذذذة، وتسذذذاهم فذذذذي تقذذذذديم محتذذذذوى تعليمذذذذي  أشذذذعة الليذذذذزر، التذذذذي
 وترفيهي غامر، مما يجعلها عنصرًا جذابًا في المتاحف الحديثة.

 ماهية تقنية العرض بالليزر



 

 

 

تُعذذذرف تقنيذذذة العذذذرض بذذذالليزر بأنهذذذا نظذذذام إسذذذقاط يسذذذتخدم أشذذذعة ليذذذزر بذذذدلًا مذذذن المصذذذابيد التقليديذذذة 
اطع فيذذديو ذات دقذذذة عاليذذذة وألذذذوان زاهيذذة. تعمذذذل هذذذذه التقنيذذة علذذذى تذذذوفير إضذذذاءة لإنشذذاء صذذذور ومقذذذ

متسذذاوية ومكثفذذة، ممذذا يجعذذل العذذروض واضذذحة وجذابذذة حتذذى فذذي ظذذروف الإضذذاءة المحيطذذة العاليذذة 
(le.óh, 2C19, p. 45 يمكذذذذن لأجهذذذذذزة العذذذذذرض بذذذذالليزر تقذذذذذديم محتذذذذذوى مرئذذذذي علذذذذذى أسذذذذذطد .)

 والأسقف، مما يتيد عرضًا إبداعيًا للمعلومات والمقتنيات.متنوعة مثل الجدران، الأرضيات، 

 zceeh l.p1c cnphcMe moفذذي معذذاجم اللغذذة الإنجليزيذذة، يُعذذرف لالليذذزرل علذذى أنذذه اختصذذار لعبذذارة 
1hc.a1phóh 9.ceecMe M  CphcphcMe أي تضذذذذذذذذذذخيم الضذذذذذذذذذذوء بواسذذذذذذذذذذطة انبعذذذذذذذذذذاغ الإشذذذذذذذذذذعاع ،

عذذذاليين الذذذذي تتميذذذز بذذذه هذذذذه التقنيذذذة مقارنذذذة بأنظمذذذة المسذذذتحغ. هذذذذا التعريذذذف يؤكذذذد الدقذذذة والتركيذذذز ال
 (.che, 2C21, p. 6N.1العرض التقليدية )

 : أهمية أجهزة العرض بالليزر في تطوير المتاح 

 : . تحسين جودة العرض البصري1

تتذذيد أجهذذزة العذذرض بذذالليزر تقذذديم صذذور ومقذذاطع فيذذديو عاليذذة الدقذذة بتفاصذذيل دقيقذذة، ممذذا يسذذهم فذذي 
الذذزوار للمذذواد المعروضذذة. علذذى سذذبيل المثذذال، يمكذذن عذذرض النقذذو  القديمذذة أو القطذذع تحسذذين فهذذم 

الأثريذذة بتقنيذذة ثيثيذذة الأبعذذاد لتمكذذين الذذزوار مذذن دراسذذة التفاصذذيل التذذي قذذد يصذذعب ميحظتهذذا بذذالعين 
 المجردة.

 : . تعزيز الجوانب التفاعلية2

للذذزوار التفاعذذل مذذع المحتذذوى باسذذتخدام تُمكذذن هذذذه التقنيذذة المتذذاحف مذذن تقذذديم عذذروض تفاعليذذة تتذذيد 
تقنيات الاستشعار أو اللمق. هذه الخاصذية تضذيف بُعذدًا جديذدًا لتجربذة الذزوار، حيذغ يمكذنهم التنقذل 

 (.po1Me, 2C2C, p. I9 بين أجزاء مختلفة من العروض أو تغيير زاوية الرؤية حسب رغبتهم )

 :. التوظيف في العروض التعليمية3



 

 

 

عذذرض بذذالليزر فذذي تقذذديم عذذروض تعليميذذة متكاملذذة، مثذذل إعذذادة بنذذاء المواقذذع الأثريذذة تسذذتخدم أجهذذزة ال
 بشكل افتراضي، أو عرض مقاطع فيديو تشرح تاريم الحضارات القديمة بطريقة جذابة وسهلة الفهم.

 : . الحفاظ على المقتنيات الأصلية4

بذدلًا مذن عرضذها بشذكل مباشذر، ممذا يمكن عرض المقتنيات الهشة أو الثمينة باستخدام تقنيذة الليذزر 
 يسهم في الحفاظ عليها من التلف أو التأثيرات البيئية.

 أم لة على استخدام أجهزة العرض بالليزر في المتاح 

 . إعادة بناء المواقع الأثرية1

تُسذذتخدم أجهذذزة العذذرض بذذالليزر لإنشذذاء إسذذقاطات ثيثيذذة الأبعذذاد للمواقذذع الأثريذذة المفقذذودة، ممذذا يتذذيد 
 للزوار فرصة استكشاف هذه المواقع كما كانت في عصور ازدهارها.

 . عرض القصب التاريخية2

تُسهم هذه التقنية في سرد القصب التاريخية بطريقة تفاعلية من خيل عرض مشذاهد حيذة أو رسذوم 
 متحركة تُعيد الحياة إلى الأحداغ والشخصيات التاريخية.

 . إحياء التجارب الثقافية3

جهذذذزة العذذذرض بذذذالليزر فذذذي إعذذذادة تمثيذذذل التجذذذارب الثقافيذذذة، مثذذذل الاحتفذذذالات التقليديذذذة أو تُسذذذتخدم أ
الأنشذذذطة اليوميذذذة للحضذذذارات القديمذذذة، ممذذذا يعذذذزز فهذذذم الذذذزوار للجوانذذذب الاجتماعيذذذة والثقافيذذذة لتلذذذك 

 العصور.

 

 

 



 

 

 

 :فوائد تقنية العرض بالليزر

ابضذذذذة بالحيذذذذاة حتذذذذى فذذذذي البيئذذذذات ذات . وضذذذذوح عذذذذالس ودقذذذذة فائقذذذذة: تقذذذذدم صذذذذورًا ومقذذذذاطع فيذذذذديو ن1
 الإضاءة العالية.

. تقليذل التكذذاليف علذى المذذدى الطويذذل: تتميذز أجهذذزة العذرض بذذالليزر بعمذذر افتراضذي أطذذول مقارنذذة 2
 بالمصابيد التقليدية، مما يقلل من تكاليف التشغيل والصيانة.

رض مختلفذذذة لتناسذذذب . مرونذذذة فذذذي الاسذذذتخدام: يمكذذذن اسذذذتخدامها علذذذى أسذذذطد متنوعذذذة وأحجذذذام عذذذ3
 الاحتياجات المتنوعة للمتاحف. 

. تذذذذأثير بصذذذذري جذذذذذاب: تضذذذذيف المذذذذؤثرات البصذذذذرية التذذذذي توفرهذذذذا هذذذذذه التقنيذذذذة عنصذذذذر التشذذذذويق 4
 والجذب، مما يزيد من اهتمام الزوار بالتجربة المتحفية.

 التحديات المرتبطة بتقنية العرض بالليزر

ة العذذذرض بذذذالليزر مذذذن التقنيذذذات المكلفذذذة، ممذذذا قذذذد يحذذذد مذذذن . ارتفذذذاع التكلفذذذة الأوليذذذة: تُعتبذذذر أجهذذذز 1
 استخدامها في المتاحف ذات الميزانيات المحدودة.

. الحاجذذة إلذذى إعذذدادات معقذذدة: تتطلذذب العذذروض باسذذتخدام الليذذزر إعذذدادات تقنيذذة دقيقذذة لضذذمان 2
 تحقيق أفضل النتائج.

 ر مدربة للتشغيل والصيانة.. تطلب مهارات تقنية متقدمة: تحتاج هذه الأجهزة إلى كواد3

تُعد أجهزة العرض بالليزر من التقنيات الواعدة التذي تسذهم فذي تحسذين تجربذة المتذاحف بشذكل كبيذر، 
من خيل تقديم محتوى بصري عالي الجذودة ومثيذر ليهتمذام. تتُذيد هذذه التقنيذة فرصًذا جديذدة لإعذادة 

علهذذا أداة مثاليذذة لجذذذب الذذزوار وتعزيذذز فهمهذذم تقذذديم التذذراغ الثقذذافي بطريقذذة مبتكذذرة وتفاعليذذة، ممذذا يج
للمواد التاريخية والثقافية. ومذع التحذديات المرتبطذة بتطبيقهذا، فذحن الاسذتثمارات فذي هذذه التقنيذة تُعتبذر 



 

 

 

خطذذذوة اسذذذتراتيجية نحذذذو تطذذذوير المتذذذاحف، وخاصذذذة فذذذي دول مثذذذل السذذذودان التذذذي تسذذذعى لتعزيذذذز دور 
  الفريد.متاحفها في حفظ وعرض تراثها الثقافي 

 الألعاب التفاعلية في المتاح : تجربة تعليمية ممتعة ومبتكرة*

( وسذذيلة رائذذدة لتحويذذل تجربذذة زيذذارة المتحذذف Mehóepnhc2ó 7p.ceeأصذذبحت الألعذذاب التفاعليذذة )  
إلذذذذذى تجربذذذذذة تعليميذذذذذة ترفيهيذذذذذة مليئذذذذذة بالتفاعذذذذذل والمشذذذذذاركة. تسذذذذذتهدف هذذذذذذه الألعذذذذذاب تقذذذذذديم المعرفذذذذذة 

التاريخية والثقافية بطريقة ممتعة وسهلة الاستيعاب، مما يجعلها جذابذة للذزوار مذن جميذع والمعلومات 
الأعمار. وقذد أحذدثت هذذه التقنيذة نقلذة نوعيذة فذي طريقذة تقذديم المحتذوى الثقذافي فذي المتذاحف، حيذغ 
يذذذذتم دمذذذذج الجوانذذذذب الترفيهيذذذذة مذذذذع الأهذذذذداف التعليميذذذذة. دور الألعذذذذاب التفاعليذذذذة فذذذذي تطذذذذوير تجربذذذذة 

 المتحف:

 :تحسين تجربة التعلم. 1

توفر الألعاب التفاعلية وسيلة تعليمية ممتعة، حيغ يتعلم الزوار من خيل الانخراط فذي سذيناريوهات 
تفاعليذذذة تعتمذذذذد علذذذذى قصذذذذب تاريخيذذذة أو ألغذذذذاز تذذذذرتبط بالمقتنيذذذذات الأثريذذذة. هذذذذذا يجعذذذذل المعلومذذذذات 

 (.3MeeeMe, 2C21 ,p. IIالتاريخية أكثر رسوخًا في ذاكرة الزوار )

 :. جذب الفئات العمرية الصغيرة2

تعتبذذر الألعذذاب التفاعليذذة وسذذيلة فعالذذة لجذذذب الأطفذذال والشذذباب إلذذى المتذذاحف، إذ تُحفذذز هذذذه الفئذذات 
على الذتعلم بفضذل تقذديم المحتذوى بشذكل مذرح ومثيذر. فعلذى سذبيل المثذال، يمكذن لتطفذال استكشذاف 

 .po1Me, 2C2C, p ن الألغذاز والمغذامرات الافتراضذية )تاريم مملكة كرمة من خيل لعبذة تجمذع بذي
1C2.) 

 

 



 

 

 

 : . تشجيع التفاعل الجماعي3

تتذذيد الألعذذاب التفاعليذذة فرصذذة للتعذذاون والمنافسذذة بذذين الذذزوار، ممذذا يعذذزز مذذن روح التفاعذذل الجمذذاعي 
 ويخلق بيئة اجتماعية مشوقة داخل المتحف.

 أم لة على الألعاب التفاعلية في المتاح 

 (:sC 7p.óeألعاب الواقع الافتراضي ). 1

تسمد هذذه الألعذاب للذزوار بذالتجول فذي بيئذات افتراضذية تحذاكي المواقذع الأثريذة القديمذة. علذى سذبيل 
المثذذال، يمكذذن تصذذميم لعبذذة تفاعليذذة تعيذذد بنذذاء مدينذذة كرمذذة التاريخيذذة، حيذذغ يمكذذن للذذزوار اكتشذذاف 

 تفاصيلها والتفاعل مع سكانها الافتراضيين.

 (:eaLL1ó 7p.óeألعاب الألغاز ). 2

تقدم ألعاب الألغاز تحديات تستند إلى تاريم المقتنيذات أو المواقذع الأثريذة. يمكذن للذزوار حذل الألغذاز 
 المتعلقة بترتيب القطع الأثرية أو فك رموز النقو  القديمة للحصول على معلومات تاريخية.

 :(scehap1 9Enp2phcMe. ألعاب التنقيب الافتراضي )3

تتذذذيد هذذذذه الألعذذذاب للذذذزوار تجربذذذة محاكذذذاة علميذذذة، مثذذذل التنقيذذذب عذذذن الآثذذذار. يمكذذذن للذذذزوار اسذذذتخدام 
 ,le.óhأدوات رقمية للبحغ عن القطع الأثرية المدفونة افتراضيًا والتعرف على سذياقها التذاريخي )

2C22 ,p. 54.) 

 فوائد الألعاب التفاعلية في المتاح :

ت: تسذذذهم الألعذذذاب التفاعليذذذة فذذذي جذذذذب الانتبذذذاه إلذذذى المقتنيذذذات الأثريذذذة . تعزيذذذز الاهتمذذذام بالمقتنيذذذا1
 وتقديمها بأسلوب قصصي مشوق.



 

 

 

. زيذذذادة الذذذوعي الثقذذذافي: تسذذذاعد الألعذذذاب التفاعليذذذة الذذذزوار علذذذى فهذذذم السذذذياقات التاريخيذذذة والثقافيذذذة 2
 للمقتنيات بطريقة ممتعة.

فذذذذذي حذذذذذل المشذذذذذكيت التاريخيذذذذذة أو بنذذذذذاء . تحفيذذذذز الابتكذذذذذار والإبذذذذذداع: مذذذذذن خذذذذذيل إشذذذذذراك الذذذذذزوار 3
 .oeM,e, 2C2C, pاسذذذتراتيجيات، تسذذذاهم الألعذذذاب التفاعليذذذة فذذذي تعزيذذذز التفكيذذذر الإبذذذداعي لذذذديهم )

6N.) 

 التحديات المرتبطة باستخدام الألعاب التفاعلية:

. التكذذذذذاليف المرتفعذذذذذة: يتطلذذذذذب تصذذذذذميم الألعذذذذذاب التفاعليذذذذذة الاسذذذذذتثمار فذذذذذي البرمجيذذذذذات والأجهذذذذذزة 1
 متطورة.ال

. الوقذذت الذذيزم للتطذذوير: تحتذذاج الألعذذاب التفاعليذذة إلذذى وقذذت طويذذل لتصذذميمها وضذذمان ميءمتهذذا 2
 للجمهور المستهدف.

. التحذذديات التقنيذذة: تتطلذذب هذذذه الألعذذاب بنيذذة تحتيذذة تقنيذذة قويذذة ودعمًذذا مسذذتمرًا لتجنذذب أي انقطذذاع 3
 في التجربة التفاعلية.

مة نحو تحويل المتاحف إلى أماكن تجمع بين التعلذيم والترفيذه. مذن تشكل الألعاب التفاعلية خطوة ها
خذذذيل تذذذوفير محتذذذوى تفذذذاعلي جذذذذاب، يمكذذذن للمتذذذاحف تعزيذذذز تجربذذذة الذذذزوار وزيذذذادة وعذذذيهم الثقذذذافي 
والتذذاريخي. ورغذذم التحذذديات التذذي تواجذذه تطبيذذق هذذذه التقنيذذة، فحنهذذا تمثذذل اسذذتثمارًا مسذذتقبليًا يعذذزز مذذن 

 ت تعليمية ترفيهية.دور المتاحف كمؤسسا

 :( وأهميته في تطوير المتاح    - ustrbe  pbeuti الواقع الافتراضي )

( مذذذن بذذذين أبذذذرز الابتكذذذارات التذذذي أثذذذرت فذذذي القطاعذذذات الثقافيذذذة sCتُعذذذد تقنيذذذة الواقذذذع الافتراضذذذي )
، حيذذغ والتعليميذذة، ولا سذذيما فذذي مجذذال المتذذاحف. تمثذذل هذذذه التقنيذذة أداة قويذذة لتحسذذين تجربذذة الذذزوار

تقدم بيئات ثيثية الأبعاد غامرة تتذيد التفاعذل مذع المعروضذات والمواقذع التاريخيذة بطريقذة فريذدة. فذي 



 

 

 

السياق السوداني، ومع وجود مواقع أثرية غنية مثل متحف كرمة، يمكن للواقذع الافتراضذي أن يسذاهم 
 ليين والدوليين.في إبراز الحضارة السودانية عبر تقنيات حديثة تلبي توقعات الزوار المح

 تعري  الواقع الافتراضي:

يشذذير الواقذذع الافتراضذذي إلذذى بيئذذات رقميذذة تُصذذمم بواسذذطة الحاسذذوب، تُحذذاكي الواقذذع أو تبتكذذر عذذوالم 
جديذذدة تمامًذذا، ممذذا يمذذند المسذذتخدم تجربذذة غذذامرة تشذذمل الحذذواق البصذذرية، السذذمعية، وحتذذى الحركيذذة. 

 e 1pahecs“óp1cho ce p nM.pahóe-eóeóephóh ec.a1phcMeووفقذًذا لتعريذذف قذذاموق أكسذذفورد: 
M  p heeóó-hc.óeecMep1 c.peó Me óe2ceMe.óeh heph npe mó cehóepnhóh ,che 

ce p eóó.cee1o eóp1 ,po mo p póeeMe aecee epóncp1 ó1ónheMecn óiacp.óeh” 
(CE Meh 2cnhcMepeo, 2C21, p. 1C2.) 

مصذذادر إلذذى أن لالواقذذع الافتراضذذي تقنيذذة مبتكذذرة تنقذذل المسذذتخدم أمذذا باللغذذة العربيذذة، فقذذد أشذذار أحذذد ال
، 2C23إلى بيئات محاكاة متكاملة باستخدام أجهزة حديثذة تتذيد التفاعذل الفذوريل )الموسذوعة التقنيذة، 

 (.IIب. 

 أهمية الواقع الافتراضي في تطوير المتاح :

للتفاعذذذل مذذذع القطذذذع الأثريذذذة والمواقذذذع  يذذذوفر الواقذذذع الافتراضذذذي وسذذذيلة فريذذذدة:  . إثذذذراء تجربذذذة الزائذذذر1
التاريخية. يمكن للزائر أن يعذي  تجربذة استكشذاف موقذع أثذري كمذا كذان فذي أوج نشذاطه، مثذل مدينذة 

 كرمة القديمة. هذه التجربة لا توفر فقط متعة التفاعل بل تعزز أيضًا الفهم الثقافي والحضاري.

نسذذذذذذم افتراضذذذذذذية دقيقذذذذذذة للمواقذذذذذذع الأثريذذذذذذة مذذذذذذن خذذذذذذيل إنشذذذذذذاء :  . الحفذذذذذذاظ علذذذذذذى التذذذذذذراغ الثقذذذذذذافي2
والمعروضذذات، يسذذاعد الواقذذع الافتراضذذي فذذي حمايذذة التذذراغ الثقذذافي مذذن التلذذف أو الفقذذدان. تتذذيد هذذذه 
النسذذذم الافتراضذذذية إمكانيذذذة اسذذذتعادة المعلومذذذات عذذذن القطذذذع الأثريذذذة حتذذذى لذذذو تعرضذذذت للضذذذياع أو 

 (.oeM,e, 2C21, p. 35التدمير )



 

 

 

ستخدم تطبيقات الواقع الافتراضي لتوضذيد العمليذات التاريخيذة والعلميذة :ُ  متحفي. تحسين التعليم ال3
المرتبطذة بالمقتنيذات، مثذل إعذادة بنذاء المعابذد أو عذرض كيفيذة صذناعة الأدوات القديمذة. يسذاعد هذذذا 

 الأسلوب على تحويل المتاحف إلى بيئات تعليمية تفاعلية تعزز من الفهم والاستيعاب.

يمكن للواقع الافتراضي أن يجعل المتاحف أكثذر شذمولية مذن خذيل :  لمي للمتاحف. الوصول العا4
تذذذذوفير جذذذذولات افتراضذذذذية للذذذذزوار الذذذذذين لا يسذذذذتطيعون الحضذذذذور فعليًذذذذا، سذذذذواء لأسذذذذباب جغرافيذذذذة أو 

 اقتصادية.

مذذذن خذذذيل إنشذذذاء تجذذذارب افتراضذذذية متعذذذددة اليعبذذذين، يمكذذذن لذذذزوار المتحذذذف : . زيذذذادة التفاعذذذل الاجتمذذذاعي5
 التفاعل مع بعضهم البعض في بيئات افتراضية، مما يعزز الروابط الاجتماعية ويوفر تجربة ممتعة. 

 : الاستخدامات العملية للواقع الافتراضي في المتاح 

شاء نسم افتراضية ثيثيذة الأبعذاد للمواقذع الأثريذة . إعادة بناء المواقع التاريخية: تتيد هذه التقنية إن1
 القديمة، مما يساعد الزوار على تصور كيفية عي  الحضارات السابقة.

. الجذذذولات الافتراضذذذية: يمكذذذن للذذذزوار استكشذذذاف المتذذذاحف مذذذن منذذذازلهم عبذذذر الإنترنذذذت باسذذذتخدام 2
 تطبيقات الواقع الافتراضي.

سذذتخدم التقنيذذة لإعذذادة إنشذذاء الأحذذداغ التاريخيذذة مثذذل المعذذارك . إعذذادة تمثيذذل الأحذذداغ التاريخيذذة: تُ 3
 أو الطقوق الدينية، مما يمند الزوار إحساسًا عميقًا بالتاريم.

. ور  العمل الافتراضية: تُمك ن هذه الور  الزوار مذن المشذاركة فذي أنشذطة تعليميذة مثذل التنقيذب 4
 عن الآثار أو الترميم.

 الواقع الافتراضي: التحديات المرتبطة باستخدام

 . التكلفة المرتفعة:1



 

 

 

 تتطلب هذه التقنية استثمارات كبيرة لتطوير البرمجيات وشراء الأجهزة المناسبة.

 . نقب الكوادر المدربة:2

 يتطلب استخدام الواقع الافتراضي موظفين متخصصين يمكنهم تشغيل التقنية وصيانتها.

 . قيود البنية التحتية:3

 النامية، قد لا تكون البنية التحتية التقنية ميئمة لدعم هذا النوع من التطبيقات.خاصة في الدول 

 تجارب عالمية بارزة:

 . متح  اللوفر )فرنسا(:1

استخدم الواقع الافتراضي لتقديم تجربة غذامرة عذن لوحذة المونذاليزا، حيذغ يمكذن للذزوار لالذدخولل إلذى 
 (.che i l11óe, 2C2C, p. NI.1اللوحة وفهم تفاصيلها بشكل أعمق )

 . متح  التاريخ الطبيعي )الولايات المتحدة(:2

 يقدم جولات افتراضية تمكن الزوار من استكشاف عصور الديناصورات.

 (:IsIc. متح  الف  الحديث )3

 يوفر معارض افتراضية تمند الجمهور حول العالم فرصة لاستكشاف القطع الفنية.

إمكانيذذات هائلذذة لتطذذوير أداء المتذذاحف وتحقيذذق أهذذدافها التعليميذذة  يُعذذد الواقذذع الافتراضذذي تقنيذذة ذات
والثقافيذذة. مذذن خذذيل اسذذتثمار هذذذه التقنيذذة، يمكذذن للمتذذاحف السذذودانية، مثذذل متحذذف كرمذذة، أن تواكذذب 

 التطورات العالمية وتساهم في إبراز التراغ الثقافي السوداني على نطاق أوسع.

 

 



 

 

 

 : ( وأهميته في تطوير المتاح  crsipOtp   pbeuti - cالواقع المعزز )

( تقنية رقمية مبتكرة تمزج بين العناصر الافتراضية والبيئة الحقيقية، مذا يتذيد lCيعد الواقع المعزز )
للمسذذتخدمين التفاعذذل مذذع كذذل منهمذذا فذذي وقذذت واحذذد. هذذذه التقنيذذة ليسذذت مجذذرد وسذذيلة تكنولوجيذذة، بذذل 

الثقافيذة والتعليميذة، وعلذى رأسذها المتذاحف، لإثذراء التجربذة أصبحت أداة هامة تُسذتخدم فذي المجذالات 
البصذذذرية والتفاعليذذذة للذذذزوار. وفذذذي السذذذياق السذذذوداني، تُعذذذد تقنيذذذة الواقذذذع المعذذذزز فرصذذذة لتعزيذذذز قيمذذذة 

 المواقع الأثرية، مثل متحف كرمة، ودعم الحفاظ على التراغ الثقافي.

 تعري  الواقع المعزز:

تذيد إسذقاط كائنذات افتراضذية مثذل النصذوب، الرسذومات، أو الصذور علذى البيئذة الماديذة الواقع المعزز هذو تقنيذة تُ 
 ( الواقع المعزز بأنه:CE Meh 9ee1cee 2cnhcMepeo )2C22من خيل الأجهزة الرقمية. عر فت 

  l hóneeM1Meo heph eapóec.pMeóe p nM.pahóe-eóeóephóh c.peó Me p aeóeie 2có, Mل
heó eóp1 ,Me1h ,heae peM2chcee p nM.pMechó 2có,ل )CE Meh 2cnhcMepeo, 2C22, p. 134.) 

وفي اللغة العربية، يُشير لالواقع المعززل إلى التقنية التي تجمع بين الواقع المادي والإضافات الرقمية بهدف تعزيز 
 (.II، ب 2C21التفاعل البصري والمعرفي للمستخدم )عبد الرحمن، 

 في تطوير المتاح : أهمية الواقع المعزز

 تحسي  تجربة الزوار. 1

يتذذيد الواقذذع المعذذزز تقذذديم معلومذذات إضذذافية بطريقذذة مبتكذذرة، ممذذا يسذذاعد الذذزوار علذذى فهذذم القطذذع الأثريذذة بصذذورة 
أعمذق. علذى سذبيل المثذال، يمكذن مذذن خذيل نظذارة واقذع معذزز إعذادة تصذذور المواقذع الأثريذة فذي حالتهذا الأصذذلية، 

 (.che, 2C19, p. 44.1مرة )مما يخلق تجربة غا

 . تعزيز التعليم ال قافي2

يسذذاهم الواقذذذع المعذذذزز فذذذي تحقيذذذق الأهذذداف التعليميذذذة للمتذذذاحف، حيذذذغ يُمك ذذذن الذذزوار مذذذن التعذذذرف علذذذى معلومذذذات 
 (.3Meóe, 2C21, p. 49مفصلة عن المقتنيات التاريخية من خيل العروض الرقمية المتكاملة )



 

 

 

 اريخية. إعادة بناء المواقع الت3

تتذذيد هذذذه التقنيذذة إعذذادة بنذذاء المواقذذع التاريخيذذة المفقذذودة أو المتضذذررة. علذذى سذذبيل المثذذال، يمكذذن إعذذادة بنذذاء معابذذد 
 كرمة من خيل النماذج الافتراضية ثيثية الأبعاد المدمجة مع الواقع الحقيقي.

 . جذب فئة الشباب4

لفئذذذة الشذذذباب، الذذذذين يميلذذذون إلذذذى التكنولوجيذذذا الحديثذذذة إن اسذذذتخدام الواقذذذع المعذذذزز يجعذذذل المتذذذاحف أكثذذذر جاذبيذذذة 
 (.oeM,e, 2C2C, p. 56ويبحثون عن تجارب تفاعلية فريدة )

 . تسهيل الوصول إلى المعلومات5

تُسهم طبقات البيانات الافتراضية التي يوفرها الواقع المعزز في توفير معلومات غنيذة وسذهلة الوصذول، ممذا يُعذزز 
 ر تعليمي.من قيمة المتحف كمصد

 تطبيقات الواقع المعزز في المتاح :

 . المرشد الافتراضي التفاعلي:1

يمكن للزوار استخدام تطبيقات تعتمد على الواقع المعزز لتلقي شروحات صذوتية ومرئيذة حذول المقتنيذات التاريخيذة 
 أثناء التجول في المتحف.

 . إعادة بناء المشاهد القديمة:2

 الحياة القديمة بعرض مجسمات ثيثية الأبعاد تتفاعل مع البيئة الحقيقية.تتيد هذه التقنية استرجاع 

 . الألعاب التعليمية:3

يذذتم تصذذميم ألعذذاب تعتمذذد علذذى الواقذذع المعذذزز لتشذذجيع الأطفذذال علذذى التعذذرف علذذى التذذاريم والتذذراغ بطريقذذة ممتعذذة 
 (.3Meóe, 2C21, p. 54وتفاعلية )

 

 



 

 

 

 . التجارب الغامرة:4

المتحذذف خذذوض تجربذذة غذذامرة تُحذذاكي البيئذذة الأصذذلية للمقتنيذذات، ممذذا يجعلهذذم يعيشذذون يمكذذن لذذزوار 
 التاريم بدلًا من مجرد مشاهدته.

 التحديات المرتبطة باستخدام الواقع المعزز

تتطلذذذب تطبيقذذذات الواقذذذع المعذذذزز اسذذذتثمارات كبيذذذرة لتطذذذوير البرمجيذذذات وتذذذأمين :   . التكلفذذذة العاليذذذة1
 (.che, 2C19, p. 6C.1و ما يُعد تحديًا كبيرًا للمتاحف في الدول النامية )الأجهزة المناسبة، وه

تعاني العديد من المتاحف مذن نقذب الكفذاءات المؤهلذة لتطذوير وتشذغيل :  . نقب الكوادر البشرية2
 تقنيات الواقع المعزز.

الذكيذذة أو النظذذارات تحتذذاج تقنيذذة الواقذذع المعذذزز إلذذى أجهذذزة حديثذذة مثذذل الهواتذذف :  . قيذذود الأجهذذزة3
 (.oeM,e, 2C2C, p. 63المتقدمة، مما يحد من استفادة الزوار الذين لا يمتلكون هذه الأجهزة )

 التجارب العالمية في استخدام الواقع المعزز في المتاح :

 . متح  اللوفر في فرنسا:1

بيئذذة افتراضذية تفاعليذذة  يُتذيد الواقذذع المعذزز عذذرض الأعمذال الفنيذذة الشذهيرة، مثذذل لوحذة المونذذاليزا، فذي
 تبُرز تفاصيلها الدقيقة.

 . متح  المتروبوليتا  للفنو  في نيويورك:2

استخدم المتحف تطبيقات تعتمد على الواقع المعزز لعرض تاريم القطع الأثرية وكيفيذة تطورهذا عبذر 
 الزمن.

 متح  قطر الوطني:. 3



 

 

 

وضذذذيد تفاصذذذيلها الدقيقذذذة عبذذذر عذذذروض اعتمذذذد الواقذذذع المعذذذزز لعذذذرض النقذذذو  الإسذذذيمية القديمذذذة وت
 ثيثية الأبعاد.

يُعذذد الواقذذع المعذذزز أداة تقنيذذة قويذذة تعذذزز مذذن دور المتذذاحف كمؤسسذذات تعليميذذة وثقافيذذة. مذذن خذذيل 
تطبيذذذق هذذذذه التقنيذذذة فذذذي متحذذذف كرمذذذة، يمكذذذن تعزيذذذز تجربذذذة الذذذزوار ونشذذذر التذذذراغ السذذذوداني بطريقذذذة 

يات، يمكذذن أن يصذذبد الواقذذع المعذذزز أحذذد أعمذذدة تطذذوير تفاعليذذة ومبتكذذرة. ومذذع التغلذذب علذذى التحذذد
 المتاحف السودانية.

 : ( كإحدى تقنيات العرض التفاعلية المستقبلية sytpO p   pbeuti - Rالواقع الممتد )

(، والواقذذذذع lC(، الواقذذذع المعذذذزز )sC( انذذذدماجًا بذذذذين الواقذذذع الافتراضذذذي )RCيُمثذذذل الواقذذذع الممتذذذد )
من أكثر التقنيات التذي تبُشذر بححذداغ نقلذة نوعيذة فذي تجربذة المتذاحف. يُمكذن (، ويُعد ICالمختلط )

لهذذذذه التقنيذذذة تقذذذديم معروضذذذات تفاعليذذذة وغذذذامرة للذذذزوار، ممذذذا يُسذذذاهم فذذذي تحسذذذين عذذذرض المحتويذذذات 
 الأثرية والتعليمية

 أهمية الواقع الممتد في المتاح :

فذذي بيئذذات افتراضذذية تُعيذذد بنذذاء المواقذذع للذذزوار الغذذوب  RCتتذذيد تقنيذذات :  . تقذذديم تجذذارب غذذامرة1
الأثرية أو المعروضات التاريخية بطريقذة واقعيذة. علذى سذبيل المثذال، يمكذن محاكذاة مدينذة كرمذة كمذا 

 ,Ic1eep. i iceeceM, 1994، ممذا يتذيد تجربذة تعليميذة فريذدة )RCكانت فذي ذروتهذا باسذتخدام 
p. 132.) 

الذزوار مذن التفاعذل مذذع القطذع الأثريذة مذن خذذيل  RCنيذات تمكذذن تق:  . التفاعذل مذع القطذع الأثريذة2
إضذذافة طبقذذات معلوماتيذذة حولهذذا عنذذد النظذذر إليهذذا باسذذتخدام الأجهذذزة المخصصذذة. تُعذذزز هذذذه التقنيذذة 

 (.lLa.p, 199N, p. 356استيعاب الزوار للمعروضات وتعزز تجربتهم )



 

 

 

ي بطريقذذذة ترفيهيذذذة، عبذذذر الألعذذذاب فذذذي تقذذذديم محتذذذوى تعليمذذذ RCيسذذذاعد :  . دمذذذج الترفيذذذه والتعلذذذيم3
 ,.anee óh p1 التفاعليذذذة أو الأنشذذذطة الافتراضذذذية التذذذي تُعذذذزز مذذذن مشذذذاركة الذذذزوار فذذذي المتذذذاحف )

2C11 ,p. 21N.) 

إعادة بناء المواقع التي تضررت بسذبب الذزمن أو  RCيمكن لتقنيات :  . إعادة بناء المواقع الأثرية4
 ,Ope.ceecpec i  aeehدتها واستكشذافها كمذا كانذت سذابقًا )الكوارغ، مما يُمكن الزوار مذن مشذاه

2C11 ,p. 344.) 

 : في المتاح   Rالتحديات المرتبطة بتقنيات 

 التكلفة المرتفعة. 1

مذن أبذرز التحذديات، خصوصًذا فذي المتذاحف ذات  RCتُعد التكلفة المالية لتطذوير وصذيانة تطبيقذات 
 (.Oepce óh p1., 2CC9 ,p. 1I1الموارد المحدودة )

 الحاجة إلى بنية تحتية متقدمة. 2

تجهيذذزات تقنيذذة حديثذذة مثذذل شذذبكات إنترنذذت فائقذذة السذذرعة وأجهذذزة متطذذورة، ممذذا قذذد  RCتتطلذذب تقنيذذة 
 (.ec.óehó1 i  ócEócep, 1993, p. 9Cيكون عائقًا أمام بعض المؤسسات )

 تهيئة الجمهور للتفاعل مع التكنولوجيا. 3

لضذذمان تجربذذة سلسذذة  RCدريب الذذزوار والعذذاملين علذذى اسذذتخدام تقنيذذات قذذد تحتذذاج المتذذاحف إلذذى تذذ
 (.lLa.p, 2CC1, p. 1N6وفعالة )

تُعذذد تقنيذذات الواقذذع الممتذذد مذذن أكثذذر الابتكذذارات التقنيذذة التذذي يُتوقذذع أن تُحذذدغ تغييذذرًا كبيذذرًا فذذي طريقذذة 
يذذذذة التحتيذذذذة، إلا أن تقذذذذديم المعروضذذذذات فذذذذي المتذذذذاحف. ورغذذذذم التحذذذذديات المتمثلذذذذة فذذذذي التكلفذذذذة والبن

 إمكانياتها في خلق تجارب تعليمية وتفاعلية غنية تجعلها استثمارًا قيمًا لتطوير قطاع المتاحف.



 

 

 

 (ustrbe syAbibtusOr الحفريات الافتراضية )

الحفريات الافتراضية تمثل واحدة من أبرز الابتكارات في مجال المتاحف الحديثة، حيغ تتيد للذزوار 
فذذذي المواقذذذع الأثريذذذة بطريقذذذة تفاعليذذذة وآمنذذذة. تُعذذذد هذذذذه التقنيذذذة مذذذن أبذذذرز التطبيقذذذات تجربذذذة التنقيذذذب 

المتقدمة التي تدمج بين التكنولوجيا والتاريم، ممذا يتذيد للذزوار فرصذة لاكتشذاف آثذار وحفريذات قذد لا 
 .تكون متاحة ليطيع في الواقع بسبب القيود الجغرافية أو التنقيب الفعلي في المواقع الأثرية

 أهمية الحفريات الافتراضية في المتاح :

تُعذذذد الحفريذذذات الافتراضذذذية وسذذذيلة مثاليذذذة لاستكشذذذاف :  تمكـــي  الـــزوار مـــ  الاستكشـــا  الآمـــ . 1
المواقذذع الأثريذذة دون الحاجذذة إلذذى المخذذاطرة بتذذدمير أو إتذذيف القطذذع الأثريذذة. باسذذتخدام هذذذه التقنيذذة، 

الحفريذذات، ممذذا يسذذمد لهذذم بذذتفحب المعروضذذات بشذذكل يُمكذذن للذذزوار التذذدخل بشذذكل غيذذر مذذادي فذذي 
 (.epa1óhhó óh p1., 2CC9, p. 456أكثر تفصييً ودقة )

تتذذيد الحفريذذات الافتراضذذية للذذزوار الوصذذول إلذذى المواقذذع :  . تيســير الوصــول إلــى المواقــع النــادرة2
مها بشذذكل واسذذع الأثريذذة التذذي قذذد تكذذون بعيذذدة أو محجذذوزة مذذن أجذذل الحفذذظ. وبالتذذالي، يمكذذن اسذذتخدا

لتذذوفير تجذذارب تعليميذذة لأشذذخاب مذذن مختلذذف أنحذذاء العذذالم الذذذين قذذد لا يتمكنذذون مذذن زيذذارة الموقذذع 
 (.zchhcpeh, 2C1C, p. 12Iالفعلي )

تذذوفر الحفريذذات الافتراضذية وسذذيلة لحفذظ الحفريذذات فذي بيئذذة رقميذذة :  . تو يـق الحفريــات التاريخيــة3
هم فذي الحفذاظ علذى المعلومذات التذي قذد تفقذد أو تتضذرر بمذرور يمكن الرجوع إليهذا مسذتقبيً، ممذا يسذ

الوقذذذذذت. تسذذذذذاعد هذذذذذذه التكنولوجيذذذذذا فذذذذذي تقذذذذذديم معروضذذذذذات يمكذذذذذن تحذذذذذديثها باسذذذذذتمرار لذذذذذتعكق آخذذذذذر 
 (.Cóc11o, 2CC2, p. 11Cالاكتشافات )

من خيل تمكين الباحثين والزوار من التفاعل مع الحفريذات بشذكل رقمذي، :  . تعزيز الفهم العلمي4
يمكن تكوين تصور أفضل عن عملية التنقيب والنتائج التي يتم الوصول إليهذا. وهذذا يعذزز مذن فائذدة 



 

 

 

 Mheaehóe óh الحفريذذات الافتراضذذية فذذي التذذدريب العلمذذي والتعليمذذي، سذذواء للمختصذذين أو الهذذواة )
p1., 2C14, p. 4I.) 

 تقنيات الحفريات الافتراضية:

تسذذذذتخدم الحفريذذذذات الافتراضذذذذية مجموعذذذذة مذذذذن التقنيذذذذات المتطذذذذورة التذذذذي تتذذذذيد إنشذذذذاء بيئذذذذات محاكذذذذاة 
 تفاعلية. من بين أبرز هذه التقنيات:

 (:3g MibsuOsالتصوير  لا ي الأبعاد ). 1

إنشذاء نمذوذج رقمذي دقيذق من خيل استخدام كاميرات ثيثية الأبعاد وتقنيات المسد الضوئي، يمكذن 
 للموقع الأثري وقطعه المعروضة. هذه النماذج تساعد في تقديم تجربة غامرة لزوار المتحف.

  (:gbrps sAbOOuOs. التصوير بالليزر )2

تُستخدم تقنية المسد بالليزر لتسجيل تفاصيل المواقع الأثرية بدقة عالية، مما يتيد إنشاء نسذم رقميذة 
 (.7p1ó, 2CC9, p. NIلمواقع التاريخية )للقطع الأثرية أو ا

 (:  / cالواقع المعزز والافتراضي ). 3

الواقذذذع المعذذذزز يمكذذذن أن يعذذذزز مذذذن فهذذذم الحفريذذذات مذذذن خذذذيل إضذذذافة طبقذذذات مذذذن المعلومذذذات علذذذى 
القطذذع الأثريذذة، بينمذذا يُمكذذن للواقذذع الافتراضذذي أن ينقذذل الذذزوار إلذذى بيئذذات تاريخيذذة مفقذذودة، ممذذا يذذوفر 

 (.1epepepe, 2C1N, p. 1C1ة ليستكشاف بشكل غير تقليدي )لهم فرص

 التحديات المرتبطة بالحفريات الافتراضية:

رغذم الفوائذذد العديذدة التذذي تقذذدمها الحفريذات الافتراضذذية، إلا أن هنذاك بعذذض التحذذديات التذي قذذد تواجذذه 
 تطبيق هذه التقنية في المتاحف:

 



 

 

 

 . التكلفة العالية:1

تراضذذية اسذذتثمارًا كبيذذرًا فذذي تكنولوجيذذا التصذذوير، المسذذد، والنمذجذذة، وهذذو مذذا قذذد تتطلذذب الحفريذذات الاف
 (.1ppe óh p1., 2C16, p. 134يكون عبئًا ماليًا على المتاحف ذات الميزانيات المحدودة )

 الحاجة إلى مهارات تقنية متقدمة:. 2

الأدوات التكنولوجيذة الحديثذة، تتطلب الحفريات الافتراضية مستوى عاليًا مذن المهذارة فذي التعامذل مذع 
 (.Cóc11o, 2CC2, p. 113مما يستلزم تدريبًا متواصيً للموظفين في المتاحف )

 التفاعل المحدود في بعض الأحيا :. 3

رغم أن الحفريات الافتراضية توفر تجربة تفاعلية للزوار، إلا أن تفاعلهم قد يكذون محذدودًا بنذاءً علذى 
 .l1meceeh óh p1., 2C12, pمذذذذذام الذذذذذزوار بالتكنولوجيذذذذذا المسذذذذذتخدمة )الأجهذذذذذزة المتاحذذذذذة أو عذذذذذدم إل

19N.) 

الحفريذذات الافتراضذذية تمثذذل خطذذوة كبيذذرة نحذذو دمذذج التكنولوجيذذا فذذي تجربذذة المتحذذف، ممذذا يتذذيد للذذزوار 
مذذذن جميذذذع أنحذذذاء العذذذالم استكشذذذاف القطذذذع الأثريذذذة والمواقذذذع التاريخيذذذة بطريقذذذة جديذذذدة تمامًذذذا. ورغذذذم 

تعلقة بالتكلفذة والمعذدات، تبقذى هذذه التقنيذة أداة قيمذة فذي تحسذين التعلذيم والمتذاحف. مذن التحديات الم
خيل تطوير هذه التقنية، يمكن للمتاحف أن تقدم للزوار تجربة فريدة من نوعهذا لا يمكذنهم الحصذول 

 عليها إلا باستخدام هذه التكنولوجيا.

 : ( في المتاح guip stspbiuOsالبث المباشر )

 مقدمة

أصبد البغ المباشر أداة محورية في تعزيز حضور المتذاحف علذى السذاحة الرقميذة، حيذغ يتذيد نقذل 
الفعاليذذات والجذذولات والأنشذذطة فذذي الوقذذت الحقيقذذي، مذذا يسذذاعد علذذى توسذذيع قاعذذدة الجمهذذور وجذذذب 



 

 

 

لذذذي الذذزوار افتراضذذياً. هذذذه التقنيذذة تتماشذذى مذذع التحذذول الرقمذذي الذذذي تشذذهده المؤسسذذات الثقافيذذة، وا
 (.che, 2C21, p. 45.1يهدف إلى جعل التراغ أكثر شمولية وسهولة في الوصول للجميع )

 تعري  البث المباشر وأهميته في المتاح :

البغ المباشر هو عملية نقل الفيديو والصوت عبر الإنترنت بشكل فذوري دون الحاجذة إلذى التحميذل. 
يمكذنهم المشذاركة والتفاعذل مذع المحتذوى فذي الوقذت ويُعد وسيلة فعالة لتعزيذز تفاعذل الجمهذور، حيذغ 

الحقيقي. بالنسبة للمتاحف، يتيد البذغ المباشذر تقذديم جذولات افتراضذية، ور  عمذل، ونقذل الفعاليذات 
 ,3Meóe i epehóeالثقافيذذذذة، مذذذذا يعذذذذزز مذذذذن إشذذذذراك الجمهذذذذور العذذذذالمي ويذذذذدعم التذذذذرويج الرقمذذذذي )

2C2C ,p. 6N.) 

 :فوائد البث المباشر للمتاح 

يتيد البغ المباشر للمتاحف التواصل مع جمهور دولذي، مذا يعذزز مذن تأثيرهذا  :الوصول العالمي. 1
% من المتاحف التي NC، فحن 3Maeep1 M  2cechp1 róechpeóالثقافي عالمياً. وفقاً لتقرير نشرته 

 (.zóó, 2C19, p. I9تبنت البغ المباشر شهدت زيادة في التفاعل الرقمي )

يمكذذذن للجمهذذذذور طذذذذرح الأسذذذئلة وتلقذذذذي الإجابذذذذات الفوريذذذة مذذذذن القذذذذائمين علذذذذى  الفــــوري:التفاعــــل . 2
 المتحف، ما يخلق تجربة تعليمية غنية ومباشرة.

تستخدم المتاحف تقنية البذغ المباشذر لتغطيذة فعاليذات مثذل افتتذاح المعذارض،  الترويج للأحداث:. 3
 والتي يمكن أن تجذب مزيداً من الجمهور المهتم.

ــيم عــ  ب عــد:. الت4 يُتذذيد للطذذيب والمجتمعذذات البعيذذدة فرصذذة التعذذرف علذذى التذذراغ والثقافذذة دون  عل
 (.oeM,e i 0echó, 2C2C, p. 143الحاجة إلى زيارة الموقع فعلياً )

 تطبيقات عملية للبث المباشر في المتاح :

 . الجولات الافتراضية الحية:1



 

 

 

جذذولات حيذذة للمجموعذذات الأثريذذة مثذذل قسذذم الآثذذار علذذى سذذبيل المثذذال، يذذوفر متحذذف اللذذوفر الفرنسذذي 
 ,Iaeepoالمصذذرية، مذذا يُمكذذن الجمهذذور العذذالمي مذذن استكشذذاف المقتنيذذات دون الحاجذذة إلذذى السذذفر )

2C22 ,p. 54.) 

 . ور  العمل التفاعلية:2

تستخدم المتاحف الكبرى مثل متحذف العلذوم فذي لنذدن تقنيذة البذغ المباشذر لتقذديم ور  عمذل تعليميذة 
 الفيزياء والكيمياء، ما يُتيد للطيب التفاعل مع العلماء مباشرة. عن

 . بغ الفعاليات الثقافية:3

، قامت العديد من المتاحف ببذغ العذروض الثقافيذة مثذل الحفذيت الموسذيقية 19-خيل جائحة كوفيد
, rapee óh p1., 2C21والمعذذارض الفنيذذة، مذذا سذذاعد فذذي اسذذتمرار التفاعذذل الثقذذافي رغذذم الإغذذيق )

p. 2CC.) 

 التحديات المرتبطة بالبث المباشر

 . الجودة التقنية:1

يعتمذذد نجذذاح البذذغ المباشذذر علذذى جذذودة الاتصذذال بالإنترنذذت والأجهذذزة المسذذتخدمة، مذذا قذذد يكذذون عائقذذاً 
 لبعض المتاحف التي تفتقر إلى البنية التحتية الرقمية.

 . التكلفة:2

ت والبرمجيات، ما قد يُشكل تحدياً للمؤسسات ذات الميزانيذة يتطلب البغ المباشر استثماراً في المعدا
 المحدودة.

 . إدارة المحتوى:3

 يتطلب إنتاج البغ المباشر تخطيطاً دقيقاً لضمان تقديم محتوى جذاب يلبي توقعات الجمهور.



 

 

 

 . حقوق الملكية:4

منت أعمذالًا فنيذة يجب أن تراعي المتاحف حقوق الملكية الفكرية عند بغ محتوياتها، خاصة إذا تضذ
 محمية

البغ المباشر يُعذد وسذيلة مبتكذرة لتعزيذز تجربذة المتحذف الرقمذي وتوسذيع نطذاق الجمهذور المسذتهدف. 
على الرغم من التحديات المرتبطة بهذه التقنية، فحن الفوائد التي توفرها تجعلهذا اسذتثماراً ضذرورياً فذي 

 المستقبل الرقمي للمؤسسات الثقافية.

 (IreturpOrssi sOiussOipOtrدة الحواس )البيئات متعد*

البيئذذات متعذذددة الحذذواق هذذي بيئذذات تذذدمج عذذدة أنذذواع مذذن التحفيذذز الحسذذي، مثذذل الصذذوت، الضذذوء، 
اللمذذذذق، الرائحذذذذة، والحركذذذذة، بهذذذذدف تحسذذذذين تجربذذذذة المسذذذذتخدم وتفذذذذاعلهم مذذذذع المحذذذذيط. فذذذذي السذذذذياق 

ار، ممذا يذوفر لهذم تجربذة غذامرة وواقعيذة. المتحفي، يُستخدم هذذا النذوع مذن البيئذات لتعزيذز تجربذة الذزو 
تسذذتخدم هذذذه البيئذذات عذذادةً فذذي المعذذارض أو العذذروض التذذي تسذذتهدف تعلذذيم الذذزوار بطريقذذة تفاعليذذة 

 وأكثر تأثيرًا، مما يعزز فهمهم وذاكرتهم للمعلومات المعروضة.

 أهمية البيئات متعددة الحواس في المتاح :

 المعروضات. تعزيز التفاعل الشخصي مع 1

تتُيد البيئات متعددة الحواق للزوار التفاعل مع المعروضات من خيل عدة طرق حسذية، ممذا يسذهم 
فذذي تحسذذين تفذذاعلهم مذذع المحتذذوى. مذذن خذذيل دمذذج الصذذوت والضذذوء واللمذذق، علذذى سذذبيل المثذذال، 

فاعليذة يصبد الزوار قذادرين علذى استكشذاف المعروضذات بطذرق جديذدة وغيذر تقليديذة. هذذه البيئذة الت
 (.che óh p1., 2C15, p. 22C.1تعزز الارتباط العاطفي والمعرفي للزوار بالمحتوى التاريخي )

 . توفير تجربة غامرة2



 

 

 

تذذذوفر البيئذذذات متعذذذددة الحذذذواق تجربذذذة غذذذامرة تذذذدمج بذذذين الجوانذذذب البصذذذرية والسذذذمعية واللمسذذذية، ممذذذا 
التجربة بشكل كامذل. هذذه التجربذة لا  يسهم في خلق بيئة تحاكي الواقع وتسمد للزوار بالانغماق في

تكون فقط بصري ة، بل تمتد لتشمل الحواق الأخرى، مما يساعد على تعزيذز الذذاكرة والإدراك الحسذي 
(oeM,e, 2C1I, p. 145.) 

 . تسهيل الفهم وتعميق المعرفة3

مألوفذذة، مثذذل تُعتبذر البيئذذات متعذددة الحذذواق أداة فع الذذة لتعلذيم الذذزوار عذن موضذذوعات معقذذدة أو غيذر 
التاريم القديم أو العلوم الأثرية. يمكن أن تسهم هذه البيئات في تبسيط المعلومذات عذن طريذق تحفيذز 
أكثر من حاسة، مما يجعلها أكثر قابلية للفهم والتذكر. على سبيل المثال، يمكذن أن تذُدمج الأصذوات 

 ,.iMe óh p1مذع المعروضذات ) التي تنبثق من محاكاة البيئة القديمة مع صور حيذة لتقويذة التفاعذل
2C1N ,p. 35C.) 

 . تقديم تجربة موجهة لتشخاب ذوي الاحتياجات الخاصة4

البيئات متعددة الحذواق تعذد أداة مهمذة للوصذول إلذى الأشذخاب ذوي الاحتياجذات الخاصذة، بمذا فذي 
ة مثذل ذلك الأفراد الذذين يعذانون مذن ضذعف البصذر أو السذمع. مذن خذيل تذوفير محفذزات حسذية بديلذ

الصذذذوت أو اللمذذذق، يمكذذذن لهذذذؤلاء الأفذذذراد التفاعذذذل مذذذع المعروضذذذات بشذذذكل ميسذذذر، ممذذذا يسذذذاهم فذذذي 
 (.oceeMp óh p1., 2C16, p. NIتعزيز دمجهم في الأنشطة المتحفية )

 تقنيات البيئات متعددة الحواس في المتاح :

 (1aeeMaeh 1Maeh. الصوت المحيطي )1

تستخدم تقنيات الصذوت المحيطذي لخلذق بيئذة صذوتية غذامرة. يمكذن للذزوار سذماع الأصذوات المحيطذة التذي تذنقلهم 
إلى أماكن تاريخية أو بيئات أثرية معينة. على سبيل المثذال، فذي معذرض تذاريخي، قذد يُسذتخدم الصذوت المحيطذي 

لحذرفيين أو أصذوات الحيوانذات فذي السذوق لمحاكاة أصوات الشوارع في مدينة قديمة، مثل الضوضاء الناتجة عذن ا



 

 

 

القديمذذذذة. هذذذذذا النذذذذوع مذذذذن التحفيذذذذز الصذذذذوتي يعذذذذزز التجربذذذذة البصذذذذرية ويسذذذذاعد فذذذذي تشذذذذكيل سذذذذياق متكامذذذذل حذذذذول 
 (.oeM,e, 2C1I, p. 15Cالمعروضات )

 . الواقع الافتراضي والواقع المعزز2

ات البارزة في تكوين البيئذات متعذددة الحذواق. ( من الأدو lC( والواقع المعزز )sCتُعد تقنيات الواقع الافتراضي )
باستخدام هذه التقنيات، يمكن للزوار الغمر في بيئات افتراضية تحاكي العذالم الذواقعي أو تضذيف عناصذر تفاعليذة 

لرؤية موقع أثذري كمذا كذان فذي الماضذي، أو  sCإلى المعروضات. على سبيل المثال، قد يستخدم الزوار نظارات 
 .7aehp eMe, 2C15, pمعلومذذذات تفاعليذذذة علذذذى المعروضذذذات الماديذذذة داخذذذل المعذذذرض ) lCيضذذذيف تطبيذذذق 

125.) 

 (pnhc1ó MehóepnhcMe . اللمق والتفاعل الفيزيائي )3

تعتبر تقنية اللمق من أبرز أشكال التحفيز الحسي في البيئات متعددة الحواق. يستخدم الذزوار حواسذهم الملموسذة 
عبذذر الأزرار التفاعليذذذة أو عبذذر المذذذواد الملموسذذة التذذذي تحذذاكي القطذذذع الأثريذذذة أو للتفاعذذل مذذذع المعروضذذات، سذذذواء 

الأنماط القديمة. على سبيل المثال، يمكن للزوار لمق نسم طبق الأصل من التماثيل الأثرية أو الأحجار القديمة، 
 (.che óh p1., 2C15, p. 23C.1مما يمنحهم شعورًا ملموسًا بالارتباط مع التاريم )

 تحديات المرتبطة بالبيئات متعددة الحواس:ال

رغذذذم الفوائذذذد العديذذذدة التذذذي تقذذذدمها البيئذذذات متعذذذددة الحذذذواق فذذذي المتذذذاحف، إلا أن هنذذذاك بعذذذض التحذذذديات التذذذي قذذذد 
 تواجهها:

إنشذذاء بيئذذات متعذذددة الحذذواق يتطلذذب اسذذتثمارًا كبيذذرًا فذذي التكنولوجيذذا والمعذذدات الحديثذذة. علذذى : . التكلفذذة العاليذذة1
يل المثال، يتم استخدام شاشات عرض متطورة وأجهزة صوت عالية الجودة، وهذا قد يكون مكلفًا بالنسبة لبعض سب

 (.7aehp eMe, 2C15, p. 13Cالمتاحف، خاصة في المناطق التي تعاني من قيود مالية )

لمذذذوظفين فذذذي تتطلذذذب هذذذذه البيئذذذات تقنيذذذات معقذذذدة تقتضذذذي تذذذدريبًا متخصصًذذذا ل:  . التذذذدريب الفنذذذي المتخصذذذب2
المتاحف. فحدارة هذه البيئات تتطلب فهمًا عميقًا لكيفية تنسيق كل عنصذر حسذي مذع غيذره لضذمان تجربذة متكاملذة 

 (.iMe óh p1., 2C1N, p. 355ومتوازنة للزوار )



 

 

 

فذي بعذض الحذالات، قذد يذؤدي التحفيذز المفذرط لجميذع الحذواق إلذى :  الإفراط في التحفيذز الحسذي. 3
اصذذة أولئذذك الذذذين لا يفضذذلون التجذذارب متعذذددة الحذذواق. يجذذب أن يذذتم تصذذميم هذذذه إربذذاك الذذزوار، خ

البيئذذات بشذذكل حذذذر بحيذذغ تُحذذافظ علذذى التذذوازن بذذين التفاعذذل الحسذذي والتجربذذة البصذذرية أو المعرفيذذة 
 (.oceeMp óh p1., 2C16 ,p .ICللزوار )

تجربذة الذزوار فذي المتذاحف، ممذا يتذيد تُعد البيئذات متعذددة الحذواق مذن التقنيذات المبتكذرة التذي تعذزز 
لهم التفاعل مع المعروضات بطرق غذامرة وغيذر تقليديذة. مذن خذيل دمذج الصذوت، الضذوء، اللمذق، 
والواقذذع الافتراضذذي أو المعذذزز، تتذذيد هذذذه البيئذذات للذذزوار فرصذذة لفهذذم الموضذذوعات التاريخيذذة بشذذكل 

تحفيذز الحسذي المفذرط، تظذل هذذه البيئذذات أداة أعمذق. ورغذم التحذديات المتعلقذة بالتكلفذة، التذذدريب، وال
 .قوية لتحسين التجربة المتحفية

 الذكاء الاصطناعي في المتاح : 

( مذذذن الأدوات الرائذذذدة فذذذي تطذذذوير القطاعذذذات المختلفذذذة، بمذذذا فذذذي ذلذذذك lMأصذذذبحت تقنيذذذات الذذذذكاء الاصذذذطناعي ) 
تعتمد الذكاء الاصذطناعي لتقذديم خذدمات مبتكذرة القطاع الثقافي. تشكل المتاحف جزءًا أساسيًا من هذا التطور، إذ 

وتحسذذين تجربذذة الذذزوار والحفذذاظ علذذى التذذراغ الثقذذافي. مذذن خذذيل تطبيقذذات مثذذل الترجمذذة التفاعليذذة، الرقمنذذة ثيثيذذة 
 che i.1الأبعذذذذذاد، وتحليذذذذذل سذذذذذلوك الذذذذذزوار، يعيذذذذذد الذذذذذذكاء الاصذذذذذطناعي تعريذذذذذف دور المتذذذذذاحف فذذذذذي المجتمذذذذذع )

3MeeeMe, 2C23, p. 45.) 

 دور الذكاء الاصطناعي في المتاح :

 . تحسين تجربة الزوار1

الذكاء الاصطناعي يتيد تخصيب الجولات وفقًا لتفضييت الزوار. على سبيل المثال، تذوفر تقنيذات الذتعلم الآلذي 
(. كمذذا يمكذذن للمسذذاعدات lehóeeMe óh p1., 2C22, p. 23خذذرائط تفاعليذذة موجهذذة تراعذذي اهتمامذذات الزائذذر )

 اضية الإجابة عن استفسارات الزوار بلغات مختلفة، مما يعزز شمولية التجربة.الافتر 

 . رقمنة التراغ الثقافي2



 

 

 

تسذذاهم أنظمذذة الذذذكاء الاصذذطناعي فذذي رقمنذذة المجموعذذات المتحفيذذة، حيذذغ يذذتم اسذذتخدام التصذذوير ثيثذذي الأبعذذاد 
ف لسميثسذذونيانل الأمريكذذي، علذذى سذذبيل والواقذذع الافتراضذذي لإعذذادة إنشذذاء القطذذع التاريخيذذة بشذذكل افتراضذذي. متحذذ

 ,0c1eMeالمثذذذال، اسذذذتخدم الذذذذكاء الاصذذذطناعي لتطذذذوير منصذذذة تتذذذيد للمسذذذتخدمين استكشذذذاف معروضذذذاته رقميًذذذا )
2C21 ,p. 12.) 

 . الحفاظ على المقتنيات وصيانتها3

إذ تسذاعد هذذه التقنيذات فذي تقنيات التنبؤ القائمة على الذكاء الاصطناعي توفر حلولًا اسذتباقية لصذيانة المقتنيذات. 
تحليذذذل العوامذذذل البيئيذذذة المحيطذذذة بالمقتنيذذذات، مثذذذل مسذذذتوى الرطوبذذذة ودرجذذذة الحذذذرارة، لتحديذذذد المخذذذاطر المحتملذذذة 

(oeM,e i 1.che, 2C23, p. 4I.) 

 . تحليل سلوك الزوار4

طق الأكثذر زيذارة والقطذع يمكن للذكاء الاصطناعي جمع وتحليل بيانات الزوار لتحديد الأنماط السلوكية، مثل المنا
 Oeóe óhالتي تثير اهتمام الجمهذور. تسذاعد هذذه التحلذييت فذي تحسذين تصذميم المتذاحف وترتيذب معروضذاتها )

p1., 2C2C, p. 34.) 

 التحديات التي تواجه تطبيق الذكاء الاصطناعي في المتاح :

 ثل تحديًا للمؤسسات ذات الميزانية المحدودة.. التكلفة العالية: تُعتبر تقنيات الذكاء الاصطناعي مكلفة، مما يم1

 . نقب المهارات التقنية: يحتاج تطبيق الذكاء الاصطناعي إلى كوادر مدربة ومتخصصة.2

 ,che i 3MeeeMe.1. أخيقيذذات البيانذذات: تحليذذل بيانذذات الذذزوار يثيذذر قضذذايا تتعلذذق بالخصوصذذية والأمذذان )3
2C23 ,p. 4N.) 

 الاصطناعي في المتاح : نماذج عملية لتطبيق الذكاء

 يقدم تجربة افتراضية تتيد للزوار استكشاف الأعمال الفنية عبر الواقع الافتراضي. متح  اللوفر، فرنسا:

 المتحف البريطاني، المملكة المتحدة: يستخدم خوارزميات الذكاء الاصطناعي لفهرسة القطع الأثرية رقمياً.



 

 

 

ــا ، تفيد مذذن الذذذكاء الاصذذطناعي فذذي تحليذذل بيانذذات الذذزوار الولايذذات المتحذذدة: يسذذ متحــ  متروبوليت
 (.lehóeeMe óh p1., 2C22, p. 2Iلتقديم تجارب مخصصة )

يمثذذذل الذذذذكاء الاصذذذطناعي فرصذذذة فريذذذدة للمتذذذاحف لتطذذذوير أدائهذذذا ومواكبذذذة التغيذذذرات الرقميذذذة. ورغذذذم 
افي وتعزيذذز دوره التحذذديات، فذذحن الاسذذتثمار فذذي الذذذكاء الاصذذطناعي يضذذمن الحفذذاظ علذذى التذذراغ الثقذذ

 في التعليم والتفاعل المجتمعي.

 تعزيز تجربة الزوار: ( في المتاح ssAube MOtpsbAtusO cM*التفاعل الاجتماعي الآلي )

( أحذذد الابتكذذارات التكنولوجيذذة التذذي 1Mncp1 MehóepnhcMe lMتعذذد تقنيذذة التفاعذذل الاجتمذذاعي الآلذذي )
ذه التقنيذذة علذذى اسذذتخدام الذذذكاء الاصذذطناعي لتحليذذل تمثذذل نقلذذة نوعيذذة فذذي مجذذال المتذذاحف. تعتمذذد هذذ

وفهذذم السذذلوكيات البشذذرية، ممذذا يُمك ذذن المتذذاحف مذذن تقذذديم تجذذارب تفاعليذذة وشخصذذية للذذزوار. بفضذذل 
التفاعذذل الاجتمذذاعي الآلذذي، يمكذذن تحسذذين تجربذذة الذذزوار مذذن خذذيل تقذذديم المعلومذذات بأسذذلوب مبتكذذر 

 لية.وجعل الجولات التعليمية أكثر متعة وفاع

 تعري  التفاعل الاجتماعي الآلي:

التفاعذذذل الاجتمذذذاعي الآلذذذي هذذذو فذذذرع مذذذن الذذذذكاء الاصذذذطناعي يركذذذز علذذذى إنشذذذاء أنظمذذذة قذذذادرة علذذذى 
التفاعذذذذل مذذذذع البشذذذذذر بطريقذذذذة طبيعيذذذذذة. تشذذذذمل هذذذذذذه الأنظمذذذذة الروبوتذذذذذات، المسذذذذاعدات الافتراضذذذذذية، 

علذى الوجذوه، وتحليذل السذلوكيات للتفاعذل  والتطبيقات الذكية التي يمكنها فهم اللغة الطبيعية، التعذرف
 (.7Mó1 óh p1., 2C23, p. 5Iبطرق مناسبة )

 استخدام التفاعل الاجتماعي الآلي في المتاح :

 . المساعدات الروبوتية التفاعلية1

تسذذتخدم المتذذاحف روبوتذذات مخصصذذة يمكنهذذا التفاعذذل مذذع الذذزوار، الإجابذذة عذذن أسذذئلتهم، وتذذوجيههم 
 داخل المتحف.



 

 

 

ل الذي تم استخدامه في عذدة متذاحف لتقذديم معلومذات eóppóeعلى ذلك، روبوت ل مثال
 عن المعروضات والإجابة عن استفسارات الزوار بلغة طبيعية.

 . تحسين تجربة الجولات الافتراضية2

يمكن لتقنيات التفاعل الاجتماعي الآلي تعزيز الجولات الافتراضية من خذيل المسذاعدين 
 على تقديم معلومات تفصيلية عن المقتنيات أثناء الجولة. الرقميين القادرين

 ,.che óh p1.1كما يمكنهم تعديل المحتوى المقدم بناءً علذى تفضذييت الذزوار فذي الوقذت الحقيقذي )
2C24 ,p. N4.) 

 . فهم احتياجات الزوار وتحليل تجربتهم3

ات الزوار لتقديم محتوى متناسذب تعتمد هذه التقنية على تحليل تعبيرات الوجه، نبرة الصوت، وسلوكي
 مع توقعاتهم واهتماماتهم.

مثال على ذلك هو تحليل ردود فعل الزوار حذول المعروضذات لتحديذد أكثذر العناصذر جذذبًا ليهتمذام 
 وتحسين تصميم المتحف بناءً على ذلك.

 

 

 فوائد استخدام التفاعل الاجتماعي الآلي في المتاح 

التقنية المتاحف من تقذديم محتذوى مخصذب يناسذب احتياجذات كذل  تقديم تجربة شخصية: تُمكن هذه
 زائر على حدة.



 

 

 

تعزيذذذز الجذذذذب السذذذياحي: يُضذذذفي اسذذذتخدام التفاعذذذل الاجتمذذذاعي الآلذذذي طابعًذذذا حذذذديثاً ومتطذذذورًا علذذذى 
 المتاحف، مما يجعلها وجهة جذابة لفئات أوسع من الجمهور.

اللغويذذة والثقافيذذة مذذن خذذيل تقذذديم محتذذوى  تحسذذين الوصذذول والتواصذذل: يمكذذن للتقنيذذة كسذذر الحذذواجز
 متعدد اللغات وداعم لاحتياجات ذوي الإعاقة.

رفذذع كفذذاءة التشذذغيل: تقُلذذل مذذن الحاجذذة إلذذى المذذوظفين التقليذذديين فذذي المهذذام التفاعليذذة، ممذذا يذذوفر فذذي 
 تكاليف التشغيل.

 التحديات المرتبطة بتطبيق التفاعل الاجتماعي الآلي

عذد تقنيذات التفاعذل الاجتمذاعي الآلذي مذن الاسذتثمارات المكلفذة التذي قذد لا تكذون فذي التكلفة العالية: ت
 متناول جميع المتاحف.

نقب الكوادر المدربة: تحتاج المتاحف إلذى فذرق متخصصذة لتركيذب وصذيانة هذذه الأنظمذة وضذمان 
 عملها بكفاءة.

وار حذذذذذذول حمايذذذذذذة الخصوصذذذذذذية والأمذذذذذذان: قذذذذذذد تثيذذذذذذر تقنيذذذذذذات تحليذذذذذذل البيانذذذذذذات الشخصذذذذذذية قلذذذذذذق الذذذذذذز 
 (.7Mó1 óh p1., 2C23, p. 61خصوصيتهم )

يمثل التفاعل الاجتماعي الآلي أداة قوية لتحويل تجربذة المتذاحف إلذى تجربذة تفاعليذة ومبتكذرة. وعلذى 
الذذرغم مذذن التحذذديات التذذي تواجذذه تطبيقذذه، فذذحن الفوائذذد المحتملذذة تجعلذذه اسذذتثمارًا مسذذتقبليًا واعذذدًا يعذذزز 

 نارات تعليمية وثقافية.من دور المتاحف كم

 

 

 



 

 

 

 : تقنيات الصيانة والترميم : لثالمبحث ال ا                      

 ( في صيانة وترميم المتاح 3g i 4g PsuOtuOsالطباعة  لا ية ورباعية الأبعاد )

بينهذا الطباعة ثيثية ورباعية الأبعاد من التقنيات الحديثة التي أحدثت ثورة في مجالات متعددة، مذن 
الصذذيانة والتذذرميم فذذي المتذذاحف. وتتميذذز هذذذه التقنيذذات بقذذدرتها علذذى خلذذق نمذذاذج دقيقذذة، ممذذا يُمكذذن 
المتذذاحف مذذن حفذذظ التذذراغ الثقذذافي بطذذرق مبتكذذرة، وتقليذذل المخذذاطر التذذي تواجذذه القطذذع الأصذذلية مذذن 

 التلف أثناء العرض أو الدراسة.

 :تعري  الطباعة  لا ية ورباعية الأبعاد

ثيثيذذة الأبعذذاد هذذي عمليذذة تصذذنيع تُسذذتخدم لإنشذذاء مجسذذمات مذذن مذذواد مختلفذذة عبذذر تذذراكم الطباعذذة 
طبقذات متتاليذة، بينمذذا تُعتبذر الطباعذة رباعيذذة الأبعذاد امتذدادًا لهذذا، حيذغ تضذيف خاصذذية التفاعذل مذذع 

 (.le.óh i ephó1, 2C22, p. I9العوامل البيئية المحيطة مثل الحرارة أو الرطوبة )

 عة  لا ية الأبعاد في المتاح أهمية الطبا

تُسذذتخدم الطباعذذة ثيثيذذة الأبعذذاد لإعذذادة إنتذذاج القطذذع الأثريذذة  . إعذذادة بنذذاء القطذذع الأثريذذة المفقذذودة:1
 (.3Meóe, 2C19, p. 63المفقودة أو التالفة، مما يسمد بتوثيق التراغ الثقافي بشكل دقيق )

قذذة للقطذذع الأصذذلية تُسذذتخدم فذذي العذذروض يذذتم تصذذنيع نسذذم مطاب . الحفذذاظ علذذى القطذذع الأصذذلية:2
 والمعارض، مما يقلل من احتمالية تعرض القطع الأصلية للتلف.

تتُذيد الطباعذة ثيثيذذة الأبعذاد إمكانيذذة تصذميم نمذاذج تعليميذذة تُسذتخدم فذذي  . تعزيذز التعلذيم والتفاعذذل:3
لقطع الأصذذذذذلية البذذذذذرامج التفاعليذذذذذة، حيذذذذذغ يمكذذذذذن للذذذذذزوار لمذذذذذق النمذذذذذاذج ودراسذذذذذتها دون المسذذذذذاق بذذذذذا

(1ecepLc i oeM,e, 2C2C, p. 24.) 

 



 

 

 

 أهمية الطباعة رباعية الأبعاد في المتاح :

تسمد الطباعة رباعية الأبعذاد بصذناعة مذواد قذادرة علذى التكيذف مذع الظذروف  . التفاعل مع البيئة:1
فذذذي البيئيذذذة المحيطذذذة، ممذذذا يُسذذذهم فذذذي تطذذذوير أنظمذذذة عذذذرض ديناميكيذذذة تحذذذافظ علذذذى القطذذذع الأثريذذذة 

 ظروف مثالية.

تسذذاعد الطباعذذة رباعيذذة الأبعذذاد فذذي إنتذذاج مذذواد قذذادرة علذذى إصذذيح نفسذذها تلقائيًذذا  . التذذرميم الذذذاتي:2
 (.cmmche, 2C1N, p. 15 عند تعرضها للتلف، ما يُقلل من تكلفة عمليات الصيانة التقليدية )

 التطبيقات العملية:

 . إعادة بناء المواقع الأثرية:1

بنذذاء المواقذذع الأثريذذة باسذذتخدام الطباعذذة ثيثيذذة الأبعذذاد أحذذد أبذذرز التطبيقذذات. مثذذال علذذى تمثذذل إعذذادة 
 ذلك مشروع إعادة بناء معبد بلميرا في سوريا بعد تدميره باستخدام تقنيات الطباعة ثيثية الأبعاد.

 . تصميم النماذج الاحتياطية:2

والمعذذذارض الخارجيذذذة. علذذذى سذذذبيل المثذذذال،  تُسذذذتخدم النمذذذاذج الاحتياطيذذذة فذذذي بذذذرامج التوعيذذذة الثقافيذذذة
 ,.zMa2eó Iaeóaيسذذذتخدم متحذذذف اللذذذوفر هذذذذه التقنيذذذة لتذذذوفير نسذذذم تعليميذذذة للمقتنيذذذات الأثريذذذة )

2C23.) 

 . إنتاج القطع البديلة:3

يذتم إنتذذاج قطذذع بديلذذة تُسذذتخدم لتذرميم الأجذذزاء المفقذذودة فذذي الآثذذار التاريخيذة، مذذع الحفذذاظ علذذى أصذذالة 
 الأصلية.القطعة 

 التحديات:

 . التكلفة المرتفعة:1



 

 

 

تتطلذذذب الطباعذذذة ثيثيذذذة ورباعيذذذة الأبعذذذاد اسذذذتثمارات ماليذذذة كبيذذذرة، سذذذواء لشذذذراء المعذذذدات أو لتذذذدريب 
 الكوادر البشرية.

 . دقة التفاصيل:2

قذذد تُواجذذه الطباعذذة ثيثيذذة الأبعذذاد صذذعوبات فذذي إعذذادة إنتذذاج بعذذض التفاصذذيل الدقيقذذة للقطذذع الأثريذذة، 
 ا قد يؤثر على دقة النماذج.مم

 . التحديات التقنية:3

 تحتاج هذه التقنيات إلى برمجيات وأجهزة متقدمة، بالإضافة إلى توافر المعرفة التقنية.

 التجارب العالمية:

 متح  التاريخ الطبيعي في لند :

ممذذذذا يُتذذذذيد يسذذذذتخدم المتحذذذذف الطباعذذذذة ثيثيذذذذة الأبعذذذذاد لإعذذذذادة بنذذذذاء الهياكذذذذل العظميذذذذة الديناصذذذذورية، 
 عرضها بشكل متكامل أمام الزوار.

 متح  اللوفر في فرنسا:

يعتمد المتحف على الطباعة ثيثية الأبعاد لصناعة نسم طبق الأصل تُستخدم في التثقيذف والتعلذيم، 
 (.3Meóe, 2C19, p. 6Nوتُعرض خيل الفعاليات والمعارض الدولية )

خطوة كبيرة نحو تحسذين عمليذات الصذيانة والتذرميم فذي  تشكل تقنيات الطباعة ثيثية ورباعية الأبعاد
تاحتذذه لتجيذذال القادمذذة  المتذذاحف. مذذن خذذيل اسذذتخدام هذذذه التقنيذذات، يمكذذن حمايذذة التذذراغ الثقذذافي وا 
بطذذرق مبتكذذرة ومسذذتدامة. ومذذع التطذذور المسذذتمر لهذذذه التقنيذذات، يُتوقذذع أن تُصذذبد أكثذذر شذذيوعًا، ممذذا 

 حف التقليدية والمتقدمة تقنيًا.سيُسهم في سد الفجوة بين المتا

 :( في المتاح sOiussOipOtbe PsprpsibtusO sirtpirأنظمة الحفظ البيئي )



 

 

 

تُعذد أنظمذة الحفذظ البيئذذي مذن الركذائز الأساسذذية فذي الحفذاظ علذى القطذذع الأثريذة والمقتنيذات التاريخيذذة 
روفذًا مثاليذة للحفذاظ علذى داخل المتاحف. تهدف هذه الأنظمة إلى خلق بيئة محكمة السيطرة تذوفر ظ

المذذواد الأثريذذة مذذن عوامذذل التذذدهور المختلفذذة، مثذذل التغيذذرات فذذي درجذذة الحذذرارة، والرطوبذذة، والإضذذاءة، 
والمُلوثذذات البيئيذذة. تُعتبذذر هذذذه الأنظمذذة أداة فعالذذة لتعزيذذز اسذذتدامة المتذذاحف وحمايذذة التذذراغ الثقذذافي 

 لتجيال القادمة.

 مفهوم أنظمة الحفظ البيئي:

رف أنظمذذذة الحفذذذظ البيئذذذي بأنهذذذا مجموعذذذة مذذذن الأدوات والتقنيذذذات المصذذذممة لرصذذذد وتحكذذذم البيئذذذة تعذذذ
المحيطذذذذة بالمقتنيذذذذات الأثريذذذذة داخذذذذل المتذذذذاحف. تشذذذذمل هذذذذذه الأنظمذذذذة أجهذذذذزة قيذذذذاق درجذذذذة الحذذذذرارة، 
ومستشذذذذذعرات الرطوبذذذذذة، ونظذذذذذم الذذذذذتحكم بالإضذذذذذاءة، والفيتذذذذذر الهوائيذذذذذة لتنقيذذذذذة الهذذذذذواء مذذذذذن الملوثذذذذذات 

( eM.eMe, 2C14, p. 23.) 

 أهمية أنظمة الحفظ البيئي في المتاح :

 . التحكم في درجة الحرارة والرطوبة:1

يسذذذاعد الذذذذتحكم فذذذي درجذذذذة الحذذذذرارة والرطوبذذذة علذذذذى منذذذذع التلذذذف النذذذذاتج عذذذذن التغيذذذرات المناخيذذذذة مثذذذذل 
 .1hpec Mehe, 2C1I, pالتشذذذذققات أو التمذذذذدد والانكمذذذذا  فذذذذي المذذذذواد العضذذذذوية وغيذذذذر العضذذذذوية )

45.) 

 . تقليل التأثير الضار لسضاءة:2

تُستخدم الإضاءة الاصطناعية المفلتذرة أو تقنيذات الإضذاءة الخافتذة للحذد مذن الأشذعة فذوق البنفسذجية 
 الضارة التي قد تؤدي إلى تيشي الألوان أو تلف المواد الحساسة.

 . تنقية الهواء:3



 

 

 

والملوثذذذذات الكيميائيذذذذة مثذذذذل ثذذذذاني أكسذذذذيد الكبريذذذذت تسذذذذاهم أنظمذذذذة الترشذذذذيد البيئذذذذي فذذذذي إزالذذذذة الغبذذذذار 
 ,lee1óo-1.cheوالأوزون، والتذذذي يمكذذذن أن تسذذذبب تذذذآكيً أو تغييذذذرًا كيميائيًذذذا فذذذي المذذذواد الأثريذذذة )

2C16 ,p. 33.) 

 . الاستدامة البيئية:4

حديثذة تعمل هذه الأنظمة على تقليل استهيك الطاقة والحفاظ على البيئة من خيل استخدام تقنيذات 
 (.eph có1h, 2C19, p. 12تعتمد على الطاقة المتجددة )

 أهم التقنيات المستخدمة في أنظمة الحفظ البيئي

 (:O1c.phó OMeheM1 2ó2cnóe. أجهزة التحكم المناخي )1

تُستخدم أجهزة حديثة لمراقبة وضبط درجذات الحذرارة والرطوبذة داخذل قاعذات العذرض والمخذازن، مثذل 
 متقدمة.أنظمة التكييف ال

 (:peh zceehcee 1oehó.e.1. أنظمة الإضاءة الذكية )2

منخفضذة الحذرارة والإضذاءة المتغيذرة التذي تتكيذف مذع احتياجذات كذل قطعذة  z92تعتمد على تقنيذات 
 أثرية، مما يقلل من تأثير الضوء الضار.

 (:lce  c1hephcMe 1oehó.e. فيتر الهواء )3

ويذذذذذة الضذذذذذارة، وتحذذذذذافظ علذذذذذى جذذذذذودة الهذذذذذواء الذذذذذداخلي المحذذذذذيط تُسذذذذذتخدم لتقليذذذذذل تركيذذذذذز الملوثذذذذذات الج
 بالمقتنيات.

 . تقنيات المراقبة الذكية:4

( التذذذذي تتذذذذيد المراقبذذذذة اللحظيذذذذة للظذذذذروف البيئيذذذذة  MMتشذذذذمل اسذذذذتخدام مستشذذذذعرات إنترنذذذذت الأشذذذذياء )
رسال تنبيهات عند وجود أي خلل.  وا 



 

 

 

 التطبيقات العملية لأنظمة الحفظ البيئي:

يعتمد على نظام مراقبة بيئي متكامذل لضذمان   (:.eó oechcee Iaeóa لبريطاني ). المتحف ا1
 استقرار درجة الحرارة والرطوبة داخل القاعات.

يسذذذذذذتخدم تكنولوجيذذذذذذا متقدمذذذذذذة للذذذذذذتحكم بالإضذذذذذذاءة  (:.eó zMa2eó Iaeóa . متحذذذذذف اللذذذذذذوفر )2
 الموناليزا.والرطوبة، مما يساعد في الحفاظ على القطع الفنية الحساسة مثل لوحة 

يطبذذق تقنيذذات حديثذذة  (:eó IóheMpM1chpe Iaeóa. M  leh . متحذذف المتروبوليتذذان للفنذذون )3
 في تنقية الهواء ومراقبة الظروف البيئية للحفاظ على القطع الأثرية النادرة.

 التحديات التي تواجه أنظمة الحفظ البيئي:

تثبيذذذت والصذذذيانة، ممذذذا قذذذد يشذذذكل عائقذًذذا أمذذذام تُعذذذد هذذذذه الأنظمذذذة مكلفذذذة فذذذي ال . التكذذذاليف المرتفعذذذة:1
 المتاحف الصغيرة.

 تحتاج إلى كوادر مدربة لفهم تشغيل الأنظمة وصيانتها بشكل دوري. . التكنولوجيا المتقدمة:2

تزيذذد التغيذذرات المناخيذذة مذذن تعقيذذد عمليذذة الحفذذاظ علذذى بيئذذة مسذذتقرة  . التغيذذرات المناخيذذة العالميذذة:3
 داخل المتاحف.

ظمذذذة الحفذذذظ البيئذذذي جذذذزءًا أساسذذذيًا مذذذن اسذذذتراتيجيات المتذذذاحف الحديثذذذة للحفذذذاظ علذذذى التذذذراغ تشذذذكل أن
الثقافي. من خيل تطبيق تقنيات متطورة للتحكم فذي المنذاخ، وتنقيذة الهذواء، والإضذاءة الذكيذة، يمكذن 

لذك، للمتاحف تحسين مسذتوى حمايذة مقتنياتهذا، وضذمان اسذتدامة هذذا التذراغ لتجيذال المقبلذة. ومذع ذ
يجذذذذب تعزيذذذذز التعذذذذاون بذذذذين المؤسسذذذذات الثقافيذذذذة لتذذذذوفير الذذذذدعم المذذذذالي والتقنذذذذي الذذذذيزم لتطذذذذوير هذذذذذه 

 الأنظمة.

 



 

 

 

 ( في المتاح sibst Ibtpsuberالمواد الذكية )

( أحذذد التطذذورات التقنيذذة التذذي أحذذدثت نقلذذة نوعيذذة فذذي العديذذد peh Iphóecp1e.1تُعذذد المذذواد الذكيذذة )
المتذذاحف. تتسذذم هذذذه المذذواد بقذذدرتها علذذى التفاعذذل مذذع التغيذذرات البيئيذذة  مذذن المجذذالات، بمذذا فذذي ذلذذك

المحيطة مثل درجة الحرارة، والرطوبة، والضغط، والإضذاءة، وتغييذر خصائصذها تبعًذا لذذلك. تُسذتخدم 
 المواد الذكية في المتاحف لتحسين عملية الحفظ والترميم، وتعزيز تجربة الزوار بطرق مبتكرة.

 الذكية:مفهوم المواد 

تعذذذرف المذذذواد الذكيذذذة بأنهذذذا تلذذذك المذذذواد التذذذي تمتلذذذك خصذذذائب قابلذذذة للتغييذذذر والاسذذذتجابة للتحفيذذذزات 
الخارجيذذذة مثذذذل الحذذذرارة، الضذذذوء، أو الرطوبذذذة، ممذذذا يجعلهذذذا مناسذذذبة للتطبيقذذذات المتقدمذذذة فذذذي الحفذذذظ 

 (.Cpheóe i rM  .pe, 2C1I, p. 15Cوالترميم )

 المتاح :أهمية المواد الذكية في 

 . الحفاظ على القطع الأثرية:1

تُستخدم المذواد الذكيذة فذي تحسذين ظذروف الحفذظ عذن طريذق تذوفير بيئذة مسذتقرة تتكيذف مذع التغيذرات 
 المناخية، مما يساهم في حماية القطع الأثرية من التدهور.

 . الترميم الذاتي:2

د تعرضذذذها لتلذذذف، ممذذذا يقلذذذل مذذذن بعذذذض المذذذواد الذكيذذذة تمتلذذذك القذذذدرة علذذذى إصذذذيح نفسذذذها تلقائيًذذذا عنذذذ
 (.ia.pe óh p1., 2C19, p. I9الحاجة إلى تدخل بشري مكلف ومعقد )

 . التفاعل مع الزوار:3

تُستخدم المواد الذكية في إنشاء معروضات تفاعلية تُغيذر شذكلها أو لونهذا اسذتجابة لتفاعذل الجمهذور، 
 مما يعزز تجربة الزوار ويجعلها أكثر إثارة.



 

 

 

 المواد الذكية في المتاح : أبرز تطبيقات

 . الأغشية المتغيرة للضوء:1

تُسذذتخدم فذذي النوافذذذ أو صذذناديق العذذرض لتعذذديل كميذذة الضذذوء المسذذموح بهذذا تلقائيًذذا حسذذب الظذذروف 
 البيئية، مما يحمي القطع الأثرية من الضرر الناتج عن الإضاءة الزائدة.

 . الدهانات الذكية:2

لداخلية للمتحف، حيغ يمكنهذا تغييذر اللذون أو مقاومذة التلذف النذاتج تُستخدم على الجدران والأسطد ا
 عن العوامل البيئية.

 . الأقمشة الذكية:3

 تُستخدم في تغطية القطع الأثرية، حيغ تتغير خصائصها للحفاظ على درجة حرارة ورطوبة مناسبة.

 . الزجاج الذكي:4

شذذذفاف إلذذذى المعذذذتم حسذذذب الحاجذذذة يذذذتم تطبيقذذذه فذذذي واجهذذذات العذذذرض، حيذذذغ يمكذذذن أن يتحذذذول مذذذن ال
 لتوفير حماية إضافية من الضوء.

 التحديات المرتبطة باستخدام المواد الذكية في المتاح :

 . التكاليف العالية:1

 تُعد المواد الذكية باهظة الثمن نسبيًا، مما يحد من قدرة المتاحف الصغيرة على تبنيها.

 . الحاجة إلى خبرة تقنية:2

كيذذة خبذذرة متقدمذذة فذذي التركيذذب والصذذيانة، ممذذا قذذد يزيذذد مذذن تعقيذذد عمليذذات الحفذذظ تتطلذذب المذذواد الذ
 والترميم.



 

 

 

 . التأثير البيئي:3

 بعض المواد الذكية قد تحتوي على مكونات كيميائية لها تأثير سلبي على البيئة عند التخلب منها.

 دراسات حالة لتطبيق المواد الذكية:

 (:.1ncóenó Iaeóa. متحف العلوم في لندن )1

 يستخدم الزجاج الذكي في واجهات العرض لحماية المعروضات الحساسة من الضوء الزائد.

 . متحف التاريم الطبيعي في باريق:2

 يعتمد على أقمشة ذكية لتغليف العينات البيولوجية، مما يحافظ على درجة حرارة ورطوبة ثابتة.

 . المتحف الأمريكي للتاريم الطبيعي:3

 دهانات ذكية على الجدران لحماية القاعات الداخلية من التآكل والرطوبة.يستخدم 

تمثذذل المذذواد الذكيذذة خطذذوة متقدمذذة فذذي تطذذوير أداء المتذذاحف، حيذذغ تذذوفر حلذذولًا مبتكذذرة للحفذذاظ علذذى 
التذراغ الثقذافي وتحسذين تجربذة الذذزوار. ومذع تزايذد البحذغ والتطذوير فذذي هذذا المجذال، مذن المتوقذذع أن 

حف اسذذتخدامًا أوسذذع لهذذذه المذذواد فذذي المسذذتقبل، ممذذا يعذذزز مذذن دورهذذا كمؤسسذذات تعليميذذة تشذذهد المتذذا
 وثقافية مستدامة.

 ( في المتاح gbrps sAbOOuOs 3gالتصوير  لا ي الأبعاد بالليزر )

( يُعذذد مذذن التقنيذذات الحديثذذة التذذي أحذذدثت zpeóe 1npeecee 32التصذذوير ثيثذذي الأبعذذاد بذذالليزر )
فذذظ وتذذرميم المعروضذذات المتحفيذذة، وتوثيذذق القطذذع الأثريذذة بدقذذة فائقذذة. تعتمذذد هذذذه نقلذذة نوعيذذة فذذي ح

نشاء نماذج ثيثية الأبعاد دقيقة تُسذتخدم لأغذراض  التقنية على استخدام أشعة الليزر لمسد الأشياء وا 
 التوثيق، العرض الافتراضي، والتفاعل التعليمي.

 



 

 

 

 مفهوم التصوير  لا ي الأبعاد بالليزر:

ر ثيثي الأبعاد بالليزر هو عمليذة تسذتخدم شذعاع الليذزر لمسذد سذطد الجسذم وتسذجيل النقذاط التصوي
لتكذذذذذوين نمذذذذذوذج رقمذذذذذي ثيثذذذذذي الأبعذذذذذاد. يُذذذذذوفر هذذذذذذا النمذذذذذوذج تفاصذذذذذيل دقيقذذذذذة عذذذذذن الشذذذذذكل والحجذذذذذم 

 O1pehó iوالخصذذائب الفيزيائيذذة للقطعذذة الممسذذوحة، ممذذا يسذذاعد فذذي توثيقهذذا بشذذكل شذذامل ودقيذذق )
0óoecne, 2C2C ,p. 112.) 

 أهمية التصوير  لا ي الأبعاد بالليزر في المتاح :

 . التوثيق الدقيق للقطع الأثرية:1

تُسذذذتخدم هذذذذه التقنيذذذة لإنشذذذاء أرشذذذيف رقمذذذي يحفذذذظ التفاصذذذيل الدقيقذذذة للقطذذذع الأثريذذذة، ممذذذا يُسذذذهم فذذذي 
 حماية التراغ الثقافي من التلف أو الضياع.

 . التفاعل التعليمي:2

ج ثيثيذذة الأبعذذاد إنشذذاء محتذذوى تعليمذذي تفذذاعلي، يُسذذتخدم فذذي العذذروض الافتراضذذية، ممذذا تتُذذيد النمذذاذ
 يُعزز من تجربة الزوار.

 . دعم الترميم والمحافظة:3

تذُذوفر النمذذذاذج الرقميذذذة مرجعًذذا دقيقذًذذا يُمكذذذن اسذذتخدامه فذذذي عمليذذذات التذذرميم المسذذذتقبلية أو إنتذذذاج نسذذذم 
 مطابقة للقطع الأصلية.

 ي السياحة الافتراضية:. الاستخدام ف4

يُمكذذذذن للذذذذزوار الوصذذذذول إلذذذذى المتذذذذاحف وعروضذذذذها عذذذذن بُعذذذذد مذذذذن خذذذذيل تقنيذذذذات الواقذذذذع الافتراضذذذذي 
 باستخدام النماذج ثيثية الأبعاد.

 التطبيقات العملية للتصوير  لا ي الأبعاد بالليزر في المتاح :



 

 

 

 . إعادة بناء القطع المفقودة:1

بعذذاد لإعذذادة تصذذنيع القطذذع المفقذذودة أو التالفذذة باسذذتخدام الطباعذذة يُمكذذن اسذذتخدام النمذذاذج ثيثيذذة الأ
 ثيثية الأبعاد.

 . عرض القطع افتراضيًا:2

تسذذمد النمذذاذج ثيثيذذة الأبعذذاد بحنشذذاء معذذارض افتراضذذية تُمكذذن الذذزوار مذذن استكشذذاف القطذذع الأثريذذة 
 عن بُعد.

 . تحليل القطع الأثرية:3

قطذذع وتحليذذل بنيتهذذا الداخليذذة دون الحاجذذة إلذذى لمسذذها أو تعريضذذها تُسذذتخدم النمذذاذج الرقميذذة لدراسذذة ال
 للتلف.

 . الاحتفاظ بنسم احتياطية:4

يُمكذذن تخذذزين النمذذاذج ثيثيذذة الأبعذذاد كنسذذم احتياطيذذة تُحذذاكي القطذذع الأصذذلية بدقذذة، ممذذا يُسذذاهم فذذي 
 حفظ التراغ الثقافي لتجيال القادمة.

  ي الأبعاد بالليزر:التحديات المرتبطة باستخدام التصوير  لا 

 . التكاليف العالية:1

تُعد أجهزة التصوير ثيثي الأبعاد بالليزر مكلفة جدًا، مما قذد يحذد مذن اسذتخدامها فذي المتذاحف ذات 
 الموارد المحدودة.

 . الحاجة إلى الخبرة التقنية:2

 يتطلب تشغيل أجهزة المسد ومعالجة البيانات خبرة متخصصة.



 

 

 

 البيانات الضخمة:. التعامل مع 3

 ينتج عن التصوير ثيثي الأبعاد ملفات كبيرة تحتاج إلى تخزين ومعالجة بكفاءة.

 دراسات حالة لتطبيق التقنية:

يُسذذتخدم التصذذوير ثيثذذي الأبعذذاد بذذالليزر لتوثيذذق وحفذذظ القطذذع الأثريذذة  . متحذذف اللذذوفر فذذي بذذاريق:1
 النادرة.

لتقنيذذذذة فذذذذي مبادراتذذذذه للعذذذذرض الافتراضذذذذي والتفاعذذذذل يذذذذدمج هذذذذذه ا . المتحذذذذف البريطذذذذاني فذذذذي لنذذذذدن:2
 التعليمي.

يعتمذذد علذذى التقنيذذة لإعذذادة بنذذاء القطذذع المفقذذودة ودراسذذة  . متحذذف متروبوليتذذان للفنذذون فذذي نيويذذورك:3
 تفاصيلها.

يمثذل التصذذوير ثيثذذي الأبعذاد بذذالليزر ثذذورة فذذي مجذال حفذذظ وتذذرميم التذذراغ الثقذافي. مذذن خذذيل الجمذذع 
تكنولوجيذة والإبذداع، تتُذيد هذذه التقنيذة فرصًذا غيذر مسذبوقة لحمايذة وتوثيذق القطذع الأثريذة، بين الدقة ال

فضذذيً عذذن تعزيذذز تجربذذة الذذزوار. ومذذع تطذذور هذذذه التقنيذذة، مذذن المتوقذذع أن تصذذبد أداة أساسذذية فذذي 
 جميع المتاحف المستقبلية.

 (sibst  prtssbtusO  sastrروبوتات الترميم الذكية )*

التذذذرميم الذكيذذذة إحذذذدى التقنيذذذات المتقدمذذذة التذذذي أحذذذدثت نقلذذذة نوعيذذذة فذذذي مجذذذال صذذذيانة  تعذذذد روبوتذذذات
وتذذرميم القطذذع الأثريذذة. تعتمذذد هذذذه الروبوتذذات علذذى تكنولوجيذذا الذذذكاء الاصذذطناعي، والتحليذذل الذذدقيق 
 للبيانذذات، والحركذذة الموجهذذة بدقذذة متناهيذذة، مذذا يتذذيد لهذذا أداء عمليذذات تذذرميم معقذذدة مذذع تقليذذل التذذدخل

 .che óh p1., 2C21, p.1البشري، وبالتذالي الحذد مذن الأخطذاء التذي قذد تذنجم عذن العمذل اليذدوي )
45.) 

 



 

 

 

 أهمية روبوتات الترميم الذكية في المتاح :

تسذتخدم الروبوتذات الذكيذة خوارزميذات معقذدة لتحليذل الضذرر الموجذود :  . الدقة العاليذة فذي التذرميم1
ة المثلذذى لإصذذيحها. يذذتم تنفيذذذ عمليذذات التذذرميم بدقذذة تصذذل إلذذى علذذى القطذذع الأثريذذة وتحديذذد الطريقذذ

 ,.7MeLp1óL óh p1الميكرومتذذذذذر، ممذذذذذا يضذذذذذمن الحفذذذذذاظ علذذذذذى التفاصذذذذذيل الدقيقذذذذذة للقطذذذذذع الأثريذذذذذة )
2C2C ,p. 115.) 

تتميز روبوتذات التذرميم الذكيذة بقذدرتها علذى التعامذل مذع : . القدرة على التعامل مع المواد الحساسة2
و حساسذذذة للغايذذة، مثذذذل المنسذذوجات القديمذذذة أو اللوحذذات الفنيذذذة التذذي يعذذذود تاريخهذذا إلذذذى مذذواد هشذذة أ

قذذذذرون. تسذذذذتخدم هذذذذذه الروبوتذذذذات تقنيذذذذات خاصذذذذة لتجنذذذذب إحذذذذداغ أي ضذذذذرر إضذذذذافي أثنذذذذاء التذذذذرميم 
(Oeóe óh p1., 2C19, p. IN.) 

 للمهام التذي تتطلذب وقتذًا توفر الروبوتات الذكية حيً فعالًا :  . الكفاءة الزمنية وتقليل الجهد البشري3
طذذوييً وتركيذذزًا دقيقذًذا. مذذن خذذيل أتمتذذة عمليذذات التذذرميم، يمكذذن تقليذذل الذذزمن الذذيزم لاسذذتعادة القطذذع 

 (.che óh p1., 2C21, p. 5C.1الأثرية بشكل كبير مقارنة بالطريقة اليدوية التقليدية )

التذذذرميم الذكيذذذة مذذذع أنظمذذذة استشذذذعار تذذذدمج روبوتذذذات :  . التكامذذذل مذذذع أنظمذذذة الاستشذذذعار والتحليذذذل4
متقدمة، مثل أجهذزة التصذوير ثيثذي الأبعذاد والمسذد الطيفذي، لتحديذد حالذة القطعذة قبذل وأثنذاء عمليذة 

 .7MeLp1óL óh p1., 2C2C, pالتذذذذرميم. يسذذذذاهم هذذذذذا التكامذذذذل فذذذذي ضذذذذمان دقذذذذة وفعاليذذذذة العمذذذذل )
12C.) 

 أم لة على روبوتات الترميم الذكية:

 ظيف اللوحات الفنية. روبوتات تن1



 

 

 

تم تطوير روبوتات متخصصة لتنظيف اللوحات الفنية باسذتخدام تقنيذات تعتمذد علذى الليذزر والبيزمذا 
الباردة. تعمل هذه الروبوتات على إزالة الأوساخ والشوائب دون التسبب بأي أضرار للسطد الأصلي 

(Oeóe óh p1., 2C19, p. 92.) 

 رية. روبوتات إصيح المنحوتات الحج2

تسذذتخدم روبوتذذات التذذرميم فذذي إصذذيح التصذذدعات الموجذذودة فذذي المنحوتذذات الحجريذذة القديمذذة. تعمذذل 
 che óh.1هذذذه الروبوتذذات باسذذتخدام مذذواد ترميميذذة متوافقذذة مذذع خصذذائب المذذادة الأصذذلية للقطعذذة )

p1., 2C21, p. 52.) 

 . روبوتات الترميم القائمة على الذكاء الاصطناعي3

تعمل بالذكاء الاصطناعي لتحليذل القطذع الأثريذة وتحديذد أنسذب التقنيذات لترميمهذا. تستخدم روبوتات 
 ,7MeLp1óL óh p1., 2C2Cيمكنهذذا الذذتعلم مذذن التجذذارب السذذابقة لتحسذذين أدائهذذا مذذع مذذرور الوقذذت )

p. 123.) 

 التحديات المرتبطة باستخدام روبوتات الترميم الذكية:

 هذه الروبوتات مكلفًا نظرًا لاعتمادها على تقنيات متقدمة.التكلفة العالية للتطوير: يعد تصميم 

الحاجة إلى كوادر متخصصة: يتطلب تشذغيل هذذه الروبوتذات فريقذًا مذدربًا علذى إدارة الأنظمذة الذكيذة 
 وتحليل البيانات.

فذي قيود التكنولوجيا الحالية: رغم التقدم الكبيذر، لا تذزال بعذض المهذام تتطلذب تذدخيً بشذريًا، لا سذيما 
 (.Oeóe óh p1., 2C19, p. 95الحالات التي تحتاج إلى قرارات فنية معقدة )

 ( في الصيانة والترميم المستقبليةybOstpAcOsessiالتقنيات النانوية )



 

 

 

تعذد التقنيذات النانويذة واحذدة مذذن أكثذر الابتكذارات التكنولوجيذة تذأثيرًا فذذي الحفذاظ علذى التذراغ الثقذذافي. 
ة المذذذواد علذذذى المسذذذتوى الذذذذري والجزيئذذذي، تذذذوفر التقنيذذذات النانويذذذة حلذذذولًا بفضذذذل قذذذدرتها علذذذى معالجذذذ

متقدمذذة لصذذيانة وتذذرميم الآثذذار والقطذذع الأثريذذة. تسذذتخدم هذذذه التقنيذذات فذذي معالجذذة الأضذذرار، تقويذذة 
المذذذواد الضذذذعيفة، وحمايذذذة القطذذذع الأثريذذذة مذذذن العوامذذذل البيئيذذذة، ممذذذا يجعلهذذذا ذات قيمذذذة اسذذذتثنائية فذذذي 

 (.ope1cMec i Oeó1pLLc, 2C13, p. 12اغ الثقافي )صيانة التر 

 *تطبيقات التقنيات النانوية في الترميم والصيانة:

 . تنظيف الأسطد الدقيقة :1

تُسذذذتخدم المحاليذذذل النانويذذذة لإزالذذذة الأوسذذذاخ والملوثذذذات دون إلحذذذاق الضذذذرر بالسذذذطد الأصذذذلي للقطذذذع 
قذذادرة علذذى إذابذذة المذذواد العضذذوية وغيذذر العضذذوية الأثريذذة. فعلذذى سذذبيل المثذذال، الجسذذيمات النانويذذة 

 (.Opeeóhhc óh p1., 2CC9, p. 331بطريقة آمنة وفعالة )

 . تقوية المواد الأثرية :2

تُسذذتخدم الجسذذيمات النانويذذة لتقويذذة المذذواد المتذذدهورة مثذذل الذذورق والخشذذب. تطبيذذق محاليذذل كربونذذات 
الذورق صذيبته ويحسذن مذن مقاومتذه للعوامذل البيئيذة  الكالسيوم النانوية، على سذبيل المثذال، يعيذد إلذى

(l.meMec óh p1., 2C11, p. 2C5.) 

 . الحماية من العوامل البيئية :3

تذذوفر الطبقذذات النانويذذة حمايذذة فائقذذة للقطذذع الأثريذذة مذذن الأشذذعة فذذوق البنفسذذجية، الرطوبذذة، والملوثذذات 
 ,ope1cMec i Oeó1pLLcالأصذذلي )البيئيذذة. هذذذه الطبقذذات غيذذر مرئيذذة وتحذذافظ علذذى مظهذذر القطذذع 

2C13 ,p. 1I.) 

 . إصيح الشقوق والفراغات:4



 

 

 

يمكذذن للجسذذيمات النانويذذة أن تختذذرق الشذذقوق والفراغذذات فذذي المذذواد الحجريذذة والسذذيراميكية، مذذا يسذذاعد 
 (.ope1cMec óh p1., 2C15, p. 2N4على إصيحها وتعزيز قوتها البنيوية )

 انة المتاح :أهمية التقنيات النانوية في صي

تُعتبر التقنيات النانوية حيً مستدامًا وفعذالًا للتحذديات التقليديذة فذي مجذال التذرميم. تُسذاهم هذذه التقنيذة 
في الحفاظ على القطع الأثرية بأقل تأثير بيئي، كما تقُلل الحاجة إلى الصيانة المتكذررة، ممذا يجعلهذا 

 (.Opeeóhhc óh p1 ,.2CC9 ,p. 332استثمارًا اقتصاديًا طويل الأجل )

 التحديات المرتبطة بالتقنيات النانوية:

رغم الفوائد العديدة، فحن استخدام التقنيات النانوية يواجه تحديات، من بينها التكلفة المرتفعة، الحاجذة 
 ,l.meMec óh p1., 2C11إلذى خبذرات متخصصذة، وعذدم وضذذوح الآثذار طويلذة الأجذل لتطبيقاتهذذا )

p. 2C9.) 

 لمستقبلية للتقنيات النانوية:التطبيقات ا

الجسذذذيمات الذكيذذذة: تطذذذوير جسذذذيمات نانويذذذة قذذذادرة علذذذى استشذذذعار التغيذذذرات البيئيذذذة أو الفيزيائيذذذة فذذذي 
 القطع الأثرية.

 مواد ذاتية الإصيح: تصميم مواد نانوية يمكنها إصيح الشقوق أو الأضرار تلقائيًا.

 انوية لاستعادة القطع الأثرية بدقة متناهية. تقنيات الطباعة النانوية: استخدام الطباعة الن

  (gusutbe wTuO wpAcOsessiالتوأمة الرقمية )

تقنيذذة التوأمذذة الرقميذذة تعذذد مذذن أبذذرز الابتكذذارات التكنولوجيذذة التذذي أحذذدثت تحذذولًا كبيذذرًا فذذي العديذذد مذذن 
وذج رقمذذذي القطاعذذذات، بمذذذا فذذذي ذلذذذك مجذذذال المتذذذاحف. يشذذذير مفهذذذوم التوأمذذذة الرقميذذذة إلذذذى إنشذذذاء نمذذذ



 

 

 

دينذذذاميكي يتطذذذابق مذذذع الأصذذذل المذذذادي أو الافتراضذذذي، حيذذذغ يتذذذيد هذذذذا التذذذوأم تتبذذذع الأداء، تحليذذذل 
 (.pM óh p1., 2C19, p. 1N4 البيانات، والتفاعل مع الكيان المادي في الوقت الفعلي )

يانتها، في سياق المتاحف، يمكن أن تشمل تطبيقات التوأمة الرقمية رقمنة القطذع الأثريذة، تحسذين صذ
 ومحاكاة البيئات التاريخية بشكل دقيق، مما يتيد تجربة غنية للزوار ويعزز حفظ التراغ الثقافي.

 التطبيقات الرئيسية للتوأمة الرقمية في المتاح :

. رقمنة المجموعات المتحفية : تتيد تقنية التوأمة الرقمية إنشاء نماذج ثيثية الأبعاد للقطذع الأثريذة 1
للزوار استكشافها عبر الأجهزة الرقمية. هذه النماذج تمك ن الذزوار مذن التفاعذل مذع القطذع التي يمكن 

 (.3Meóe óh p1., 2C2C, p. 25دون تعريضها للخطر، وتساهم في حماية المقتنيات النادرة )

. تحسين الصيانة والترميم : من خيل ربط التوأم الرقمي بأجهزة استشعار متصذلة بذالقطع الأثريذة، 2
يمكذذن تتبذذع التغيذذذرات البيئيذذة والفيزيائيذذذة التذذي قذذذد تذذؤثر علذذذى القطذذع. يسذذذاعد هذذذا النظذذذام فذذي الكشذذذف 

 .c i  pM, 2C1I, p المبكر عن التلذف واتخذاذ الإجذراءات الوقائيذة قبذل حذدوغ أضذرار جسذيمة )
23C.) 

ئذذات التاريخيذذة . محاكذذاة البيئذذات التاريخيذذة : تمكذذن التوأمذذة الرقميذذة المتذذاحف مذذن إعذذادة إنشذذاء البي3
باستخدام تقنيات الواقع الافتراضي والمعزز. على سبيل المثذال، يمكذن للذزوار استكشذاف مواقذع أثريذة 

 71póeeeóe iبشذذذذذكل افتراضذذذذذي عبذذذذذر التذذذذذوأم الرقمذذذذذي، ممذذذذذا يتذذذذذيد لهذذذذذم تجربذذذذذة تفاعليذذذذذة غذذذذذامرة )
1hpeeó1, 2C12, p. 5.) 

سين تجربة الذزوار مذن خذيل تقذديم معلومذات . تعزيز تجربة الزوار : تعمل التوأمة الرقمية على تح4
مفصلة وتفاعلية عن المعروضات. يمكن للزوار استخدام تطبيقات الهاتف الذكي أو الأجهزة اللوحيذة 

 ,pM óh p1., 2C19 للتفاعذل مذذع النمذذاذج الرقميذذة والحصذذول علذى شذذرح فذذوري عذذن القطذذع الأثريذذة )
p. 1NI.) 



 

 

 

 اح :أهمية التوأمة الرقمية في تطوير المت

تساهم تقنية التوأمة الرقمية في تعزيز كفذاءة المتذاحف علذى عذدة مسذتويات. فهذي تذوفر أدوات مبتكذرة 
لحفذذظ القطذذع الأثريذذة، وتفذذتد آفاقذًذا جديذذدة للتفاعذذل مذذع الذذزوار، بالإضذذافة إلذذى تحسذذين إدارة المتذذاحف. 

 ,.3Meóe óh p1فيذذذذة )كمذذذا أنهذذذذا تُعذذذذد وسذذذذيلة تعليميذذذذة قويذذذذة تسذذذهم فذذذذي نشذذذذر المعرفذذذذة التاريخيذذذذة والثقا
2C2C ,p. 3C.) 

 التحديات التي تواجه استخدام التوأمة الرقمية:

رغذم الفوائذذد الكبيذرة لهذذذه التقنيذذة، تواجذه المتذذاحف تحذذديات فذي تبنيهذذا، تشذذمل التكلفذة المرتفعذذة لتطذذوير 
ظمذة الرقميذذة التذوأم الرقمذي، الحاجذذة إلذى بنيذة تحتيذذة تقنيذة متقدمذذة، ونقذب الكذوادر المؤهلذذة لإدارة الأن

( c i  pM, 2C1I, p. 232.) 

 (c betuip  prtssbtusO gbrpsليزر الترميم التكيفي )

يعتبر ليزر الترميم التكيفي تقنية متطورة في مجال صيانة وتذرميم القطذع الأثريذة والفنيذة، حيذغ يعتمذد 
علذذذى سذذذيمة المذذذواد علذذذى تكنولوجيذذذا الليذذذزر ذات الدقذذذة العاليذذذة لتقذذذديم حلذذذول ترميميذذذة مبتكذذذرة تحذذذافظ 

الأصذذلية. يتميذذز هذذذا النذذوع مذذن الليذذزر بقدرتذذه علذذى التكيذذف مذذع خصذذائب المذذواد المسذذتهدفة لتقليذذل 
المخذذاطر المحتملذذة أثنذذاء عمليذذات التنظيذذف أو الإصذذيح، ممذذا يجعلذذه أداة فع الذذة للتعامذذل مذذع القطذذع 

 (.ip1hepe óh p1., 2C2C, p. N4الحساسة والقيمة )

 م التكيفي في المتاح :أهمية ليزر الترمي

: يعمل ليزر الترميم التكيفي علذى إزالذة الأوسذاخ أو الطبقذات  . الحفاظ على سلامة القطع الأ رية1
غيذذر المرغذذوب فيهذذا مذذن سذذطد القطذذع الأثريذذة دون التذذأثير علذذى المذذادة الأصذذلية. يذذتم ذلذذك مذذن خذذيل 

 ,che óh p1., 2C21.1ا لذذلك )استشعار دقيق للتغيرات في سطد القطعة وضبط طاقذة الليذزر وفقذً
p. 45.) 



 

 

 

يذوفر الليذذزر التكيفذي حذذيً سذريعًا ودقيقذًذا لتذرميم القطذذع الأثريذة مقارنذذة . كفـاءة عاليــة فــي التــرميم : 2
 7MeLp1óLبالأساليب التقليدية. يقلل من الوقت اليزم للعمل اليدوي ويضذمن نتذائج دقيقذة ومتسذقة )

óh p1., 2C2C, p. 12C.) 

يقلل استخدام ليزر الترميم التكيفي من الحاجة إلى تذدخل بشذري مباشذر، تدخل البشري : . تقليل ال3
ممذذا يقلذذل مذذن المخذذاطر المتعلقذذة بالأخطذذاء البشذذرية أو التعامذذل غيذذر المناسذذب مذذع المذذواد الحساسذذة 

(Oeóe óh p1., 2C19, p. IN.) 

اع متعذذددة مذذن المذذواد، بمذذا فذذي يمكذذن لهذذذه التقنيذذة التكيذذف مذذع أنذذو . التكيــ  مــع المــواد المختلفــة : 4
ذلذذك المعذذادن، الحجذذر، الزجذذاج، والمنسذذوجات. يذذتم ضذذبط طاقذذة الليذذزر وطذذول الموجذذة لتتناسذذب مذذع 

 (.ip1hepe óh p1., 2C2C, p. N6الخصائب الفيزيائية والكيميائية للمادة المستهدفة )

 آلية عمل ليزر الترميم التكيفي:

ة استشذذعار متقدمذذة تقذذوم بمسذذد السذذطد المسذذتهدف قبذذل وأثنذذاء يعتمذذد ليذذزر التذذرميم التكيفذذي علذذى أجهذذز 
عمليذة التذرميم. يذتم اسذتخدام خوارزميذات تحليليذة لتحديذد مسذتوى الضذرر وتعذديل كثافذة الليذزر وطذذول 
الموجذذة بمذذا يتناسذذب مذذع المذذادة المسذذتهدفة. كمذذا يمكذذن لهذذذه التقنيذذة تحديذذد حذذدود المذذواد المذذراد إزالتهذذا 

 (.che óh p1., 2C21, p. 5C.1كونات الأصلية )بدقة دون المساق بالم

 تطبيقات عملية لتقنية ليزر الترميم التكيفي :

 . تنظيف القطع الأثرية الحجرية1

يُسذذتخدم ليذذزر التذذرميم التكيفذذي لإزالذذة الرواسذذب الكلسذذية أو التلذذوغ العضذذوي مذذن المنحوتذذات الحجريذذة 
 والآثار القديمة دون الإضرار بالسطد الأصلي.

 انة اللوحات الفنية. صي2



 

 

 

في مجال الفنون، تُستخدم هذه التقنية لإزالة الطبقات المتضررة من اللوحات، مثل الورني  القذديم أو 
 الأوساخ، مع الحفاظ على الألوان والملمق الأصليين.

 . ترميم المعادن القديمة3

زالذذة التآكذذل أو الصذذدأ يمكذذن لليذذزر التكيفذذي التعامذذل مذذع المعذذادن الحساسذذة مثذذل البرونذذز أو الذذذهب لإ
 دون التسبب في أي ضرر للمعدن الأساسي.

 

 التحديات المرتبطة باستخدام ليزر الترميم التكيفي:

ارتفاع التكذاليف: تعذد تكلفذة الأجهذزة والتقنيذات المرتبطذة بليذزر التذرميم التكيفذي مرتفعذة، ممذا يحذد مذن 
 انتشار استخدامها.

هذذه التقنيذة وجذود كذوادر بشذرية مدربذة علذى اسذذتخدام  الحاجذة إلذى تذدريب متخصذب: يتطلذب تشذغيل
دارة الأنظمة المعقدة.  الليزر وا 

التوافذذق مذذع المذذواد المعقذذدة: رغذذم التقذذدم، قذذد تواجذذه هذذذه التقنيذذة صذذعوبات مذذع المذذواد ذات الخصذذائب 
 (.ip1hepe óh p1., 2C2C, p. N9الفيزيائية والكيميائية المتغيرة )

 (gbrps OepbOuOsالدقيق ) استخدام الليزر في الترميم

( تمثل واحدة من أكثر الابتكارات تطذورًا ودقذة فذي مجذال zpeóe O1ópeceeتقنية التنظيف بالليزر )
تذذرميم القطذذع الأثريذذة وحمايتهذذا. تعتمذذد هذذذه التقنيذذة علذذى اسذذتخدام أشذذعة الليذذزر لإزالذذة الطبقذذات غيذذر 

د الأصلية للقطعة. تُعتبر هذه التقنيذة بذدييً المرغوب فيها من الأوساخ أو التلوغ دون المساق بالموا
آمنًا ودقيقًا للطرق التقليدية، مثل المواد الكيميائية أو الأدوات اليدوية، التي قد تُسبب ضذررًا لتثذر أو 

 (.OMMpóe óh p1., 2C2C, p. 4Nتقلل من عمره الافتراضي )



 

 

 

 :مفهوم التنظي  بالليزر

ضات ليزر عاليذة الدقذة لتسذليط طاقذة علذى الطبقذات السذطحية التنظيف بالليزر هو عملية تستخدم نب
زالتهذذا بطريقذذة غيذذر ضذذارة  غيذذر المرغذذوب فيهذذا. تعمذذل هذذذه النبضذذات علذذى تفكيذذك الجزيئذذات الملوثذذة وا 
بالسذطد الأصذلي للقطعذذة الأثريذة. يُتذذيد هذذا الذذنهج تحقيذق مسذذتوى عذالس مذذن الذتحكم فذذي العمليذة، ممذذا 

 (.oeM,e, 2C19, p. N6د الأساسية )يضمن الحفاظ على سيمة الموا

 

 أهمية استخدام الليزر في الترميم الدقيق

 . الدقة العالية:1

تُمكن تقنية الليزر من إزالة الملوثات بدقة متناهيذة، خاصذة علذى الأسذطد الحساسذة أو المعقذدة، مثذل 
 (.che, 2C21, p. 4C.1النقو  الحجرية أو الرسومات الجدارية )

 لتثر:. السيمة 2

على عكق الطرق الكيميائية، لا تنُتج هذه التقنية أي مواد كيميائية أو تفاعيت ضارة قذد تُسذبب تلفذًا 
 (.OMMpóe óh p1., 2C2C, p. 49طويل الأمد للقطع الأثرية )

 . التوافق مع مواد مختلفة:3

لحجذذذر، الزجذذذاج، تُسذذذتخدم تقنيذذذة التنظيذذذف بذذذالليزر علذذذى نطذذذاق واسذذذع لمذذذواد متنوعذذذة، مثذذذل المعذذذادن، ا
 3Maeep1 M  Oa1haep1والسذذذذذذيراميك، ممذذذذذذا يجعلهذذذذذذا تقنيذذذذذذة متعذذذذذذددة الاسذذذذذذتخدامات فذذذذذذي المتذذذذذذاحف )

róechpeó, 2C21, p. 15C.) 

 . الحفاظ على البيئة:4



 

 

 

تُعتبذذر هذذذه التقنيذذة صذذديقة للبيئذذة، حيذذغ لا تتذذرك نفايذذات سذذامة أو تذذؤثر علذذى المحذذيط الطبيعذذي لتثذذر 
(1.che, 2C21, p. 65.) 

 ية عمل التنظي  بالليزر:كيف

 . إعداد القطعة الأثرية:1

يذذتم تحليذذل القطعذذة لتحديذذد مسذذتوى التلذذوغ وسذذمك الطبقذذة السذذطحية. تُسذذتخدم تقنيذذات المسذذد المتقذذدم 
 (.róechpeó 1ncóenó 3Maeep1, 2C22, p. 25لتقييم مدى الضرر )

 . تحديد إعدادات الليزر المناسبة:2

 بما يتناسب مع نوع المادة والملوثات. يتم ضبط الطول الموجي والطاقة

 . تنفيذ العملية:3

يُسذذذلط الليذذذزر بدقذذذة علذذذى الطبقذذذات السذذذطحية غيذذذر المرغذذذوب فيهذذذا، حيذذذغ يذذذتم تفكيذذذك الجزيئذذذات دون 
 (.oeM,e, 2C19, p. NIتسخين المادة الأساسية )

 . التحليل بعد العملية:4

 OMMpóeفذاظ علذى سذيمة المذادة الأصذلية )يتم فحذب القطعذة للتأكذد مذن إزالذة التلذوغ بالكامذل والح
óh p1., 2C2C, p. 51.) 

 تطبيقات التنظيف بالليزر في المتاحف:

 . تنظيف المنحوتات الحجرية:1

 تُستخدم هذه التقنية لتنظيف التماثيل أو النقو  التاريخية من الأتربة والرواسب.

 . استعادة اللوحات الجدارية:2



 

 

 

الأوسذذذذاخ أو الطذذذذيء الحذذذذديغ دون الإضذذذذرار بالتصذذذذميمات الأصذذذذلية تُزيذذذذل الطبقذذذذات المتراكمذذذذة مذذذذن 
(1.che, 2C21, p. 66.) 

 . تنظيف المعادن:3

 3Maeep1تُساعد في إزالة الصدأ أو التآكل من القطع المعدنية القديمة دون التسبب في تلذف بنيتهذا )
M  Oa1haep1 eeóeóe2phcMe, 2C21, p. II.) 

 الليزرالتحديات المرتبطة بالتنظيف ب

 . التكلفة العالية:1

تُعتبذذر المعذذدات اليزمذذذة للتنظيذذف بذذذالليزر باهظذذة الذذذثمن، ممذذا يجعلهذذذا غيذذر متاحذذذة لجميذذع المتذذذاحف 
(oeM,e, 2C19, p. IC.) 

 . الحاجة إلى الخبرة الفنية:2

يتطلذذب تشذذغيل أجهذذزة الليذذزر خبذذرة عاليذذة لضذذمان الحصذذول علذذى النتذذائج المرجذذوة دون التسذذبب فذذي 
 أضرار.

 . التطبيق المحدود:3

 ,che.1قذذذذد لا تكذذذذون هذذذذذه التقنيذذذذة فعالذذذذة فذذذذي إزالذذذذة جميذذذذع أنذذذذواع الملوثذذذذات أو الطبقذذذذات المتراكمذذذذة )
2C21 ,p. 6I.) 

 أمثلة على استخدام الليزر في الترميم الدقيق:

 . متح  الفاتيكا ، إيطاليا:1

في كنيسة سيستين، مما ساعد فذي استُخدمت تقنية التنظيف بالليزر لترميم اللوحات الجدارية الشهيرة 
 (.oeM,e, 2C19, p. N6استعادة ألوانها الأصلية بدقة )



 

 

 

 . المتح  الوطني، بريطانيا:2

 ,OMMpóe óh p1., 2C2Cتُستخدم تقنية الليزر بشكل منذتظم لتنظيذف المعذادن والأسذطد الزجاجيذة )
p. 5C.) 

 . مشروع ترميم أبو الهول، مصر:3

ة الرواسذذب الكلسذذية مذذن التمثذذال الضذذخم مذذع الحفذذاظ علذذى ميمحذذه الأصذذلية تذذم اسذذتخدام الليذذزر لإزالذذ
(róechpeó 1ncóenó 3Maeep1, 2C22, p. 2I 

 (gbrps OepbOuOsاستخدام الليزر في الترميم الدقيق )

( تمثل واحدة من أكثر الابتكارات تطذورًا ودقذة فذي مجذال zpeóe O1ópeceeتقنية التنظيف بالليزر )
ثريذذة وحمايتهذذا. تعتمذذد هذذذه التقنيذذة علذذى اسذذتخدام أشذذعة الليذذزر لإزالذذة الطبقذذات غيذذر تذذرميم القطذذع الأ

المرغوب فيها من الأوساخ أو التلوغ دون المساق بالمواد الأصلية للقطعة. تُعتبر هذه التقنيذة بذدييً 
بب ضذررًا لتثذر أو آمنًا ودقيقًا للطرق التقليدية، مثل المواد الكيميائية أو الأدوات اليدوية، التي قد تُس

 (.OMMpóe óh p1., 2C2C, p. 4Nتقلل من عمره الافتراضي )

 مفهوم التنظي  بالليزر:

التنظيف بالليزر هو عملية تستخدم نبضات ليزر عاليذة الدقذة لتسذليط طاقذة علذى الطبقذات السذطحية 
زالتهذذا بطري قذذة غيذذر ضذذارة غيذذر المرغذذوب فيهذذا. تعمذذل هذذذه النبضذذات علذذى تفكيذذك الجزيئذذات الملوثذذة وا 

بالسذطد الأصذلي للقطعذذة الأثريذة. يُتذذيد هذذا الذذنهج تحقيذق مسذذتوى عذالس مذذن الذتحكم فذذي العمليذة، ممذذا 
 (.oeM,e, 2C19, p. N6يضمن الحفاظ على سيمة المواد الأساسية )

 أهمية استخدام الليزر في الترميم الدقيق :

 . الدقة العالية:1



 

 

 

بدقة متناهيذة، خاصذة علذى الأسذطد الحساسذة أو المعقذدة، مثذل  تُمكن تقنية الليزر من إزالة الملوثات
 (.che, 2C21, p. 4C.1النقو  الحجرية أو الرسومات الجدارية )

 . السيمة لتثر:2

على عكق الطرق الكيميائية، لا تنُتج هذه التقنية أي مواد كيميائية أو تفاعيت ضارة قذد تُسذبب تلفذًا 
 (.OMMpóe óh p1., 2C2C, p. 49طويل الأمد للقطع الأثرية )

 . التوافق مع مواد مختلفة:3

تُسذذذتخدم تقنيذذذة التنظيذذذف بذذذالليزر علذذذى نطذذذاق واسذذذع لمذذذواد متنوعذذذة، مثذذذل المعذذذادن، الحجذذذر، الزجذذذاج، 
 3Maeep1 M  Oa1haep1والسذذذذذذيراميك، ممذذذذذذا يجعلهذذذذذذا تقنيذذذذذذة متعذذذذذذددة الاسذذذذذذتخدامات فذذذذذذي المتذذذذذذاحف )

róechpeó, 2C21, p. 15C.) 

 البيئة: . الحفاظ على4

تُعتبذذر هذذذه التقنيذذة صذذديقة للبيئذذة، حيذذغ لا تتذذرك نفايذذات سذذامة أو تذذؤثر علذذى المحذذيط الطبيعذذي لتثذذر 
(1.che, 2C21, p. 65.) 

 كيفية عمل التنظي  بالليزر:

 . إعداد القطعة الأثرية:1

قذذدم يذذتم تحليذذل القطعذذة لتحديذذد مسذذتوى التلذذوغ وسذذمك الطبقذذة السذذطحية. تُسذذتخدم تقنيذذات المسذذد المت
 (.róechpeó 1ncóenó 3Maeep1, 2C22, p. 25لتقييم مدى الضرر )

 . تحديد إعدادات الليزر المناسبة:2

 يتم ضبط الطول الموجي والطاقة بما يتناسب مع نوع المادة والملوثات.

 . تنفيذ العملية:3



 

 

 

ت دون يُسذذذلط الليذذذزر بدقذذذة علذذذى الطبقذذذات السذذذطحية غيذذذر المرغذذذوب فيهذذذا، حيذذذغ يذذذتم تفكيذذذك الجزيئذذذا
 (.oeM,e, 2C19, p. NIتسخين المادة الأساسية )

 . التحليل بعد العملية:4

 OMMpóeيتم فحذب القطعذة للتأكذد مذن إزالذة التلذوغ بالكامذل والحفذاظ علذى سذيمة المذادة الأصذلية )
óh p1., 2C2C, p. 51.) 

 تطبيقات التنظي  بالليزر في المتاح :

 . تنظيف المنحوتات الحجرية:1

 هذه التقنية لتنظيف التماثيل أو النقو  التاريخية من الأتربة والرواسب.تُستخدم 

 . استعادة اللوحات الجدارية:2

تُزيذذذذل الطبقذذذذات المتراكمذذذذة مذذذذن الأوسذذذذاخ أو الطذذذذيء الحذذذذديغ دون الإضذذذذرار بالتصذذذذميمات الأصذذذذلية 
(1.che, 2C21, p. 66.) 

 . تنظيف المعادن:3

 3Maeep1القطع المعدنية القديمة دون التسبب في تلذف بنيتهذا )تُساعد في إزالة الصدأ أو التآكل من 
M  Oa1haep1 eeóeóe2phcMe, 2C21, p. II.) 

 التحديات المرتبطة بالتنظي  بالليزر

 . التكلفة العالية:1

تُعتبذذر المعذذدات اليزمذذذة للتنظيذذف بذذذالليزر باهظذذة الذذذثمن، ممذذا يجعلهذذذا غيذذر متاحذذذة لجميذذع المتذذذاحف 
(oeM,e, 2C19, p .IC.) 



 

 

 

 . الحاجة إلى الخبرة الفنية:2

يتطلذذب تشذذغيل أجهذذزة الليذذزر خبذذرة عاليذذة لضذذمان الحصذذول علذذى النتذذائج المرجذذوة دون التسذذبب فذذي 
 رار.أض

 . التطبيق المحدود:3

 (.che, 2C21, p. 6I.1قد لا تكون هذه التقنية فعالة في إزالة جميع أنواع الملوثات أو الطبقات المتراكمة )

 ستخدام الليزر في الترميم الدقيق:أمثلة على ا

اسذذذتُخدمت تقنيذذذة التنظيذذذف بذذذالليزر لتذذذرميم اللوحذذذات الجداريذذذة الشذذذهيرة فذذذي كنيسذذذة  . متحـــ  الفاتيكـــا ، إيطاليـــا:1
 (.oeM,e, 2C19, p. N6سيستين، مما ساعد في استعادة ألوانها الأصلية بدقة )

 OMMpóeبشكل منتظم لتنظيف المعادن والأسطد الزجاجية )تُستخدم تقنية الليزر  . المتح  الوطني، بريطانيا:2
óh p1., 2C2C, p. 5C.) 

تذم اسذتخدام الليذزر لإزالذة الرواسذب الكلسذية مذن التمثذال الضذخم مذع الحفذاظ  . مشروع ترميم أبو الهـول، مصـر:3
 róechpeó 1ncóenó 3Maeep1, 2C22, p. 2Iعلى ميمحه الأصلية )

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 المبحث الرابع : تقنيات الأم  والسلامة                                       

                                    6G  :وتقنيات الحوسبة الكمومية 

( وتقنيذذذات الحوسذذذبة الكموميذذذة 67مذذذع التقذذذدم التكنولذذذوجي المتسذذذارع، تبذذذرز شذذذبكات الجيذذذل السذذذادق )
تطذذوير أداء المتذذاحف. تجمذذع هذذذه التقنيذذات بذذين كذذأدوات مبتكذذرة قذذادرة علذذى إحذذداغ نقلذذة نوعيذذة فذذي 

السذذرعة الفائقذذة، الكفذذاءة العاليذذة، وقذذدرات الحوسذذبة غيذذر المسذذبوقة، ممذذا يذذوفر فرصًذذا جديذذدة لتحسذذين 
دارة المتاحف بطرق متقدمة.  تجربة الزوار وا 

 (6Gأولًا: شبكات الجيل السادس )

 6Gتعري  تقنيات . 1

المسذذذذتقبلي لشذذذذبكات الاتصذذذذالات اليسذذذذلكية، التذذذذي تعذذذذد ( هذذذذي الجيذذذذل 67شذذذذبكات الجيذذذذل السذذذذادق )
تيرابايت ثانيذذذذة، وزمذذذذن اسذذذذتجابة يقذذذذارب الصذذذذفر، مذذذذا يجعلهذذذذا مثاليذذذذة  1بسذذذذرعات اتصذذذذال تزيذذذذد عذذذذن 

 Oeóe óhلتطبيقذذات الواقذذع الافتراضذذي والواقذذع المعذذزز التذذي تتطلذذب نقذذل بيانذذات فذذي الوقذذت الفعلذذي )
p1., 2C22, p. N3.) 

 في المتاح  6Gدور . 2

 التجارب التفاعلية الغامرة:

للمتذذاحف تقذذديم تجذذارب واقذذع افتراضذذي وواقذذع معذذزز غيذذر مسذذبوقة، مثذذل جذذولات افتراضذذية  67تتُذذيد 
 ثيثية الأبعاد تحاكي الواقع تمامًا.

 ربط البيانات بي  الفروع:

ا يسذهم فذي يُمكن للمتاحف ذات الفروع المتعددة تبادل البيانات الفورية حول المقتنيات والأحذداغ، ممذ
 (.che i zóó, 2C23, p. 44.1تحسين الأداء الإداري والتسويقي )



 

 

 

 تعزيز تجربة الزائر الشخصية:

فذي تقذديم محتذوى  67بفضل قدرتها على نقل وتحليل البيانات الضخمة فذي الوقذت الحقيقذي، تُسذاعد 
 مخصب لكل زائر بناءً على اهتماماته وتفضييته.

 مية انياً: تقنيات الحوسبة الكمو 

 . تعريف الحوسبة الكمومية1

الحوسذذبة الكموميذذة تعتمذذد علذذى مبذذادئ ميكانيكذذا الكذذم، ممذذا يسذذمد لهذذا بمعالجذذة كميذذات ضذذخمة مذذن 
 (.epeh óh p1., 2C23, p. I9البيانات بصورة أسرع وأكثر كفاءة من الحوسبة التقليدية )

 . دور الحوسبة الكمومية في تطوير المتاحف2

 :تحليل البيانات الضخمة

تتُيد الحوسبة الكمومية معالجة وتحليل كميات هائلة من بيانات الزوار والمقتنيات بسرعة كبيذرة، ممذا 
 يُسهم في تحسين القرارات الإدارية والتسويقية.

 نمذجة ثيثية الأبعاد:

 يمكن استخدامها لتطوير نماذج ثيثية الأبعاد دقيقة للمقتنيات الأثرية بغرض التوثيق والترميم.

 الأم  السيبراني:

تذُذذذوفر الحوسذذذذبة الكموميذذذذة مسذذذذتويات أمذذذذان عاليذذذذة لحمايذذذذة البيانذذذذات الرقميذذذذة للمتحذذذذف مذذذذن الهجمذذذذات 
 (.3MeeeMe óh p1., 2C24, p. 132الإلكترونية )

 والحوسبة الكمومية 67التكامل بين 



 

 

 

تحليذذذل مذذذع الحوسذذذبة الكموميذذذة تحقيذذذق سذذذرعات فائقذذذة ل 67يُمكذذذن لتكامذذذل  تحقيذذذق السذذذرعة والكفذذذاءة:
 البيانات الضخمة وعرض المعلومات في الوقت الحقيقي.

يُتذذذيد هذذذذا التكامذذذل للمتحذذذف تقذذذديم تجذذذارب متقدمذذذة مثذذذل لالتوأمذذذة  تعزيذذذز تقنيذذذات العذذذرض التفذذذاعلي:
 الرقميةل التي تدمج الواقع الافتراضي والواقع المعزز بطريقة غير مسبوقة.

مشذذذاركة البيانذذذات الضذذذخمة بسذذذرعة فائقذذذة عبذذذر يُمكذذذن للمتذذذاحف العالميذذذة  التواصذذذل بذذذين المؤسسذذذات:
المدعومذذة بالحوسذذبة الكموميذذة، ممذذا يعذذزز التعذذاون الذذدولي فذذي مجذذالات البحذذغ والتذذرميم  67شذذبكة 

(Oeóe i 0pee, 2C24, p. 6I.) 

 التحديات:

تعذذد هذذذه التقنيذذات باهظذذة التكذذاليف، ممذذا يجعذذل تبنيهذذا صذذعبًا علذذى المتذذاحف ذات  التكلفذذة المرتفعذذة:
 رد المحدودة.الموا

يتطلذذذذذب تطبيذذذذذق هذذذذذذه التقنيذذذذذات كذذذذذوادر متخصصذذذذذة فذذذذذي مجذذذذذالات  نقذذذذذب الكفذذذذذاءات المتخصصذذذذذة:
 الاتصالات والحوسبة الكمومية.

قذذد يواجذذذه تطبيذذق هذذذه التقنيذذذات عقبذذات تتعلذذق بالبنيذذة التحتيذذذة، خاصذذة فذذي المنذذذاطق  البنيذذة التحتيذذة:
 النامية.

لمتذاحف لتطذذوير أدائهذذا وتحقيذذق قفذذزة نوعيذذة فذذي والحوسذذبة الكموميذذة فرصذذة ذهبيذذة ل 67تمثذل تقنيذذات 
مجذالات العذرض، التفاعذذل مذع الذزوار، وتحليذذل البيانذات. وعلذذى الذرغم مذن التحذذديات، فذحن الاسذذتثمار 

 في هذه التقنيات المستقبلية قد يُحدغ تحولًا كبيرًا في طريقة إدارة المتاحف وتجربة زوارها.

 

 



 

 

 

 المبحث ال الث: تقنيات الأم  والسلامة :                                  

 (susiptsuA cObeituArالتحليلات البيومترية )                                

( أحذذذذد أبذذذذرز التقنيذذذذات الحديثذذذذة المسذذذذتخدمة ocM.óhecn lep1ohcneتشذذذذكل التحلذذذذييت البيومتريذذذذة )
قنية علذى السذمات البيولوجيذة المميذزة لضمان أمن وسيمة المتاحف والمقتنيات الأثرية. تعتمد هذه الت

لتفراد، مثل بصمات الأصابع، ميمد الوجه، أو أنماط قزحية العذين، لتحديذد هويذة الأشذخاب بدقذة 
وتحسين نظم التحكم في الدخول والخذروج. بفضذل هذذه المزايذا، أصذبحت المتذاحف قذادرة علذى تعزيذز 

 ,oeM,e, 2C21ما يجعلهذا أكثذر جاذبيذة وأمانًذا )الحماية للمقتنيات الثمينة وتحسين تجربة الزوار، م
p. 3C.) 

 مفهوم التحلييت البيومترية:

التحلذذذذييت البيومتريذذذذة تعتمذذذذد علذذذذى اسذذذذتخدام الخصذذذذائب الفيزيائيذذذذة أو السذذذذلوكية التذذذذي تميذذذذز الأفذذذذراد 
للتعرف عليهم أو التحقق من هويتهم. تشمل هذه الخصائب البصمة، التعذرف علذى الوجذه، التعذرف 

تي، وحتذذذى تحليذذذل أنمذذذاط السذذذير. وتعذذذد هذذذذه التقنيذذذة جذذذزءًا مذذذن مجذذذال أوسذذذع لتكنولوجيذذذا الذذذذكاء الصذذذو 
 (.che, 2C19, p. 12.1الاصطناعي وتعلم الآلة )

 أهمية التحلييت البيومترية في المتاحف

 . تعزيز الحماية الأمنية:1

مذن خذيل الذتحكم الصذارم أنظمة التعرف البيومترية تقلذل مذن مخذاطر السذرقات أو العبذغ بالمقتنيذات 
في الوصذول إلذى المنذاطق الحساسذة، مثذل غذرف التخذزين أو صذالات العذرض المخصصذة لمقتنيذات 

 (.3MeeeMe, 2C2C, p. 3Nنادرة )

 . تحسين تجربة الزوار:2



 

 

 

يمكذذن اسذذتخدام التقنيذذات البيومتريذذة لتحليذذل أنمذذاط السذذلوك، ممذذا يسذذاعد المتحذذف علذذى تقذذديم خذذدمات 
 ,3Meóe, 2C2Cح جذولات معينذة أو تقذديم معلومذات تناسذب اهتمامذات الذزوار )مخصصة مثل اقتذرا

p. 51.) 

 . إدارة تدفق الزوار:3

تساهم هذه الأنظمة في تنظيم أعداد الذزوار داخذل المتحذف، ممذا يضذمن تقليذل الازدحذام ويحسذن مذن 
 (.oeM,e, 2C21, p. 31سيمة المعروضات والراحة العامة للزوار )

 . أمان صحي:4

، ساعدت التقنيات البيومترية الخالية من الاتصال علذى تقليذل 19-في ظل الأوبئة مثل جائحة كوفيد
احتمالية انتقال العدوى من خيل تقنيات مثل التعرف على الوجه بدلًا من التحقق التقليدي باسذتخدام 

 (.che, 2C19, p. 15.1بطاقات الهوية )

 كيفية عمل التحليلات البيومترية:

 :البيانات جمع. 1

تعتمد العملية على تسجيل بيانذات المسذتخدمين، مثذل بصذمات الأصذابع أو مسذد ميمذد الوجذه، مذن 
 خيل أجهزة استشعار متخصصة.

 تشفير البيانات:. 2

 يتم تحويل البيانات البيومترية إلى رموز رقمية تُخزن في قواعد بيانات محمية.

 . التحقق:3

 دخيت المستخدم في الوقت الفعلي للتحقق من الهوية.يتم مقارنة البيانات المسجلة بم

 التنبيه والأما :. 4



 

 

 

في حال المطابقة، يُسمد بالدخول، أمذا فذي حذال الفشذل، يذتم تفعيذل الإنذذارات الأمنيذة لمنذع الاختذراق 
(3MeeeMe, 2C2C, p. 3I.) 

 التحديات المرتبطة باستخدام التحليلات البيومترية:

 :ارتفاع التكلفة. 1

طبيذذذذق الأنظمذذذذة البيومتريذذذذة يتطلذذذذب اسذذذذتثمارات ضذذذذخمة لتذذذذوفير الأجهذذذذزة والبرمجيذذذذات وصذذذذيانتها ت  
M54eóe, 2C2C, p. 53) 

 مخاو  الخصوصية:. 2

تسذذذذجيل البيانذذذذات البيومتريذذذذة يثيذذذذر مخذذذذاوف تتعلذذذذق بحمايذذذذة خصوصذذذذية المسذذذذتخدمين وطذذذذرق تخذذذذزين 
 (.che, 2C19, p. 1I.1البيانات )

 التحديات التقنية:. 3

اجذذذه الأنظمذذذة صذذذعوبات فذذذي التعذذذرف علذذذى الأفذذذراد فذذذي ظذذذروف إضذذذاءة ضذذذعيفة أو إذا كانذذذت قذذذد تو 
 (.oeM,e, 2C21, p. 34السمات البيومترية متغيرة بسبب العمر أو الحالة الصحية )

 أم لة لتطبيق التحليلات البيومترية في المتاح :

 (:.zMa2eó Iaeóa. متحف اللوفر )1

مذن الإجذراءات الأمنيذة لحمايذة المقتنيذات وتذأمين مذداخل المتحذف يُستخدم التعرف علذى الوجذه كجذزء 
(oeM,e, 2C21, p. 4C.) 

 (:Iaeóa. M  IMhóee leh. متحف الفن الحديغ )2

يذذتم اسذذتخدام أنظمذذة بصذذمات الأصذذابع للذذتحكم فذذي الوصذذول إلذذى المنذذاطق الخاصذذة بذذالموظفين فقذذط 
(1.che, 2C19, p. 22.) 



 

 

 

 (:.oechcee Iaeóa. المتحف البريطاني )3

تعتمذذد أنظمذذة التعذذرف الصذذوتي لتذذوفير خذذدمات تفاعليذذة مخصصذذة للذذزوار، ممذذا يُعذذزز مذذن تجذذربتهم 
 (.3MeeeMe, 2C2C, p. 45التعليمية )

تعد التحلييت البيومترية أداة مبتكرة وفعالة لتحسين أنظمة الأمن والسيمة فذي المتذاحف. مذن خذيل 
لزوار، وتوفير بيئة آمنة للمقتنيات، تسهم هذه التقنيذة فذي التحكم الدقيق في الوصول، تحسين تجربة ا

تحقيق التوازن بين الأمان والتفاعل الإيجابي. ومذع ذلذك، يجذب مواجهذة التحذديات المتعلقذة بالتكذاليف 
 وحماية الخصوصية لضمان تنفيذ فعال ومستدام لهذه التقنيات.

 (MOtpsOpt s  wcuOsr - Mswإنترنت الأشياء )

( أحذد أهذم الابتكذارات التقنيذة التذي أسذهمت فذي إحذداغ تحذول جذذري فذي  MMالأشذياء ) يشكل إنترنت
مختلذذذف القطاعذذذات، بمذذذا فذذذي ذلذذذك قطذذذاع المتذذذاحف. تعتمذذذد تقنيذذذة إنترنذذذت الأشذذذياء علذذذى الذذذربط بذذذين 
الأجهذذزة المختلفذذة عبذذر شذذبكة الإنترنذذت، مذذا يتذذيد تبذذادل البيانذذات بشذذكل آلذذي دون تذذدخل بشذذري. فذذي 

م هذذه التقنيذة فذذي تعزيذز الأمذن والسذيمة، تحسذذين إدارة المذوارد، وتذوفير تجربذة متميذذزة المتذاحف، تُسذه
 (.92pee, 2C21, p. 12للزوار من خيل ربط الأنظمة المختلفة وتحليل البيانات )

 تعري  إنترنت الأشياء:

(ل، فذذذذذحن إنترنذذذذذت الأشذذذذذياء MehóeephcMep1  ó1ónM..aecnphcMe 2ecMe )M 2وفقذًذذذذا لتعريذذذذذف ل
يشذذير إلذذى شذذبكة مذذن الأجهذذزة الذكيذذة المتصذذلة بالإنترنذذت والتذذي تعمذذل معًذذا لجمذذع البيانذذات وتحليلهذذا 

(. ويشذذمل M 2, 2C2C, p. 5والاسذذتجابة للبيئذذة المحيطذذة دون الحاجذذة إلذذى تذذدخل بشذذري مسذذتمر )
 ذلك المستشعرات، الكاميرات، وأنظمة التحكم المتكاملة.

 أهمية إنترنت الأشياء في المتاح :

 . تعزيز الأمن والمراقبة:1



 

 

 

مذن خذذيل اسذذتخدام أجهذزة الاستشذذعار المتصذذلة، يمكذن مراقبذذة المقتنيذذات فذي الوقذذت الفعلذذي واكتشذذاف 
أي محاولات عبغ أو سرقة. تعمل هذذه الأنظمذة علذى إرسذال تنبيهذات تلقائيذة إلذى الجهذات المسذؤولة 

 (.oeM,e, 2C2C, p. 2Nفي حال حدوغ أي خرق أمني )

 لطاقة والموارد:. إدارة ا2

في تحسين كفاءة استهيك الطاقة، مثل التحكم في الإضذاءة والتكييذف اسذتنادًا إلذى   MMتُسهم أجهزة 
 .3Meóe, 2C21, pحركة الزوار أو حالذة الطقذق، ممذا يذؤدي إلذى تقليذل التكذاليف البيئيذة والماليذة )

15.) 

 . تحسين تجربة الزوار:3

زوار من خيل تقديم إرشذادات افتراضذية عبذر الهواتذف الذكيذة تُمك ن المتاحف من تخصيب تجربة ال
. علذذى سذذبيل المثذذال، يمكذذن للذذزوار تلقذذي إشذذعارات  MMأو أنظمذذة العذذرض التفاعليذذة المرتبطذذة بذذأجهزة 

 .92pee, 2C21, pحول المقتنيات القريبة أو الحصول على معلومات إضافية عذن المعروضذات )
14.) 

 . الصيانة الوقائية:4

بيانذذات آنيذذة عذذن حالذذة المقتنيذذات، مثذذل مسذذتويات الرطوبذذة أو درجذذة الحذذرارة، ممذذا   MMنظمذذة تذذوفر أ
 (.che, 2C19, p. 32.1يساعد على تجنب التلف من خيل التدخل الوقائي )

 تطبيقات إنترنت الأشياء في المتاح 

 . أنظمة المراقبة الذكية:1

بذذذذة الذذذذزوار والمقتنيذذذذات، وضذذذذمان تطبيذذذذق تعتمذذذذد علذذذذى مستشذذذذعرات الحركذذذذة والكذذذذاميرات الذكيذذذذة لمراق
 (.oeM,e, 2C2C, p. 29السياسات الأمنية بفعالية )



 

 

 

 . إدارة بيئة العرض:2

تشذذمل مراقبذذة مسذذتويات الرطوبذذة ودرجذذة الحذذرارة باسذذتخدام مستشذذعرات متصذذلة تضذذمن الحفذذاظ علذذى 
 (.92pee, 2C21, p. 16المقتنيات الحساسة في ظروف مثالية )

 الذكية:. أنظمة الإرشاد 3

تعتمذذذد علذذذى تقنيذذذات إنترنذذذت الأشذذذياء لتقذذذديم جذذذولات إرشذذذادية تفاعليذذذة باسذذذتخدام الهواتذذذف الذكيذذذة أو 
 (.3Meóe, 2C21, p. 1Nالأجهزة اللوحية، مما يُعزز من تجربة التعليم للزوار )

 التحديات المرتبطة باستخدام إنترنت الأشياء في المتاح 

 . مخاطر الأمن السيبراني:1

متصلة بالإنترنت، فحنها قد تكون عرضة لهجمات القرصنة الإلكترونية التي تهذدد   MMجهزة بما أن أ
 (.che, 2C19, p. 35.1بيانات المتحف وسيمة المقتنيات )

 . ارتفاع التكلفة:2

تركيذذب الأجهذذزة الذكيذذة وصذذيانتها يتطلذذب اسذذتثمارات كبيذذرة، ممذذا قذذد يكذذون عائقذًذا أمذذام المتذذاحف ذات 
 (.oeM,e, 2C2C, p. 31المحدودة )الموارد 

 . التعقيد التقني:3

جذذراء الصذذيانة الدوريذذة، وهذذو مذذا قذذد   MMيتطلذذب تنفيذذذ أنظمذذة  فريقذًذا مذذدربًا للتعامذذل مذذع التكنولوجيذذا وا 
 (.92pee, 2C21, p. 1Iيشكل تحديًا لبعض المتاحف )

 أم لة لتطبيق إنترنت الأشياء في المتاح :

 لندن: . متحف التاريم الطبيعي في1



 

 

 

لمراقبذة الظذروف البيئيذة فذي صذالات العذرض وغذرف التخذزين، ممذا يضذمن   MMيستخدم مستشعرات 
 (.3Meóe, 2C21, p. 19حماية المقتنيات من التلف البيئي )

 . متحف اللوفر في فرنسا:2

لتذوفير جذولات إرشذادية ذكيذة تعتمذد علذى تحليذل حركذة الذزوار لتقذديم مسذارات   MMيعتمد على أجهزة 
 (.che, 2C19, p. 3N.1مخصصة حسب الاهتمامات الشخصية )

 . متحف الفن الحديغ في نيويورك:3

دارة   MMيسذذتخدم تقنيذذات  لتحليذذل تذذدفق الذذزوار داخذذل المتحذذف، ممذذا يسذذاعد علذذى تحسذذين التخطذذيط وا 
 (.oeM,e, 2C2C, p. 33الحشود )

م للمتذذذاحف مذذذن خذذذيل تعزيذذذز تشذذذكل تقنيذذذات إنترنذذذت الأشذذذياء حجذذذر الزاويذذذة فذذذي تحسذذذين الأداء العذذذا
الأمان، تحسذين إدارة المذوارد، وتذوفير تجذارب تعليميذة وتفاعليذة مميذزة للذزوار. ومذع ذلذك، يجذب علذى 
المتذاحف مراعذاة التحذديات المرتبطذة بذالأمن السذيبراني والتكذاليف لضذمان تحقيذق أقصذى اسذتفادة مذن 

 هذه التقنية.

 (sesAoAcbuO wpAcOsessiسلسلة الكتل )

( من الابتكذارات التقنيذة التذي أحذدثت تذأثيرًا عميقذًا فذي مختلذف o1Mnhnepceقنية سلسلة الكتل )تعد ت
القطاعذذذات، بمذذذذا فذذذي ذلذذذذك المجذذذال المتحفذذذذي. تعتمذذذد سلسذذذذلة الكتذذذل علذذذذى سذذذجل رقمذذذذي مذذذوزع يتميذذذذز 

مكذذن بالشذذفافية واليمركزيذذة، ممذذا يجعلذذه أداة مثاليذذة لتعزيذذز الأمذذان وتوثيذذق المقتنيذذات فذذي المتذذاحف. يُ 
لهذذذذه التقنيذذذة تحسذذذين إدارة المتذذذاحف مذذذن خذذذيل ضذذذمان الحمايذذذة مذذذن التيعذذذب بالمعلومذذذات، وتذذذأمين 

 سجيت ملكية المقتنيات، وتحقيق الشفافية في العمليات الإدارية.

 

 



 

 

 

 تعري  سلسلة الكتل:

(، سلسذذلة الكتذذل هذذي سذذجل رقمذذي مذذوزع يحذذافظ علذذى سذذجل دائذذم وآمذذن 7php.MhM )2CCIوفقذًذا لذذذ 
للمعاميت من خيل تشفير البيانات وربطها بتسلسل زمنذي، ممذا يجعذل مذن الصذعب تغييذر البيانذات 
أو التيعذذذب بهذذذا. ويُسذذذتخدم هذذذذا النظذذذام لتسذذذجيل الملكيذذذة الرقميذذذة وتوثيذذذق المعذذذاميت بطريقذذذة شذذذفافة 

 وآمنة.

 أهمية سلسلة الكتل في تطوير المتاح :

 . توثيق المقتنيات:1

الكتذذل فذذي إنشذاء سذذجيت رقميذذة دائمذذة لكذذل قطعذة أثريذذة أو مقتنذذى فذذي المتحذذف. تسذاعد تقنيذذة سلسذذلة 
تتضذذمن هذذذه السذذجيت معلومذذات عذذن الأصذذل، المذذالكين السذذابقين، وتذذاريم الصذذيانة أو التذذرميم، ممذذا 

 (.7aphp i IaheMppheopo, 2C21, p. 45يعزز الثقة في صحة المعروضات )

 . تعزيز الأمن الرقمي:2

التشفير القوية، تتيد سلسذلة الكتذل حمايذة بيانذات المتحذف مذن التيعذب أو الاختذراق،  باستخدام تقنية
 (.3oehceh i 7phepe, 2C15, p. 3مما يوفر بيئة رقمية آمنة لحفظ المعلومات )

 . إدارة حقوق الملكية الفكرية:3

ثيثيذة الأبعذاد أو  توفر التقنية وسيلة لتوثيق حقوق الملكية الفكرية للمعروضات الرقمية، مثذل الصذور
 ,róeepehóLالفيذذذذديوهات، ممذذذذا يضذذذذمن احتذذذذرام الحقذذذذوق القانونيذذذذة للمتحذذذذف وصذذذذانعي المحتذذذذوى )

2C2C ,p. I9.) 

 . إتاحة سجيت مفتوحة:4

بفضذل الطبيعذة الشذفافة لتقنيذة سلسذلة الكتذل، يمكذن للذزوار والبذاحثين الاطذيع علذى سذجيت مفتوحذذة 
 (.IMaepope, 2C16, p. NCة والشفافية )عن تاريم المقتنيات، مما يعزز الثق



 

 

 

 تطبيقات سلسلة الكتل في المتاح :

 . توثيق المعروضات والتحقق من الأصالة:1

يمكذذذذن اسذذذذتخدام سلسذذذذلة الكتذذذذل لتوثيذذذذق مصذذذذدر القطذذذذع الأثريذذذذة، مذذذذا يسذذذذاعد فذذذذي التحقذذذذق مذذذذن أصذذذذالة 
 .7aphp i IaheMppheopo, 2C21 ,pالمقتنيذذذات ويحذذذد مذذذن الاتجذذذار غيذذذر المشذذذروع بالآثذذذار )

49.) 

 . حفظ السجيت البيئية:2

( لحفظ بيانات البيئة المحيطذة بالمقتنيذات،  MMيمكن ربط سلسلة الكتل بمستشعرات إنترنت الأشياء )
 3oehceh iمثذذذذل درجذذذذة الحذذذذرارة والرطوبذذذذة، ممذذذذا يضذذذذمن سذذذذيمة المقتنيذذذذات علذذذذى المذذذذدى الطويذذذذل )

7phepe, 2C15, p. N.) 

 :. تتبع القروض والمعاميت3

تُسذذذتخدم سلسذذذلة الكتذذذل لتوثيذذذق وتتبذذذع القطذذذع المُعذذذارة بذذذين المتذذذاحف، ممذذذا يضذذذمن سذذذهولة إدارة هذذذذه 
 (.róeepehóL, 2C2C, p. 93العمليات بطريقة شفافة )

 . تمكين التبرعات الرقمية:4

يمكن للمتاحف استخدام سلسلة الكتل لجمع التبرعذات الرقميذة بشذكل آمذن وشذفاف، مذع إمكانيذة تقذديم 
 (.IMaepope, 2C16, p. N4مباشر للمتبرعين عن كيفية استخدام أموالهم ) إثبات

 تحديات استخدام سلسلة الكتل في المتاح :

 . التكلفة العالية للتنفيذ:1

تتطلذذب البنيذذة التحتيذذة لتقنيذذة سلسذذلة الكتذذل اسذذتثمارات كبيذذرة فذذي الأجهذذزة والبرمجيذذات، ممذذا قذذد يُشذذكل 
 (.7aphp i IaheMppheopo, 2C21, p. 53حدودة )تحديًا للمتاحف ذات الموارد الم



 

 

 

 تعقيد التقنية:. 2

تحتذذذاج تقنيذذذة سلسذذذلة الكتذذذل إلذذذى خبذذذرات تقنيذذذة متقدمذذذة، ممذذذا يتطلذذذب تذذذدريب العذذذاملين أو التعاقذذذد مذذذع 
 (.róeepehóL, 2C2C, p. 96متخصصين خارجيين لإدارة الأنظمة )

 . الاعتماد على الطاقة:3

تهيكها العذالي للطاقذة، ممذا يجعلهذا أقذل اسذتدامة فذي بعذض الحذالات تُعرف أنظمة سلسذلة الكتذل باسذ
(3oehceh i 7phepe, 2C15, p. 1C.) 

 أم لة على استخدام سلسلة الكتل في المتاح :

يستخدم تقنية سلسلة الكتل لتوثيق المقتنيات وضذمان مصذداقيتها، مذع  . متحف اللوفر في أبوظبي:1
القطذذع الفنيذة عبذذر تطبيقذذات رقميذذة متصذذلة بالسذذجيت الموزعذذة  تقذديم معلومذذات تفصذذيلية للذذزوار حذذول

(IMaepope, 2C16, p. NN.) 

يعتمذذذد سلسذذذلة الكتذذذل لإدارة الأصذذذول الرقميذذذة وحمايذذذة  (:IMIl. متحذذذف الفذذذن الحذذذديغ فذذذي نيويذذذورك )2
 .7aphp i IaheMppheopo, 2C21, pحقذذذذوق الملكيذذذذة الفكريذذذذة للمعروضذذذذات الفنيذذذذة الرقميذذذذة )

5N.) 

يسذذذتفيد مذذذن تقنيذذذة سلسذذذلة الكتذذذل فذذذي ربذذذط بيانذذذات المعروضذذذات مذذذع أجهذذذزة  الآثذذذار فذذذي لنذذذدن: . متحذذذف3
 3oehceh iاستشذذذعار بيئيذذذة، ممذذذا يضذذذمن الحفذذذاظ علذذذى الظذذذروف المثاليذذذة لحمايذذذة القطذذذع الأثريذذذة )

7phepe, 2C15, p. 12.) 

ق المقتنيذذذات تعذذذد تقنيذذذة سلسذذذلة الكتذذذل أداة واعذذذدة لتطذذذوير المتذذذاحف فذذذي مختلذذذف الجوانذذذب، مذذذن توثيذذذ
دارة الحقذذوق الفكريذذة. ومذذع ذلذذك، فذذحن تحقيذذق الاسذذتفادة الكاملذذة مذذن  وحمايتهذذا، إلذذى تعزيذذز الشذذفافية وا 

 هذه التقنية يتطلب استثمارات استراتيجية وتعاونًا بين المتاحف والخبراء التقنيين.

 



 

 

 

 :تح (: دورها في تقنيات الأم  والسلامة بالمgbrps spOrssrالمستشعرات الليزرية )

( تعذذد مذذن التقنيذذات الحديثذذة التذذي أحذذدثت ثذذورة فذذي مجذذال zpeóe 1óeeMeeالمستشذذعرات الليزريذذة )
الأمذذن والسذذيمة، خاصذذة فذذي الأمذذاكن التذذي تحتذذوي علذذى مقتنيذذات ثمينذذة، مثذذل المتذذاحف. تعتمذذد هذذذه 
 المستشذذعرات علذذى اسذذتخدام حذذزم الليذذزر لاكتشذذاف الحركذذة، وقيذذاق المسذذافات، ورصذذد التغيذذرات فذذي
البيئة المحيطة بدقذة عاليذة. وتسذاهم بشذكل فعذال فذي تعزيذز أمذن المعروضذات، وحمايتهذا مذن السذرقة 

 أو التلف، بالإضافة إلى دورها في مراقبة الظروف البيئية التي قد تؤثر على القطع الأثرية.

 تعري  المستشعرات الليزرية وآلية عملها:

للكشذذذف عذذذن الأجسذذذام وقيذذذاق المسذذذافات بدقذذذة المستشذذذعر الليذذذزري هذذذو جهذذذاز يسذذذتخدم ضذذذوء الليذذذزر 
متناهيذة. تعتمذذد هذذذه المستشذذعرات علذذى إرسذذال حزمذذة ليذذزر تذذنعكق عنذذد اصذذطدامها بجسذذم مذذا، حيذذغ 
تقُذذاق المسذذافة والوقذذت المسذذتغرق لعذذودة الحزمذذة إلذذى المستشذذعر. يُعذذرف هذذذا المبذذدأ بذذذ لوقذذت الطيذذرانل 

( c.ó-M - 1ceeh( )1neeMóhóe óh p1., 2C2C, p. 23.) 

 استخدامات المستشعرات الليزرية في المتاح :

 . الأمن ومكافحة السرقة:1

تُسذذذتخدم المستشذذذعرات الليزريذذذة كجذذذزء مذذذن أنظمذذذة الحمايذذذة المتطذذذورة لرصذذذد أي حركذذذة غيذذذر مرخصذذذة 
داخذذل صذذالات العذذرض أو حذذول القطذذع الأثريذذة. يمكذذن لهذذذه المستشذذعرات إرسذذال إنذذذارات فوريذذة فذذي 

 (.3ea óh p1., 2C19, p. 42قتراب أو العبغ بالمقتنيات )حالة وجود محاولة لي

 . مراقبة الظروف البيئية:2

تلعذذب المستشذذعرات الليزريذذة دورًا حيويًذذا فذذي مراقبذذة التغيذذرات فذذي البيئذذة المحيطذذة بالمعروضذذات، مثذذل 
مسذذذتوى الرطوبذذذة ودرجذذذة الحذذذرارة. هذذذذه البيانذذذات تسذذذاعد فذذذي ضذذذمان الظذذذروف المثاليذذذة لحفذذذظ القطذذذع 

 (.7aphp i 3Meec, 2C21, p. IIثرية وحمايتها من التلف )الأ



 

 

 

 . تحديد الأبعاد والمساحات بدقة:3

تُستخدم هذه التقنية لتحديد مواقع القطع الأثرية داخل صالات العرض، ممذا يسذهل تصذميم العذروض 
 (.7pee óh p1., 2C1I, p. 55التفاعلية وتنظيمها بشكل جذاب ومتقن )

 . إدارة الحشود:4

تسذذهم المستشذذعرات الليزريذذة فذذي مراقبذذة تذذدفق الذذزوار داخذذل المتحذذف، حيذذغ تسذذاعد فذذي تحليذذل كثافذذة 
-l1الحشذذذود فذذذي منذذذاطق معينذذذة، ممذذذا يعذذذزز مذذذن إجذذذراءات السذذذيمة ويذذذوفر تجربذذذة مريحذذذة للذذذزوار )

1p.peepc óh p1., 2C2C, p. 19). 

 مزايا المستشعرات الليزرية في المتاح :

 . الدقة العالية:1

تتميذذذذذز المستشذذذذذعرات الليزريذذذذذة بقذذذذذدرتها علذذذذذى قيذذذذذاق المسذذذذذافات ورصذذذذذد الحركذذذذذات بدقذذذذذة تصذذذذذل إلذذذذذى 
 ,.1neeMóhóe óh p1الميكرونات، مما يجعلها مثالية ليستخدام فذي بيئذات حساسذة مثذل المتذاحف )

2C2C ,p. 2I.) 

 . الاستجابة الفورية:2

ات فذذي البيئذذة، ممذذا يتذذيد التعامذذل مذذع تذذوفر المستشذذعرات الليزريذذة اسذذتجابة سذذريعة للحذذوادغ أو التغيذذر 
 (.3ea óh p1., 2C19, p. 45المشكيت بشكل فوري )

 . الكفاءة العالية:3

تعمذل هذذه الأجهذزة علذى مذدار السذاعة بكفذاءة عاليذة مذع اسذتهيك محذدود للطاقذة، ممذا يجعلهذا خيذارًا 
 (.7aphp i 3Meec, 2C21, p. 91اقتصاديًا للمتاحف )

 :استخدام المستشعرات الليزريةالتحديات المتعلقة ب



 

 

 

 . التكلفة:1

تُعد المستشعرات الليزرية من التقنيات المتقدمة التذي تتطلذب اسذتثمارات مبدئيذة عاليذة، ممذا قذد يُشذكل 
 (.7pee óh p1., 2C1I, p. 6Cتحديًا للمؤسسات ذات الموارد المحدودة )

 . الصيانة:2

بكفذذاءة، حيذذغ يمكذذن أن تذذؤثر العوامذذل البيئيذذة  تتطلذب هذذذه المستشذذعرات صذذيانة دوريذذة لضذذمان عملهذا
 (.l1-1p.peepc óh p1., 2C2C, p. 22مثل الغبار أو الرطوبة على أدائها )

 . التدريب:3

تحتذذذاج المتذذذاحف إلذذذى تذذذدريب الكذذذوادر العاملذذذة علذذذى اسذذذتخدام هذذذذه التقنيذذذة بكفذذذاءة، خاصذذذة فذذذي حالذذذة 
 (.1neeMóhóe óh p1., 2C2C, p .3Cالأعطال أو التحديثات )

 تطبيقات عملية للمستشعرات الليزرية في المتاح :

 (:IsIcمتح  الف  الحديث في نيويورك )

يسذتخدم مستشذذعرات ليزريذة متطذذورة لرصذد الحركذذة بذذالقرب مذن الأعمذذال الفنيذة القيمذذة، ممذا يعذذزز مذذن 
 (.3ea óh p1., 2C19, p. 4Iمستوى الأمان )

 متح  اللوفر في باريس:

الليزر لمراقبة تدفق الزوار وضمان تنظيم حركة المرور داخل قاعات العرض، ممذا يعتمد على تقنية 
 (.7aphp i 3Meec, 2C21, p. 93يحسن من تجربة الزوار ويقلل من المخاطر )

 متح  التاريخ الطبيعي في لند :



 

 

 

رة يسذذذتخدم المستشذذذعرات الليزريذذذة لرصذذذد التغيذذذرات فذذذي البيئذذذة المحيطذذذة بالمقتنيذذذات، مثذذذل درجذذذة الحذذذرا
 .7pee óh p1., 2C1I, pوالرطوبة، مما يضمن الحفاظ على القطع التاريخية فذي ظذروف مثاليذة )

65.) 

تُعذذذد المستشذذذعرات الليزريذذذة مذذذن التقنيذذذات الأساسذذذية التذذذي يمكنهذذذا تحسذذذين الأداء الأمنذذذي والبيئذذذي فذذذي 
جذل تجعلهذا اسذتثمارًا المتاحف. ومع أن تكلفتها قد تكون مرتفعة فذي البدايذة، إلا أن فوائذدها طويلذة الأ

مستحقًا. ومع تقدم التكنولوجيا، مذن المتوقذع أن تصذبد هذذه المستشذعرات أكثذر سذهولة فذي الاسذتخدام 
 وأقل تكلفة، مما يتيد تبنيها على نطاق أوسع في المستقبل.

 :(: دورها في حماية المتاح gbrps spArsuti sirtpirأنظمة الأم  بالليزر )

ي المسذذتمر، أصذذذبحت المتذذاحف تعتمذذذد بشذذكل متزايذذد علذذذى أنظمذذة الأمذذذن فذذي ظذذل التطذذذور التكنولذذوج
الحديثة لحماية مقتنياتها الثمينة من السرقة أو التلف. تُعد أنظمة الأمن بذالليزر واحذدة مذن أبذرز هذذه 
التقنيذذذات، حيذذذغ تذذذوفر حمايذذذة فعالذذذة ومراقبذذذة دقيقذذذة باسذذذتخدام أشذذذعة الليذذذزر للكشذذذف عذذذن الحركذذذة أو 

ح بذذذه. تعتمذذذد هذذذذه الأنظمذذذة علذذذى تقنيذذذات متقدمذذذة تتميذذذز بالمرونذذذة والدقذذذة، ممذذذا الذذذدخول غيذذذر المصذذذر 
 يجعلها أداة مثالية لحماية المتاحف وضمان سيمة المقتنيات الأثرية والتاريخية.

 آلية عمل أنظمة الأم  بالليزر:

حذال  تعمل أنظمة الأمن بالليزر عن طريق إرسال أشعة ليزر غير مرئية إلى مستقبيت محذددة. فذي
حدوغ أي انقطاع في هذذه الأشذعة بسذبب دخذول جسذم مذا أو حذدوغ حركذة غيذر طبيعيذة، يذتم تفعيذل 
الإنذار فورًا. يمكن لهذه الأنظمة أن تغطي مسذاحات كبيذرة بدقذة عاليذة، مذا يجعلهذا مثاليذة ليسذتخدام 

 (.7aphp i 1epe.p, 2C21, p. 45في المتاحف التي تحتوي على معروضات قي مة )

 مات أنظمة الأم  بالليزر في المتاح :استخدا

 . رصد الحركة غير المصرح بها:1



 

 

 

تُسذذتخدم أنظمذذة الليذذزر لمراقبذذة المذذداخل والمخذذارج وصذذالات العذذرض، حيذذغ تعمذذل علذذى اكتشذذاف أي 
حركذذة غيذذر مذذأذون بهذذا داخذذل المنذذاطق الحساسذذة فذذي المتحذذف. يذذتم تفعيذذل الإنذذذارات الفوريذذة لإبذذي  

 (.1ne.chh i opaóe, 2C2C, p. 32تمل )فريق الأمن بأي خرق مح

 . حماية القطع الأثرية الحساسة:2

توفر هذه الأنظمة خطًا غير مرئي من الحمايذة حذول القطذع الأثريذة القيمذة، ممذا يضذمن عذدم اقتذراب 
 (.l1-Cpeech óh p1., 2C19, p. 1Iالزوار أو العبغ بها )

 . الدمج مع الأنظمة الأخرى:3

ن بالليزر مع كاميرات المراقبة والأنظمذة البيومتريذة للحصذول علذى نظذام أمنذي يمكن دمج أنظمة الأم
 (.Oeóe i zóó, 2C2C, p. 2Nشامل يوفر حماية متعددة المستويات )

 . مراقبة البيئات المحيطة بالمقتنيات:4

تُسذذذتخدم أنظمذذذة الليذذذزر لمراقبذذذذة التغيذذذرات فذذذي البيئذذذة مثذذذذل مسذذذتوى الإضذذذاءة أو الرطوبذذذة أو درجذذذذات 
 ,7aphp i 1epe.p, 2C21لحرارة، ما يساعد على حماية القطع الأثريذة مذن الظذروف الضذارة )ا

p. 4I.) 

 مزايا أنظمة الأم  بالليزر:

 . الدقة والفعالية:1

تتميذذز أنظمذذة الليذذزر بدقذذة اسذذتثنائية فذذي اكتشذذاف الحركذذة والانتهاكذذات الأمنيذذة، مذذا يجعلهذذا فعالذذة فذذي 
 الأثرية.الحماية الدقيقة للقطع 

 . تغطية واسعة:2



 

 

 

توفر هذه الأنظمة إمكانية مراقبة مناطق واسذعة داخذل المتحذف، بمذا فذي ذلذك المنذاطق التذي يصذعب 
 الوصول إليها.

 . تكامل عالي:3

يمكذذذن لهذذذذه الأنظمذذذة العمذذذل بسيسذذذة مذذذع تقنيذذذات أخذذذرى مثذذذل الكذذذاميرات الأمنيذذذة وأجهذذذزة الاستشذذذعار 
 يًا من الأمان.البيومترية، مما يضيف مستوى إضاف

 . المرونة وقابلية التخصيب:4

يمكن تخصيب أنظمة الليزر لتتناسب مع احتياجات المتحف الخاصذة، مثذل تحديذد منذاطق الحمايذة 
 (.1ne.chh i opaóe, 2C2C, p. 35أو ضبط مستويات الحساسية )

 تحديات تطبيق أنظمة الأم  بالليزر:

 . التكلفة العالية:1

التقنيذذات المتقدمذذة التذذي تتطلذذب اسذذتثمارات ماديذذة كبيذذرة، ممذذا قذذد يشذذكل عائقذًذا  تُعذذد أنظمذذة الليذذزر مذذن
 (.Oeóe i zóó, 2C2C, p. 3Cللمؤسسات ذات الميزانيات المحدودة )

 . الصيانة الدورية:2

تحتاج هذه الأنظمة إلى صيانة منتظمة للحفاظ على كفاءتهذا، خاصذةً فذي البيئذات التذي تحتذوي علذى 
 والرطوبة.عوامل مثل الغبار 

 . التدريب والتأهيل:3

 تتطلب أنظمة الليزر تدريب العاملين في المتاحف على استخدامها بشكل صحيد لضمان فعاليتها.

 



 

 

 

 أم لة عملية لأنظمة الأم  بالليزر في المتاح :

يستخدم أنظمذة أمذن ليزريذة متقدمذة لحمايذة الأعمذال الفنيذة البذارزة، مثذل لوحذة  متحف اللوفر، باريق:
 (.7aphp i 1epe.p, 2C21, p. 5Cالموناليزا، مما يمنع أي اقتراب غير مصرح به )

يعتمذذد علذذى تقنيذذة الليذذزر لحمايذذة القطذذع الأثريذذة القيمذذة، بالإضذذافة إلذذى  المتحذذف البريطذذاني، لنذذدن:
 (.1ne.chh i opaóe, 2C2C, p. 3Iمراقبة تدفق الزوار وضمان سيمة المقتنيات )

ليزر حذذيً فعذذالًا وشذذاميً لتذذأمين المتذذاحف وحمايذذة القطذذع الأثريذذة القيمذذة. ومذذع تمثذذل أنظمذذة الأمذذن بذذال
استمرار تطور التكنولوجيا، يُتوقع أن تصبد هذه الأنظمة أكثر تقدمًا وكفذاءة، ممذا يعذزز قذدرتها علذى 
 مواجهذذة التحذذديات الأمنيذذة المعاصذذرة. علذذى الذذرغم مذذن التحذذديات المرتبطذذة بتكلفتهذذا وصذذيانتها، إلا أن

 فوائدها طويلة الأمد تجعلها استثمارًا ضروريًا لحماية التراغ الثقافي والحضاري.

 (:yrbOtri spArsutiأنظمة الأم  الكمومية )

( تمثذذذل نقلذذذة نوعيذذذة فذذذي مجذذذال حمايذذذة المعلومذذذات apeha. 1ónaecho أنظمذذذة الأمذذذن الكموميذذذة )
ت غيذذر مسذذبوقة مذذن الأمذذان. هذذذه والمقتنيذذات، حيذذغ تعتمذذد علذذى مبذذادئ فيزيذذاء الكذذم لتذذوفير مسذذتويا

التقنيذذذذذذة تعتمذذذذذذد علذذذذذذى ميكانيكذذذذذذا الكذذذذذذم، وتحديذذذذذذدًا لتشذذذذذذابك الجسذذذذذذيماتل ولتوزيذذذذذذع المفذذذذذذاتيد الكموميذذذذذذةل 
( apeha. ióo 2cehecmahcMe -  i2 لضذذذذذذذذمان نقذذذذذذذذل المعلومذذذذذذذذات بطريقذذذذذذذذة غيذذذذذذذذر قابلذذذذذذذذة ،)

ت الحساسذذذة المتعلقذذذة ليختذذذراق. فذذذي سذذذياق المتذذذاحف، يُمكذذذن لهذذذذه التقنيذذذة أن تُسذذذتخدم لحمايذذذة البيانذذذا
 (.Rcó óh p1., 2C2C, p. 12بالمقتنيات الثمينة وتأمين أنظمة المراقبة والإنذار )

 

 

 

 



 

 

 

 أهمية أنظمة الأم  الكمومية في المتاح :

 . حماية البيانات الرقمية1

خيذة، مع تزايد اعتماد المتاحف على قواعد البيانات الرقميذة لإدارة المقتنيذات وتوثيذق المعلومذات التاري
 .ic. i epeh, 2C21, pتوفر أنظمذة الأمذن الكموميذة حذيً آمنًذا لتشذفير البيانذات ومنذع اختراقهذا )

45.) 

 . تعزيز أنظمة المراقبة2

يمكذذذن لأنظمذذذة الأمذذذن الكموميذذذة أن تُعذذذزز مذذذن كفذذذاءة كذذذاميرات المراقبذذذة وأجهذذذزة الإنذذذذار، حيذذذغ تذُذذوفر 
 ليختراق. قنوات اتصال آمنة لنقل البيانات دون خطر التعرض

 . منع التهديدات الإلكترونية3

تُعذذذذد المتذذذذاحف أهذذذذدافًا محتملذذذذة للهجمذذذذات الإلكترونيذذذذة بسذذذذبب قيمذذذذة مقتنياتهذذذذا. تسذذذذاعد أنظمذذذذة الأمذذذذن 
الكموميذذة فذذي حمايذذة الشذذبكات المتحفيذذة مذذن محذذاولات الاختذذراق، بفضذذل اسذذتخدام المفذذاتيد الكموميذذة 

 (.3eMa óh p1., 2C22, p. 29التي تُدمَّر فور محاولات اعتراضها )

 آلية عمل أنظمة الأم  الكمومية

(، حيذذذغ يذذذتم نقذذذل المعلومذذذات i2 تعتمذذذد أنظمذذذة الأمذذذن الكموميذذذة علذذذى توزيذذذع المفذذذاتيد الكموميذذذة )
باسذذذتخدام الفوتونذذذات )جزيئذذذات الضذذذوء( عبذذذر قنذذذوات آمنذذذة. إذا حذذذاول أي طذذذرف خذذذارجي اعتذذذراض 

عذذل محاولذذة الاختذذراق قابلذذة للكشذذف فذذورًا. تذُذدمج هذذذه الفوتونذذات، فذذحن حالذذة الفوتونذذات تتغيذذر، ممذذا يج
 ,ecepehM1p óh p1., 2C2Cالتقنية مع أنظمة المتاحف لضذمان سذيمة نقذل المعلومذات الحساسذة )

p. 1C2.) 

 



 

 

 

 

 تطبيقات الأم  الكمومي في المتاح :

البيانذذات الأرشذذيفية تذذوفر أنظمذذة الأمذذن الكموميذذة بيئذذة آمنذذة لتخذذزين : . تذذأمين المعلومذذات الأرشذذيفية1
 المتعلقة بالمقتنيات النادرة والتاريخية.

تُمكذن هذذه التقنيذة إدارة المتحذف مذن تبذادل المعلومذات بذين الأقسذام : . حمايذة الاتصذالات الداخليذة2
 المختلفة بشكل آمن، مما يُقلل من احتمالية التعرض للتجسق أو التسريب.

ظمذذة الأمذذن الكموميذذة لتذذأمين التقنيذذات التفاعليذذة مثذذل الواقذذع تُسذذتخدم أن: . تذذأمين التقنيذذات التفاعليذذة3
 الافتراضي والمعزز، التي تتطلب نقل كميات كبيرة من البيانات بين الأجهزة المختلفة.

 تحديات تطبيق الأم  الكمومي في المتاح :

 . التكلفة العالية1

تحذذذذديًا للمؤسسذذذذات ذات المذذذذوارد تُعتبذذذذر أنظمذذذذة الأمذذذذن الكموميذذذذة باهظذذذذة التكلفذذذذة، ممذذذذا يجعذذذذل تبنيهذذذذا 
 المحدودة.

 . الحاجة إلى بنية تحتية متقدمة2

تتطلذذب هذذذه الأنظمذذة بنيذذة تحتيذذة متطذذورة مثذذل شذذبكات الأليذذاف البصذذرية وأجهذذزة متخصصذذة لتوزيذذع 
 المفاتيد الكمومية.

 . قلة الخبرات البشرية3

قبذذة أمذذام تطبيقهذذا فذذي المتذذذاحف يُعذذد نقذذب الكذذوادر المؤهلذذة القذذذادرة علذذى التعامذذل مذذع هذذذه التقنيذذذة ع
(ic. i epeh, 2C21, p. 4I.) 



 

 

 

أنظمذذة الأمذذن الكموميذذة تُعذذد أحذذد الحلذذول الرائذذدة لحمايذذة المقتنيذذات التاريخيذذة والمعلومذذات الرقميذذة فذذي 
المتذذذاحف. علذذذى الذذذرغم مذذذن التحذذذديات المرتبطذذذة بتكلفتهذذذا وبنيتهذذذا التحتيذذذة، فذذذحن فوائذذذدها طويلذذذة الأمذذذد 

 ليًا للمؤسسات التي تسعى للحفاظ على تراثها من التهديدات المستقبلية.تجعلها خيارًا مثا

 (:ybOs spOrssrالمستشعرات النانوية )

( إحدى التقنيذات المتطذورة التذي يُتوقذع أن تُحذدغ ثذورة 7peM 1óeeMeeتمثل المستشعرات النانوية )
أجهذذزة دقيقذذة جذذدًا تعمذذل فذذي مجذذال الأمذذن والصذذيانة داخذذل المتذذاحف. تُعذذرف هذذذه المستشذذعرات بأنهذذا 

على الكشف عذن التغيذرات البيئيذة أو الفيزيائيذة أو الكيميائيذة علذى مسذتوى النذانو، ممذا يجعلهذا مثاليذة 
لتطبيقذذذات الصذذذيانة وحمايذذذة المقتنيذذذات الأثريذذذة. يمكذذذن أن تسذذذاعد هذذذذه المستشذذذعرات فذذذي تحسذذذين دقذذذة 

 (.ia.pe óh p1., 2C21, p. 42)المراقبة وضمان استدامة القطع الأثرية القيمة في المتاحف 

 أهمية المستشعرات النانوية في المتاح 

 :. مراقبة الظروف البيئية بدقة1

تُسذذتخدم المستشذذعرات النانويذذة لمراقبذذة عوامذذل مثذذل درجذذة الحذذرارة، والرطوبذذة، ومسذذتويات ثذذاني أكسذذيد 
البيانذذذات لإدارة المتحذذذف الكربذذذون، والمركبذذذات العضذذذوية المتطذذذايرة فذذذي الغذذذرف المتحفيذذذة. تتُذذذيد هذذذذه 

 (.che i  po1Me, 2C19, p. 56.1الحفاظ على بيئة مثالية لتخزين القطع الأثرية )

 :. الكشف عن التدهور الكيميائي2

تُساعد المستشعرات النانوية في الكشف عن التفاعيت الكيميائية التي قذد تحذدغ علذى أسذطد القطذع 
الرطوبذة. هذذا النذوع مذن الكشذف المبكذر يُسذهم فذي اتخذاذ  الأثرية نتيجذة التعذرض للملوثذات أو تغيذرات
 (.3MeeeMe óh p1., 2C2C, p. I9التدابير الوقائية قبل حدوغ ضرر دائم )

 :. تعزيز الأمن3



 

 

 

يُمكن استخدام المستشعرات النانوية كجزء من أنظمة الحماية ضد السرقة والتخريب. فهي قادرة علذى 
كذة القطذع الأثريذذة بدقذة، ممذا يذذوفر تنبيهذات فوريذة لذذسدارة فذي حذذال اكتشذاف التغيذرات الفيزيائيذذة أو حر 

 (.zóó óh p1., 2C21, p. NNحدوغ أي خرق أمني )

 آلية عمل المستشعرات النانوية:

تعتمذذد المستشذذعرات النانويذذة علذذى مبذذدأ التفاعذذل مذذع الجزيئذذات أو التغيذذرات الفيزيائيذذة علذذى المسذذذتوى 
ل هذذذه التغيذذرات إ لذذى إشذذارات كهربائيذذة أو بيانذذات رقميذذة تُحللهذذا أنظمذذة الحاسذذوب. يذذتم النذذانوي. تُحذذوِّ

توزيذذذع المستشذذذعرات النانويذذذة بشذذذكل اسذذذتراتيجي حذذذول القطذذذع الأثريذذذة أو داخذذذل المسذذذاحات المتحفيذذذة 
 (.7MeLp1óL i epeh, 2C22, p. 1C3لتوفير مراقبة شاملة )

 تطبيقات المستشعرات النانوية في المتاح :

 الفنية حماية اللوحات. 1

يُمكذذذن للمستشذذذعرات النانويذذذة الكشذذذف عذذذن التغيذذذرات الصذذذغيرة فذذذي تركيبذذذة الهذذذواء التذذذي قذذذد تذذذؤثر علذذذى 
 الأصبا  أو المواد العضوية المستخدمة في اللوحات، مما يساعد في الحفاظ على جودتها.

 . صيانة القطع الأثرية المعدنية2

سذذذطد المعدنيذذذة النذذذاتج عذذذن الرطوبذذذة أو تُسذذذتخدم المستشذذذعرات النانويذذذة للكشذذذف عذذذن التآكذذذل علذذذى الأ
 الملوثات. تتُيد هذه التقنية اتخاذ إجراءات وقائية مثل تطبيق مواد عازلة أو تعديل البيئة المحيطة.

 . تحسين تجربة الزوار3

بالإضافة إلى وظائف الصيانة، يمكن دمذج المستشذعرات النانويذة فذي العذروض التفاعليذة، مثذل تقذديم 
 (.che óh p1., 2C19, p. 5I.1القطعة الأثرية استنادًا إلى تحركات الزوار ) معلومات فورية عن

 تحديات تطبيق المستشعرات النانوية



 

 

 

 ارتفاع التكاليف: تُعد تكلفة تصنيع المستشعرات النانوية وتركيبها عالية مقارنة بالتقنيات التقليدية.

 ية للحفاظ على دقتها.الحاجة إلى صيانة دقيقة: تتطلب هذه المستشعرات صيانة دور 

الحاجذذة إلذذى كذذوادر مؤهلذذة: يجذذب تذذدريب فذذرق الصذذيانة علذذى اسذذتخدام هذذذه التقنيذذات وفهذذم البيانذذات 
 (.zóó óh p1., 2C21, p. N9الناتجة عنها )

تمثذذل المستشذذعرات النانويذذة مسذذتقبل الأمذذن والصذذيانة فذذي المتذذاحف بفضذذل قذذدرتها الفائقذذة علذذى مراقبذذة 
بيانذذذات آنيذذذة. علذذى الذذذرغم مذذن التحذذذديات المتعلقذذذة بتكاليفهذذا وصذذذيانتها، فذذذحن  الظذذروف الدقيقذذذة وتقذذديم

 فوائدها الطويلة الأمد تجعلها استثمارًا واعدًا للمحافظة على التراغ الثقافي.

 : (Psp uAtuip cMالذكاء الاصطناعي التنبئي )

بش ذر بتحذول جذذري فذي ( يُعذد مذن أبذرز التقنيذات التذي تُ eeóhcnhc2ó lMالذكاء الاصطناعي التنبئي )
مجذذذذذال الأمذذذذذن والسذذذذذيمة فذذذذذي المتذذذذذاحف. تعتمذذذذذد هذذذذذذه التقنيذذذذذة علذذذذذى اسذذذذذتخدام خوارزميذذذذذات الذذذذذذكاء 
الاصطناعي لتحليل البيانات واستشراف الأحداغ المستقبلية، مما يمك ذن المتذاحف مذن اتخذاذ التذدابير 

الحمايذة وتقليذل المخذاطر  الوقائية قبل حدوغ المشاكل. يهدف الذكاء الاصطناعي التنبئي إلى تعزيز
 ,.lehóeeMe óh p1المرتبطة بسرقة أو تلذف القطذع الأثريذة، بالإضذافة إلذى ضذمان سذيمة الذزوار )

2C2C ,p. 45.) 

 

 أهمية الذكاء الاصطناعي التنبئي في الأم  والسلامة:

 . التنبؤ بالمخاطر الأمنية1

نمذذاط غيذذر الطبيعيذذة مذذن البيانذذات، ممذذا تُسذاعد خوارزميذذات الذذذكاء الاصذذطناعي التنبئذذي فذذي تحديذد الأ
يُمك ذذن مذذن اكتشذذاف التهديذذدات المحتملذذة مثذذل محذذاولات السذذرقة أو الذذدخول غيذذر المصذذرح بذذه. علذذى 



 

 

 

سبيل المثال، يمكذن اسذتخدام الكذاميرات الذكيذة المذزودة بالذذكاء الاصذطناعي لتحليذل تحركذات الذزوار 
 (.oeM,e óh p1., 2C21, p. 63في الوقت الحقيقي واكتشاف الأنشطة المشبوهة )

 . صيانة المعدات بشكل استباقي2

تُسذذتخدم هذذذه التقنيذذة لمراقبذذة أداء أجهذذزة الأمذذن والسذذيمة مثذذل أنظمذذة الإنذذذار وأجهذذزة الاستشذذعار. مذذن 
خذذذيل تحليذذذل البيانذذذات، يمكذذذن للذذذذكاء الاصذذذطناعي التنبذذذؤ بالأعطذذذال المحتملذذذة وتنبيذذذه فذذذرق الصذذذيانة 

 (.7MeLp1óL óh p1., 2C19, p. 112مة قبل حدوغ خلل )لاتخاذ الإجراءات اليز 

 . إدارة الكوارغ3

يمكذذذذن للذذذذذكاء الاصذذذذطناعي التنبئذذذذي تحسذذذذين اسذذذذتجابة المتذذذذاحف لحذذذذالات الطذذذذوارئ مثذذذذل الحرائذذذذق أو 
الكوارغ الطبيعية. من خيل تحليل البيانات البيئية، تقُد م أنظمة الذكاء الاصطناعي توصذيات فوريذة 

 (.ip1hepe óh p1., 2C2C, p. NNوضمان إخيء الزوار بأمان )لتقليل الأضرار 

 آلية عمل الذكاء الاصطناعي التنبئي:

تبذذدأ عمليذذة التنبذذؤ بجمذذع البيانذذات مذذن مصذذادر متعذذددة، بمذذا فذذي ذلذذك الكذذاميرات، وأجهذذزة الاستشذذعار، 
 Ipneceóونظذذذذذم إدارة المتذذذذذاحف. يذذذذذتم تحليذذذذذل هذذذذذذه البيانذذذذذات باسذذذذذتخدام خوارزميذذذذذات تعلذذذذذم الآلذذذذذة )

zópeecee( والذذتعلم العميذذذق )2óóp zópeecee .للكشذذف عذذذن الأنمذذاط والتغيذذذرات غيذذر الطبيعيذذذة )
بنذذذذاءً علذذذذى النتذذذذائج، تُرسذذذذل تنبيهذذذذات وتوصذذذذيات فوريذذذذة لإدارة المتحذذذذف لاتخذذذذاذ الإجذذذذراءات المناسذذذذبة 

(Oeóe óh p1., 2C19, p. I9.) 

 :تطبيقات الذكاء الاصطناعي التنبئي في المتاح 

 الأمن الداخلي . تعزيز1

يُمكن استخدام الذكاء الاصطناعي التنبئي لتحليل تحركات الذزوار ومراقبذة أي أنشذطة مشذبوهة داخذل 
 المتحف. يُساعد ذلك في منع سرقة القطع الأثرية أو تخريبها.



 

 

 

دارته2  . التنبؤ بالزحام وا 

الأكثذذر ازدحامًذذا، ممذذا تسذذاعد هذذذه التقنيذذة فذذي تحليذذل تذذدفق الذذزوار داخذذل المتذذاحف وتحديذذد الأوقذذات 
 يُمك ن الإدارة من تنظيم حركة الزوار وتوفير تجربة أفضل للجميع.

 . حماية القطع الأثرية3

يمكن للذكاء الاصطناعي التنبئي مراقبة الظروف البيئية المحيطة بالقطع الأثرية، مثذل درجذة الحذرارة 
 ,.che óh p1.1لى سذيمة القطذع )والرطوبة، وتنبيه فرق الصيانة عند حدوغ أي تغيرات قد تؤثر ع

2C21 ,p. 52.) 

 التحديات المرتبطة باستخدام الذكاء الاصطناعي التنبئي:

تعقيد الخوارزميات: تتطلب خوارزميات الذكاء الاصذطناعي التنبئذي بيانذات ضذخمة ومتنوعذة لتحقيذق 
 دقة عالية.

 التحتية والبرمجيات. التكلفة المرتفعة: تتطلب هذه التقنية استثمارات كبيرة في البنية

الحاجذذة إلذذى كذذوادر متخصصذذة: تحتذذاج المتذذاحف إلذذى تذذدريب كذذوادر بشذذرية قذذادرة علذذى التعامذذل مذذع 
 (.lehóeeMe óh p1., 2C2C, p. 49تقنيات الذكاء الاصطناعي )

 

 

 

 

 



 

 

 

 تقنيات التسويق: :لخامسالمبحث ا                                     

 (Oesr  OsiertuOsالحوسبة السحابية )                               

العصذذذر الرقمذذذي، أصذذذبحت الحوسذذذبة السذذذحابية مذذذن أبذذذرز الأدوات المسذذذتخدمة فذذذي تعزيذذذز تقنيذذذات فذذذي 
التسذذويق، بمذذا فذذي ذلذذك فذذي قطذذاع المتذذاحف. تذذوفر هذذذه التقنيذذة حلذذولًا مبتكذذرة لتحسذذين تجربذذة الذذزوار، 

يع نطذذذذذاق الوصذذذذذول إلذذذذذى الخذذذذذدمات. مذذذذذن خذذذذذيل الحوسذذذذذبة السذذذذذحابية، يمكذذذذذن إدارة البيانذذذذذات، وتوسذذذذذ
للمؤسسات المتحفية تبسيط العمليذات، تحسذين الحمذيت التسذويقية، وتذوفير محتذوى مخصذب لجذذب 

 الجمهور وزيادة المشاركة.

 تعري  الحوسبة السحابية:

د الحاسذذوبية، مثذذل الخذذوادم الحوسذذبة السذذحابية هذذي تقنيذذة تعتمذذد علذذى اسذذتخدام الإنترنذذت لتذذوفير المذذوار 
وقواعذذد البيانذذات والتطبيقذذات، علذذى منصذذة مركزيذذة يمكذذن الوصذذول إليهذذا عذذن بُعذذد. تتذذيد هذذذه التقنيذذة 
دارتهذا دون الحاجذذة إلذذى الاسذتثمار فذذي البنيذذة التحتيذة التقليديذذة. تُسذذتخدم  تخذزين البيانذذات ومعالجتهذذا وا 

ي بفضذذذل قذذذدرتها علذذذى تذذذوفير حلذذذول مرنذذذة الحوسذذذبة السذذذحابية علذذذى نطذذذاق واسذذذع فذذذي التسذذذويق الرقمذذذ
 (.Ió11 i 7epenó, 2C11, p. 1Cوفعالة من حيغ التكلفة )

 دور الحوسبة السحابية في تسويق المتاح :

 (:oce 2phpإدارة البيانات الضخمة ). 1

تسذذاعد الحوسذذبة السذذحابية المتذذاحف علذذى جمذذع وتحليذذل كميذذات كبيذذرة مذذن البيانذذات المتعلقذذة بزوارهذذا، 
ذلذذك سذذلوكهم عبذذر الإنترنذذت وتفضذذييتهم. يمكذذن اسذذتخدام هذذذه البيانذذات لتحسذذين الحمذذيت  بمذذا فذذي

 (.iepe óh p1., 2C1I, p. 23التسويقية وتخصيصها وفقًا لاهتمامات الجمهور المستهدف )

 (:C.ecnepeeó1 Ipehóhcee. التسويق متعدد القنوات )2



 

 

 

ويقية عبذذذذر منصذذذذات متعذذذذددة، مثذذذذل مواقذذذذع تتذذذيد الحوسذذذذبة السذذذذحابية للمتذذذذاحف تنسذذذذيق أنشذذذذطتها التسذذذ
التواصل الاجتماعي، البريذد الإلكترونذي، وتطبيقذات الهواتذف المحمولذة. يسذاعد هذذا الذنهج فذي تعزيذز 

 (.oaoop óh p1., 2C11, p. 15التفاعل مع الجمهور وزيادة الوصول إلى الخدمات المتحفية )

 . توفير محتوى رقمي مخصب:3

ية، يمكذذذذن للمتذذذذاحف تطذذذذوير تجذذذذارب تفاعليذذذذة مخصصذذذذة، مثذذذذل الجذذذذولات باسذذذذتخدام الحوسذذذذبة السذذذذحاب
الافتراضية أو التطبيقات التعليميذة، ممذا يزيذد مذن جاذبيذة المتحذف للذزوار الجذدد والمعتذادين علذى حذد 

 سواء.

 . إدارة الحميت الإعينية الرقمية:4

دارة الحمذذذيت الإعينيذذذة بكفذذذا ءة عاليذذذة. تسذذذمد هذذذذه يمكذذذن اسذذذتخدام المنصذذذات السذذذحابية لإطذذذيق وا 
 المنصات بمراقبة الأداء وتقديم تقارير مفصلة تساعد في تحسين استراتيجيات التسويق.

 . الوصول العالمي:5

بفضذل السذذحابة، يمكذن للمتذذاحف تسذذويق خذدماتها وبرامجهذذا التعليميذة لذذزوار عذذالميين، ممذا يعذذزز مذذن 
 انتشارها وشعبيتها على المستوى الدولي.

 السحابية في التسويق المتحفي:فوائد الحوسبة 

 . خفض التكاليف:1

تقلذذل الحوسذذبة السذذحابية مذذن الحاجذذة إلذذى الاسذذتثمار فذذي الأجهذذزة والبنيذذة التحتيذذة التقليديذذة، ممذذا يتذذيد 
 للمتاحف توجيه مواردها نحو أنشطة أخرى.

 . مرونة الوصول:2

 ي وقت ومن أي مكان.تتيد السحابة للزوار والموظفين الوصول إلى الموارد والخدمات في أ



 

 

 

 . تحديغ البيانات في الوقت الحقيقي:3

يمكذذذن تحذذذديغ المعلومذذذات المتعلقذذذة بالأحذذذداغ والمعذذذارض بشذذذكل فذذذوري، ممذذذا يضذذذمن تزويذذذد الذذذزوار 
 بالمعلومات الأحدغ دائمًا.

 تعزيز التعاون:. 4

اون بذين الفذرق تسهل السحابة مشاركة البيانات بذين الأقسذام المختلفذة داخذل المتحذف، ممذا يعذزز التعذ
دارة المقتنيات.  المسؤولة عن التسويق، البرمجة، وا 

 تحديات استخدام الحوسبة السحابية:

 أمان البيانات:. 1

 تحتاج المتاحف إلى ضمان حماية البيانات الحساسة للزوار من الهجمات الإلكترونية.

 . التكاليف طويلة الأمد:2

قذذذد تكذذذون النفقذذذات الشذذذهرية ليشذذذتراكات مرتفعذذذة لذذذبعض بينمذذذا تقلذذذل السذذذحابة مذذذن التكذذذاليف الأوليذذذة، 
 المتاحف.

 . الحاجة إلى تدريب الموظفين:3

 يتطلب استخدام الحوسبة السحابية تدريبًا على التكنولوجيا الحديثة لضمان الاستخدام الأمثل.

 أمثلة تطبيقية:

ضذية تتذيد للذزوار مذن يسذتخدم الحوسذبة السذحابية لتذوفير جذولات افترا . متحذف اللذوفر الافتراضذي:1
 (.che óh p1., 2C2C, p. 3C.1جميع أنحاء العالم استكشاف معروضاته )

 . المتحف الوطني للفنون في واشنطن:2



 

 

 

يعتمذذذذد علذذذذى السذذذذحابة لإدارة بيانذذذذات الذذذذزوار وتحليلهذذذذا لتحسذذذذين اسذذذذتراتيجيات التسذذذذويق الخاصذذذذة بذذذذه 
(3Meóe, 2C19, p. 1I.) 

ة فذذي تسذذويق المتذذاحف بفضذذل قذذدرتها علذذى تحسذذين إدارة البيانذذات تمثذذل الحوسذذبة السذذحابية نقلذذة نوعيذذ
وتذذوفير تجذذارب مخصصذذة. مذذن خذذيل تبنذذي هذذذه التقنيذذة، يمكذذن للمتذذاحف تعزيذذز تفاعلهذذا مذذع الذذزوار، 
تقليذذذل التكذذذاليف، وزيذذذادة انتشذذذارها عالميًذذذا. ومذذذع تطذذذور التكنولوجيذذذا، ستسذذذتمر الحوسذذذبة السذذذحابية فذذذي 

 ع المتاحف في مواجهة التحديات المستقبلية.تقديم حلول مبتكرة تدعم قطا

 (:sus gbtb cObeituArتحليل البيانات الضخمة )

فذذي عصذذر التكنولوجيذذا الحديثذذة، أصذذبحت البيانذذات الضذذخمة واحذذدة مذذن أعمذذدة التحذذول الرقمذذي فذذي 
شذذتى القطاعذذات، بمذذا فذذي ذلذذك المتذذاحف. يُعنذذى تحليذذل البيانذذات الضذذخمة بمعالجذذة كميذذات هائلذذة مذذن 
البيانات المُجمعة مذن مصذادر مختلفذة بهذدف اسذتخيب رؤى قيمذة تذدعم اتخذاذ القذرارات. فذي سذياق 
المتذذاحف، يتذذيد تحليذذل البيانذذات الضذذخمة فهمذذاً أعمذذق لسذذلوك الذذزوار، تحسذذين العمليذذات التشذذغيلية، 

 وتطوير تجارب مخصصة تُعزز تفاعل الجمهور مع المتحف.

 تعوي  البيانات الضخمة:

ضذذذخمة تشذذذير إلذذذى مجموعذذذات ضذذذخمة مذذذن البيانذذذات التذذذي تتميذذذز بذذذالحجم الكبيذذذر، التنذذذوع، البيانذذذات ال
والسرعة في توليدها. تتطلب هذه البيانذات تقنيذات وأدوات متقدمذة لتحليلهذا، مثذل الخوارزميذات الذكيذة 
والذذذكاء الاصذذطناعي، بهذذدف استكشذذاف الأنمذذاط والعيقذذات التذذي تسذذاعد علذذى اتخذذاذ قذذرارات مسذذتنيرة 

(Oeóe óh p1., 2C14, p. 1I.) 

 دور تحليل البيانات الضخمة في المتاح :

 . فهم سلوك الزوار:1



 

 

 

مذذن خذذيل تحليذذل البيانذذات التذذي يذذتم جمعهذذا مذذن أنظمذذة الحجذذز، تطبيقذذات الهواتذذف الذكيذذة، ومنصذذات 
التواصذل الاجتمذاعي، يمكذن للمتذاحف فهذم اهتمامذات الذزوار وتفضذييتهم. علذى سذبيل المثذال، يمكذذن 

خدام هذذذه البيانذذات لتحديذذد العذذروض التذذي تلقذذى إقبذذالًا كبيذذرًا أو الفتذذرات الزمنيذذة التذذي تشذذهد أعلذذى اسذذت
 (.Ipeochp óh p1., 2C11, p. 5كثافة زوار )

 . تحسين التجربة المتحفية:2

يتذذيد تحليذذل البيانذذات الضذذخمة تصذذميم تجذذارب تفاعليذذة مخصصذذة للذذزوار. علذذى سذذبيل المثذذال، يمكذذن 
 ات لتقديم توصيات شخصية حول المعارض التي تناسب اهتمامات الزائر.استخدام البيان

 . إدارة المقتنيات:3

يسذذذاعد تحليذذذل البيانذذذات الضذذذخمة فذذذي تحسذذذين إدارة المقتنيذذذات مذذذن خذذذيل تتبذذذع حالذذذة القطذذذع الأثريذذذة، 
 تحديد الاحتياجات الصيانة، واكتشاف الأنماط الزمنية لتدهور المواد.

 ي:. تعزيز التسويق الرقم4

يمكن اسذتخدام البيانذات الضذخمة لتحديذد الجمهذور المسذتهدف بدقذة، تصذميم حمذيت تسذويقية فعالذة، 
 وتحليل نتائج هذه الحميت لضمان تحقيق أقصى عائد على الاستثمار.

 . التخطيط الاستراتيجي:5

خصذذيب يتذذيد تحليذذل البيانذذات للمتذذاحف اتخذذاذ قذذرارات اسذذتراتيجية مسذذتنيرة بشذذأن توسذذيع المعذذارض، ت
طيق برامج جديدة بناءً على البيانات الفعلية.  الموارد، وا 

 التقنيات المستخدمة في تحليل البيانات الضخمة:

 (:Ipneceó zópeecee. تقنيات التعلم الآلي )1



 

 

 

تُسذذذذذتخدم لتصذذذذذنيف وتحليذذذذذل الأنمذذذذذاط فذذذذذي البيانذذذذذذات. علذذذذذى سذذذذذبيل المثذذذذذال، يمكذذذذذن لأنظمذذذذذة الذذذذذذذكاء 
 المتوقع في مواسم معينة. الاصطناعي التنبؤ بعدد الزوار

 (:óEh lep1ohcne . أنظمة تحليل النصوب )2

تُسذذذتخدم لتحليذذذل تعليقذذذات الذذذزوار وآرائهذذذم مذذذن خذذذيل اسذذذتعراض مراجعذذذاتهم علذذذى الإنترنذذذت ومنصذذذات 
 التواصل الاجتماعي.

 (:eeóhcnhc2ó lep1ohcne. التحلييت التنبؤية )3

 داً إلى البيانات التاريخية.تتيد التنبؤ بالسلوك المستقبلي للزوار استنا

 (:7ze. تقنيات معالجة اللغة الطبيعية )4

 تساعد في تحليل وفهم البيانات النصية غير المنظمة، مثل استطيعات الرأي وتعليقات الزوار.

 :فوائد تحليل البيانات الضخمة في المتاح 

 لاحتياجاتهم.من خيل تقديم تجارب مخصصة واستجابة فعالة  . تحسين رضا الزوار:1

تُسذذاعد البيانذذات فذذي تحسذذين اسذذتراتيجيات التسذذويق وزيذذادة عذذدد الذذزوار، ممذذا يسذذاهم فذذي رفذذع  . زيذذادة الإيذذرادات:2
 العائد المالي.

يُمكن للمتاحف تحسين كفاءة عملياتها بناءً على تحليل البيانات، مما يقلل من الهدر  . تقليل التكاليف التشغيلية:3
 ويعزز الكفاءة.

يتيد تحليل البيانات تحديذد الفذرب الجديذدة لتطذوير البذرامج والعذروض التذي تواكذب احتياجذات  عزيز الابتكار:. ت4
 الجمهور.

 التحديات التي تواجه تحليل البيانات الضخمة في المتاح :

 . حماية الخصوصية:1



 

 

 

الخصوصذذذذية  يُعذذذذد التعامذذذذل مذذذذع البيانذذذذات الشخصذذذذية للذذذذزوار تحذذذذدياً كبيذذذذراً يتطلذذذذب الامتثذذذذال لمعذذذذايير
 والأمان.

 . نقب الكفاءات المتخصصة:2

 يتطلب تحليل البيانات الضخمة وجود كوادر مدربة قادرة على استخدام الأدوات والتقنيات الحديثة.

 . التكلفة العالية:3

 تحتاج المتاحف إلى استثمارات كبيرة في البنية التحتية التكنولوجية لتحليل البيانات.

 . دمج البيانات:4

 ل الجمع بين البيانات من مصادر مختلفة تحدياً تقنياً كبيراً.يمث

 أم لة تطبيقية

يسذتخدم بيانذات الذزوار لتحسذين تصذميم المعذارض وتخصذيب  . متحف التاريم الطبيعي فذي لنذدن:1
 (.che i 3MeeeMe, 2C2C, p. 45.1مساحات العرض )

لتطذذوير حمذذيت تسذذويقية فعالذذة  يعتمذذد علذذى تحليذذل البيانذذات . متحذذف الفذذن الحذذديغ فذذي نيويذذورك:2
 (.3Meóe óh p1., 2C1I, p. 32تستهدف جمهوراً محدداً بناءً على اهتماماته )

تحليل البيانات الضخمة يمثل أداة قوية لتعزيذز أداء المتذاحف، تحسذين تجربذة الذزوار، وزيذادة الكفذاءة 
قفذذذزة نوعيذذذة فذذذي تقذذذديم  التشذذذغيلية. مذذذن خذذذيل الاسذذذتثمار فذذذي هذذذذه التقنيذذذات، يمكذذذن للمتذذذاحف تحقيذذذق

خذذدماتها ومواكبذذة التطذذورات العالميذذة. علذذى الذذرغم مذذن التحذذديات، إلا أن الفوائذذد التذذي تقذذدمها البيانذذات 
 الضخمة تجعلها أداة لا غنى عنها في مستقبل صناعة المتاحف.

 

 



 

 

 

 (c  IbsoptuOsالواقع المعزز في التسويق )

أحذذد أكثذذر التقنيذذات تذذأثيراً فذذي مجذذال التسذذويق  (lae.óehóh Cóp1cho - lCيُعذذد الواقذذع المعذذزز )
الحديغ، حيغ يُحدغ تغييراً جذرياً في الطريقة التي يتفاعذل بهذا المسذتهلكون مذع العيمذات التجاريذة. 
يمذذذزج الواقذذذع المعذذذزز بذذذين العذذذالم الحقيقذذذي والافتراضذذذي، ممذذذا يتذذذيد للمسذذذتخدمين تجربذذذة المنتجذذذات أو 

مجذذذال المتذذذاحف، أصذذذبحت هذذذذه التقنيذذذة وسذذذيلة فعالذذذة لتعزيذذذز  الخذذذدمات بطذذذرق مبتكذذذرة وتفاعليذذذة. فذذذي
 الجذب السياحي، تحسين تجربة الزوار، وزيادة الوعي الثقافي والتاريخي.

 تعري  الواقع المعزز:

يشذذير الواقذذع المعذذزز إلذذى تقنيذذة تضذذيف عناصذذر افتراضذذية )صذذور، نصذذوب، أصذذوات( إلذذى البيئذذة 
زة مثذذل الهواتذذف الذكيذذة، الأجهذذزة اللوحيذذة، أو النظذذارات الواقعيذذة للمسذذتخدمين، وذلذذك مذذن خذذيل أجهذذ

الذكيذذذة. تختلذذذف هذذذذه التقنيذذذة عذذذن الواقذذذع الافتراضذذذي الذذذذي يسذذذتبدل العذذذالم الحقيقذذذي ببيئذذذة افتراضذذذية 
 .lLa.p, 199N, pبالكامذذذذذل، إذ أن الواقذذذذذع المعذذذذذزز يُكمذذذذذل العذذذذذالم الحقيقذذذذذي بذذذذذدلًا مذذذذذن اسذذذذذتبداله )

355.) 

 التسويق:تطبيقات الواقع المعزز في 

 . التفاعل مع المنتجات والخدمات:1

يُمكن للواقع المعزز أن يتذيد للمسذتهلكين تجربذة المنتجذات افتراضذياً قبذل شذرائها. علذى سذبيل المثذال، 
لتصذذذور كيذذذف كانذذذت القطذذذع الأثريذذذة تُسذذذتخدم فذذذي حياتهذذذا  lCيمكذذذن لزائذذذر المتحذذذف اسذذذتخدام تطبيذذذق 
 اليومية، مما يعزز تجربته التعليمية.

 تعزيز التجربة التفاعلية:. 2

تُسذذذذتخدم تطبيقذذذذات الواقذذذذع المعذذذذزز لإنشذذذذاء تجذذذذارب تفاعليذذذذة، مثذذذذل تصذذذذوير الشذذذذخب بجانذذذذب مجسذذذذم 
 افتراضي ثيثي الأبعاد أو إظهار شخصيات تاريخية تتحدغ عن القطع المعروضة.



 

 

 

 . تحسين الإعينات:3

رب ثيثيذذذة الأبعذذذاد، ممذذذا يتذذذيد يمكذذذن اسذذذتخدام الواقذذذع المعذذذزز لتحويذذذل الإعينذذذات التقليديذذذة إلذذذى تجذذذا
للمستخدمين رؤية العروض بطريقة مبتكرة. علذى سذبيل المثذال، يمكذن للمتحذف عذرض إعذين يُظهذر 

 قطعاً أثرية تتحرك أو تتفاعل مع البيئة المحيطة.

 . الجولات الافتراضية:4

الأثريذذذة، ممذذذا يزيذذذد مذذذن للذذذزوار القيذذذام بجذذذولات افتراضذذذية داخذذذل المتحذذذف أو المواقذذذع  lCتتُذذذيد تقنيذذذة 
 جاذبية التجربة السياحية ويساهم في الترويج لها.

 . تعزيز الهوية الرقمية:5

يساعد الواقع المعزز المتاحف في بناء هويذة رقميذة قويذة، حيذغ يمكذن للذزوار مشذاركة تجذاربهم علذى 
 ه.وسائل التواصل الاجتماعي، مما يزيد من الوعي بالمتحف ويُحفز الآخرين على زيارت

 فوائد الواقع المعزز في التسويق

 . زيادة التفاعل:1

بقائذذذه متفذذذاعيً لفتذذذرات أطذذذول مقارنذذذة بالتقنيذذذات  يعمذذذل الواقذذذع المعذذذزز علذذذى جذذذذب انتبذذذاه الجمهذذذور وا 
 التقليدية.

 . تعزيز الوعي الثقافي:2

 فهم.يساعد الواقع المعزز على تقديم المعلومات التاريخية والثقافية بطريقة جذابة وسهلة ال

 . تحقيق عائد استثماري مرتفع:3

تُظهذذر الدراسذذات أن الحمذذيت التسذذويقية المعتمذذدة علذذى الواقذذع المعذذزز تزيذذد مذذن فذذرب تحويذذل الذذزوار 
 إلى عميء.



 

 

 

 . التكيف مع الجمهور الشاب:4

 تُعد تقنية الواقع المعزز جذابة بشكل خاب لتجيال الشابة المتمرسة في استخدام التكنولوجيا.

 استخدام الواقع المعزز في التسويق تحديات

 . التكلفة العالية:1

 يتطلب تطوير تطبيقات الواقع المعزز استثمارات كبيرة في البرمجيات والمعدات.

 . نقب البنية التحتية:2

 تحتاج هذه التقنية إلى أجهزة متطورة واتصال قوي بالإنترنت، مما قد يمثل عائقاً في بعض المناطق.

 التقنية:. التحديات 3

 يمكن أن تكون تجربة المستخدم متأثرة بجودة التطبيق أو مشكيت التوافق مع الأجهزة المختلفة.

 . الخصوصية والأمان:4

 قد تثير التطبيقات التي تجمع البيانات الشخصية للمستخدمين مخاوف بشأن الخصوصية.

 أم لة على الواقع المعزز في التسويق المتحفي:

 )فرنسا(:. متحف اللوفر 1

 لعرض لوحات ثيثية الأبعاد تُظهر السياق التاريخي لكل قطعة أثرية. lCيستخدم تطبيق 

 ( في نيويورك:IMIl. متحف الفن الحديغ )2

يعتمذذد علذذى الواقذذع المعذذزز لتقذذديم معلومذذات تفاعليذذة عذذن اللوحذذات، ممذذا يسذذاعد الذذزوار علذذى فهذذم أعمذذق لتعمذذال 
 الفنية.

 في لندن: . متحف التاريم الطبيعي3

 يقدم تطبيقات تُظهر كيف كانت الكائنات الحية تتحرك وتتفاعل مع بيئتها.



 

 

 

يُعد الواقع المعزز أداة مبتكرة تُسذهم فذي تطذوير التسذويق وجذذب الذزوار بطذرق تفاعليذة ومميذزة. ورغذم 
تجربذذة  التحذذديات المرتبطذذة بتبنذذي هذذذه التقنيذذة، فذذحن الفوائذذد التذذي تقذذدمها، مثذذل زيذذادة التفاعذذل وتحقيذذق

 غامرة، تجعلها استثماراً واعداً في مجال التسويق الثقافي والمتحفي.

 (:  gbrps-sbrp  PsuOtuOsالطباعة بالليزر في التسويق )*

تعتبر الطباعة بالليزر من أبرز التقنيات التي أحدثت تحولًا كبيذراً فذي صذناعة التسذويق، وخاصذة فذي 
ن الحبذذر ودمجذذه بذذالمواد المطبوعذذة بدقذذة فائقذذة، ممذذا قطذذاع المتذذاحف. تعتمذذد هذذذه التقنيذذة علذذى تسذذخي

يجعلهذذا أداة فعالذذة لإنتذذاج مذذواد تسذذويقية مخصصذذة بجذذودة عاليذذة. الطباعذذة بذذالليزر تُسذذتخدم لتصذذميم 
كتيبات إعينية، وهدايا تذكارية، ولافتات عرض تفاعلية، مما يساهم فذي تحسذين تجربذة الذزوار ويزيذد 

 من جاذبية المتحف.

 ة بالليزر في التسويق المتحفيأهمية الطباع

 . إنتاج مواد تسويقية عالية الجودة1

تُعتبذذذر الطباعذذذة بذذذالليزر تقنيذذذة موثوقذذذة لإنتذذذاج كتيبذذذات دعائيذذذة ومطويذذذات تحتذذذوي علذذذى صذذذور دقيقذذذة 
ونصوب واضحة، وهو أمر ضروري لجذب الذزوار والتذرويج للفعاليذات الثقافيذة والمعذارض الخاصذة 

(1.che, 2C2C, p. 52.) 

 تصميم الهدايا التذكارية .2

تتذذذيد الطباعذذذة بذذذالليزر إنشذذذاء هذذذدايا تذكاريذذذة مميذذذزة مثذذذل الميذذذداليات، والأكذذذواب، واللوحذذذات المزخرفذذذة 
برسذذومات ثيثيذذة الأبعذذاد، ممذذا يُعذذزز مذذن تجربذذة الذذزوار ويزيذذد مذذن الذذوعي بعيمذذة المتحذذف التجاريذذة 

(3Meóe, 2C19, p. 13C.) 

 . تعزيز الاستدامة3



 

 

 

الطباعة بالليزر في تحقيذق الاسذتدامة مذن خذيل اسذتخدام مذواد قابلذة لإعذادة التذدوير وتصذميم تُساهم 
 .oeM,e, 2C21, pمذذذواد تسذذذويقية تذذذدوم طذذذوييً، ممذذذا يعكذذذق التذذذزام المتذذذاحف بالاسذذذتدامة البيئيذذذة )

9C.) 

 . التخصيب في التصميم4

ء الذذذزوار أو رسذذذائل شخصذذية، ممذذذا يزيذذذد مذذذن تتُذذيد التقنيذذذة إمكانيذذذة تخصذذيب المذذذواد التسذذذويقية مثذذذل تضذذمين أسذذذما
 (.7eóóe, 2C2C, p. INالتفاعل الشخصي بين الزائر والمتحف )

 التحديات المتعلقة باستخدام الطباعة بالليزر:

 . التكلفة الأولية1

 تتطلذذذب الطباعذذذة بذذذالليزر اسذذذتثماراً كبيذذذراً فذذذي المعذذذدات، وهذذذو تحذذذدس قذذذد يواجذذذه المتذذذاحف ذات الميزانيذذذات المحذذذدودة
(0echó, 2C21, p. 46.) 

 . الحاجة إلى صيانة مستمرة2

تتطلب الأجهزة المستخدمة في الطباعة صيانة دوريذة للحفذاظ علذى كفاءتهذا وجذودة الإنتذاج، ممذا قذد يضذيف أعبذاء 
 (.Iaeóa.7óEh, 2C22تشغيلية إضافية )

 . نقب الكفاءات التقنية3

اسذتخدام الأجهذزة الحديثذة بشذكل فعذال، ممذا يعيذق يواجه المتحف تحدياً في تدريب المذوظفين علذى قد 
 (.cheeMecpe MeehchahcMe, 2C21.1الاستفادة الكاملة من إمكانيات الطباعة بالليزر )

تعد الطباعة بالليزر تقنية محورية في تعزيز التسذويق المتحفذي مذن خذيل تقذديم حلذول مبتكذرة وعاليذة 
لا أنهذذا اسذذتثمار فع ذذال يُسذذهم فذذي تحسذذين التواصذذل مذذع الجذذودة. بذذالرغم مذذن التحذذديات المرتبطذذة بهذذا، إ

 الرقمي.الجمهور ويعزز من تجربة الزوار، ما يجعلها ضرورة لأي متحف يسعى للتميز في العصر 

 (: ybssbtuip cMالذكاء الاصطناعي السردي )



 

 

 

سذويق، ( أحد أكثر التطورات ابتكارًا فذي مجذال الت7peephc2ó lMيمثل الذكاء الاصطناعي السردي )
حيغ يُستخدم لإنشاء محتوى سردي مُخصب يتفاعل مع الجمهور بطريقة ديناميكية وشخصذية. فذي 
شذراكهم مذن خذيل تقذديم  سياق المتاحف، يُمكن لهذه التقنية أن تُحدغ تحولًا كبيرًا فذي جذذب الذزوار وا 

الاصذذذطناعي تجذذذارب فريذذذدة مصذذذممة خصيصًذذذا لتلبذذذي اهتمامذذذاتهم الثقافيذذذة والمعرفيذذذة. يعتمذذذد الذذذذكاء 
السذذردي علذذى تحليذذل البيانذذات الضذذخمة وتطبيقذذات الذذتعلم العميذذق لتطذذوير قصذذب جذابذذة وذات صذذلة 

 (.epeh óh p1., 2C22, p. 5Nمباشرة بجمهور محدد )

 استخدامات الذكاء الاصطناعي السردي في تسويق المتاح :

 إنشاء قصب مخصصة للزوار. 1

بيانذذات الذذزوار، مثذذل اهتمامذذاتهم الثقافيذذة، لتقذذديم قصذذب يمكذذن للذذذكاء الاصذذطناعي السذذردي تحليذذل 
متحفية مصممة خصيصًا لكل فرد. على سبيل المثال، يمكذن لزائذر مهذتم بالآثذار المصذرية الحصذول 

 على محتوى مخصب حول تطور الكتابة الهيروغليفية.

 . الجولات الإرشادية الذكية2

رشذادية داخذل المتذاحف تعتمذد باستخدام الذكاء الاصطناعي السردي، يمكن تقديم ج ولات افتراضذية وا 
 .che i 3MeeeMe, 2C23, p.1على تفضييت الزائر، مما يجعل التجربة أكثر شذمولًا وتفذاعيً )

14.) 

 . التسويق عبر وسائل التواصل الاجتماعي3

تسذذذذتخدم المتذذذذاحف الذذذذذكاء الاصذذذذطناعي السذذذذردي لإنشذذذذاء منشذذذذورات وقصذذذذب جذابذذذذة علذذذذى وسذذذذائل 
 جتماعي، مما يزيد من تفاعل الجمهور ويوسع دائرة المهتمين.التواصل الا

 . تطوير محتوى تعليمي4



 

 

 

تُمكذذذن هذذذذه التقنيذذذة المتذذذاحف مذذذن تقذذذديم بذذذرامج تعليميذذذة مبتكذذذرة تعتمذذذد علذذذى سذذذرديات تفاعليذذذة لتعزيذذذز 
 (.Oeóe óh p1., 2C21, p. 42المعرفة التاريخية والثقافية لدى الزوار )

 السردي في المتاح : أهمية الذكاء الاصطناعي

 . تحسين تجربة الزوار1

ثير، يُمكن للمتاحف تحسذين تجربذة الذزوار وزيذادة رضذاهم عذن الخذدمات من خيل تقديم محتوى مخصب وم
 المقدمة.

 . جذب فئات جديدة من الجمهور2

يجمذع بذين  يساعد الذكاء الاصطناعي السردي في جذب الشباب والأجيال الرقمية من خيل تقديم محتذوى متفاعذل
 الترفيه والتعليم.

 . زيادة الإيرادات3

مذذذن خذذذذيل اسذذذتهداف فئذذذذات محذذذددة بمحتذذذذوى ذي صذذذذلة، يُمكذذذن للمتذذذذاحف زيذذذادة مبيعذذذذات التذذذذاكر وتوسذذذذيع قاعذذذذدة 
 عميئها.

 تحديات تطبيق الذكاء الاصطناعي السردي في المتاح 

 . التكاليف المرتفعة1

 ارات كبيرة في البنية التحتية والبرمجيات.تتطلب تقنية الذكاء الاصطناعي السردي استثم

 . نقب البيانات2

 قد تواجه المتاحف صعوبة في جمع البيانات اليزمة لتطوير السرديات المخصصة.

 . الحاجة إلى كوادر متخصصة3



 

 

 

يتطلذذب تطبيذذق الذذذكاء الاصذذطناعي السذذردي خبذذراء فذذي البرمجذذة وتحليذذل البيانذذات، ممذذا يُشذذكل تحذذديًا 
 (.3Meóe, 2C23, p. I9الموارد المحدودة )للمتاحف ذات 

الذذذكاء الاصذذطناعي السذذردي يمثذذل أداة واعذذدة لتحسذذين اسذذتراتيجيات تسذذويق المتذذاحف وتقذذديم تجذذارب 
متميذزة للذذزوار. علذذى الذذرغم مذذن التحذذديات، فذذحن الاسذذتثمار فذذي هذذذه التقنيذذة يمكذذن أن يُسذذهم فذذي تعزيذذز 

 مكانة المتاحف ودورها الثقافي في المجتمع.

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 الفصل ال الث: الدراسة الميدانية لمتح  كرمة       

 المبحث الأول: نبذة ع  متح  كرمة

 . الموقع الجغرافي والتاريخي : 1

يقذذع متحذذف كرمذذة فذذي شذذمال السذذودان بالولايذذة الشذذمالية، بذذالقرب مذذن نهذذر النيذذل، فذذي منطقذذة تُعذذد مذذن 
العذذذالم. وقذذذد شذذذك ل موقذذذع كرمذذذة عاصذذذمةً لمملكذذذة كرمذذذة، أقذذذدم أقذذذدم منذذذاطق الاسذذذتيطان البشذذذري فذذذي 

الممالك النوبيذة المعروفذة، والتذي سذبقت مملكذة كذو ، وكانذت مذن أقذوى الكيانذات السياسذية فذي وادي 
 النيل الأوسط خيل الألفين الثالغ والثاني قبل المييد.

ز الذذدور المحذذوري الذذذي لعبتذذه ويمثذذل المتحذذف نافذذذة علميذذة وثقافيذذة علذذى تذذاريم النوبذذة العريذذق، ويبذذر 
المنطقة في الذربط بذين حضذارات إفريقيذا الداخليذة وحضذارة وادي النيذل. وتذزداد أهميذة المتحذف لكونذه 
متحف موقع، إذ يقع بمحاذاة المدينة الأثرية القديمة والدفوفة الغربية، مما يتذيد للزائذر الذربط المباشذر 

 بين المعروضات والمواقع الأثرية الأصلية.

 
        م2025( توضح  متح  كرمة وتصميمه المعماري . الباحث 1صورة رقم )            



 

 

 

م ليكون مؤسسذة علميذة وثقافيذة تُعنذى 2CCIيناير  19وقد افتتُد متحف كرمة رسميًا في 
 بعرض تاريم المنطقة منذ عصور ما قبل التاريم وحتى الفترات السابقة للعصر الحديغ.

 وتصميمه المعماري:. نشأة متح  كرمة 2

نشذذأ متحذذف كرمذذة بمبذذادرة مذذن اللجنذذة العليذذا لمجمذذع كرمذذة الثقذذافي، وهذذي لجنذذة سذذودانية 
م بهذذدف حمايذذة ماضذذي المنطقذذة والتعريذذف بذذه. وبالتعذذاون مذذع الهيئذذة 1999تأسسذذت عذذام 

–م، فذي إطذار شذراكة سذودانية2CC3القومية للآثار والمتاحف، بدأت أعمال التشييد عذام 
 بين الدعم المؤسسي والخبرة العلمية والتمويل. سويسرية جمعت

شذذاركت فذذي تنفيذذذ المشذذروع جهذذات وطنيذذة ودوليذذة، مذذن بينهذذا البعثذذة الأثريذذة السويسذذرية، 
ووزارة الثقافة والشباب والرياضة السودانية، ووزارة الخارجية السويسذرية، والمكتذب الفذدرالي 

صذذذة. وقذذذد أُنجذذذزت أعمذذذال البنذذذاء للثقافذذذة فذذذي سويسذذذرا، إضذذذافة إلذذذى تمذذذوييت سذذذودانية خا
قليمية، وتُوِّج المشروع بالافتتذاح الرسذمي للمتحذف فذي  ينذاير  19بواسطة شركات محلية وا 

2CCI.م بحضور السلطات المحلية والقومية 

استُلهم التصميم المعماري للمتحف من العمارة النوبيذة التقليديذة، خاصذة الأسذقف المقببذة، 
لمخترقذذذذة للقبذذذذاب بذذذذدخول الضذذذذوء الطبيعذذذذي إلذذذذى قاعذذذذات حيذذذذغ تسذذذذمد الفتحذذذذات المثلثذذذذة ا

العذذذرض، بمذذذا يحقذذذق انسذذذجامًا بذذذين الوظيفذذذة المتحفيذذذة والبيئذذذة المحليذذذة. وخُصذذذب الجذذذزء 
الأكبذذذر مذذذن المبنذذذى للعذذذرض المتحفذذذي، إلذذذى جانذذذب مسذذذاحات محذذذدودة لتعمذذذال الإداريذذذة 

 ومكاتب القي مين.



 

 

 

رض المتحفذذذي، شذذذملت تصذذذميم وقذذد أسذذذهم عذذذدد مذذذن المختصذذين فذذذي الجوانذذذب الفنيذذذة والعذذ
نتذذاج النمذذاذج  الخذذزائن والسذذينوغرافيا، والتصذذميم الغرافيكذذي، وترجمذذة اللوحذذات التعليميذذة، وا 

 المجس مة، بما عزز من جودة العرض ووضوح الرسالة العلمية للمتحف.

وأصبد متحذف كرمذة منذذ افتتاحذه مركذزًا ثقافيًذا مهمًذا لسذكان المنطقذة، لمذا يؤديذه مذن دور 
از التذذراغ النذذوبي والمسذذاهمة فذذي التنميذذة الثقافيذذة والسذذياحية. كمذذا يقذذع إلذذى الشذذمال فذذي إبذذر 

منه مدخل ثانوي يؤدي إلى فندق صغير وحديقة مخصصة للسياح، فذي حذين يجذري إلذى 
 الجنوب إنشاء مركز ثقافي متخصب في الدراسات النوبية.

 . مقتنيات المتح  وقيمتها الأ رية3

غنية ومتنوعة من القطع الأثرية التي تعكق تطذور الحضذارة يضم متحف كرمة مجموعة 
النوبية عبر آلاف السنين، وتبرز خصوصيتها الثقافية والسياسية والاقتصادية. ومن أبرز 

 مقتنيات المتحف:

تماثيذذل الفراعنذذة السذذود، وعلذذى رأسذذها تماثيذذل ملذذوك الأسذذرة الخامسذذة والعشذذرين مثذذل الملذذك 
ة مركزيذة خاصذة، وتُعذد مذن أهذم الشذواهد علذى قذوة الممالذك تهارقا، والتي تُعرض فذي قاعذ

 النوبية ودورها السياسي في مصر ووادي النيل.



 

 

 

 
   م2025( توضح تما يل ملوك الأسرة الخامسة والعشري .الباحث 2صورة رقم )             

لتطذور الإنسذان الأدوات الحجرية التي تعود إلى عصور ما قبل التاريم، والتي توثذق المراحذل الأولذى 
 واستقراره في المنطقة.

القطذذع الفخاريذذة والمجذذوهرات، التذذي تعكذذق مسذذتوى التقذذدم الحرفذذي والأنشذذطة الاقتصذذادية والاجتماعيذذة 
 في مملكة كرمة.

شذذظايا الكتذذذل المعماريذذذة المنحوتذذة أو المرسذذذومة، خاصذذذة مذذن الفتذذذرتين النبتيذذذة والمرويذذة، والتذذذي تبُذذذرز 
 سم الجداري.تطور العمارة الدينية والر 

نمذذذاذج مجس ذذذمة تمثذذذل أنمذذذاط الاسذذذتيطان المختلفذذذة، مذذذن الأكذذذواخ الميزوليتيذذذة إلذذذى المدينذذذة الكرماويذذذة 
 المخططة، مما يساعد الزائر على تصور الحياة اليومية في العصور القديمة. 

ة، وتُسذهم فذي وتكمن القيمة الأثرية لهذه المقتنيات في كونها تمثل سجيً ماديًا متكاميً لتذاريم المنطقذ
 م(.2C25، منا وثقافيًا وعمرانيًا )عبدالرحإعادة بناء تطور المجتمعات النوبية سياسيً 

 



 

 

 

  المبحث ال اني: العرض المتحفي                                   

يهدف متحف كرمة، من خيل عرضه المتحفي، إلى تتبع تاريم وما قبل تذاريم المنطقذة، ويُعذد جذزءًا 
سذذياحي يضذذم ثيثذذة مواقذذع أثريذذة رئيسذذية هذذي: دوكذذي قِذذل، مدينذذة كرمذذة، والمقبذذرة الشذذرقية. مذذن مسذذار 

ويقذذذع مذذذدخل المتحذذذف مقابذذذل الديفوفذذذة الغربيذذذة، ممذذذا يتذذذيد للذذذزوار وصذذذولًا مباشذذذرًا وسذذذهيً إلذذذى المدينذذذة 
 الأثرية القديمة.

 . قاعة التما يل :١

يغ يؤدي ممذر إلذى قاعذة مركزيذة واسذعة متر مربع، ح 5CCتبلغ مساحة قاعة العرض الرئيسية نحو 
سذذذم، تُعذذذرض عليهذذذا تماثيذذذل  NCتتفذذذرع منهذذذا غذذذرف أصذذذغر. وتضذذذم القاعذذذة أعمذذذدة ومنصذذذة بارتفذذذاع 

 الفراعنة السود، مع جدار أبيض في الخلفية لإبرازها بصريًا.

م، وتذذذولى إعذذذداد سذذذينوغرافيا 2CC6بذذذدأت المرحلذذذة الأولذذذى مذذذن مشذذذروع عذذذرض التماثيذذذل فذذذي يونيذذذو 
آلان بيرتذذولا والمصذذمم الغرافيكذذي لذذوران بونيذذه، بذذدءًا مذذن الرسذذومات -المصذذمم المسذذرحي بييذذر العذذرض

–2CC6الأوليذذذة وصذذذولًا إلذذذى تنفيذذذذ عناصذذذر العذذذرض. أمذذذا المرحلذذذة الثانيذذذة فقذذذد نُفذذذذت خذذذيل شذذذتاء 
2CCN.م، وشملت ترميم التماثيل وتثبيتها على المنصة 

 . اللوحات التعليمية :2

مذذذن اللوحذذذات التعريفيذذذة بذذذالمتحف علذذذى أحذذذد جذذذانبي القاعذذذة المركزيذذذة، بينمذذذا تُعذذذرض مجموعذذذة أولذذذى 
لوحة تعليمية ثنائيذة  16توضد المجموعة الثانية قصة اكتشاف التماثيل. وتتكون هذه المجموعة من 

 إنجليزي(، صُم مت في سويسرا، ويتراوح حجمها بين متر ومترين مربعين.–اللغة )عربي

ل صذذور وجذذداول ونصذذوب توضذذيحية، الثقافذذات التذذي تطذذورت فذذي وتعذذرض هذذذه اللوحذذات، مذذن خذذي
المنطقذذة، وقذذد خُص صذذت لوحذذة لكذذل فتذذرة رئيسذذية هذذي: عصذذور مذذا قبذذل التذذاريم، مملكذذة كرمذذة، مملكذذة 

 نبتة، ومروي، بما يسهم في تعميق فهم تطور الثقافة النوبية عبر الزمن.



 

 

 

 . خزائن العرض )الفترينات( :3

م 2CC6عذذذرض، صُذذذم مت فذذذي سويسذذذرا وصُذذذنعت فذذذي الخرطذذذوم عذذذام يضذذذم المتحذذذف أربعذذذين خزانذذذة 
سذذم، ويتذذراوح عمقهذذا بذذين  1NCسذذم، وعرضذذها  22Cبواسذذطة شذذركة متخصصذذة. يبلذذغ ارتفذذاع الخزانذذة 

3C 6وC .سم حسب حجم المعروضات 

م، برفقذة فنيذين لتجميعهذا، وتذم تركيبهذا داخذل 2CC6نُقلت الخزائن مفككة إلى متحف كرمة نهاية عام 
م، مذذذع ترتيذذذب القطذذذع الأثريذذذة داخلهذذذا. وتُكذذذر ق هذذذذه الخذذذزائن 2CCN–2CCIت خذذذيل عذذذامي القاعذذذا

لعذذرض تذذاريم ومذذا قبذذل تذذاريم منطقذذة كرمذذة، ممذذا يتذذيد تتبذذع تطذذور الإنسذذان فذذي الولايذذة الشذذمالية عبذذر 
 مئات الآلاف من السنين.

 . النماذج المجسّمة :4

ق.م(،  N5CCالميزوليتذذذي فذذذي البرقذذذة )تُعذذذرض بذذذالمتحف ثيثذذذة نمذذذاذج مجس ذذذمة تمثذذذل كذذذوخ العصذذذر 
–25CCق.م(، ومدينذذذة كرمذذذة القديمذذذة ) 3CCCوالتجمذذذع مذذذا قبذذذل الحضذذذري لمرحلذذذة مذذذا قبذذذل كرمذذذة )

15CC  ق.م(. وتبُذذذرز هذذذذه النمذذذاذج تطذذذور أنمذذذاط الاسذذذتيطان مذذذن الحيذذذاة المسذذذتقرة الأولذذذى إلذذذى ذروة
 التعقيد المعماري في عاصمة مملكة كرمة.

ج فذذذي سويسذذذرا علذذذى يذذذد هوغذذذو لينهذذذارد، وتذذذم تركيبهذذذا بذذذالمتحف فذذذي ينذذذاير وقذذذد صُذذذنعت هذذذذه النمذذذاذ
2CC9.م 

 . إعادة الإنشاء:5

تعذذذذرض نمذذذذاذج بذذذذالحجم الطبيعذذذذي لثيثذذذذة قبذذذذور تعذذذذود لفتذذذذرات زمنيذذذذة مختلفذذذذة، توضذذذذد تطذذذذور وتعقيذذذذد 
الطقذذذوق الجنائزيذذذة والمعتقذذذدات المرتبطذذذة بذذذالموت. وقذذذد أُنجذذذزت هذذذذه الإعذذذادات باسذذذتخدام مذذذواد مذذذن 

مواقع الأصلية وبالاستناد إلى نماذج علمية موثوقة، وتمثل دفنات حقيقية تم توثيقها أثناء الحفريذات ال
 الأثرية.

 



 

 

 

 . الكتل المعمارية :6

تبُذذرز القاعذذات المخصصذذة للفتذذرتين النبتيذذة والمرويذذة شذذظايا عديذذدة مذذن الكتذذل الحجريذذة المرسذذومة أو 
ل، وظلذت مخزنذة لسذذنوات بذالقرب مذن الموقذع. وقذذد المنحوتذة، والتذي اكتُشذفت خذيل حفريذذات دوكذي قِذ

 جرى عرضها بعناية على رفوف خاصة صممت لهذا الغرض بواسطة دومينيك فالبيل.

 كمذذذذا تُعذذذذرض تماثيذذذذل صذذذذغيرة وأشذذذذكال حجريذذذذة وفخاريذذذذة ضذذذذمن خذذذذزائن فتذذذذرة الدولذذذذة الحديثذذذذة ) 
kerma,n.d.) 

 السودانية: والثقافة السياحة في المتحف دور. 5

 والمهتمذين للبذاحثين رئيسذية ووجهذة السذودان، فذي الثقافيذة السذياحة ركذائز أهذم أحد كرمة متحف يمثل
 مذذن الوطنيذذة، الثقافيذذة الهويذذة وتعزيذذز النذذوبي بذذالتراغ الذذوعي نشذذر فذذي المتحذذف ويسذذهم النوبذذة. بتذذاريم
 المحيطة. الأثرية بالمواقع المباشر وربطه المنظم العلمي عرضه خيل

 المذذذرتبط الاقتصذذذاد وتنشذذذيط السذذذياح جذذذذب عبذذذر المحليذذذة، التنميذذذة دعذذذم فذذذي دورًا المتحذذذف يلعذذذب كمذذذا
 ،)شذذبا  والدارسذذين للطذذيب تعليميًذذا فضذذاءً  كونذذه إلذذى إضذذافة التقليديذذة، والحذذرف السذذياحية بالخذذدمات
2C25 .)م 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 المبحث ال الث: واقع استخدام التقنيات الحدي ة في متح  كرمة                      

 . الإمكانيات المتاحة حاليًا1

يعتمد متحف كرمة في عرضه المتحفذي علذى وسذائل تقليديذة، تشذمل اللوحذات التعريفيذة الثنائيذة اللغذة 
)العربيذذة والإنجليزيذذة(، والخذذزائن الزجاجيذذة، والنمذذاذج المجس ذذمة، إضذذافة إلذذى بعذذض الوسذذائل السذذمعية 

للمقتنيذذذات، فذذذحن توظيذذذف التكنولوجيذذذا الرقميذذذة فذذذي والبصذذذرية البسذذذيطة. ورغذذذم القيمذذذة العلميذذذة الكبيذذذرة 
 تحسين تجربة الزائر ما يزال محدودًا.

 . أوجه القصور في استخدام التكنولوجيا2

 يمكن رصد عدد من أوجه القصور في مجال التقنيات الحديثة بالمتحف، من أبرزها:

 كترونية شاملة.غياب التوثيق الرقمي المتكامل للمقتنيات، وعدم توفر قاعدة بيانات إل 

  عدم إتاحة الجولات الافتراضية أو الزيارة الرقمية عبر الإنترنت، مما يحد من الانتشار
 العالمي للمتحف.

  ضعف المحتوى التفاعلي، وغياب الشاشات الذكية وتقنيات الواقع الافتراضي والمعزز التي
 م(.2C25من شأنها ربط الزائر بالقطعة الأثرية بصورة أعمق) عبد الرحيم ،

 . آراء العاملين والزوار حول استخدام التقنيات3

تشذذير آراء العذذاملين بذذالمتحف إلذذى قناعذذة واضذذحة بأهميذذة إدخذذال التقنيذذات الحديثذذة لتطذذوير العذذرض 
 المتحفي، إلا أنهم يؤكدون وجود نقب في التدريب والدعم الفني.

ل اسذذتخدام الشاشذذات الرقميذذة، أمذذا الذذزوار، فيعبذذرون عذذن رغبذذتهم فذذي تجربذذة أكثذذر تفاعليذذة، مذذن خذذي
والأدلذذذة الصذذذوتية، والجذذذولات الافتراضذذذية، بمذذذا يسذذذهم فذذذي تبسذذذيط المعلومذذذات وتعميذذذق الفهذذذم. )عثمذذذان 

،2C25.)م 



 

 

 

 المبحث الرابع: التحديات التي تواجه متح  كرمة                           

 . ضع  البنية التحتية1

التقنيذذذة، بمذذذا فذذذي ذلذذذك نقذذذب أجهذذذزة العذذذرض الرقميذذذة، يعذذذاني المتحذذذف مذذذن محدوديذذذة البنيذذذة التحتيذذذة 
وأنظمذذة الإضذذاءة الذكيذذة، وقاعذذات مهيذذأة للعذذروض الوثائقيذذة. كمذذا أن ضذذعف خدمذذة الإنترنذذت داخذذل 

 المتحف يحد من إمكانية تقديم خدمات رقمية متطورة.

 نقص الكوادر المدربة. 2

إضذذذافة إلذذى الحاجذذة الملحذذذة  يفتقذذر المتحذذف إلذذى كذذذوادر متخصصذذة فذذي مجذذذال تكنولوجيذذا المتذذاحف،
 لتدريب العاملين على استخدام الوسائط الرقمية والتقنيات التفاعلية.

 غياب التخطيط الاستراتيجي. 3

لا تتذذذوفر خطذذذة اسذذذتراتيجية واضذذذحة للتحذذذول الرقمذذذي بذذذالمتحف، كمذذذا تغيذذذب الشذذذراكات المسذذذتدامة مذذذع 
لتقنيذذذات الحديثذذذة ) عبذذذد الذذذرحيم الجامعذذذات والمؤسسذذذات الدوليذذذة المتخصصذذذة فذذذي مجذذذال المتذذذاحف وا

،2C25.)م 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 المبحث الخامس: مقترح تطوير متحف كرمة                             

 . تطوير البنية التحتية الرقمية1

 إنشاء قاعدة بيانات رقمية شاملة لمقتنيات المتحف.أ. 

 ب. تركيب شاشات عرض تفاعلية متعددة الوسائط.

 الإنترنت داخل المتحف.ج. تحسين شبكة 

 . إدخال تقنيات الواقع الافتراضي والمعزز2

 تصميم تجربة واقع افتراضي لإعادة بناء مدينة كرمة القديمة.أ. 

 ب. تطوير تطبيق واقع معزز يتيد معلومات فورية عن القطع الأثرية.

 . تنفيذ الجولات الافتراضية 3

 الأبعاد.إطيق منصة إلكترونية لجولات ثيثية أ. 

 ب. توفير دليل رقمي صوتي للزوار.

 . تعزيز التدريب والتعاون الدولي4

 . تنظيم ور  تدريب دورية للعاملين.أ

 ب. إقامة شراكات مع متاحف عالمية لتبادل الخبرات. 

 . تطوير استراتيجيات التسويق الرقمي5

 . إنشاء موقع إلكتروني تفاعلي.أ

 ي في الترويج للمتحف.ب. توظيف وسائل التواصل الاجتماع



 

 

 

 

 الخلاصة

يُعذذد متحذذف كرمذذة مذذن أهذذم المؤسسذذات المتحفيذذة فذذي السذذودان، لمذذا يحملذذه مذذن قيمذذة تاريخيذذة وثقافيذذة 
كبيذذذذرة. غيذذذذر أن محدوديذذذذة اسذذذذتخدام التقنيذذذذات الحديثذذذذة، ونقذذذذب الكذذذذوادر المؤهلذذذذة، وغيذذذذاب التخطذذذذيط 

خذذذيل تطبيذذذق مقترحذذذات التطذذذوير الرقمذذذي، تشذذذكل تحذذذديات حقيقيذذذة أمذذذام تحقيذذذق دوره الكامذذذل. ومذذذن 
الرقميذذة والتقنيذذة، يمكذذن للمتحذذف أن يتحذذول إلذذى مركذذز ثقذذافي عذذالمي يسذذهم فذذي نشذذر التذذراغ النذذوبي 

 وتعزيز مكانة السودان على خريطة السياحة الثقافية العالمية.
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 الفصل الثالث: الدراسة الميدانية لمتحف كرمة       

 نبذة عن متحف كرمةالمبحث الأول: 

 الموقع الجغرافي والتاريخي : . 1

يقذذع متحذذف كرمذذة فذذي شذذمال السذذودان بالولايذذة الشذذمالية، بذذالقرب مذذن نهذذر النيذذل، فذذي منطقذذة تُعذذد مذذن 
أقذذذدم منذذذاطق الاسذذذتيطان البشذذذري فذذذي العذذذالم. وقذذذد شذذذك ل موقذذذع كرمذذذة عاصذذذمةً لمملكذذذة كرمذذذة، أقذذذدم 

مملكذة كذو ، وكانذت مذن أقذوى الكيانذات السياسذية فذي وادي  الممالك النوبيذة المعروفذة، والتذي سذبقت
 النيل الأوسط خيل الألفين الثالغ والثاني قبل المييد.

ويمثذذل المتحذذف نافذذذة علميذذة وثقافيذذة علذذى تذذاريم النوبذذة العريذذق، ويبذذرز الذذدور المحذذوري الذذذي لعبتذذه 
ل. وتذزداد أهميذة المتحذف لكونذه المنطقة في الذربط بذين حضذارات إفريقيذا الداخليذة وحضذارة وادي النيذ

متحذذذف موقذذذذع، إذ يقذذذع بمحذذذذاذاة المدينذذذة الأثريذذذذة القديمذذذة والديفوفذذذذة الغربيذذذة، ممذذذذا يتذذذيد للزائذذذذر الذذذذربط 
 المباشر بين المعروضات والمواقع الأثرية الأصلية.

م ليكذذون مؤسسذذة علميذذة وثقافيذذة تُعنذذى بعذذرض 2CCIينذذاير  19وقذذد افتذُذتد متحذذف كرمذذة رسذذميًا فذذي 
 المنطقة منذ عصور ما قبل التاريم وحتى الفترات السابقة للعصر الحديغ. تاريم

 . نشأة متح  كرمة وتصميمه المعماري:2

نشذذأ متحذذف كرمذذة بمبذذادرة مذذن اللجنذذة العليذذا لمجمذذع كرمذذة الثقذذافي، وهذذي لجنذذة سذذودانية تأسسذذت عذذام 
القوميذة للآثذار والمتذاحف، م بهدف حماية ماضي المنطقة والتعريف بذه. وبالتعذاون مذع الهيئذة 1999

سويسذرية جمعذت بذين الذدعم المؤسسذي –م، في إطار شذراكة سذودانية2CC3بدأت أعمال التشييد عام 
 والخبرة العلمية والتمويل.

شذذاركت فذذي تنفيذذذ المشذذروع جهذذات وطنيذذة ودوليذذة، مذذن بينهذذا البعثذذة الأثريذذة السويسذذرية، ووزارة الثقافذذة 
زارة الخارجيذذذة السويسذذذرية، والمكتذذذب الفذذذدرالي للثقافذذذة فذذذي سويسذذذرا، والشذذذباب والرياضذذذة السذذذودانية، وو 



 

 

 

قليميذذة،  إضذذافة إلذذى تمذذوييت سذذودانية خاصذذة. وقذذد أُنجذذزت أعمذذال البنذذاء بواسذذطة شذذركات محليذذة وا 
م بحضذذذذذور السذذذذذلطات المحليذذذذذة 2CCIينذذذذذاير  19وتذُذذذذوِّج المشذذذذذروع بالافتتذذذذذاح الرسذذذذذمي للمتحذذذذذف فذذذذذي 

 والقومية.

مذذذاري للمتحذذذف مذذذن العمذذذارة النوبيذذذة التقليديذذذة، خاصذذذة الأسذذذقف المقببذذذة، حيذذذغ اسذذذتُلهم التصذذذميم المع
تسذذذمد الفتحذذذات المثلثذذذة المخترقذذذة للقبذذذاب بذذذدخول الضذذذوء الطبيعذذذي إلذذذى قاعذذذات العذذذرض، بمذذذا يحقذذذق 
انسجامًا بين الوظيفة المتحفية والبيئة المحلية. وخُصب الجزء الأكبذر مذن المبنذى للعذرض المتحفذي، 

 محدودة لتعمال الإدارية ومكاتب القي مين. إلى جانب مساحات

وقذذذذد أسذذذذهم عذذذذدد مذذذذن المختصذذذذين فذذذذي الجوانذذذذب الفنيذذذذة والعذذذذرض المتحفذذذذي، شذذذذملت تصذذذذميم الخذذذذزائن 
نتذذاج النمذذاذج المجس ذذمة، بمذذا عذذزز  والسذذينوغرافيا، والتصذذميم الغرافيكذذي، وترجمذذة اللوحذذات التعليميذذة، وا 

 .من جودة العرض ووضوح الرسالة العلمية للمتحف

وأصذذبد متحذذف كرمذذة منذذذ افتتاحذذه مركذذزًا ثقافيًذذا مهمًذذا لسذذكان المنطقذذة، لمذذا يؤديذذه مذذن دور فذذي إبذذراز 
التراغ النوبي والمساهمة في التنمية الثقافية والسياحية. كما يقع إلى الشذمال منذه مذدخل ثذانوي يذؤدي 

قذذذافي إلذذذى فنذذذدق صذذذغير وحديقذذذة مخصصذذذة للسذذذياح، فذذذي حذذذين يجذذذري إلذذذى الجنذذذوب إنشذذذاء مركذذذز ث
 متخصب في الدراسات النوبية.

 . مقتنيات المتح  وقيمتها الأ رية3

يضذذم متحذذف كرمذذة مجموعذذة غنيذذة ومتنوعذذة مذذن القطذذع الأثريذذة التذذي تعكذذق تطذذور الحضذذارة النوبيذذة 
عبذذذذذر آلاف السذذذذذنين، وتبذذذذذرز خصوصذذذذذيتها الثقافيذذذذذة والسياسذذذذذية والاقتصذذذذذادية. ومذذذذذن أبذذذذذرز مقتنيذذذذذات 

 المتحف:

ود، وعلى رأسها تماثيل ملوك الأسرة الخامسة والعشذرين مثذل الملذك تهارقذا، والتذي تماثيل الفراعنة الس
تُعذذرض فذذي قاعذذة مركزيذذة خاصذذة، وتُعذذد مذذن أهذذم الشذذواهد علذذى قذذوة الممالذذك النوبيذذة ودورهذذا السياسذذي 

 في مصر ووادي النيل.



 

 

 

لذى لتطذور الإنسذان الأدوات الحجرية التي تعود إلى عصور ما قبل التاريم، والتي توثذق المراحذل الأو 
 واستقراره في المنطقة.

القطذذع الفخاريذذة والمجذذوهرات، التذذي تعكذذق مسذذتوى التقذذدم الحرفذذي والأنشذذطة الاقتصذذادية والاجتماعيذذة 
 في مملكة كرمة.

شذذظايا الكتذذذل المعماريذذذة المنحوتذذة أو المرسذذذومة، خاصذذذة مذذن الفتذذذرتين النبتيذذذة والمرويذذة، والتذذذي تبُذذذرز 
 الرسم الجداري.تطور العمارة الدينية و 

نمذذذاذج مجس ذذذمة تمثذذذل أنمذذذاط الاسذذذتيطان المختلفذذذة، مذذذن الأكذذذواخ الميزوليتيذذذة إلذذذى المدينذذذة الكرماويذذذة 
 المخططة، مما يساعد الزائر على تصور الحياة اليومية في العصور القديمة. 

نطقذة، وتُسذهم فذي وتكمن القيمة الأثرية لهذه المقتنيات في كونها تمثل سجيً ماديًا متكاميً لتذاريم الم
 م(.2C25، منإعادة بناء تطور المجتمعات النوبية سياسيًا وثقافيًا وعمرانيًا )عبدالرح

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

  المبحث ال اني: العرض المتحفي                                   

جذزءًا يهدف متحف كرمة، من خيل عرضه المتحفي، إلى تتبع تاريم وما قبل تذاريم المنطقذة، ويُعذد 
مذذن مسذذار سذذياحي يضذذم ثيثذذة مواقذذع أثريذذة رئيسذذية هذذي: دوكذذي قِذذل، مدينذذة كرمذذة، والمقبذذرة الشذذرقية. 
ويقذذذع مذذذدخل المتحذذذف مقابذذذل الديفوفذذذة الغربيذذذة، ممذذذا يتذذذيد للذذذزوار وصذذذولًا مباشذذذرًا وسذذذهيً إلذذذى المدينذذذة 

 الأثرية القديمة.

 . قاعة التما يل :١

متر مربع، حيغ يؤدي ممذر إلذى قاعذة مركزيذة واسذعة  5CCتبلغ مساحة قاعة العرض الرئيسية نحو 
سذذذم، تُعذذذرض عليهذذذا تماثيذذذل  NCتتفذذذرع منهذذذا غذذذرف أصذذذغر. وتضذذذم القاعذذذة أعمذذذدة ومنصذذذة بارتفذذذاع 

 الفراعنة السود، مع جدار أبيض في الخلفية لإبرازها بصريًا.

ينوغرافيا م، وتذذذولى إعذذذداد سذذذ2CC6بذذذدأت المرحلذذذة الأولذذذى مذذذن مشذذذروع عذذذرض التماثيذذذل فذذذي يونيذذذو 
آلان بيرتذذولا والمصذذمم الغرافيكذذي لذذوران بونيذذه، بذذدءًا مذذن الرسذذومات -العذذرض المصذذمم المسذذرحي بييذذر

–2CC6الأوليذذذة وصذذذولًا إلذذذى تنفيذذذذ عناصذذذر العذذذرض. أمذذذا المرحلذذذة الثانيذذذة فقذذذد نُفذذذذت خذذذيل شذذذتاء 
2CCN.م، وشملت ترميم التماثيل وتثبيتها على المنصة 

 . اللوحات التعليمية :2

رض مجموعذذذة أولذذذى مذذذن اللوحذذذات التعريفيذذذة بذذذالمتحف علذذذى أحذذذد جذذذانبي القاعذذذة المركزيذذذة، بينمذذذا تُعذذذ
لوحة تعليمية ثنائيذة  16توضد المجموعة الثانية قصة اكتشاف التماثيل. وتتكون هذه المجموعة من 

 إنجليزي(، صُم مت في سويسرا، ويتراوح حجمها بين متر ومترين مربعين.–اللغة )عربي

اللوحذذات، مذذن خذذيل صذذور وجذذداول ونصذذوب توضذذيحية، الثقافذذات التذذي تطذذورت فذذي  وتعذذرض هذذذه
المنطقذذة، وقذذد خُص صذذت لوحذذة لكذذل فتذذرة رئيسذذية هذذي: عصذذور مذذا قبذذل التذذاريم، مملكذذة كرمذذة، مملكذذة 

 نبتة، ومروي، بما يسهم في تعميق فهم تطور الثقافة النوبية عبر الزمن.



 

 

 

 . خزائن العرض )الفترينات( :3

م 2CC6ف أربعذذذين خزانذذذة عذذذرض، صُذذذم مت فذذذي سويسذذذرا وصُذذذنعت فذذذي الخرطذذذوم عذذذام يضذذذم المتحذذذ
سذذم، ويتذذراوح عمقهذذا بذذين  1NCسذذم، وعرضذذها  22Cبواسذذطة شذذركة متخصصذذة. يبلذذغ ارتفذذاع الخزانذذة 

3C 6وC .سم حسب حجم المعروضات 

بهذا داخذل م، برفقذة فنيذين لتجميعهذا، وتذم تركي2CC6نُقلت الخزائن مفككة إلى متحف كرمة نهاية عام 
م، مذذذع ترتيذذذب القطذذذع الأثريذذذة داخلهذذذا. وتُكذذذر ق هذذذذه الخذذذزائن 2CCN–2CCIالقاعذذذات خذذذيل عذذذامي 

لعذذرض تذذاريم ومذذا قبذذل تذذاريم منطقذذة كرمذذة، ممذذا يتذذيد تتبذذع تطذذور الإنسذذان فذذي الولايذذة الشذذمالية عبذذر 
 مئات الآلاف من السنين.

 . النماذج المجسّمة :4

ق.م(،  N5CCتمثذذذل كذذذوخ العصذذذر الميزوليتذذذي فذذذي البرقذذذة )تُعذذذرض بذذذالمتحف ثيثذذذة نمذذذاذج مجس ذذذمة 
–25CCق.م(، ومدينذذذة كرمذذذة القديمذذذة ) 3CCCوالتجمذذذع مذذذا قبذذذل الحضذذذري لمرحلذذذة مذذذا قبذذذل كرمذذذة )

15CC  ق.م(. وتبُذذذرز هذذذذه النمذذذاذج تطذذذور أنمذذذاط الاسذذذتيطان مذذذن الحيذذذاة المسذذذتقرة الأولذذذى إلذذذى ذروة
نعت هذذذذه النمذذذاذج فذذذي سويسذذذرا علذذذى يذذذد هوغذذذو التعقيذذذد المعمذذذاري فذذذي عاصذذذمة مملكذذذة كرمة.وقذذذد صُذذذ

 م.2CC9لينهارد، وتم تركيبها بالمتحف في يناير 

 
  م(2C25الوسيط .)الباحغ ، ( مجسم كوخ من العصر الحجري3صورة رقم )         



 

 

 

 
 م (2C25( مجسم الموقع الأثري في تبو. )الباحغ ،4صورة رقم)           

 . إعادة الإنشاء:5

بذذذذالحجم الطبيعذذذذي لثيثذذذذة قبذذذذور تعذذذذود لفتذذذذرات زمنيذذذذة مختلفذذذذة، توضذذذذد تطذذذذور وتعقيذذذذد تعذذذذرض نمذذذذاذج 
الطقذذذوق الجنائزيذذذة والمعتقذذذدات المرتبطذذذة بذذذالموت. وقذذذد أُنجذذذزت هذذذذه الإعذذذادات باسذذذتخدام مذذذواد مذذذن 

توثيقها أثناء الحفريذات  المواقع الأصلية وبالاستناد إلى نماذج علمية موثوقة، وتمثل دفنات حقيقية تم
 رية.الأث

 

 
 م(2C25( مجسم مقبرة من فترة كرمة .)الباحغ ،5صورة رقم )                  



 

 

 

 الكتل المعمارية :. 6

تبُذذرز القاعذذات المخصصذذة للفتذذرتين النبتيذذة والمرويذذة شذذظايا عديذذدة مذذن الكتذذل الحجريذذة المرسذذومة أو 
بذالقرب مذن الموقذع. وقذذد المنحوتذة، والتذي اكتُشذفت خذيل حفريذذات دوكذي قِذل، وظلذت مخزنذة لسذذنوات 

 جرى عرضها بعناية على رفوف خاصة صممت لهذا الغرض بواسطة دومينيك فالبيل.

 كمذذذذا تُعذذذذرض تماثيذذذذل صذذذذغيرة وأشذذذذكال حجريذذذذة وفخاريذذذذة ضذذذذمن خذذذذزائن فتذذذذرة الدولذذذذة الحديثذذذذة ) 
kerma,n.d.) 

 السودانية: والثقافة السياحة في المتحف دور. 5

 والمهتمذين للبذاحثين رئيسذية ووجهذة السذودان، فذي الثقافيذة السذياحة ركذائز أهذم أحد كرمة متحف يمثل
 مذذن الوطنيذذة، الثقافيذذة الهويذذة وتعزيذذز النذذوبي بذذالتراغ الذذوعي نشذذر فذذي المتحذذف ويسذذهم النوبذذة. بتذذاريم
 المحيطة. الأثرية بالمواقع المباشر وربطه المنظم العلمي عرضه خيل

 المذذذرتبط الاقتصذذذاد وتنشذذذيط السذذذياح جذذذذب عبذذذر المحليذذذة، التنميذذذة دعذذذم فذذذي دورًا المتحذذذف يلعذذذب كمذذذا
 ،)شذذبا  والدارسذذين للطذذيب تعليميًذذا فضذذاءً  كونذذه إلذذى إضذذافة التقليديذذة، والحذذرف السذذياحية بالخذذدمات
2C25 .)م 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 المبحث ال الث: واقع استخدام التقنيات الحدي ة في متح  كرمة                      

 المتاحة حاليًا. الإمكانيات 1

يعتمد متحف كرمة في عرضه المتحفذي علذى وسذائل تقليديذة، تشذمل اللوحذات التعريفيذة الثنائيذة اللغذة 
)العربيذذة والإنجليزيذذة(، والخذذزائن الزجاجيذذة، والنمذذاذج المجس ذذمة، إضذذافة إلذذى بعذذض الوسذذائل السذذمعية 

توظيذذذف التكنولوجيذذذا الرقميذذذة فذذذي والبصذذذرية البسذذذيطة. ورغذذذم القيمذذذة العلميذذذة الكبيذذذرة للمقتنيذذذات، فذذذحن 
 تحسين تجربة الزائر ما يزال محدودًا.

 . أوجه القصور في استخدام التكنولوجيا2

 يمكن رصد عدد من أوجه القصور في مجال التقنيات الحديثة بالمتحف، من أبرزها:

 .غياب التوثيق الرقمي المتكامل للمقتنيات، وعدم توفر قاعدة بيانات إلكترونية شاملة 

  عدم إتاحة الجولات الافتراضية أو الزيارة الرقمية عبر الإنترنت، مما يحد من الانتشار
 العالمي للمتحف.

  ضعف المحتوى التفاعلي، وغياب الشاشات الذكية وتقنيات الواقع الافتراضي والمعزز التي
 م(.2C25من شأنها ربط الزائر بالقطعة الأثرية بصورة أعمق) عبد الرحيم ،

 العاملين والزوار حول استخدام التقنيات. آراء 3

تشذذير آراء العذذاملين بذذالمتحف إلذذى قناعذذة واضذذحة بأهميذذة إدخذذال التقنيذذات الحديثذذة لتطذذوير العذذرض 
 المتحفي، إلا أنهم يؤكدون وجود نقب في التدريب والدعم الفني.

شذذات الرقميذذة، أمذذا الذذزوار، فيعبذذرون عذذن رغبذذتهم فذذي تجربذذة أكثذذر تفاعليذذة، مذذن خذذيل اسذذتخدام الشا
والأدلذذذة الصذذذوتية، والجذذذولات الافتراضذذذية، بمذذذا يسذذذهم فذذذي تبسذذذيط المعلومذذذات وتعميذذذق الفهذذذم. )عثمذذذان 

،2C25.)م 



 

 

 

 المبحث الرابع: التحديات التي تواجه متح  كرمة                           

 . ضع  البنية التحتية1

ي ذلذذذك نقذذذب أجهذذذزة العذذذرض الرقميذذذة، يعذذذاني المتحذذذف مذذذن محدوديذذذة البنيذذذة التحتيذذذة التقنيذذذة، بمذذذا فذذذ
وأنظمذذة الإضذذاءة الذكيذذة، وقاعذذات مهيذذأة للعذذروض الوثائقيذذة. كمذذا أن ضذذعف خدمذذة الإنترنذذت داخذذل 

 المتحف يحد من إمكانية تقديم خدمات رقمية متطورة.

 نقص الكوادر المدربة. 2

الحاجذذة الملحذذذة يفتقذذر المتحذذف إلذذى كذذذوادر متخصصذذة فذذي مجذذذال تكنولوجيذذا المتذذاحف، إضذذذافة إلذذى 
 لتدريب العاملين على استخدام الوسائط الرقمية والتقنيات التفاعلية.

 غياب التخطيط الاستراتيجي. 3

لا تتذذذوفر خطذذذة اسذذذتراتيجية واضذذذحة للتحذذذول الرقمذذذي بذذذالمتحف، كمذذذا تغيذذذب الشذذذراكات المسذذذتدامة مذذذع 
 منديثذذذة ) عبذذذد الذذذرحالجامعذذذات والمؤسسذذذات الدوليذذذة المتخصصذذذة فذذذي مجذذذال المتذذذاحف والتقنيذذذات الح

،2C25.)م 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 المبحث الخامس: مقترح تطوير متحف كرمة                             

 . تطوير البنية التحتية الرقمية1

 إنشاء قاعدة بيانات رقمية شاملة لمقتنيات المتحف.أ. 

 ب. تركيب شاشات عرض تفاعلية متعددة الوسائط.

 المتحف.ج. تحسين شبكة الإنترنت داخل 

 . إدخال تقنيات الواقع الافتراضي والمعزز2

 تصميم تجربة واقع افتراضي لإعادة بناء مدينة كرمة القديمة.أ. 

 ب. تطوير تطبيق واقع معزز يتيد معلومات فورية عن القطع الأثرية.

 . تنفيذ الجولات الافتراضية 3

 إطيق منصة إلكترونية لجولات ثيثية الأبعاد.أ. 

 دليل رقمي صوتي للزوار.ب. توفير 

 . تعزيز التدريب والتعاون الدولي4

 . تنظيم ور  تدريب دورية للعاملين.أ

 ب. إقامة شراكات مع متاحف عالمية لتبادل الخبرات. 

 . تطوير استراتيجيات التسويق الرقمي5

 . إنشاء موقع إلكتروني تفاعلي.أ

 ف.ب. توظيف وسائل التواصل الاجتماعي في الترويج للمتح



 

 

 

 

 الخلاصة

يُعذذد متحذذف كرمذذة مذذن أهذذم المؤسسذذات المتحفيذذة فذذي السذذودان، لمذذا يحملذذه مذذن قيمذذة تاريخيذذة وثقافيذذة 
كبيذذذذرة. غيذذذذر أن محدوديذذذذة اسذذذذتخدام التقنيذذذذات الحديثذذذذة، ونقذذذذب الكذذذذوادر المؤهلذذذذة، وغيذذذذاب التخطذذذذيط 

التطذذذوير الرقمذذذي، تشذذذكل تحذذذديات حقيقيذذذة أمذذذام تحقيذذذق دوره الكامذذذل. ومذذذن خذذذيل تطبيذذذق مقترحذذذات 
الرقميذذة والتقنيذذة، يمكذذن للمتحذذف أن يتحذذول إلذذى مركذذز ثقذذافي عذذالمي يسذذهم فذذي نشذذر التذذراغ النذذوبي 

 وتعزيز مكانة السودان على خريطة السياحة الثقافية العالمية.
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 الفصل الرابع                                          
    إجراءات الدراسة الميدانيةالمبحث الأول :                              

              
يشذذذذتمل هذذذذذا المبحذذذذغ علذذذذى اجذذذذراءات الدراسذذذذة الميدانيذذذذة والتذذذذى تتمثذذذذل فذذذذي اسذذذذلوب جمذذذذع البيانذذذذات 
ومعالجتهذذذذذذذا احصذذذذذذذائيال وتفسذذذذذذذيرها, واجذذذذذذذراء اختبذذذذذذذارات الثبذذذذذذذات والصذذذذذذذدق للتأكذذذذذذذد مذذذذذذذن صذذذذذذذيحيتها 

لذذذذى وصذذذذف لمجتمذذذذع وعينذذذذة الدراسذذذذة والاسذذذذاليب الاحصذذذذائية التذذذذي تذذذذم بموجبهذذذذا تحليذذذذل بالاضذذذذافة ا
 وذلك على النحو التالي:البيانات واختبار فروض الدراسة 

 :مجتمع وعينة الدراسة

داخااال المتحاااف، ماااوافي مكتااال الساااياحة محلياااة البرقيااام مذذذن العذذذاملين  يتكذذذون مجتمذذذع الدراسذذذة

 شندي واساتذا كلية السياحة والآثار جامعة
تذذذذذذمَّ اختيذذذذذذار مفذذذذذذردات البحذذذذذذذغ مذذذذذذن مجتمذذذذذذع الدراسذذذذذذذة الموضذذذذذذد فذذذذذذي الفقذذذذذذذرة السذذذذذذابقة عذذذذذذن طريذذذذذذذق 
أسذذذذذلوب العينذذذذذة العشذذذذذوائية وهذذذذذى إحذذذذذدى العيذذذذذان الاحتماليذذذذذة والتذذذذذي تتذذذذذيد فذذذذذرب متسذذذذذاوية ليختيذذذذذار 

( اسذذذذذتمارة  علذذذذذى مجتمذذذذذع الدراسذذذذذة وتذذذذذم 50تذذذذذم توزيذذذذذع عذذذذذدد ) غبذذذذذين مفذذذذذردات مجتمذذذذذع الدراسذذذذذة حيذذذذذ
%( وفيمذذذذذا يلذذذذذي جذذذذذدول يوضذذذذذد توزيذذذذذع 1CC( اسذذذذذتمارة بنسذذذذذبة اسذذذذذترداد بلغذذذذذت )5Cاسذذذذذترداد عذذذذذدد )

 عينة الدراسة
 (أجدول )

 الاستبيانات الموزعة والمعادة 
 النسبة العدد البيا 

 5C %100 الاستبيانات الموزعة
 5C %100 الاستبيانات التي تم إرجاعها
 5C %100 الاستبيانات الصالحة للتحليل

 .م2026المصدر : إعداد الباحث م  الدراسة الميدانية 

 دراسة:لوص  أداة  ا
أثر عناصر حول اعتمدت الدراسة على الاستبانة كأداة رئيسية للحصول على البيانات اليزمة  

 وذلك لتسباب التالية: المزيج التسويقي على سلوك المستهلك



 

 

 

 فراد.الأيمكن تطبيقها للحصول على معلومات من عدد من   1
   قلة تكلفتها وسهولة تطبيقها.2
   سهولة وضع عباراتها واختبار ألفاظها.3
   توفر وقت للمستجيب وتعطيه فرصة التفكير.4
   تعطى الوحدات المستجيبة الحرية في التعبير عن أراء يخشون عدم موافقة الأخرى عليها.5

 واشتملت الاستبانة على قسمين أقسام:
 القسم الأول:

ى على خمسة فقرات تناولت السمات الشخصية لإفراد عينة الدراسة والمتمثلة في العمر، يحتو 
 ، المسمي الوظيفي،  سنوات الخبرة. المؤهل العلميالعلمي،  المؤهل

 القسم ال اني: 
 وشمل بيانات الدراسة الأساسية: وهى المحاور والتي من خيلها يتم التعرف على متغيرات الدراسة. 

 أداة  الدراسةمقياس 

(، والذي يتراوح من لا Likart Scaleدرجة الاستجابات حسب مقياق ليكرت الخماسى ) تم قياق 
 .(ب)أوافق بشدة إلى اوافق بشدة، كما هو موضد في جدول رقم 

 مقياق درجة الموافقة (ب)جدول 

 النسبة المئوية الدلالة الإحصائية
الوز  
 النسبي

 درجة الموافقة

 أوافق بشدة IC% 5كبر منأ مرتفعه جداً درجة موافقة 
 أوافق NC-IC% 4 درجة موافقة مرتفعه
 محايد 5C-69% 3 درجة موافقة متوسطة
 لأوافق 2C-49% 2 درجة موافقة منخفضة
 بشدة أوافق لا 2C% 1أقل من  درجة موافقة منعدمة

 .م2026المصدر : إعداد الباحث م  الدراسة الميدانية 
 



 

 

 

 فأن الوسط الفرضي للدراسة كالآتي: هوعلي
(. وهو 3( =5 15.=)5(  1+2+3+4+5الدرجة الكلية للمقياق هي مجموع الأوزان على عددها) 

( دل ذلك على 3وعلية كلما ذاد متوسط العبارة عن الوسط الفرضي ) ،يمثل الوسط الفرضي للدراسة
( دل ذلك 3لعبارة عن الوسط الفرضي )أما إذا انخفض متوسط ا ،موافقة أفراد العينة على العبارة

 على عدم موافقة أفراد العينة على العبارة.
 تقييم أدوات القياس:

وللتأكد من صيحية أداة الدراسة تم استخدام كل من اختبارات الصدق والثبات وذلك على النحو 
 التالي:

 صدق أداة الدراسة .1
على قياق ما صممت من أجله وبناء على يقصد بصدق أو صيحية أداة القياق أنها قدرة الأداء 

نظرية القياق الصحيد تعنى الصيحية التامة خلو الأداة من أخطاء القياق سواء كانت عشوائية 
 أو منتظمة, وقد اعتمدت الدراسة في قياق صدق أداة الدراسة على كل من:

 اختبار صدق محتوى المقياس . أ
مقاييق الدراسة وحتى يتم التحقق من صدق محتوى بعد أن تم الانتهاء من إعداد الصيغة الأولية ل

أداة الدراسة والتأكد من أنها تخدم أهداف الدراسة  تم عرضها على مجموعة من الخبراء 
المتخصصين من في مجال موضوع الدراسة، وقد طلب من إبداء أرائهم حول أداة الدراسة ومدى 

ى الصياغة اللغوية أو أية ميحظات يرونها صيحية الفقرات وشموليتها وتنوع محتواها وتقويم مستو 
مناسبة فيما يتعلق بالتعديل أو التغيير أو الحذف. وبعد أن تم استرجاع الاستبيان من جميع الخبراء 
جراء التعدييت التي اقترحت عليه، مثل تعديل محتوى  تم تحليل استجاباتهم والأخذ بميحظاتهم وا 

وحذف بعض الفقرات وتصحيد  ، تصبد أكثر ميئمةوتعديل بعض الفقرات ل ،بعض الفقرات 
جراء التعدييت المشار  أخطاء الصياغة اللغوية. وقد اعتبر الباحغ الأخذ بميحظات المشرف وا 

وصدق المحتوى لتداة  واعتبر الباحغ أن الأداة صالحة لقياق ما  ،إليها بمثابة الصدق الظاهري
  .صورتها النهائيةوبذلك تمَّ تصميم الاستبانة في  وضعت له.

 



 

 

 

 تحليل البيانات واختبار الفرضيات المبحث ال اني :                            
تتناول الباحغ في هذا الجزء تحليل بيانات الدراسة الميدانية وذلك بتحليل البيانات الشخصية وأسئلة 

 الدراسة. فرضياتومن ثم مناقشة هذه البيانات واثبات صحة  ةالاستبان
 :قسمين على الميدانية الدراسة تحليل تم
  :الشخصية البيانات: الأول القسم

الجنق، العمر، المستوى التعليمي، هل سبق للفرد  من وتتكون العينة لأفراد الشخصية البيانات القسم هذا يتناول
 .زيارة متحف كرمة

 (iجدول )
 الجنسيوضح التوزيع التكراري لأفراد عينة الدراسة وفقاً لمتغير 

 %النسبة التكرار الفئة
 66 33 ذكر 
 1N 34 أنثى

 5C 1CC المجموع
 .2026الاستبيان،  بيانات واقع من الباحغ، إعداد: المصدر

 (iشكل ) 
 يوضح التوزيع التكراري لأفراد عينة الدراسة وفقاً لمتغير العمر

 

 .2026الاستبيان،  بيانات واقع من الباحغ، إعداد: المصدر
% 34% النسذبة الأعلذى بيذنهم ذكذور بينمذا 66أفذراد عينذة الدراسذة كانذت نوع أن  أعيهيتضد من الجدول والشكل 

 منهم إناغ.
 
 
 

 أنثى  ذكر

66% 

34% 

 الجنس

 الجنس



 

 

 

 (oجدول )
 يوضح التوزيع التكراري لأفراد عينة الدراسة وفقاً لمتغير العمر

 %النسبة التكرار الفئة
2Cأقل من   C C 

5C – 21من   23 46 
 4C  2C 4C – 31من 

4Cأكثر من   N 14 
 100.0 50 المجموع

 .2026الاستبيان،  بيانات واقع من الباحغ، إعداد: المصدر
 (oشكل ) 

 يوضح التوزيع التكراري لأفراد عينة الدراسة وفقاً لمتغير العمر

 

 .2026الاستبيان،  بيانات واقع من الباحغ، إعداد: المصدر
أن الفئذذة العمريذذة لأفذذراد عينذذة الدراسذذة كانذذت علذذى النحذذو التذذالي،  أعذذيهيتضذذد مذذن الجذذدول والشذذكل 

وهذذذي تمثذذذل أعلذذذى فئذذذة مذذذن بذذذين فئذذذات عينذذذة  سذذذنة 50إلذذذى  21مذذذن % 46، سذذذنة 20أقذذذل مذذذن % 0
 %.14 بلغت نسبتهم سنة 40بينما أكثر من ، سنة 40 – 31% من 40الدراسة، 

 

 40أكثر من   40 – 31من  50 – 21من  20أقل من 

0% 

46% 
40% 

14% 

 العمر

 العمر



 

 

 

 (,جدول )

 المستوى التعليمييوضح التوزيع التكراري لأفراد عينة الدراسة وفقاً لمتغير 

 %النسبة التكرار الفئة

%I 4 ثانوي  
%4I 24 جامعي   

%44 22 دراسات عليا  
 100.0 50 المجموع

 .2026الاستبيان،  بيانات واقع من الباحغ، إعداد: المصدر

 (,شكل )
 المستوى التعليمييوضح التوزيع التكراري لأفراد عينة الدراسة وفقاً لمتغير 

 

 
 .2026الاستبيان،  بيانات واقع من الباحغ، إعداد: المصدر

لأفراد عينة الدراسة كانت نسبهم على النحو  المستوى التعليميأن  أعيه يتضد من الجدول والشكل
 ،دراسات عليا% 44، بين المؤهيت العلمية الأخرىجامعي ويمثل النسبة الأعلى  %48التالي، 

 %.8 بينما مثلت الثانوية نسبة

 
 

 دراسات عليا  جامعي ثانوي

8% 

48% 
44% 

 المستوى التعليمي

 المستوى التعليمي



 

 

 

 
 (Uجدول )

 لزيارتهم لمتح  كرمةيوضح التوزيع التكراري لأفراد عينة الدراسة وفقاً 

 %النسبة التكرار الفئة

I4% 42 زاروا متحف كرمة  
I 16% لم يزوروا متحف كرمة  

 100.0 50 المجموع
 .2026الاستبيان،  بيانات واقع من الباحغ، إعداد: المصدر

 (Uشكل رقم )
 لزيارتهم لمتح  كرمةيوضح التوزيع التكراري لأفراد عينة الدراسة وفقاً 

 
 .2026الاستبيان،  بيانات واقع من الباحغ، إعداد: المصدر

% مذذذن أفذذذراد عينذذذة الدراسذذذة قذذذد زاروا متحذذذف كرمذذذة بينمذذذا 84أن  أعذذذيهيتضذذذد مذذذن الجذذذدول والشذذذكل 
 .% منهم لم يقوموا بزيارته 16

 

  
 
 

زاروا متحف 
 كرمة

لم يزوروا 
 متحف كرمة

84% 

16% 

 زيارة متحف كرمة

 زيارة متحف كرمة



 

 

 

 الأساليب الإحصائية المستخدمة:

( والذي SPSSولتحقيق أهداف الدراسة والتحقق من فرضياتها تم استخدام البرنامج الإحصائي) 
تمت الاستعانة ببرنامج الإكسل  يشير اختصاراً إلى الحزمة الإحصائية للعلوم الاجتماعية، كما

(Excel ).وذلك لاستخدام نتائج الأساليب الإحصائية  لتنفيذ الأشكال البيانية المطلوبة في الدراسة
 التالية:

 . التكرارات والنسب المئوية لإجابات أفراد العينة على العبارات.1
 . الرسومات البيانية والنسب المئوية لإجابات افراد عينة الدراسة2
 ( لإجابات أفراد العينة على العبارات.Medianط)ي. الوس3
 ( لاختبار الفرضيات.Chi Square test.اختبار مربع كاي)4

 القسم الثاني: تحليل البيانات واختبار الفرضيات

 التحليل الوصفى لعينة الدراسة الميدانية: 
على عينة الدراسة المقررة. بعد  لجأ الباحغ بعد تحكيم الاستبانة إلى توزيعها لتطبيق أداة الدراسة

استيم استمارات الاستبانة من أفراد عينة الدراسة وقد تم تفريغ البيانات في الجداول توطئة إدخالها 
(، حيغ تم تحويل المتغيرات الاسمية )أوافق بشدة، أوافق، محايد، SPSSفي البرامج الإحصائي )

وفيما يلي الجداول ( على الترتيب. 1، 2، 3، 4، 5لا أوافق، لا أوافق بشدة( إلى متغيرات كمية )
 والرسومات التكرارات البيانية والنسب المئوية لإجابات أفراد عينة الدراسة عن عبارات الفرضيات.

 
 
 
 
 

 
 



 

 

 

 :  تحليل ومناقشة أسئلة الاستبيا 
 :الفرضية الأولي

 أولًا: تأ ير التقنيات الحدي ة على تجربة الزوار

 
 (5جدول )

 الأولى العبارة على الدراسة عينة أفراد لإجابات التكراري التوزيع يوضح
 %النسبة التكرار مستوى الموافقة
%64 32 أوافق بشدة  
%32 16 أوافق  
%2 1 محايد  
%2 1 لا أوافق  

%C C لا أوافق بشدة  
 100.0 50 المجموع
 2026الاستبيان،  بيانات واقع من الباحغ، إعداد: المصدر

 (5شكل )
 الأولى العبارة على الدراسة عينة أفراد لإجابات التكراري التوزيع يوضح

 
 الاستبيان. بيانات واقع من الباحغ، إعداد: المصدر

64% 

32% 

2% 2% 0% 

 لا أوافم بشدة لا أوافم محايد أوافم  أوافم بشدة

 العبارة الأولى

 العبارة الأولى



 

 

 

تحسذين تجربذة الذزوار يوافقذون بشذدة علذى أن ) الدراسذة عينذة أفذراد مذن% 64 إن أعذيه والشذكل الجدول من يتضد
يوافقذذون  مذذنهم% 32 ،(الواقذذع الإفتراضذذي والذذذكاء الاصذذطناعيفذذي متحذذف كرمذذة يتطلذذب دمذذج تقنيذذات حديثذذة مثذذل 

 % منهم لا يوافقون بشدة.Cو% لا يوافقون، بينما 2محايدون، % 2 بينما على ذلك،
 (6جدول )

 ال انية العبارة على الدراسة عينة أفراد لإجابات التكراري التوزيع يوضح

 %النسبة التكرار مستوى الموافقة

%3C 6C أوافق بشدة  
%3I 19 أوافق  
%2 1 محايد  
%C C لا أوافق  

%C C لا أوافق بشدة  
 100.0 50 المجموع
 2026الاستبيان،  بيانات واقع من الباحغ، إعداد: المصدر

 (6)شكل 
 ال انية العبارة على الدراسة عينة أفراد لإجابات التكراري التوزيع يوضح

 
 2026الاستبيان،  بيانات واقع من الباحغ، إعداد: المصدر

60% 

38% 

2% 0% 0% 

 لا أوافم بشدة   لا أوافم محايد أوافم أوافم بشدة

 العبارة الثانية

 العبارة الثانية



 

 

 

التقنيذذات الحديثذذة يوافقذذون بشذذدة علذذى أن ) الدراسذذة عينذذة أفذذراد مذذن% 6C إن أعذذيه الجذذدول والشذذكل مذذن يتضذذد

% لا يوافقذون، C% محايدون، و2 بينما يوافقون،% 3Iو (،تعزز من فهم الزوار للمعروضات الأثرية بشكل أكبر
 % منهم لا يوافقون بشدة.Cأيضاَ 

 (Hجدول )
 ال ال ة العبارة على الدراسة عينة أفراد لإجابات التكراري التوزيع يوضح

 %النسبة التكرار مستوى الموافقة

%5I 29 أوافق بشدة  
%42 21 أوافق  
%C C محايد  
%C C لا أوافق  

%C C لا أوافق بشدة  
 100.0 50 المجموع
 2026الاستبيان،  بيانات واقع من الباحغ، إعداد: المصدر

 (Hشكل )
 ال ال ة العبارة على الدراسة عينة أفراد لإجابات التكراري التوزيع يوضح

 
 2026الاستبيان،  بيانات واقع من الباحغ، إعداد: المصدر

58% 

42% 

0% 0% 0% 

 لا أوافم بشدة   لا أوافم محايد أوافم أوافم بشدة

 العبارة الثالثة

 العبارة الثالثة



 

 

 

يمكذذن يوافقذذون بشذذدة علذذى أنذذه ) الدراسذذة عينذذة أفذذراد مذذن% 5I إن أعذذيه والشذذكل الجذذدول مذذن يتضذذد
(، بينمذذا تشذذويقاً وجاذبيذذة للذذزوار مذذن مختلذذف الأعمذذارللتقنيذذات الحديثذذة أن تجعذذل زيذذارة المتحذذف أكثذذر 

 % لا يوافقون بشدة.Cلا يوافقون، و% C محايدون،% C% منهم يوافقون بدرجة متوسطة، 42

 (8جدول )
 الرابعة العبارة على الدراسة عينة أفراد لإجابات التكراري التوزيع يوضح

 %النسبة التكرار مستوى الموافقة

%52 26 أوافق بشدة  
%46 23 أوافق  
%C C محايد  
%C C لا أوافق  

%2 1 لا أوافق بشدة  
 100.0 50 المجموع
 2026الاستبيان،  بيانات واقع من الباحغ، إعداد: المصدر

 (8شكل )
 الرابعة العبارة على الدراسة عينة أفراد لإجابات التكراري التوزيع يوضح

 
 2026الاستبيان،  بيانات واقع من الباحغ، إعداد: المصدر

52% 

46% 

0% 0% 2% 

 لا أوافم بشدة   لا أوافم محايد أوافم أوافم بشدة

 العبارة الرابعة

 العبارة الرابعة



 

 

 

اسذتخدام يوافقذون بشذدة علذى أن ) الدراسذة عينذة أفذراد من% 52 إن أعيه والشكل الجدول من يتضد
دارة المقتنيذات المتحفيذة % مذنهم 46(، بينمذا الذكاء الاصطناعي يسهم في تحسين عمليذات تسذجيل وا 

 ة.% لا يوافقون بشد2لا يوافقون، و% C محايدون،% Cيوافقون بدرجة متوسطة، 
 (9جدول )

 الخامسة العبارة على الدراسة عينة أفراد لإجابات التكراري التوزيع يوضح

 %النسبة التكرار مستوى الموافقة

%62 31 أوافق بشدة  
1N 34% أوافق  
%4 2 محايد  
%C C لا أوافق  

%C C لا أوافق بشدة  
 100.0 50 المجموع
 2026الاستبيان،  بيانات واقع من الباحغ، إعداد: المصدر

 (9شكل )
 الخامسة العبارة على الدراسة عينة أفراد لإجابات التكراري التوزيع يوضح

 
 2026الاستبيان،  بيانات واقع من الباحغ، إعداد: المصدر

62% 

34% 

4% 
0% 0% 

 لا أوافم بشدة   لا أوافم محايد أوافم أوافم بشدة

 العبارة الخامسة

 العبارة الخامسة



 

 

 

يوافقذذذذون بشذذذذدة علذذذذى أن  الدراسذذذذة عينذذذذة أفذذذذراد مذذذذن% 62 إن أعذذذذيه والشذذذذكل الجذذذذدول مذذذذن يتضذذذذد
% 34(، بينمذذا مذذن مخذذاطر التلذذف أو السذذرقة للمقتنيذذات المتحفيذذةالتقنيذذات الحديثذذة يمكذذن أن تقلذذل )

 % لا يوافقون بشدة.Cلا يوافقون، و% C محايدون،% 4منهم يوافقون بدرجة متوسطة، 
 (icجدول )

 السادسة العبارة على الدراسة عينة أفراد لإجابات التكراري التوزيع يوضح

 %النسبة التكرار مستوى الموافقة

%4C IC أوافق بشدة  
%1C 2C أوافق  
%C C محايد  
%C C لا أوافق  

%C C لا أوافق بشدة  
 100.0 50 المجموع
 2026الاستبيان،  بيانات واقع من الباحغ، إعداد: المصدر

 (icشكل )
 السادسة العبارة على الدراسة عينة أفراد لإجابات التكراري التوزيع يوضح

 
 2026الاستبيان،  بيانات واقع من الباحغ، إعداد: المصدر

80% 

20% 

0% 0% 0% 

 لا أوافم بشدة   لا أوافم محايد أوافم أوافم بشدة

 العبارة السادسة

 العبارة السادسة



 

 

 

تذوافر يوافقذون بشذدة علذى أن ) الدراسذة عينذة أفراد من% IC إن أعيه والشكل الجدول من يتضد

(، بينمذا تقنيات حديثة فذي متحذف كرمذة يسذهم فذي تحسذين الحفذاظ علذى القطذع الأثريذة لفتذرات أطذول
 ن بشدة.% لا يوافقو Cلا يوافقون، و% C محايدون،% C% منهم يوافقون بدرجة متوسطة، 20

  انياً: التحديات التي تواجه تطبيق التقنيات الحدي ة في المتح الفرضية ال انية : 
 (iiجدول )

 الأولى العبارة على الدراسة عينة أفراد لإجابات التكراري التوزيع يوضح

 %النسبة التكرار مستوى الموافقة

2N 54% أوافق بشدة  
1N 34% أوافق  
%2 1 محايد  
%1C 5 لا أوافق  

%C C لا أوافق بشدة  
 100.0 50 المجموع
 2026الاستبيان،  بيانات واقع من الباحغ، إعداد: المصدر

 (iiشكل )
 الأولى العبارة على الدراسة عينة أفراد لإجابات التكراري التوزيع يوضح

 
 2026الاستبيان،  بيانات واقع من الباحغ، إعداد: المصدر

54% 

34% 

2% 

10% 

0% 

 لا أوافم بشدة   لا أوافم محايد أوافم أوافم بشدة

 العبارة الأولى

 العبارة الأولى



 

 

 

ضذذذعف يوافقذذذون علذذذى أن ) الدراسذذذة عينذذذة أفذذذراد مذذذن% 54 إن أعذذذيه والشذذذكل الجذذذدول مذذذن يتضذذذد

 ذلذك،يوافقون على  لا% 34و (البنية التحتية في المتحف يعد عائقاً أمام استخدام التقنيات الحديثة
 % لا يوافقون بشدة.C% لا يوافقون و1Cمحايدون، % 2 بينما

 (ioجدول )
 ال انية العبارة على الدراسة عينة أفراد لإجابات التكراري التوزيع يوضح

 %النسبة التكرار مستوى الموافقة

%24 12 أوافق بشدة  
1I 36% أوافق  
%24 12 محايد  
I 16% لا أوافق  

%C C لا أوافق بشدة  
 100.0 50 المجموع
 2026الاستبيان،  بيانات واقع من الباحغ، إعداد: المصدر

 (ioشكل )
 ال انية العبارة على الدراسة عينة أفراد لإجابات التكراري التوزيع يوضح

 
 الاستبيان. بيانات واقع من الباحغ، إعداد: المصدر

24% 

36% 

24% 

16% 

0% 

 لا أوافم بشدة   لا أوافم محايد أوافم أوافم بشدة

 العبارة الثانية

 العبارة الثانية



 

 

 

نقذذذب يوافقذذذون علذذذى أن ) الدراسذذذة عينذذذة أفذذذراد مذذذن% 36 إن أعذذذيه والشذذذكل الجذذذدول مذذذن يتضذذذد

% 24و  % يوافقذذذون بشذذذدة24و (الكذذذوادر المدربذذذة يعيذذذق تطبيذذذق التقنيذذذات الحديثذذذة فذذذي متحذذذف كرمذذذة

 .محايدون% C بينما ذلك،يوافقون على  % لا16محايدون و 

 (,iجدول )
 ال ال ة العبارة على الدراسة عينة أفراد لإجابات التكراري التوزيع يوضح

 %النسبة التكرار مستوى الموافقة

%44 22 أوافق بشدة  
%5C 25 أوافق  
%6 3 محايد  
%C C لا أوافق  

%C C لا أوافق بشدة  
 100.0 50 المجموع
 2026الاستبيان،  بيانات واقع من الباحغ، إعداد: المصدر

 (,iشكل )
 ال ال ة العبارة على الدراسة عينة أفراد لإجابات التكراري التوزيع يوضح

 
 الاستبيان. بيانات واقع من الباحغ، إعداد: المصدر

44% 

50% 

6% 

0% 0% 

 لا أوافم بشدة   لا أوافم محايد أوافم أوافم بشدة

 العبارة الثالثة

 العبارة الثالثة



 

 

 

تبذذادل الخبذذرات مذذع يذذرون أن) الدراسذذة عينذذة أفذذراد مذذن% 44 إن أعذذيه والشذذكل الجذذدول مذذن يتضذذد

% مذذذنهم يوافقذذذون علذذذى ذلذذذك ، 5Cو (المؤسسذذذات الدوليذذذة يمكذذذن أن يسذذذاهم فذذذي تطذذذوير أداء المتحذذذف

 لا يوافقون على ذلك بشدة.% Cو ذلك،يوافقون على  لا% C% منهم محايدون، و6بينما 
  ال اً: الاستفادة م  التجارب العالميةالفرضية ال ال ة :  

 (iUجدول )
 الأولى العبارة على الدراسة عينة أفراد لإجابات التكراري التوزيع يوضح

 %النسبة التكرار مستوى الموافقة

%5I 29 أوافق بشدة  
%3I 19 أوافق  
%2 1 محايد  
%2 1 لا أوافق  

%C C لا أوافق بشدة  
 100.0 50 المجموع
 2026الاستبيان،  بيانات واقع من الباحغ، إعداد: المصدر

 (iUشكل )
 الأولى العبارة على الدراسة عينة أفراد لإجابات التكراري التوزيع يوضح
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58% 

38% 

2% 2% 0% 

 لا أوافم بشدة   لا أوافم محايد أوافم أوافم بشدة

 العبارة الأولى

 العبارة الأولى



 

 

 

يمكذن يوافقذون بشذدة علذى أن ) الدراسذة عينة أفراد من% 5I إن أعيه والشكل الجدول من يتضد

يوافقذون علذى % 3Iو (لمتحف كرمة الاستفادة من المتاحف العالمية في استخدام التقنيذات الحديثذة
 % لا يوافقون بشدة.C% لا يوافقون و2محايدون، % 2 بينما ذلك،

 (i5جدول )                                                 
 ال انية العبارة على الدراسة عينة أفراد لإجابات التكراري التوزيع يوضح

 %النسبة التكرار مستوى الموافقة

N2% 36 أوافق بشدة  
%26 13 أوافق  
%2 1 محايد  
%C C لا أوافق  

%C C لا أوافق بشدة  
 100.0 50 المجموع
 2026الاستبيان،  بيانات واقع من الباحغ، إعداد: المصدر

 (i5شكل )
 ال انية العبارة على الدراسة عينة أفراد لإجابات التكراري التوزيع يوضح
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72% 

26% 

2% 0% 0% 

 لا أوافم بشدة   لا أوافم محايد أوافم أوافم بشدة

 العبارة الثانية

 العبارة الثانية



 

 

 

تبنذذي علذذى أن ) بشذذدةيوافقذذون  الدراسذذة عينذذة أفذذراد مذذن% N2 إن أعذذيه والشذذكل الجذذدول مذذن يتضذذد
% يوافقذون و 26و (أساليب متطورة كما هو الحال في المتاحف العالمية سيعزز مكانذة متحذف كرمذة

 .محايدون% C بينما ذلك،يوافقون على  % لاC% محايدون و 2
 (i6جدول )

 ال ال ة العبارة على الدراسة عينة أفراد لإجابات التكراري التوزيع يوضح

 %النسبة التكرار مستوى الموافقة

N2% 36 أوافق بشدة  
%26 13 أوافق  
%2 1 محايد  
%C C لا أوافق  

%C C لا أوافق بشدة  
 100.0 50 المجموع
 2026الاستبيان،  بيانات واقع من الباحغ، إعداد: المصدر

 (i6شكل )
 ال ال ة العبارة على الدراسة عينة أفراد لإجابات التكراري التوزيع يوضح
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72% 

26% 

2% 0% 0% 

 لا أوافم بشدة   لا أوافم محايد أوافم أوافم بشدة

 العبارة الثالثة

 العبارة الثانية



 

 

 

تبذذادل علذذى أن ) بشذذدةيوافقذذون  الدراسذذة عينذذة أفذذراد مذذن% N2 إن أعذذيه والشذذكل الجذذدول مذذن يتضذذد
% 2% يوافقذذون و 26و (المتحذذفالخبذذرات مذذع المؤسسذذات الدوليذذة يمكذذن أن يسذذاهم فذذي تطذذوير أداء 

 .محايدون% C بينما ذلك،يوافقون على  % لاCمحايدون و 
 رابعاً: مقترحات لتحسي  أداء متح  كرمة

 (iHجدول )
 الأولى العبارة على الدراسة عينة أفراد لإجابات التكراري التوزيع يوضح

 %النسبة التكرار مستوى الموافقة

%5I 29 أوافق بشدة  
%3I 19 أوافق  
%4 2 محايد  
%C C لا أوافق  

%C C لا أوافق بشدة  
 100.0 50 المجموع
 2026الاستبيان،  بيانات واقع من الباحغ، إعداد: المصدر

 (iHشكل )
 الأولى العبارة على الدراسة عينة أفراد لإجابات التكراري التوزيع يوضح
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58% 

38% 

4% 
0% 0% 

 لا أوافم بشدة   لا أوافم محايد أوافم أوافم بشدة

 العبارة الأولى

 العبارة الأولى



 

 

 

يوافقذذون يوافقذذون بشذذدة علذذى  الدراسذذة عينذذة أفذذراد مذذن% 5I إن أعذذيه والشذذكل الجذذدول مذذن يتضذذد
% 3Iو (تطبيق تقنيات حديثة مثل الواقع الإفتراضي سيجعل المعروضات أكثذر تفاعليذة للذزوارأن )

 % لا يوافقون بشدة.C% لا يوافقون وCمحايدون، % 4 بينما ذلك،يوافقون على  لا
 (i8جدول )                                                      

 ال انية العبارة على الدراسة عينة أفراد لإجابات التكراري التوزيع يوضح

 %النسبة التكرار مستوى الموافقة

%5C 25 أوافق بشدة  
%3I 19 أوافق  
%12 6 محايد  
%C C لا أوافق  

%C C لا أوافق بشدة  
 100.0 50 المجموع
 2026الاستبيان،  بيانات واقع من الباحغ، إعداد: المصدر

 (i8شكل )
 ال انية العبارة على الدراسة عينة أفراد لإجابات التكراري التوزيع يوضح
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50% 

38% 

12% 

0% 0% 

 لا أوافم بشدة   لا أوافم محايد أوافم أوافم بشدة

 العبارة الثانية

 العبارة الثانية



 

 

 

يجذب علذى أن ) بشذدةيوافقذون  الدراسذة عينذة أفذراد مذن% 5C إن أعذيه والشكل الجدول من يتضد

% يوافقذذون و 3Iو (تذذوفير بذذرامج تدريبيذذة للمذذوظفين لتمكيذذنهم مذذن اسذذتخدام التقنيذذات الحديثذذة بكفذذاءة

 محايدون.% C بينما ذلك،يوافقون على  % لاC% محايدون و 12
 (i9جدول )

 ال ال ة العبارة على الدراسة عينة أفراد لإجابات التكراري التوزيع يوضح

 %النسبة التكرار مستوى الموافقة

%3C 6C أوافق بشدة  
1I 36% أوافق  
%2 1 محايد  
%2 1 لا أوافق  

%C C لا أوافق بشدة  
 100.0 50 المجموع
 2026الاستبيان،  بيانات واقع من الباحغ، إعداد: المصدر

 (i9شكل )
 ال ال ة العبارة على الدراسة عينة أفراد لإجابات التكراري التوزيع يوضح

 

60% 

36% 

2% 2% 0% 

 لا أوافم بشدة   لا أوافم محايد أوافم أوافم بشدة

 العبارة الثالثة

 العبارة الثانية



 

 

 

 الاستبيان. بيانات واقع من الباحغ، إعداد: المصدر

علذذذذى أن  بشذذذذدةيوافقذذذذون  الدراسذذذذة عينذذذذة أفذذذذراد مذذذذن% 6C إن أعذذذذيه والشذذذذكل الجذذذذدول مذذذذن يتضذذذذد
 (التعذذذاون مذذذع الجامعذذذات ومراكذذذز البحذذذغ يمكذذذن أن يسذذذاعد فذذذي تطذذذوير تقنيذذذات مخصصذذذة للمتحذذذف)
 محايدون.% C بينما ذلك،يوافقون على  % لا2% محايدون و 2% يوافقون و 36و
 

 قشة نتائج التساؤل الأول:عرض ومنا
 اتجاهينبغي معرفة  التساؤل اوللتحقق من صحة هذ (تأثير التقنيات الحديثة على تجربة الزوار) 

، ويتم أيضاً حساب بالسؤال الأولآراء عينة الدراسة بخصوب كل عبارة من العبارات المتعلقة 
 العبارات مجتمعة، وذلك كما يلي: علىكل عبارة ومن ثم  علىالوسيط لإجابات أفراد عينة الدراسة 

 (20جدول )

 السؤال الأولالوسيط لإجابات أفراد عينة الدراسة على عبارات 
 التفسير الوسيط العبارة الرقم

1 
تحسين تجربة الزوار في متحف كرمة يتطلب دمج تقنيات 

 حديثة مثل الواقع الإفتراضي والذكاء الاصطناعي
 أوافق بشدة 4

2 
الحديثة تعزز من فهم الزوار للمعروضات الأثرية التقنيات 

 بشكل أكبر
 أوافق بشدة 5

3 
يمكن للتقنيات الحديثة أن تجعل زيارة المتحف أكثر تشويقاً 

 وجاذبية للزوار من مختلف الأعمار
 أوافق بشدة 4.5

4 
استخدام الذكاء الاصطناعي يسهم في تحسين عمليات تسجيل 

دارة المقتنيات المتحفية  وا 
 أوافق بشدة 5

 أوافق بشدة 5التقنيات الحديثة يمكن أن تقلل من مخاطر التلف أو السرقة  5



 

 

 

 للمقتنيات المتحفية

6 
توافر تقنيات حديثة في متحف كرمة يسهم في تحسين الحفاظ 

 على القطع الأثرية لفترات أطول
 أوافق بشدة 4.5

 .المصدر: إعداد الباحغ، من واقع بيانات الاستبيان
 

 (:20يتبين من الجدول )
(، وتعني هذه القيمة أن 4بلغت قيمة الوسيط لإجابات أفراد العينة على العبارة الأولى )  -1

تحسين تجربة الزوار في متحف كرمة يتطلب دمج يوافقون بشدة على غالبية أفراد العينة 
 تقنيات حديثة مثل الواقع الإفتراضي والذكاء الاصطناعي.

(، وتعني هذه القيمة أن 5جابات أفراد العينة على العبارة الثانية )بلغت قيمة الوسيط لإ  -2
التقنيات الحديثة تعزز من فهم الزوار يوافقون بشدة على أن أفراد العينة  متوسط

 . للمعروضات الأثرية بشكل أكبر

(، وتعني هذه القيمة أن 5 4بلغت قيمة الوسيط لإجابات أفراد العينة على العبارة الثالثة ) -3
يمكن للتقنيات الحديثة أن تجعل زيارة المتحف يوافقون مناصفة على أنه البية أفراد العينة غ

 .أكثر تشويقاً وجاذبية للزوار من مختلف الأعمار

(، وتعني هذه القيمة أن 5) الرابعةبلغت قيمة الوسيط لإجابات أفراد العينة على العبارة   -4
ستخدام الذكاء الاصطناعي يسهم في تحسين ايوافقون بشدة على أن غالبية أفراد العينة 

دارة المقتنيات المتحفية  .عمليات تسجيل وا 

(، وتعني هذه القيمة أن 5) الخامسةبلغت قيمة الوسيط لإجابات أفراد العينة على العبارة  -5
التقنيات الحديثة يمكن أن تقلل من مخاطر التلف يوافقون بشدة على أن غالبية أفراد العينة 

 .للمقتنيات المتحفيةأو السرقة 



 

 

 

(، وتعني هذه القيمة أن 5) السادسةبلغت قيمة الوسيط لإجابات أفراد العينة على العبارة  -6
توافر تقنيات حديثة في متحف كرمة يسهم في تحسين يوافقون بشدة على غالبية أفراد العينة 

 .الحفاظ على القطع الأثرية لفترات أطول
 

 ال اني:عرض ومناقشة نتائج التساؤل 
وللتحقق من صحة هذا  (التحديات التي تواجه تطبيق التقنيات الحديثة في المتحف) ينب على

 بالتساؤلآراء عينة الدراسة بخصوب كل عبارة من العبارات المتعلقة  اتجاهينبغي معرفة  التساؤل
لعبارات ، ويتم حساب الوسيط لإجابات أفراد عينة الدراسة على كل عبارة ومن ثم على االثاني

مجتمعة، والوسيط هو أحد مقاييق النزعة المركزية والذي يستخدم لوصف الظاهرة والذي يمثل 
 الإجابة التي تتوسط جميع الإجابات بعد ترتيبها تصاعديا أو تنازلياً وذلك كما يلي:

 (21جدول )
 ال انيةالوسيط لإجابات أفراد عينة الدراسة على عبارات الفرضية 

 التفسير الوسيط العبارة الرقم

1 
ضعف البنية التحتية في المتحف يعد عائقاً أمام استخدام 

 التقنيات الحديثة
 أوافق بشدة 5

2 
نقب الكوادر المدربة يعيق تطبيق التقنيات الحديثة في متحف 

 كرمة
 أوافق  3.5

3 
تبادل الخبرات مع المؤسسات الدولية يمكن أن يساهم في 

 أوافق 4 تطوير أداء المتحف

 .المصدر: إعداد الباحغ، من واقع بيانات الاستبيان

 
 
 



 

 

 

 (21يتبين من الجدول )
(، وتعني هذه القيمة أن 5العبارة الأولى ) علىبلغت قيمة الوسيط لإجابات أفراد العينة  -1

ضعف البنية التحتية في المتحف يعد عائقاً أمام استخدام يوافقون بشدة على أن غالبية أفراد العينة 
 الحديثة. التقنيات

(، وتعني هذه القيمة أن 5 3بلغت قيمة الوسيط لإجابات أفراد العينة على العبارة الثانية )  -2
نقب الكوادر المدربة يعيق تطبيق التقنيات الحديثة في يوافقون مناصفة على أن أفراد العينة  غالبية

 متحف كرمة.

(، وتعني هذه القيمة أن 4الثالثة )بلغت قيمة الوسيط لإجابات أفراد العينة على العبارة  -3
تبادل الخبرات مع المؤسسات الدولية يمكن أن يساهم في تطوير أداء يرون أن غالبية أفراد العينة 

 المتحف.

 
 



 

 

 

 عرض ومناقشة نتائج التساؤل ال الث:
وللتحقق من صحة هذا التساؤل ينبغي معرفة اتجاه آراء  (الإستفادة من التجارب العلميةيناق  )

عينة الدراسة بخصوب كل عبارة من العبارات المتعلقة بالتساؤل الثاني، ويتم حساب الوسيط 
لإجابات أفراد عينة الدراسة على كل عبارة ومن ثم على العبارات مجتمعة، والوسيط هو أحد 

ف الظاهرة والذي يمثل الإجابة التي تتوسط جميع مقاييق النزعة المركزية والذي يستخدم لوص
 الإجابات بعد ترتيبها تصاعديا أو تنازلياً وذلك كما يلي:

 (22جدول )
 ال الث التساؤلالوسيط لإجابات أفراد عينة الدراسة على عبارات 

 التفسير الوسيط العبارة الرقم

1 
يمكن لمتحف كرمة الاستفادة من المتاحف العالمية في 

 استخدام التقنيات الحديثة
 أوافق بشدة 5

2 
تبني أساليب متطورة كما هو الحال في المتاحف العالمية 

 سيعزز مكانة متحف كرمة
 أوافق بشدة 4.5

3 
تبادل الخبرات مع المؤسسات الدولية يمكن أن يساهم في 

 تطوير أداء المتحف
 أوافق بشدة 5

 .الاستبيانالمصدر: إعداد الباحغ، من واقع بيانات 

 (:22يتبين من الجدول )
(، وتعني هذه القيمة أن 5العبارة الأولى ) علىبلغت قيمة الوسيط لإجابات أفراد العينة  -1

يمكن لمتحف كرمة الاستفادة من المتاحف العالمية في يوافقون بشدة على أنه غالبية أفراد العينة 
 استخدام التقنيات الحديثة.

(، وتعني هذه القيمة أن 5 4أفراد العينة على العبارة الثانية ) بلغت قيمة الوسيط لإجابات  -2
تبني أساليب متطورة كما هو الحال في المتاحف العالمية يوافقون بشدة على أفراد العينة  غالبية

 سيعزز مكانة متحف كرمة.



 

 

 

(، وتعني هذه القيمة أن 5بلغت قيمة الوسيط لإجابات أفراد العينة على العبارة الثالثة ) -3
تبادل الخبرات مع المؤسسات الدولية يمكن أن يساهم في يوافقون بشدة على أن غالبية أفراد العينة 
 تطوير أداء المتحف



 

 

 

 :عرض ومناقشة نتائج التساؤل الرابع
وللتحقق من صحة هذا التساؤل ينبغي معرفة اتجاه  (مقترحات لتحسين أداء متحف كرمةيناق  )

ارة من العبارات المتعلقة بالتساؤل الثاني، ويتم حساب الوسيط آراء عينة الدراسة بخصوب كل عب
لإجابات أفراد عينة الدراسة على كل عبارة ومن ثم على العبارات مجتمعة، والوسيط هو أحد 
مقاييق النزعة المركزية والذي يستخدم لوصف الظاهرة والذي يمثل الإجابة التي تتوسط جميع 

 و تنازلياً وذلك كما يلي:الإجابات بعد ترتيبها تصاعديا أ

 (23جدول )
 الرابع التساؤلالوسيط لإجابات أفراد عينة الدراسة على عبارات 

 التفسير الوسيط العبارة الرقم

1 
تطبيق تقنيات حديثة مثل الواقع الإفتراضي سيجعل 

 المعروضات أكثر تفاعلية للزوار
 أوافق بشدة 5

2 
لتمكينهم من استخدام يجب توفير برامج تدريبية للموظفين 

 التقنيات الحديثة بكفاءة
 أوافق بشدة 4.5

3 
التعاون مع الجامعات ومراكز البحغ يمكن أن يساعد في 

 تطوير تقنيات مخصصة للمتحف
 أوافق بشدة 5

 .المصدر: إعداد الباحغ، من واقع بيانات الاستبيان

 (:23يتبين من الجدول )
(، وتعني هذه القيمة أن 5العبارة الأولى ) علىبلغت قيمة الوسيط لإجابات أفراد العينة  -1

تطبيق تقنيات حديثة مثل الواقع الإفتراضي سيجعل يوافقون بشدة على أن غالبية أفراد العينة 
 المعروضات أكثر تفاعلية للزوار.

(، وتعني هذه القيمة أن 5 4ة )بلغت قيمة الوسيط لإجابات أفراد العينة على العبارة الثاني  -2
أنه يجب توفير برامج تدريبية للموظفين لتمكينهم من استخدام يوافقون بشدة على أفراد العينة  غالبية

 التقنيات الحديثة بكفاءة.



 

 

 

(، وتعني هذه القيمة أن 5بلغت قيمة الوسيط لإجابات أفراد العينة على العبارة الثالثة ) -3
التعاون مع الجامعات ومراكز البحغ يمكن أن يساعد في ون بشدة على أن يوافقغالبية أفراد العينة 

  .تطوير تقنيات مخصصة للمتحف

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

 

 اولًا : نتائج الدراسة :

. أوضذذحت الدراسذذة أن متذذاحف المواقذذع الأثريذذة تذذؤدي دورًا محوريًذذا فذذي حفذذظ التذذراغ الثقذذافي داخذذل ١
فذذذي تعزيذذذز الفهذذذم التذذذاريخي لذذذدى الذذذزوار ورفذذذع القيمذذذة العلميذذذة سذذذياقه المكذذذاني الأصذذذلي، ممذذذا يسذذذهم 

 للمقتنيات الأثرية.

. كشذذفت النتذذائج أن مسذذتوى توظيذذف التقنيذذات الحديثذذة فذذي متحذذف كرمذذة لا يذذزال محذذدودًا، خاصذذة ٢
 فيما يتعلق بوسائل العرض التفاعلي، والتوثيق الرقمي، وأنظمة إدارة المعلومات المتحفية.

الاستبيان وجود اتفاق واسع بين العاملين والمتخصصذين حذول أهميذة إدخذال التقنيذات . بي نت نتائج ٣
 الحديثة كوسيلة لتحسين تجربة الزائر وتطوير الأداء العام للمتحف.

. أظهذذذرت الدراسذذذة أن محدوديذذذة المذذذوارد الماليذذذة والتقنيذذذة تمثذذذل أحذذذد أبذذذرز المعوقذذذات أمذذذام تحذذذديغ ٤
 تقنية مرحلية تتناسب مع الواقع المحلي. متحف كرمة، مما يستدعي تبني حلول

. أكذذذذدت النتذذذذائج أن تحسذذذذين أسذذذذاليب العذذذذرض المتحفذذذذي يسذذذذهم بصذذذذورة مباشذذذذرة فذذذذي رفذذذذع الجاذبيذذذذة ٥
 التعليمية والثقافية للمتحف، حتى في ظل استخدام تقنيات بسيطة وغير مكلفة.

ن بذذالمتحف، الأمذذر . أوضذذحت الدراسذذة وجذذود ضذذعف فذذي بذذرامج التذذدريب والتأهيذذل المهنذذي للعذذاملي٦
 الذي يؤثر سلبًا على الاستفادة الفعلية من التقنيات المتاحة.

. بي نت النتائج أن متحف كرمة يمتلك مقومذات تاريخيذة ومكانيذة تؤهلذه ليكذون مركذزًا ثقافيًذا وسذياحيًا ٧
 فاعيً، إلا أن هذه المقومات لم تُستثمر بعد ضمن رؤية تطوير متكاملة.

ى أن تبنذذي خطذذة تطذذوير تعتمذذد علذذى الاسذذتخدام المذذدروق للتقنيذذات الحديثذذة . خلصذذت الدراسذذة إلذذ٨
 يمكن أن يسهم في تحسين أداء متحف كرمة وتعزيز دوره العلمي والتعليمي والسياحي.

 
 



 

 

 

  انياً : توصيات الدراسة 
. العمل على إدخال التقنيات الحديثذة بشذكل مرحلذي ومذدروق فذي متحذف كرمذة، مذع التركيذز علذى ١

 ئل ذات التكلفة المنخفضة والأثر العالي، مثل الشاشات التفاعلية والوسائط الرقمية التفسيرية.الوسا

. تطذذذوير أسذذذاليب العذذذرض المتحفذذذي بمذذذا يتناسذذذب مذذذع طبيعذذذة متذذذاحف المواقذذذع الأثريذذذة، مذذذن خذذذيل ٢
تحسذذذذين اللوحذذذذات التعريفيذذذذة، وتبسذذذذيط المعلومذذذذات العلميذذذذة، وربذذذذط المعروضذذذذات بالسذذذذياق التذذذذاريخي 

 مكاني للموقع.وال

. إنشذذذاء نظذذذام توثيذذذق رقمذذذي للمقتنيذذذات الأثريذذذة بمتحذذذف كرمذذذة، يسذذذهم فذذذي حفذذذظ البيانذذذات العلميذذذة، ٣
 ويسهل عمليات البحغ والدراسة، ويعزز من حماية المجموعات المتحفية.

. الاهتمذذذذذام بتأهيذذذذذل وتذذذذذدريب الكذذذذذوادر العاملذذذذذة بذذذذذالمتحف فذذذذذي مجذذذذذالات الإدارة المتحفيذذذذذة الحديثذذذذذة، ٤
 م التقنيات الرقمية، والتعامل مع الجمهور.واستخدا

. تعزيذذذذز الشذذذذراكات بذذذذين متحذذذذف كرمذذذذة والمؤسسذذذذات الأكاديميذذذذة والثقافيذذذذة، خاصذذذذة كليذذذذات الآثذذذذار ٥
 والسياحة والمتاحف، بما يدعم البحغ العلمي وبرامج التدريب والتطوير.

ي والذذذوطني، مذذذن . إدمذذذاج متحذذذف كرمذذذة ضذذذمن الخطذذذط السذذذياحية والثقافيذذذة علذذذى المسذذذتويين المحلذذذ٦
 خيل تفعيل دوره في البرامج التعليمية والأنشطة الثقافية.

. تشذذجيع إجذذذراء دراسذذذات مسذذذتقبلية حذذذول متذذذاحف المواقذذع الأثريذذذة فذذذي السذذذودان، مذذذع التركيذذذز علذذذى ٧
 توظيف التكنولوجيا في مجالات العرض، والصيانة والتواصل مع الجمهور.

طذذذذوير متحذذذذف كرمذذذذة، تقذذذذوم علذذذذى الاسذذذذتدامة، وحسذذذذن . وضذذذذع رؤيذذذذة اسذذذذتراتيجية طويلذذذذة المذذذذدى لت٨
 استغيل الموارد المتاحة، وتكامل الجوانب العلمية والتقنية والثقافية.

 

 



 

 

 

 : مقترحات الدراسة ال اً : 

إعذذداد خطذذة تنفيذيذذة لتطذذوير متحذذف كرمذذة تعتمذذد علذذى مراحذذل زمنيذذة محذذددة، تبذذدأ بالاحتياجذذات . ١
 المتقدمة وفق الإمكانات المتاحة.الأساسية وتنتهي بتطبيق التقنيات 

. تصذذميم نمذذوذج إرشذذادي لتطذذوير متذذاحف المواقذذع الأثريذذة فذذي السذذودان مسذذتند إلذذى تجربذذة متحذذف ٢
 كرمة، يمكن الاستفادة منه في مواقع أثرية أخرى ذات ظروف مشابهة.

قمذذذي، .اقتذذذراح إنشذذذاء وحذذذدة متخصصذذذة للتقنيذذذات المتحفيذذذة داخذذذل متحذذذف كرمذذذة، تُعنذذذى بذذذالتوثيق الر ٣
دارة المحتوى الإلكتروني.  وتحديغ أساليب العرض، وا 

. تطوير برامج تعليمية رقمية موجهة للطيب والباحثين بالتعاون مذع كليذة السذياحة والآثذار بجامعذة ٤
 شندي، توظف المقتنيات المتحفية في العملية التعليمية.

غ الثقذذذافي لذذذدعم مشذذذاريع التأهيذذذل . اقتذذذراح تفعيذذذل الشذذذراكات مذذذع المنظمذذذات الدوليذذذة المعنيذذذة بذذذالترا٥
 والتطوير التقني لمتحف كرمة.

. إجذذراء دراسذذة مقارنذذة مسذذتقبلية بذذين متحذذف كرمذذة ومتذذذاحف مواقذذع أثريذذة إفريقيذذة أخذذرى لقيذذاق أثذذر ٦
 التقنيات الحديثة في تحسين الأداء المتحفي.

خصوصًذا للذزوار الأجانذب  . اقتراح إدخال أدوات تفسير رقمية متعددة اللغات لتعزيز تجربة الزائذر،٧
 والباحثين.

. تصذذذميم منصذذذة رقميذذذة لمتحذذذف كرمذذذة تُسذذذتخدم للتعريذذذف بذذذالمتحف، وعذذذرض مجموعاتذذذه، وتوثيذذذق ٨
 أنشطته البحثية والثقافية.

 

 



 

 

 

 قائمة المراجع 

 أولًا: المصادر )المعاجم والمراجع اللغوية(

 القرآن الكريم  

 الوسيط )الطبعة الثانية(. القاهرة: مكتبة الشروم الدولية.(. المعجم 1985مجمع اللغة العربية. )   

 ( 2Hs 4d1ioHi1nf nHoii. )ocoo(.  ( 2Hs  d y1is e10n12drHf: 

eo 1d1n12d 2  no0sd2y2 f.  ( 2Hs:  ( 2Hs 4d1ioHi1nf nHoii. 

      ثانيًا: الكتب العربية 

، منشورات وزارة  2دراسات ونصوص قديمة -(.المتاحف 1988بشير زهدي.) .1

 الثقافة، دمشم.           

( المتاحف في السودان ذاكرة حية وتراث 2022حاتم الصديم وعوض شبا، ) .2

 خالد، الطبعة الأولى. 

(. المتاحف: المفهوم والواائف والإدارة. 2014)محمد عبد القادر عبد الحميد .  .3

 عمّان: دار المسيرة للنشر والتوزيع.

(. المتاحف والمواقع الأثرية: أسس الحماية 2012عبد الله بن محمدالشريف . )  .4

 والعرض. الرياض: مكتبة العبيكان.

القاهرة: دار الفكر (. إدارة التراث الثقافي. 2016حسن عبد الرحمن علي. )  .5

العربي



 

 

 

 dsoHi2d, e10srHs. )oci9(. ,MioM i rds s1 1nry no0sd2y2 f. 

e2ds2d: e2Mnyos o. 

 H2rd, ns2 ri. )oci9(.  di1H2d odnry 02dnH2y 1d  MioM i. 1or 

s2Hr: eHoo nHoii. 

prinoyyi, ,rdMoy. )occc(. nso H1io 2  nso donr2Hr i201onf.  ( 2Hs: 

 yr0rroyy nMly1isoHi. 

e2 oHi,  ioHonn ,. )occ,(. e1  Mi12d 2  1dd2irn12di )5ns os.(. 1or 

s2Hr: eHoo nHoii. 

. 1ns, w2sd. )ococ(. e1 1nry n22yi  2H  MioM  osM0rn12d. 1or s2Hr: 

,MioM  pdd2irn12di nHoii. 

.1yloH rd, 1o1y  isoH. )oci5(. roH1nr o 1dnoHIHonrn12d rds IMly10 

rH0sro2y2 f. 1or s2Hr: .IH1d oH. 

pyooHo, rodHf ) s.(. )ocic(.  H0sro2y2 10ry soH1nr o  rdr o odn 1d 

nso  2soHd r2Hys. e2ds2d: e2Mnyos o. 

n1 2nsf, eryyod w.,    2fs, .noIsod e. )occ6(. roH1nr o n2MH1i  1d 

nso oiin 0odnMHf: iryMos nHrs1n12di rds dor IoHiIo0n1ioi. e2ds2d: 

e2Mnyos o. 

  ال اً: الرسائل العلمية )العربية(

(. البعد التعليمي للمتحف الإقليمي )رسالة دكتوراه، منشورة 2C11أميرة عبد الرحيم علي) .1
 جامعة شندي(. 

(. دور التقنيات الحديثة في تطوير المتاحف العربية )رسالة 2C2Cعبد الله أحمد محمد. )  .2
 ماجستير غير منشورة(. كلية الآثار، جامعة القاهرة، مصر.

(. دور متاحف المواقع الأثرية في التنمية السياحية )رسالة 2C15إيمان عبد الفتاح حسن. ) .3
 عة القاهرة، مصر.ماجستير غير منشورة(. كلية الآثار، جام



 

 

 

(. متاحف المواقع الأثرية وأثرها في تنمية الوعي الثقافي 2C2Cسعاد محمد أحمدعبد الله. ) .4
 )رسالة ماجستير غير منشورة(. كلية الآثار، جامعة عين شمق، مصر.

 

 رابعًا: المقالات الأكاديمية المحكمة

 H2rd, erMHr. )ocoi(. nso H2yo 2  ,e  2soy1d  1d IHoioHi1d  i 

rH0sro2y2 10ry soH1nr o. w2MHdry 2  ,MioM  .nMs1oi, ,6)o(, Hc–80. 

prinoyyi, ,rdMoy. )ococ(. pdnoHr0n1io yorHd1d  1d  MioM i. w2MHdry 

2  pMynMHry roH1nr o .nMs1oi, ic)U(, ii5–125. 

rrdiod, nrMy. )oci8(. nso H2yo 2  ie rds  e 1d odsrd01d   MioM  

o(IoH1od0oi. pMynMHry efdr 10i w2MHdry, 8),(, ,9–52. 

rrHH1i2d, nonoH. )ocoi(. nso H2yo 2  1dnoHr0n1io 1d 2 HrIs10i 1d 

 MioM  yorHd1d . w2MHdry 2  ,MioM   sM0rn12d, i5)o(, ,c–40. 

w2sdi2d, nonoH. )oci8(. nso H2yo 2  rHn1 101ry 1dnoyy1 od0o 1d  MioM  

0MHrn12d .w2MHdry 2  pMynMHry roH1nr o, io),(, U5–60. 

w2sdi2d, ,10sroy. )ococ(.  sird0os ,e no0sd1.Moi 1d  MioM i. 

roH1nr o .01od0o eoi1or, io),(, 8c–90. 

,0hoH0soH,  2l,   sM pH2i, r1yrHf. )occo(. pMynMHry n2MH1i : nso 

IrHndoHis1I lonrood n2MH1i  rds 0MynMHry soH1nr o  rdr o odn. 

w2MHdry 2  roH1nr o n2MH1i , ,)i(, i–14. 

.nfy1rd1, .nfy1rd1, e2n1i, e1rH2rrI1i, h2inri, h.,   nonH2i, n. )occ9(. 

i1HnMry  MioM i:   iMHiof rds 1iiMoi  2H 02di1soHrn12d. w2MHdry 2  

pMynMHry roH1nr o, ic)U(, 5oc–528. 

. 1ns, wr oi. )ococ(. r2y2 HrIsf 1d  2soHd  MioM i. w2MHdry 2   

i1iMry no0sd2y2 f, io)o(, U5–60. 

 



 

 

 

 خامسًا: التقارير والمنظمات الدولية

  oH10rd  yy1rd0o 2  ,MioM i )  ,(. )ococ(. ,MioM  

 rdr o odn ifino i rds o  101od0f. eris1d n2d, ep:   , nHoii. 

pdnoHdrn12dry p2Md01y 2  ,MioM i (pp ,(. )ociH(. ,MioM  

so 1d1n12d. nrH1i: pp ,. 

41 .p . )ocii(. eo02  odsrn12d 2d nso s1in2H10 MHlrd 

yrdsi0rIo. nrH1i: 41 .p . 

41 .p . )ocoi(. nHoioHirn12d no0sd2y2 1oi 1d 0MynMHry soH1nr o. 

nrH1i: 41 .p  nMly1is1d . 

41 .p  e2Hys roH1nr o podnHo. )oci, .),rdr 1d  0MynMHry r2Hys 

soH1nr o. nrH1i: 41 .p . 

 سادسًا: المواقع الإلكترونية الرسمية

pdnoHdrn12dry p2Md01y 2  ,MioM i )pp ,(. )ociH(. ,MioM  

so 1d1n12d. eonH1oios  H2  snnIi:  102 . MioM  

e2MiHo ,MioM . )ocoo(. e1 1nry nHrdi 2H rn12d 1d  MioM i. 

eonH1oios  H2  snnIi:  rrr.y2MiHo. H 

1rnMHry r1in2Hf ,MioM . )ocoi(. i1HnMry n2MHi  2H r  y2lry rMs1od0o. 

eonH1oios  H2  snnIi:  rrr.ds .r0.Mr 

41 .p  e2Hys roH1nr o podnHo. )ocoo(. pMynMHry soH1nr o rds 

 MioM i. eonH1oios  H2  snnIi:  rs0.Mdoi02.2H  

 ت الشخصية :: المقابلا سابعاً 

 م .2025سنة ، 55 مدير متحف كرمة ، . عبد الماجد محمود عبد الرحمن،١

 م .2025سنة ، 40مدير مكتل السياحة محلية البريقيم ،  . محمد أحمد شبا،٢

 م.2025،سنة،27. أحمد عثمان علي، ٣



 

 

 

 

 الرحيم الرحمن الله بسم                                                    
 شندي جامعة                                      

 العليا الدراسات كلية

 
 استخدام التقنيات الحديثة في تطوير أداء متاحف المواقع الأثرية  

 )متحف كرمة نموذجًا (  

 عزيزي المشارك:

تهدف هذا الدراسة إلى تقييم أثر التقنيات الحديثة على تطوير أداء متحف كرمة. نرجو منك الإجابة على       

 الأسئلة التالية بموضوعية. الإجابات ستُستخدم لأغراض البحث العلمي فقط، وستُحافا على سرية المعلومات.

 القسم الأول: البيانات الشخصية

 أنثي                                      ذكر       :   . الجنس1

 

 . الفئة العمرية:2

  40أكثر من              40إلى  31من              30إلى  21عامًا             من  20أقل من 

 

 . المستوى التعليمي:3

 دراسات عليا                             جامعي                   ثانوي

 

 . هل سبق لك زيارة متحف كرمة؟4

 لا   نعم                       

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 يرجى اختيار الإجابة التي تعبر عن رأيك باستخدام الخيارات التالية:

 أسئلة الاستبيان: القسم الثاني:

 تأثير التقنيات الحديثة على تجربة الزوار أولًا:

أوفق  الأسئلة م
 بشدة

لا أوفق  لا أوفق محايد أوفق
 بشدة

تحسين تجربة الزوار في متحف كرمة يتطلب  .1
دمج تقنيات حديثة مثل الواقع الافتراضي 

 والذكاء الاصطناعي.

     

التقنيات الحديثة تعزز من فهم  .2
 بشكل أكبر.الزوارللمعروضات الأثرية 

     

يمكن للتقنيات الحديثة أن تجعل زيارة المتحف  .3
أكثر تشويقًا وجاذبية للزوار من مختلف 

 الأعمار.

     

. استخدام الذكاء الاصطناعي يسهم في  .4
دارة المقتنيات  تحسين عمليات تسجيل وا 

 المتحفية.

 

     

التقنيات الحديثة يمكن أن تقلل من مخاطر  .5
 السرقة للمقتنيات المتحفية. التلف أو

     

توافر تقنيات حديثة في متحف كرمة يسهم في  .6
تحسين الحفاظ على القطع الأثرية لفترات 

 أطول.

     



 

 

 

 

 التحديات التي تواجه تطبيق التقنيات الحدي ة في المتح  :  انياً:

أوفق  الأسئلة م
 بشدة

لا أوفق  لا أوفق محايد أوفق
 بشدة

ضعف البنية التحتية في المتحف يعد عائقًا   .1
 أمام استخدام التقنيات الحديثة.

     

نقب الكوادر المدربة يعيق تطبيق التقنيات  .2
 الحديثة في متحف كرمة

     

قلة التمويل المخصب للمتحف تشكل عقبة  .3
رئيسية أمام تحسين أدائه باستخدام 

 التكنولوجيا.

     

 

 الاستفادة م  التجارب العالمية :  ال اً :

أوفق  الأسئلة م
 بشدة

لا أوفق  لا أوفق محايد أوفق
 بشدة

يمكن لمتحف كرمة الاستفادة من تجارب  .1
 المتاحف العالمية في استخدام التقنيات الحديثة.

     

تبني أساليب متطورة كما هو الحال في المتاحف  .2
 العالمية سيعزز مكانة متحف كرمة.

 

     

     تبادل الخبرات مع المؤسسات الدولية يمكن أن  .3



 

 

 

 يساهم في تطوير أداء المتحف.

 رابعا  : مقترحات لتحسي  أداء متح  كرمة :

أوفق  الأسئلة م
 بشدة

لا أوفق  لا أوفق محايد أوفق
 بشدة

تطبيق تقنيات حديثة مثل الواقع الافتراضي  .1
 للزوار.سيجعل المعروضات أكثر تفاعلية 

 

     

يجب توفير برامج تدريبية للموظفين لتمكينهم من  .2
 استخدام التقنيات الحديثة بكفاءة.

     

التعاون مع الجامعات ومراكز البحغ يمكن أن  .3
 يساعد في تطوير تقنيات مخصصة للمتحف.

     

 

 ميحظات إضافية:

 تفيد الدراسةيرجى إضافة أي ميحظات أو اقتراحات تعتقد أنها قد  -

.............................................................................................................

.............................................................................................................
.............................................................................................................

............................................. 

 يرجى إعادة الاستبيان إلى الباحغ بعد الانتهاء. -

 شكرًا لتعاونكم،،،،،                            
 الباحغ                                                                


