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 الإهʗاء

 إلي

 ʧ علʺʻي الʨʱاضع والقʨʻع وثʗʰ في نفʶي الʢʺأنʻʽة والʨʷʵعم

 ȑرʙʰالله الʙʰخ عʽʷلانا الʨلة مʽʹف 

 الʱي تʨسʙت دفʯها وعʛفʗ الʽʴاة على يʙيها

 أمي الʰʽʰʴة

 رمʜ الؔفاح والʻʹال

 والȑʙ الغالي

 سȑʙʻ وعʨني دوما

 وȂخʨتي إخʨاني

 ʧيʚأضاءواال ʦهʹʽف ʧم ʗوذهل ʛʺالع ȘȄʛʡ 

 ءالأجلاأساتʚتي 

 مʧ شʳعʨني وأǽقʨʤني حʧʽ نʨʴʳا 

 زملائي
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 ʯقʗيʙالʙȜʵ وال

أشʛف الأنʽʰاء والʺʛسلʧʽ نʻʽʰا محمد  ىالĺ ʙʺʴ الʨاحʙ الأحʙ الفʛد الʙʺʸ والʸلاة والʶلام عل
ʧʽه أجʺعʰʴصلى الله عليه وسلم وعلي اله وص. 

أتʨجه ʵǼالʟ "  مʧ لا ʛȞʷǽ الʻاس لا ʛȞʷǽ الله" وانʢلاقا مʧ قʨله علʽه الʸلاة والʶلام 
Ǽالإشʛاف  شʛفʻيالȑʚ  عʗʮ الʸاجʗ عʗʮ الله حʥʴ أحʗʸ/ الʛȞʷ والʱقʙيʛ إلي الʛʰوفʨʶʽر

 .هʚا الʘʴʰ ، والȑʚ لʦ يʵʰل علي Ǽالʸʻح والʨʱجʽه فؔان الʺʨجه والʺʛشʙ  ىعل

     ʙʻإلي جامعة ش ʛȞʷل الȄʜʳǼ مʙوأتقȑ  ʛȞʷال ʟالʵǼ جهʨوأت ʘʴʰا الʚه ʗʺي دعʱال
 ʛيʙقʱوالʙʻامعة شʳǼ ةʰاسʴʺال ʦʶقǼ ʝȄرʙʱه الʯʽع أعʹاء هʽʺإلي جȑ  ا معيʨوقف ʧيʚال

 ʘʴʰا الʚاج هʛفي إخ ʛʽʰؔال ʛي ؗان لها الأثʱال ʦاتهʛʰوخ ʦآرائهǼ ونيʙوساع. 

 ʦȄʛؗ ʧته مʙوعه لʺا وجʛئاسة وفʛلام الʶال ʥʻة بʛلأس ʛȞʷل الȄʜʳǼ ʦǽʙكʺا أتق
ʱي أعانʱانات الʽʰؗافة ال ʛʽفʨسالةالʺعاملة وتʛه الʚي في إتʺام هʻ . ةʛلأس ʛȞʷالǼ مʙوأتق

مʰʱȞة ؗلʽة الاقʸʱاد والعلʨم الإدارȄة ʳǼامعة وادȑ الʽʻل، وجامعة الʜعʦʽ الأزهȑʛ، وأسʛة 
مʰʱȞة ؗلʽة الʙراسات العلʽا ʳǼامعة الʨʶدان وجامعة الʽʻلʧʽ وجامعة أم درمان الإسلامʽة لʺا 

ʦȄʛ الʺعاملة  .وجʙته مʧ عʨن وؗ
ȄʜʳǼل الʛȞʷ إلي قلعه العلʦ والʺعʛفة جامعة الʽʷخ عʙʰ الله الʙʰرȑ وجʺʽع كʺا أتقʙم 

 .العاملʧʽ بها 
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ʝلʳʯʴʸال 

مʨضʨع الʴʱلʽل الʺالي ودوره في اتʵاذ القʛارات الاسʲʱʺارȄة للʺʸارف  الʙراسة ʗتʻاول      
عʛفة Ǽʺا ǽقʙمه الʺقلة الاهʱʺام Ǽالʴʱلʽل الʺالي و ضعف  في وتʲʺʱل مȞʷلة الʙراسةالʳʱارȄة 

 ʧماتمʨعل معل ʝȞعʻة مʺا يʺʽة سلȄارʺʲʱارات اسʛاذ قʵة اتʽفي عʺل ʙاعʶل  ىتʷاح وفʳن
هل الاهʱʺام Ǽالقʨائʦ الʺالʽة وتʴلʽلها :، وتʱلʟʵ مȞʷلة الʙراسة في الʶʱاؤلات الآتʽةالʨʻʰك

وحʙها الي الʻاتʳة عʧ الʴʱلʽل الʺالقʨائʦ الʺالʽة معلʨمات هل و  ʶǽاعʙ في اتʵاذ القʛارات؟
الʺʰʢقة تʶفʛ عʧ  الʴʱلʽل الʺاليأسالʖʽ هل و  سʲʱʺارȄة؟الاقʛارات الكافʽة في اتʵاذ 

 ȑدʕة تʽمات مالʨة؟معلʙʽارات رشʛاذ قʵو  إلى ات ʛائʶʵأة الʷʻʺال ʖʻʳǽ ل الʺاليʽلʴʱهل ال
 وتʰʻع اهʺʽة الʙراسة مʧ دور معلʨمات. الʺʱʶقʰلʽة الʻاتʳة عʧ الأخʢاء في اتʵاذ القʛارات؟

معʛفة الʙور  الىالʙراسة  وتهʙفالʴʱلʽل الʺالى فى اتʵاذ القʛارت الاسʲʱʺارȄة الʶلʽʺة ، 
 .الʳʱارȄة ʺʸارفالȑʚ يلعʰه الʴʱلʽل الʺالي في عʺلʽة اتʵاذ القʛارات الاسʲʱʺارȄة لل

  ؗفاءة وخʛʰة الʺʴلل الʺالي تقلل مʧ مʵاʛʡ الاسʲʱʺار :أهʺهاتʨصلʗ الʙراسة إلي عʙة نʱائج و 

وخرجت الدراسة بعدد من  .ت الʽʶاسات الʺʴاسʽʰة تقلل مʧ مʵاʛʡ الاسʲʱʺارثʰاو 

 ل مʧ مʵاʛʡ الاسʲʱʺارʽقلللʱالإفʸاح عʧ ؗافة الʺعلʨمات ضʛورة  :التوصيات أهمها

 .دقيقة نʱائج تʴلʽل مالي ىللʨʸʴل علالʺعلʨمات الʷاملة Ǽالقʨائʦ الʺالʽة تʨفʛʽ  ىعلالعʺل و 
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Abstract 

     This study concern on financial analysis and its role in investment 
decisions in commercial banks. The study problem is presented in 
banks careless in financial analysis decisions and this according effect 
on failure or succeed of commercial banks. This question of the study 
are as follow:  

- Is the financial analysis interest help in decision making? 

- Are the financial analysis output enough for investment decision 
making? 

- Are the financial analysis system quid to useful information to 
help in useful decision? 

- Is the financial analysis avoid the organization future losses that 
can happen according to decision making? 

The study concluded to the follows:  

- The qualified financial analyzer protect the organization from 
investment risks. 

The study recommendation as follows: 

- Financial information must be précised and true and sufficient 
so as to obtain precise financial analysis.  
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 فهʙس الʦʸضʦعات

 فʲةʶالرقʤ  عʹʦان الʦʸضʦع
 أ الاسʱهلال

 ب الإهʙاء
ʛيʙقʱوال ʛȞʷج ال 

ʟلʵʱʶʺد ال 
Abstract هـ 

 و فهʛس الʺʨضʨعات
 ح فهʛس الʙʳاول
 ك فهʛس الأشȞال
Șس الʺلاحʛن  فه 

  الʸقʗمة

 ٢ الإʡار الʺʻهʳي للʙراسة : أولاً 
 ٨   الʙراسات الʶاǼقة: ثانʽاً 

  للʲʯلʻل الʸاليالإʟار الʹȏʙʢ : لأولالفʶل ا
 ٤٠ الʴʱلʽل الʺاليمفهʨم وأهʺʽة وأهʙاف : الʺʘʴʰ الأول
 ٦٠ الʴʱلʽل الʺالي مʳالاتأنʨاع و : الʺʘʴʰ الʲاني
  سʸʰʯارȂةللقʙارات الاالإʟار الʹȏʙʢ : الفʶل الʰاني
 ٨٠ القʛارات الاسʲʱʺارȄةمفهʨم وأهʺʽة وأهʙاف : الʺʘʴʰ الأول

 ١١٠ أنʨاع ومʛاحل اتʵاذ القʛارات الاسʲʱʺارȄة: لʲانيالʺʘʴʰ ا
ʖالʰل الʶالف : ȏʙʢʹار الʟةالإʻالʸال ʤائʦوالق ʙȂقارʯلل  

 ١٣٣ وأهʺʽة وأهʙاف الʱقارʛȄ الʺالʽةمفهʨم : الʺʘʴʰ الأول

 ١٥٨   مȄʨʱʴات الʱقارʛȄ والقʨائʦ الʺالʽة: الʺʘʴʰ الʲاني
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  الʗراسة الʗʻʸانʻة: الفʶل الʙاǺع
 ١٨٧  الʶلام تعȄʛفʽةعʧ مʛʸف نʚʰه: الʺʘʴʰ الأول
 ١٩٧ تʴلʽل الʽʰاناتو إجʛاءات الʙراسة : الʺʘʴʰ الʲاني
ʘالʲال ʘʴʰʺانات و : الʽʰل الʽلʴاتتʽضʛار الفʰʱ٢٤٦ اخ 

  الʳاتʸة
 ٢٧٥ الʱʻائج 
 ٢٧٧ الʨʱصʽات 

  الʶʸادر والʙʸاجع قائʸة 
 ٢٧٩ الʺʸادر والʺʛاجع

Ș٢٩٣ الʺلاح 
 

  



 ح 
 

 الجـــداول هرسف

 الʶفʲةرقʤ  عʹʦان الʱـــــʗول رقʤ الʗʱول

)٤/٢/١(  ȑارʛؔʱع الȄزʨʱاد الʛلأف  ʛʺالع ʛʽغʱم Șراسة وفʙة الʻʽ١٩٩ ع 

)٤/٢/٢(  ȑارʛؔʱع الȄزʨʱاد الʛالعلʺي  لأف ʟʸʵʱال ʛʽغʱم Șراسة وفʙة الʻʽ٢٠٠ ع 

)٤/٢/٣(  ȑارʛؔʱع الȄزʨʱاد الʛلأف  ʛʽغʱم Șراسة وفʙة الʻʽهل العلʺي عʕʺ٢٠١ ال 

)٤/٢/٤(  ȑارʛؔʱع الȄزʨʱاد الʛي  لأفʻهل الʺهʕʺال ʛʽغʱم Șراسة وفʙة الʻʽ٢٠٢ ع 

 )٤/٢/٥(  ȑارʛؔʱع الȄزʨʱاد الʛفي   لأفʽʣʨال ʜ ʛؗʺال ʛʽغʱم Șراسة وفʙة الʻʽ٢٠٣ ع 
 )٤/٢/٦(  ȑارʛؔʱع الȄزʨʱاد الʛة  لأفʛʰʵات الʨʻس ʛʽغʱم Șراسة وفʙة الʻʽ٢٠٤ ع 
)٤/٢/٧(   ȑارʛؔʱع الȄزʨʱادالʛارة الأولي لأفʰل العʨراسة حʙة الʻʽ٢٠٥ ع 
)٤/٢/٨(   ȑارʛؔʱع الȄزʨʱادالʛة لأفʽانʲارة الʰل العʨراسة حʙة الʻʽ٢٠٦ ع 
)٤/٢/٩(   ȑارʛؔʱع الȄزʨʱادالʛة لأفʲالʲارة الʰل العʨراسة حʙة الʻʽ٢٠٧ ع 
)٤/٢/١٠(   ȑارʛؔʱع الȄزʨʱادالʛلأف  ʨراسة حʙة الʻʽعةعǼاʛارة الʰ٢٠٨ ل الع 
)٤/٢/١١(   ȑارʛؔʱع الȄزʨʱادالʛة لأفʶامʵارة الʰل العʨراسة حʙة الʻʽ٢٠٩ ع 
)٤/٢/١٢(   ȑارʛؔʱع الȄزʨʱادالʛادسة لأفʶارة الʰل العʨراسة حʙة الʻʽ٢١٠ ع 
)٤/٢/١٣(   ȑارʛؔʱع الȄزʨʱادالʛعة لأفǼاʶارة الʰل العʨراسة حʙة الʻʽ٢١١ ع 
 ٢١٢ عʻʽة الʙراسة حʨل العʰارة الʲامʻة لأفʛادالʛؔʱارȑ  الʨʱزȄع  )٤/٢/١٤(
)٤/٢/١٥(   ȑارʛؔʱع الȄزʨʱادالʛاسعة لأفʱارة الʰل العʨراسة حʙة الʻʽ٢١٣ ع 
)٤/٢/١٦(   ȑارʛؔʱع الȄزʨʱادالʛة لأفʛارة العاشʰل العʨراسة حʙة الʻʽ٢١٤ ع 
)٤/٢/١٧(   ȑارʛؔʱع الȄزʨʱادالʛار  لأفʰل العʨراسة حʙة الʻʽعʛʷة عǽادʴ٢١٥ ة ال 
)٤/٢/١٨(   ȑارʛؔʱع الȄزʨʱادالʛلأف ʛʷة عʽانʲارة الʰل العʨراسة حʙة الʻʽ٢١٦ ع 
)٤/٢/١٩(   ȑارʛؔʱع الȄزʨʱادالʛلأف ʛʷة عʲالʲارة الʰل العʨراسة حʙة الʻʽ٢١٧ ع 
)٤/٢/٢٠(   ȑارʛؔʱع الȄزʨʱادالʛلأف ʛʷعة عǼاʛارة الʰل العʨراسة حʙة الʻʽ٢١٨ ع 
)٤/٢/٢١(     ȑارʛؔʱع الȄزʨʱادالʛلأف ʛʷة عʶامʵارة الʰل العʨراسة حʙة الʻʽ٢١٩ ع 
)٤/٢/٢٢(     ȑارʛؔʱع الȄزʨʱادالʛلأف ʛʷادسة عʶارة الʰل العʨراسة حʙة الʻʽ٢٢٠ ع 
)٤/٢/٢٣(   ȑارʛؔʱع الȄزʨʱادالʛلأف ʛʷعة عǼاʶارة الʰل العʨراسة حʙة الʻʽ٢٢١ ع 
)٤/٢/٢٤(   ȑارʛؔʱع الȄزʨʱادالʛلأف ʛʷة عʻامʲارة الʰل العʨراسة حʙة الʻʽ٢٢٢ ع 
)٤/٢/٢٥(    ȑارʛؔʱع الȄزʨʱادالʛلأف ʛʷاسعة عʱارة الʰل العʨراسة حʙة الʻʽ٢٢٣ ع 
)٤/٢/٢٦(    ȑارʛؔʱع الȄزʨʱادالʛون  لأفʛʷارة العʰل العʨراسة حʙة الʻʽ٢٢٤ ع 



 ط 
 

)٤/٢/٢٧(   ȑارʛؔʱع الȄزʨʱادالʛا لأفʴارة الʰل العʨراسة حʙة الʻʽون عʛʷة والعǽ٢٢٥ د 
)٤/٢/٢٨(  ȑارʛؔʱع الȄزʨʱادالʛون  لأفʛʷة والعʽانʲارة الʰل العʨراسة حʙة الʻʽ٢٢٦ ع 
)٤/٢/٢٩(  ȑارʛؔʱع الȄزʨʱادالʛون  لأفʛʷة والعʲالʲارة الʰل العʨراسة حʙة الʻʽ٢٢٧ ع 
)٤/٢/٣٠(  ȑارʛؔʱع الȄزʨʱادالʛون  لأفʛʷعة والعǼاʛارة الʰل العʨراسة حʙة الʻʽ٢٢٨ ع 
)٤/٢/٣١(  ȑارʛؔʱع الȄزʨʱادالʛون  لأفʛʷة والعʶامʵارة الʰل العʨراسة حʙة الʻʽ٢٢٩ ع 
)٤/٢/٣٢(  ȑارʛؔʱع الȄزʨʱادالʛون  لأفʛʷادسة والعʶارة الʰل العʨراسة حʙة الʻʽ٢٣٠ ع 
)٤/٢/٣٣(  ȑارʛؔʱع الȄزʨʱادالʛون  لأفʛʷعة والعǼاʶارة الʰل العʨراسة حʙة الʻʽ٢٣١ ع 
)٤/٢/٣٤(  ȑارʛؔʱع الȄزʨʱادالʛون  لأفʛʷة والعʻامʲارة الʰل العʨراسة حʙة الʻʽ٢٣٢ ع 
)٤/٢/٣٥(  ȑارʛؔʱع الȄزʨʱادالʛون  لأفʛʷاسعة والعʱارة الʰل العʨراسة حʙة الʻʽ٢٣٣ ع 
)٤/٢/٣٦(  ȑارʛؔʱع الȄزʨʱادالʛن  لأفʨلاثʲارة الʰل العʨراسة حʙة الʻʽ٢٣٤ ع 
)٤/٢/٣٧(  ȑارʛؔʱع الȄزʨʱاالʛن  دلأفʨلاثʲة والǽادʴارة الʰل العʨراسة حʙة الʻʽ٢٣٥ ع 
)٤/٢/٣٨(  ȑارʛؔʱع الȄزʨʱادالʛن  لأفʨلاثʲة  والʽانʲارة الʰل العʨراسة حʙة الʻʽ٢٣٦ ع 
)٤/٢/٣٩(  ȑارʛؔʱع الȄزʨʱادالʛن  لأفʨلاثʲة  والʲالʲارة الʰل العʨراسة حʙة الʻʽ٢٣٧ ع 
)٤/٢/٤٠(  ȑارʛؔʱع الȄزʨʱادالʛلأف ʙة الʻʽن عʨلاثʲعة  والǼاʛارة الʰل العʨ٢٣٨ راسة ح 
)٤/٢/٤١(  ȑارʛؔʱع الȄزʨʱادالʛن  لأفʨلاثʲة  والʶامʵارة الʰل العʨراسة حʙة الʻʽ٢٣٩ ع 
)٤/٢/٤٢(  ȑارʛؔʱع الȄزʨʱادالʛن  لأفʨلاثʲادسة  والʶارة الʰل العʨراسة حʙة الʻʽ٢٤٠ ع 
)٤/٢/٤٣(  ȑارʛؔʱع الȄزʨʱادالʛل ا لأفʨراسة حʙة الʻʽن عʨلاثʲعة  والǼاʶارة الʰ٢٤١ لع 
)٤/٢/٤٤(  ȑارʛؔʱع الȄزʨʱادالʛن  لأفʨلاثʲة  والʻامʲارة الʰل العʨراسة حʙة الʻʽ٢٤٢ ع 
)٤/٢/٤٥(  ȑارʛؔʱع الȄزʨʱادالʛن  لأفʨلاثʲاسعة  والʱارة الʰل العʨراسة حʙة الʻʽ٢٤٣ ع 
)٤/٢/٤٦(  ȑارʛؔʱع الȄزʨʱادالʛارة الأ لأفʰل العʨراسة حʙة الʻʽن عʨعȃ٢٤٤ ر 

)٤/٣/١( 
 ȑارʽاف الʺعʛʴابي والانʶʴال Ȍسʨادالʛارات  لأفʰل عʨراسة حʙة الʻʽع

 الفʛضʽة الأولي
٢٤٦ 

)٤/٣/٢( 
نʱائج مȃʛع ؗاȑ لʙلالة الفʛوق لأراء الʺʨʴʰثʧʽ حʨل عʰارات الفʛضʽة 

 الأولى
٢٤٩ 

)٤/٣/٣(  ȑارʛؔʱع الȄزʨʱادالʛة  لأفʽضʛارات الفʰع عʽʺل جʨراسة حʙة الʻʽ٢٥١ الأوليع 

)٤/٣/٤( 

  ȑارʽاف الʺعʛʴابي والانʶʴال Ȍسʨادالʛارات  لأفʰل عʨراسة حʙة الʻʽع
 الفʛضʽة الʲانʽة

 
٢٥٣ 

 ٢٥٦نʱائج مȃʛع ؗاȑ لʙلالة الفʛوق لأراء الʺʨʴʰثʧʽ حʨل عʰارات الفʛضʽة  )٤/٣/٥(



 ي 
 

 

  

 الʲانʽة
)٤/٣/٦(  ȑارʛؔʱع الȄزʨʱادالʛارات الف لأفʰع عʽʺل جʨراسة حʙة الʻʽةعʽانʲة الʽضʛ ٢٥٨ 

)٤/٣/٧( 
  ȑارʽاف الʺعʛʴابي والانʶʴال Ȍسʨادالʛارات  لأفʰل عʨراسة حʙة الʻʽع

 الفʛضʽة الʲالʲة
٢٦٠ 

)٤/٣/٨( 
نʱائج مȃʛع ؗاȑ لʙلالة الفʛوق لأراء الʺʨʴʰثʧʽ حʨل عʰارات الفʛضʽة 

 الʲالʲة
٢٦٣ 

)٤/٣/٩(  ȑارʛؔʱع الȄزʨʱادالʛارا لأفʰع عʽʺل جʨراسة حʙة الʻʽةعʲالʲة الʽضʛ٢٦٥ ت الف 

)٤/٣/١٠( 
  ȑارʽاف الʺعʛʴابي والانʶʴال Ȍسʨادالʛارات  لأفʰل عʨراسة حʙة الʻʽع

 الفʛضʽة الʛاǼعة
٢٦٧ 

)٤/٣/١١( 
نʱائج مȃʛع ؗاȑ لʙلالة الفʛوق لأراء الʺʨʴʰثʧʽ حʨل عʰارات الفʛضʽة 

 الʛاǼعة
٢٧٠ 

)٤/٣/١٢(  ȑارʛؔʱع الȄزʨʱادالʛل جʺ لأفʨراسة حʙة الʻʽعةعǼاʛة الʽضʛارات الفʰع عʽ ٢٧٢ 



 ك 
 

 الأشكال فهرس

 عـʹʦان الʵــؒل رقʤ الȜʵل
 ʤرق

 الʶفʲة

 ٥٧ الأʛʡاف الʺʱʶفʙʽة مʧ الʴʱلʽل الʺالي )١/١/١(

)١/٢/١( ʦʽʤʻʱة للʰʶʻالǼ لل الʺاليʴʺ٦٠ وضع ال 

 ٩٨ خʨʢات الاسلʨب العلʺي لاتʵاذ القʛارات )٢/١/١(

 ١٠٠ تʽʻʸف القʛارات )٢/١/٢(

 ١٩٣ الهȞʽل الʽʤʻʱʺي مʛʸف الʶلام )٤/١/١(

 ١٩٤ الهȞʽل الʽʤʻʱʺي مʛʸف الʶلام )٤/١/٢(

 ١٩٥ الهȞʽل الʽʤʻʱʺي مʛʸف الʶلام )٤/١/٣(

 ١٩٦ الهȞʽل الʽʤʻʱʺي مʛʸف الʶلام )٤/١/٤(

 ١٩٩  عʻʽة الʙراسة وفȘ مʱغʛʽ العʺʛ لأفʛادالȞʷل الʽʰاني   )٢/١/ ٤( 

 ٢٠٠ عʻʽة الʙراسة وفȘ مʱغʛʽ الʟʸʵʱ العلʺي فʛادلأالȞʷل الʽʰاني   )٤/٢/٢(

 ٢٠١ عʻʽة الʙراسة وفȘ مʱغʛʽ الʺʕهل العلʺي لأفʛادالȞʷل الʽʰاني   )٤/٢/٣(

 ٢٠٢ عʻʽة الʙراسة وفȘ مʱغʛʽ الʺʕهل الʺهʻي  لأفʛادالȞʷل الʽʰاني   )٤/٢/٤(

ʜ الʨ  لأفʛادالȞʷل الʽʰاني   )٤/٢/٥(  ʛؗʺال ʛʽغʱم Șراسة وفʙة الʻʽفي عʽʣ ٢٠٣ 

 ٢٠٤ عʻʽة الʙراسة وفȘ مʱغʛʽ سʨʻات الʛʰʵة لأفʛادالȞʷل الʽʰاني   )٤/٢/٦( 

 ٢٠٦ عʻʽة الʙراسة حʨل العʰارة الأولي لأفʛادالȞʷل  الʽʰاني  )٤/٢/٧(
 ٢٠٧ عʻʽة الʙراسة حʨل العʰارة الʲانʽة لأفʛادالȞʷل الʽʰاني  )٤/٢/٨(
 ٢٠٨ سة حʨل العʰارة الʲالʲةعʻʽة الʙرا لأفʛادالȞʷل الʽʰاني  )٤/٢/٩(
 ٢٠٩ عʻʽة الʙراسة حʨل العʰارة الʛاǼعة لأفʛادالȞʷل الʽʰاني  )٤/٢/١٠(
 ٢١٠ عʻʽة الʙراسة حʨل العʰارة الʵامʶة لأفʛادالȞʷل الʽʰاني  )٤/٢/١١(
 ٢١١ عʻʽة الʙراسة حʨل العʰارة الʶادسة لأفʛادالȞʷل الʽʰاني  )٤/٢/١٢(

 ٢١٢ عʻʽة الʙراسة حʨل العʰارة الʶاǼعة فʛادلأالȞʷل الʽʰاني  )٤/٢/١٣(
 ٢١٣ عʻʽة الʙراسة حʨل العʰارة الʲامʻة لأفʛادالȞʷل الʽʰاني  )٤/٢/١٤(



 ل 
 

 ٢١٤ عʻʽة الʙراسة حʨل العʰارة الʱاسعة لأفʛادالȞʷل الʽʰاني  )٤/٢/١٥(
 ٢١٥ عʻʽة الʙراسة حʨل العʰارة العاشʛة لأفʛادالȞʷل الʽʰاني  )٤/٢/١٦(
 ٢١٦ عʻʽة الʙراسة حʨل العʰارة الʴادǽة عʛʷ لأفʛادالȞʷل الʽʰاني  )٤/٢/١٧(
 ٢١٧ عʻʽة الʙراسة حʨل العʰارة الʲانʽة عʛʷ لأفʛادالȞʷل الʽʰاني  )٤/٢/١٨(
 ٢١٨ عʻʽة الʙراسة حʨل العʰارة الʲالʲة عʛʷ لأفʛادالȞʷل الʽʰاني  )٤/٢/١٩(
 ٢١٩ لعʰارة الʛاǼعة عʛʷعʻʽة الʙراسة حʨل ا لأفʛادالȞʷل الʽʰاني  )٤/٢/٢٠(
 ٢٢٠ عʻʽة الʙراسة حʨل العʰارة الʵامʶة عʛʷ لأفʛادالȞʷل الʽʰاني  )٤/٢/٢١(
 ٢٢١ عʻʽة الʙراسة حʨل العʰارة الʶادسة عʛʷ لأفʛادالȞʷل الʽʰاني  )٤/٢/٢٢(
 ٢٢٢ عʻʽة الʙراسة حʨل العʰارة الʶاǼعة عʛʷ لأفʛادالȞʷل الʽʰاني  )٤/٢/٢٣(
 ٢٢٣ عʻʽة الʙراسة حʨل العʰارة الʲامʻة عʛʷ لأفʛادلʽʰاني الȞʷل ا )٤/٢/٢٤(
 ٢٢٤ عʻʽة الʙراسة حʨل العʰارة الʱاسعة عʛʷ لأفʛادالȞʷل الʽʰاني  )٤/٢/٢٥(
 ٢٢٥ عʻʽة الʙراسة حʨل العʰارة العʛʷون  لأفʛادالȞʷل الʽʰاني  )٤/٢/٢٦(
 ٢٢٦ ǽة والعʛʷون عʻʽة الʙراسة حʨل العʰارة الʴاد لأفʛادالȞʷل الʽʰاني  )٤/٢/٢٧(
 ٢٢٧ العʰارة الʲانʽة والعʛʷون  عʻʽة الʙراسة حʨل  لأفʛادالȞʷل الʽʰاني  )٤/٢/٢٨(
 ٢٢٨ العʰارة الʲالʲة والعʛʷون عʻʽة الʙراسة حʨل  لأفʛادالȞʷل الʽʰاني  )٤/٢/٢٩(
 ٢٢٩ العʰارة الʛاǼعة والعʛʷون عʻʽة الʙراسة حʨل  لأفʛادالȞʷل الʽʰاني  )٤/٢/٣٠(
 ٢٣٠ العʰارة الʵامʶة والعʛʷون عʻʽة الʙراسة حʨل  لأفʛادالȞʷل الʽʰاني  )٤/٢/٣١(
 ٢٣١ العʰارة الʶادسة والعʛʷون عʻʽة الʙراسة حʨل  لأفʛادالȞʷل الʽʰاني  )٤/٢/٣٢(
 ٢٣٢ العʰارة الʶاǼعة والعʛʷون عʻʽة الʙراسة حʨل  لأفʛادالȞʷل الʽʰاني  )٤/٢/٣٣(
 ٢٣٣ العʰارة الʲامʻة والعʛʷون عʻʽة الʙراسة حʨل  ادلأفʛ الȞʷل الʽʰاني  )٤/٢/٣٤(
 ٢٣٤ العʰارة الʱاسعة والعʛʷون عʻʽة الʙراسة حʨل  لأفʛادالȞʷل الʽʰاني  )٤/٢/٣٥(
 ٢٣٥ العʰارة الʲلاثʨن  عʻʽة الʙراسة حʨل  لأفʛادالȞʷل الʽʰاني  )٤/٢/٣٦(
 ٢٣٦ الʲلاثʨن الʴادǽة و عʻʽة الʙراسة حʨل  لأفʛادالȞʷل الʽʰاني  )٤/٢/٣٧(
 ٢٣٧ العʰارة الʲانʽة  والʲلاثʨن  عʻʽة الʙراسة حʨل لأفʛادالȞʷل الʽʰاني  )٤/٢/٣٨(
 ٢٣٨ العʰارة الʲالʲة  والʲلاثʨن   عʻʽة الʙراسة حʨل لأفʛاد الȞʷل الʽʰاني )٤/٢/٣٩(
 ٢٣٩ العʰارة الʛاǼعة  والʲلاثʨن  عʻʽة الʙراسة حʨل لأفʛادالȞʷل الʽʰاني  )٤/٢/٤٠(
 ٢٤٠ العʰارة الʵامʶة  والʲلاثʨن   عʻʽة الʙراسة حʨل لأفʛادالȞʷل الʽʰاني  )٤/٢/٤١(
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 ٢٤١ العʰارة الʶادسة  والʲلاثʨن   عʻʽة الʙراسة حʨل لأفʛادالȞʷل الʽʰاني  )٤/٢/٤٢(
 ٢٤٢ العʰارة الʶاǼعة  والʲلاثʨن   عʻʽة الʙراسة حʨل لأفʛادالȞʷل الʽʰاني  )٤/٢/٤٣(
)٤/٢/٤٤( ʽʰل الȞʷاداني الʛل لأفʨراسة حʙة الʻʽن   عʨلاثʲة  والʻامʲارة الʰ٢٤٣ الع 
 ٢٤٤ العʰارة الʱاسعة  والʲلاثʨن   عʻʽة الʙراسة حʨل لأفʛادالȞʷل الʽʰاني  )٤/٢/٤٥(
 ٢٤٥ العʰارة الأرȃعʨن   عʻʽة الʙراسة حʨل لأفʛادالȞʷل الʽʰاني  )٤/٢/٤٦(
 ٢٥١ جʺʽع عʰارات الفʛضʽة الأولي عʻʽة الʙراسة حʨل لأفʛادالȞʷل الʽʰاني  )٤/٣/١(
 ٢٥٨ عʻʽة الʙراسة حʨل جʺʽع عʰارات الفʛضʽة الʲانʽة لأفʛادالȞʷل الʽʰاني  )٤/٣/٢(
 ٢٦٦ عʻʽة الʙراسة حʨل جʺʽع عʰارات الفʛضʽة الʲالʲة لأفʛادالȞʷل الʽʰاني  )٤/٣/٣(
 ٢٧٢ الʛاǼعة عʻʽة الʙراسة حʨل جʺʽع عʰارات الفʛضʽة لأفʛادالȞʷل الʽʰاني  )٤/٣/٤(



 ن 
 

 

 

Ȗلاحʸس الʙفه 

ʤقʙال Ȗʲلʸان الʦʹة عʲصف 
 ٢٩٣ الاسʰʱانة .١
 ٢٩٩ مʨʺȞʴا الاسʰʱانة .٢
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 الʸقʗمة

 :ىتʸʯʵل عل

  الإʟار الʸʹهʱي للʗراسة: أولاً 

 الʗراسات الʴاǺقة: ثانʻاً 
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 الإʟار الʸʹهʱي للʗراسة: أولاً 

ʗʻهʸت: 

 ȑورʛʹال ʧالʺالي إذ م Ȍʽʢʵʱة للȄورʛة وضǽʙʽة تʺهʨʢل الʺالي خʽلʴʱال ʛʰʱعǽ
ʜ الʺالي الʴالي للʺʷʻأة قʰل الʱفʛʽؔ في وضع  ʛؗʺف على الʛعʱاذ الʵوات Ȍʢʵال

 Șʰي سʱة الʽارات الʺالʛالق ʦʽʽقʱة لʽل الʺالي أداة رقابʽلʴʱال ʛʰʱعȄة، وʽلʰقʱʶʺارات الʛالق
 ʧف عʷؔأداة لل ʨالʺالي فه ȋاʷʻة اللاحقة للǼقاʛال ʧع مʨن ʛʰʱعǽ ʥلʚب ʨاذها وهʵات

ʜ الʺالي ʛؗʺة والʹعف في الʨاقف القʨم. 

جʙاً في الآونة الأخʛʽة مʧ مʱʵلف إن الʴʱلʽل الʺالي أصʰح مʧ الأمʨر الهامة 
والإدارة تʱʴاج  الاسʲʱʺار،الʳهات فالʺʱʴǽ ʛʺʲʱʶاج إلى الʴʱلʽل الʺالي في اتʵاذ قʛار 

إلى الʴʱلʽل مʧ اجل اتʵاذ القʛارات الʺʱʵلفة سʨاء في جانʖ الʨʱسع أو جانʖ زȄادة 
ʱقʦʽʽ لالʺʷارȄع  وʚؗلʥ تʱʴاجه الإدارة وأصʴاب .الʺʱʵلفةالإنʱاج بȄʜادة خȋʨʢ الإنʱاج 

الʛضاء عʧ  مʕشʛوȄعʢى أصʴاب الʺʛʷوع  فʽهمʕشʛات الʱقʙم  أو اسʵʱلاصالأداء 
مȑʙ الإدارة الʺȋʨʻ بها العʺل عل تʛقʽة الأداء فʺʧ خلال الʴʱلʽل الʺالي ʤǽهʛ جلʽاً 

ʚلʥ ،الاسʙʵʱام الأمʲل للʺʨارد الʺʱاحة للإدارة مʧ عʙمه  مʕسʶات الȄʨʺʱل فان وؗ
الʙعʦ اللازم لها، الȄʨʺʱل و ا تʱʴاج إلى الʴʱلʽل الʺالي للʺʛʷوعات لʱقʦǽʙ الʺʱʵلفة فإنه

الأمʛ الȑʚ أدȐ إلى ʣهʨر ʡائفة ʛʽʰؗة مʧ الʺʴللʧʽ الʺالʧʽʽ وأصʗʴʰ تʱʴاجهʦ ؗل 
 Șلʢʻʺا الʚه ʧة في أداء عʺلها ومǽادʸʱات الاقʙحʨال ʘاحʰال ȑʛا يʚورة دراسة هʛض

ȞʺǼ ةʽʺالأه ʧم ȑʚال ȑʨʽʴع الʨضʨʺاذ انة الʵاف في اتʛʡه ؗل الأʻم ʙʽفʱʶإذ ت
ʦاراتهʛق. 

  



٣ 
 

 :مȜʵلة الʗراسة

الʺعʛفة Ǽʺا ǽقʙمه مʧ قلة الاهʱʺام Ǽالʴʱلʽل الʺالي و ضعف تʲʺʱل مȞʷلة الʙراسة في 
نʳاح وفʷل  ىتʶاعʙ في عʺلʽة اتʵاذ قʛارات اسʲʱʺارȄة سلʽʺة مʺا يʻعʝȞ عل معلʨمات

 :ؤلات الآتʽة، وتʱلʟʵ مȞʷلة الʙراسة في الʶʱاالʨʻʰك

 هل الاهʱʺام Ǽالقʨائʦ الʺالʽة وتʴلʽلها ʶǽاعʙ في اتʵاذ القʛارات؟ .١
وحʙها ؗافʽة في اتʵاذ الʻاتʳة عʧ الʴʱلʽل الʺالي القʨائʦ الʺالʽة معلʨمات هل  .٢

 سʲʱʺارȄة؟الاقʛارات ال
إلى اتʵاذ الʺʰʢقة تʶفʛ عʧ معلʨمات مالʽة تʕدȑ  الʴʱلʽل الʺاليأسالʖʽ هل  .٣

 قʛارات رشʙʽة؟
هل الʴʱلʽل الʺالي ʖʻʳǽ الʺʷʻأة الʶʵائʛ الʺʱʶقʰلʽة الʻاتʳة عʧ الأخʢاء في  .٤

 اتʵاذ القʛارات؟

 :أهʻʸة الʗراسة

تʰʻع أهʺʽة الʙراسة مʧ أهʺʽة الʴʱلʽل الʺالي وضʛورة الاهʱʺام Ǽه لاتʵاذ قʛارات 
 ʧȞʺȄة، وʺʽة سلȄارʺʲʱفها إلىاسʽʻʸت: 

ʽة مʧ أهʺʽة الʴʱلʽل الʺالي ودوره في عʺلʽة تʰʻع أهʺʽة الʙراسة العلʺ :الأهʺʽة العلʺʽة
 :إتʵاذ القʛارات الإسʲʱʺارȄة وʧȞʺȄ تلʸʽʵها في الʻقاȋ الʱالʽة

 .إثʛاء الʺʰʱȞات ʨʺǼضʨع الʙراسة .١
 .مʻاقʷة مʨضʨع حȑʨʽ مʛتǼ Ȍʰالʴʱلʽل الʺالي .٢
 . إتʵاذ القʛارات الإسʲʱʺارȄة مʛتȌʰ بʱʻائج الʴʱلʽل الʺالي .٣
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هʺʽة الʙراسة العʺلʽة في الʛʵوج بʱʻائج وتʨصʽات تʱʶفʙʽ مʻها تʰʻع أ :الأهʺʽة العʺلʽة
 :إدارة الʨʻʰك ومȑʚʵʱ القʛارات الإسʲʱʺارȄة وʧȞʺȄ تلʸʽʵها في الʻقاȋ الʱالʽة

الʳʱارȄة وذلʥ مʧ خلال الʨقʨف ʶǽاعʙ الʴʱلʽل الʺالي في زȄادة اسʲʱʺارات الʨʻʰك . ١
 .ʺʛʺʲʱʶ فʽهاالʺʛاكʜ الʺالʽة ونʱائج أعʺال الʺʛʷوعات ال على

يʨفʛ الʴʱلʽل الʺالي الʢʺأنʻʽة للʺʶاهʺʧʽ والʙائʧʽʻ والʺʧȄʛʺʲʱʶ والʺقʛضʷǼ ʧʽأن . ٢
 .قʛاراتهʦ الاسʲʱʺارȄة والائʱʺانʽة

 .الʙراسة تʻʸف الʺعلʨمات والʴقائȘ ذات الʙلالة والʺʨضʨعʽة والʙʽʴة والʽʴاد. ٣

 :أهʗاف الʗراسة

لʙور الȑʚ يلعʰه الʴʱلʽل الʺالي في عʺلʽة الهʙف الʛئʶʽي مʧ هʚه الʙراسة هʨ معʛفة ا
 :وتʛمى الʙراسة إلى تʴقȘʽ الأهʙاف الآتʽة.اتʵاذ القʛارات الاسʲʱʺارȄة للʨʻʰك الʳʱارȄة

 .وأسالʰʽه وأدواتهالʱعʛف على أهʺʽة الʴʱلʽل الʺالي  .١

الʱعʛف على ʽؗفʽة الʴʱلʽل الʺالي ومʕشʛاته والاسʱفادة مʧ وضع تʨʸرات  .٢
 .ʻهللاسʱفادة م

في  معʛفة ʛʡق الʴʱلʽل الʺالي والʺʕشʛات الʺʙʵʱʶمة وأيهʺا الأفʹل لʺʚʵʱ القʛار .٣
 .الʨʻʰك

٤. Ǽ وجʛʵات الʽصʨʱائج والʱʻال ʧد مʙيعʱار  الʛاذ القʵة اتʽفي عʺل ʙاعʶأن ت ʧȞʺǽ
 .Ǽاسʙʵʱام نʤام الʴʱلʽل الʺالي

لʺالي في مʳالات اسʙʵʱام الʖʶʻ الʺالʽة لأغʛاض الʴʱلʽل ا الʨقʨف على. ٥
 .الʺʸارف الʨʶدانʽة
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 :إخʮʯار الفʙضʻات الآتʻة تقʦم الʗراسة على :فʙضʻات الʗراسة

هʻالʥ علاقة ذات دلالة إحʸائʽة بʧʽ الʴʱلʽل الʺالي للقʨائʦ الʺالʽة واتʵاذ القʛارات . ١
 .الاسʲʱʺارȄة

ʱقارʛȄ هʻالʥ علاقة ذات دلالة إحʸائʽة بʧʽ درجة الاعʱʺاد علي القʨائʦ الʺالʽة وال. ٢
 .الʺالʽة وتʨحʙʽ الʽʶاسات الʺʴاسʽʰة

هʻالʥ علاقة ذات دلالة إحʸائʽة بʧʽ الإفʸاح عʧ الʺعلʨمات الʺالʽة ودقة نʱائج . ٣
 .الʴʱلʽل الʺالي

هʻالʥ علاقة ذات دلالة إحʸائʽة بʧʽ دقة الʴʱلʽل الʺالي في الʺʸارف الʨʶدانʽة . ٤
 وʧʽȃ وضع اسʛʱاتʽʳʽات أداء سلʽʺة

 :ʻʮانات مʶادر جʸع ال

 انةالاسʰʱ: مʸادر أولʽة .١

والʺʳلات العلʺʽة والʛسائل العلʺʽة وتʲʺʱل في الʖʱؔ والʙورȄات : مʸادر ثانȄʨة .٢
 .والʺʕتʺʛاتالعلʺʽة 

 :مʹهج الʗراسة

 :تعʙʺʱ هʚه الʙراسة علي مʻاهج مʱعʙدة الʨʳانʖ مʻها

مȞʷلة  لʽʸاغةالاسʰʻʱاʡي الʺʻهج و  الʺʻهج الʱارʵȄي لاسʱعʛاض الʙراسات الʶاǼقة
 فʛوض الʙراسة خʰʱار صʴةلا الاسʱقʛائيالʺʻهج واسʰʻʱاȋ فʛوض حلها و  الʙراسة

Ǽاسʙʵʱام الʛؔʱارات والʖʶʻ  الʺʙʽانʽةلʺʻهج الʨصفي الʴʱلʽلي للʙراسة Ǽالإضافة ل
 . والʙʳاول والʛسʨم الʽʰانʽة

 :حʗود الʗراسة 
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 الʶلام  مʛʸف: الʙʴود الʺȞانʽة

 م٢٠١٧ :الʙʴود الʜمانʽة

 نʦʸذج الʗراسة

 المتغير التابع المتغير المستقل  

 لإستثماريةإتخاذ القرارات ا التحليل المالي

 نسب السيولة

 

 إتخاذ القرارات الإستثمارية

 نسب الرفع المالي

 نسب الربحية

 نسب النشاط

 نسب السوق

 م٢٠١٧إعʙاد الʰاحʘ : الʺʙʸر
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 :هȜʻل الʗراسة 

الإʡار الʺʻهʳي  ىمʧ مقʙمه وأرȃعة فʨʸل تʱʷʺل الʺقʙمة عل الʙراسة هʨؔʱن هʚت     
والʙراسات الʶاǼقة ، أما الفʸل الأول فʻʱʽاول الإʡار الȑʛʤʻ للʴʱلʽل الʺالي مʧ خلال 

ʰʺل الʺالي ، والʽلʴʱاف الʙة وأهʽʺم وأهʨمفه ʨالأول ه ʘʴʰʺال ʧʽʲʴʰاني مʲال ʘʴ
أما الفʸل الʲاني فʻʱاول الإʡار الȑʛʤʻ . يʻʱاول أنʨاع وʛʡق ومʕشʛات الʴʱلʽل الʺالي

تʻاول الʺʘʴʰ الأول مفهʨم وأهʺʽة وأهʙاف اتʵاذ : خلال مʧʽʲʴʰ سʲʱʺارȄةلااللقʛارات 
. القʛارات الاسʲʱʺارȄة ،وتʻاول الʺʘʴʰ الʲاني أنʨاع ومʛاحل اتʵاذ القʛارات الاسʲʱʺارȄة

الفʸل الʲالʘ فʻʱاول الإʡار الȑʛʤʻ للʱقارʛȄ والقʨائʦ الʺالʽة مʧ خلال مʧʽʲʴʰ،  ماأ
الʱقارʛȄ الʺالʽة الʙورȄة، وتʻاول الʺʘʴʰ  هʙافوأ  هʺʽةتʻاول الʺʘʴʰ الأول مفهʨم وأ 

أما الفʸل الʛاǼع تʻاول الʙراسة الʺʙʽانʽة مʧ . الʲاني مȄʨʱʴات الʱقارʛȄ والقʨائʦ الʺالʽة
حʘ تʻاول الʺʘʴʰ الأول نʚʰة تعȄʛفʽة عʧ بʥʻ الʶلام وتʻاول الʺʘʴʰ خلال ثلاثة مʰا

الʲاني إجʛاءات الʙراسة الʺʙʽانʽة وتʻاول الʺʘʴʰ الʲالʘ تʴلʽل الʽʰانات واخʰʱار 
 .لʱʻائج والʨʱصʽات والʺلاحȘ اتʷʺل ʵǼاتʺة  خʦʱو .الفʛضʽات
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 الʗراسات الʴاǺقة: ثانʻاً 

ʰاول الʻʱراسايʙال ʧع مʨʺʳم ʘهت الاحʲʴǼ عʨضʨاور مʴل مʨح ʗʺي تʱ  ʧȞʺت ȑʚوال
 :مʧ الʨʸʴل علʽها وهي 

 ١)م٢٠٠٢(دراسة أشʙف ) ١(

الʙراسة في إبʛاز دور الʴʱلʽل الʺالي في إعʢاء مʕشʛات عʧ أداء تʺʲلʗ مȞʷلة  
الʺʛʷوع وتʨفʛʽ الʺعلʨمات لؔافة مʙʵʱʶمي الʽʰانات الʺالʽة مع تʙʴيʙ أدوات الʴʱلʽل 

 .ʦȄʨ ؗفاءة الأداءالʺالي الʺʻاسʰة لʱق

هʙفʗ الʙراسة إلي تʨضʽح أهʺʽة الʴʱلʽل الʺالي Ǽإʣهار أوجه القʨة والʹعف في أداء  
عʺلʽات الʺʛʷوع وتʨضʽح أهʦ الʺʕشʛات والʖʶʻ لʽʰان ؗفاءة الأداء وتʨضʽح الفʛوض 
والʺʰادȏ الʺʴاسʽʰة الʺʰʱعة في القʽاس الʺʴاسʰي لإعʙاد القʨائʦ الʺالʽة لأغʛاض 

لʺالي، وȂبʛاز أهʺʽة الʴʱلʽل الʺالي في مʳال تʟʽʵʷ الأداء ومʧ ثʦ معʛفة الʴʱلʽل ا
 .نقاȋ القʨة والʹعف ومعالʳة الانʛʴاف

 : تʨصلʗ الʙراسة إلي عʙة نʱائج أهʺها 

أن القʨائʦ الʺالʽة الʺعʙة علي أسʝ القʽاس الʺʴاسʰي تʲʺل الʺʙʸر الʛئʶʽي لإجʛاء 
ن ؗفاءة الأداء تʴʱقȘ مʧ خلال الʨʺʻ الاʳǽابي عʺلʽة الʴʱلʽل الʺالي لʱقʦȄʨ الأداء، إ

للʺʕشʛات الʺʛتʢʰة ȞǼفاءة عʺلʽات الʺʛʷوع، يʨجه الʴʱلʽل الʺالي إدارة الʺʛʸف إلي 
ʦار الʺلائʺʲʱالاس. 

 :وقامʗ الʙراسة بʨضع تʨصʽات أهʺها 

                                                           
)١  ( ،ʜȄʜع ʨفʨف خʛاش ʤائʦي في القʮاسʲʸاس الʻالق ʛالي لأسʸل الʻلʲʯام الʗʳʯاع اسʠالقǺ ؕفاءة الأداء ʤȂʦقʯة لʻالʸال

 .)م٢٠٠٢رسالة ماجʛʽʱʶ غʛʽ مʨʷʻرة، جامعة الʨʶدان للعلʨم والʨʻؔʱلʨجʽا، : الʨʡʛʵم(، الʙʶʸفي
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ضʛورة إتʰاع القʨائʦ الʺالʽة الʺʨضʨعة لأسʝ القʽاس الʺʴاسʰي لأنها تʺʲل الأساس  
سʙʵʱام الʴʱلʽل الʺالي لʱقʦȄʨ الأداء الʺالي، ولʴʱقȘʽ ؗفاءة الأداء ʖʳǽ تʰʱع في ا

 .الʨʢʱر الاʳǽابي للʺʕشʛات الʺʛتʢʰة ȞǼفاءة الأداء

ʜت علي دور الʴʱلʽل الʺالي في   تʱʵلف هʚه الʙراسة عʧ دراسة الʰاحʘ في أنها رؗ
ع القʨائʦ لأسʝ مʳال تقʦȄʨ الأداء في القʢاع الʺʛʸفي مع ضʛورة الاهʱʺام Ǽإتʰا

ʜ دراسة الʰاحʘ في أنها تʻاولʗ أثʛ الʴʱلʽل الʺالي على قʛارات  ʛؗي، وتʰاسʴʺاس الʽالق
 . الاسʲʱʺار Ǽالʨʻʰك الʳʱارȄة

)٢ ( ʤʰʻدراسة اله)١)م٢٠٠٥ 

تʺʲلʗ مȞʷلة الʙراسة في تʽʰان إمȞانʽة اسʙʵʱام الʴʱلʽل الʺالي في تقʦȄʨ الأداء  
ʨاجهها تلʥ الʺʸارف وأثʛها على جʚب العʺلاء الʺʛʸفي في ʣل العʨلʺة الʱي ت

ʦاردهʨغلال مʱواس. 

هʙفʗ الʙراسة إلي الʨقʨف على أهʺʽة دور الʴʱلʽل الʺالي في تقʦȄʨ ؗفاءة أداء  
 .الʺʸارف الʨʶدانʽة

لا تʺʲل القʨائʦ الʺالʽة مʙʸراً ؗافʽاً لʜʱوʙȄ : تʨصلʗ الʙراسة إلي نʱائج أهʺها 
تʺʻȞهʦ مʧ اتʵاذ القʛارات الʛشʙʽة، ʶǽاعʙ الʴʱلʽل الʺالي  الʺʙʵʱʶمǼ ʧʽالʺعلʨمات الʱي

الإدارة علي القʽام بʣʨائفها ȞǼفاءة، عʙم اهʱʺام إدارة Ǽعʠ الʺʸارف Ǽالʴʱلʽل الʺالي، 
عʙم وجʨد اتفاق حʨل اسʙʵʱام أدوات الʴʱلʽل الʺالي Ǽالʺʸارف لاخʱلاف الʛʤوف 

ʱائج الʴʱلʽل الʺالي يʕدȑ إلي الʺʢʽʴة ȞǼل مʻها، اخʱلاف أهʙاف الʺʱʶفʙʽيʧ مʧ ن
 .اخʱلاف وجهات الʛʤʻ حʨل أكʛʲ الʖʶʻ الʺالʽة أهʺʽة

 :وخʛجʗ الʙراسة بʨʱصʽات مʻها 

                                                           
رسالة ماجʛʽʱʶ غʛʽ مʨʷʻرة، : الʨʡʛʵم(دور الʲʯلʻل الʸالي في تقʤȂʦ أداء الʶʸارف الʦʴدانʻة، الهʦʲʽ الȑʙʻؔ يʨسف، )  ١(

 ،ʧʽلʽʻم٢٠٠٥جامعة ال.( 
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الاهʱʺام Ǽالʴʱلʽل الʺالي وتʟʽʸʵ إدارة للقʽام بʚلʥ وتʨفʛʽ الʙʱرʖȄ اللازم لها، أن  
Ǽ ȑʜإلʜام الʺʸارف Ǽإجʛاء الʴʱلʽل الʺالي والإفʸاح عʻه ʛؗʺال ʥʻʰم الʨقǽ  ʛȄفي تقار

مʻفʸلة، الاسʱفادة مʧ الʱقʽʻة الʙʴيʲة للʨʸʴل علي نʱائج الʴʱلʽل الʺالي ʛʶǼعة ودقة، 
 .الاهʱʺام Ǽالʨʴʰث العالʺʽة الʵاصة Ǽعʺلʽات الʴʱلʽل الʺالي

ʜت على  دور الʴʱلʽل الʺالي في  تʱʵلف هʚه الʙراسة عʧ دراسة الʰاحʘ في أنها رؗ
ʜؗت دراسة الʰاحʘ على تʻاول أثʛ الʴʱلʽل الʺالي ة ، ور الʨʶدانʽ الʺʸارفتقʦȄʨ أداء 

 .علي اتʵاذ القʛارات الاسʲʱʺارȄة

 ١)٢٠٠٥(دراسة مʹي ) ٣(

ات الʱامǼ ʧʽالʺعايʛʽ العالʺʽة عʙʻ الʴʱلʽل  لʙراسةتʺʲلʗ مȞʷلة ا  ʛؗام شʜʱب الʨفي وج
 .الʺالي

ʺʕشʛات هʙفʗ الʙراسة إلي دراسة مȄʨʱʴات القʨائʦ الʺالʽة وتʴلʽلها عȘȄʛʡ ʧ ال 
ات الʱامʧʽ والʱʶʺǼ ʕʰʻʱقʰلها في ʣل الʺʕشʛات  ʛؗʷالأداء الفعلي ل ʦȄʨقʱلفة لʱʵʺال
والاتʳاهات الʺʱʶقʰلʽة الʱي ʧȞʺǽ الʨʱصل إلʽها مʧ خلال عʺلʽات الʴʱلʽل الʺالي 

 .للقʨائʦ الʺالʽة

 : خʛجʗ الʙراسة بʱʻائج عʙيʙة أهʺها 

اد تʛؗʚ حʘʽ أʣهʛ الʨʶق نʺʨ مʚʱبǼʚاً إن نʛʷ الʨعي والʲقافة الʱأمʽʻʽة ضعʽفة ولا تؔ
مʧ أقʶاȋ الʱأمʧʽ مʺا ǽعʻي ضعف الʨعي الʱأمʻʽي لȑʙ الʳʺهʨر، إن الʱغʽʢات الʱي 
ات الʱأمʧʽ مʙʴودة وتؔاد تʛʸʴʻ في الʱغʽʢات الʱقلǽʙʽة خاصة الʽʶارات  ʛؗمها شʙتق

فʛوع  حȞʷǽ ʘʽل تأمʧʽ الʽʶارات الʜʳء الغالʖ لʷʻاȋ الʨʶق وهʚا خلل في أوعʽة أو
ات الʱأمǽ ʧʽغلʖ علʽها ضعف الʺقʙرة الʺالʽة وضآلة رأس الʺال ʛؗش ،ʧʽأمʱاع الʢق. 

                                                           
)١  ( ،ʙʽʶال ʙʰلام عʶال ʙʰي عʻمʻلʲʯلدور ال ʥʻأمʯات ال ʙؕة في أداء شʻالʸة الǺقاʙالي والʸم(، الʨʡʛʵال : ،ʧʽلʽʻجامعة ال

 ).٢٠٠٥ رسالة ماجʛʽʱʶ غʛʽ مʨʷʻرة،
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 :ʨʱصʽات أهʺهاوخʛجʗ الʙراسة ب

ات  ʛؗال شʨادة رؤوس أمȄي، زʻʽأمʱعي الʨال ʛʷخلال ن ʧم ʧʽأمʱاع الʢقǼ امʺʱالاه
ȋاʶالأق ʧر مʙق ʛʰأكǼ ȍفاʱة الاحʰʶادة نȄوز ʧʽأمʱال. 

ʧراسة عʙه الʚلف هʱʵت علي تʜ والʛقاǼة دور الʴʱلʽل الʺالي  دراسة الʰاحʘ في انها رؗ
ʜت دراسة الʰاحʘ علي تʻاول أثʛ الʴʱلʽل الʺالي  ات الʱأمʧʽ، ورؗ ʛؗة في أداء شʽالʺال

 .علي اتʵاذ القʛارات الاسʲʱʺارȄة في الʨʻʰك الʳʱارȄة

 ١)م٢٠٠٥(دراسة زهʙاء ) ٤(

ئʦ الʺالʽة لا يʨلʨن اهʱʺاماً ʛʽʰؗاً للʴʱلʽل تʺʲلʗ مȞʷلة الʙراسة في أن مʙʵʱʶمي القʨا   
الʛغʦ مʧ أهʺʱʽه في قʽاس الفعالʽة  ىالʺالي عʙʻ اتʵاذ قʛاراتهʦ الاسʲʱʺارȄة والȄʨʺʱلʽة عل

ات ʛؗʷة للʽوالؔفاءة الʺال. 

ات في تفعʽل أسʨاق الأوراق الʺالʽة   ʛؗʷل الʺالي للʽلʴʱال ʛهار أثʣراسة إلي إʙال ʗفʙه
 .الʺالي في قʽاس وتقʦȄʨ الʷʻاȋ والأداء وتʨضʽح دور الʴʱلʽل

 :مʧ أهʦ الʱʻائج الʱي خʛجʗ بها الʙراسة 

ات الʺʙرجة ʨʶǼق الʨʡʛʵم للأوراق الʺالʽة   ʛؗʷل الʺالي لإدارة الʽلʴʱة الʽʺأه
ات  ʛؗʷاد الʙإم ʖر في جانʨʸالق ʠعǼ دʨوالأداء، وج ȋاʷʻاس الʽامه في قʙʵʱواس

 .الʽة Ǽالʺعلʨمات الفʨرȄة عʧ نʷاʡها وأدائهاالʺʙرجة ʨʶǼق الʨʡʛʵم للأوراق الʺ

أما أهʦ الʨʱصʽات الʱي رفعʱها الʙراسة هي ضʛورة زȄادة الاهʱʺام Ǽالʺعلʨمات الʱي  
تفʙʽ في الʱعʛف علي مʵاʛʡ الاسʲʱʺار في الأوراق الʺالʽة حʱى ʨȞǽن الʺʛʺʲʱʶ علي 

ʦة وعلǽدرا. 

                                                           
)١  ( ʙʰع ʧيʙاء تاج الʛالقادرزه ، ʙة أثʻالʸاق الأوراق الʦل أسʻالي في تفعʸل الʻلʲʯال ،)مʨʡʛʵال :ʶم جامعة الʨدان للعلʨ

 ).م٢٠٠٥والʨʻؔʱلʨجʽا، رسالة ماجʛʽʱʶ غʛʽ مʨʷʻرة، 



١٢ 
 

ʜت  أثʛ الʴʱلʽل الʺالي تʻاول  ىعل  تʱʵلف هʚه الʙراسة عʧ دراسة الʰاحʘ في انها رؗ
ʜت دراسة الʰاحʘ عل، في تفعʽل أسʨاق الأوراق الʺالʽة أثʛ الʴʱلʽل الʺالي علي  ىورؗ

 .اتʵاذ القʛارات الاسʲʱʺارȄة

 ١)م٢٠٠٦(دراسة جʸعة ) ٥(

  ʠعǼ اجهʨي تʱة الʽارف الأهلʸʺال ʠعǼ ʥالʻراسة في أن هʙلة الȞʷم ʗلʲʺت
ʴت ʧم ʧȞʺʱت ʦل ʘʽات حȃʨعʸال ʧʺف ʧʽدعʨʺات الȃʨʴʶادات تؔفي لʺقابلة مʛإي Șʽق

هʻا جاءت هʚه الʙراسة ؗʺʴاولة للقʽام Ǽالʴʱلʽل الʺالي للقʨائʦ الʺالʽة لʱقʦȄʨ أداء 
الʺʸارف الأهلʽة مʧ حʘʽ الʨʽʶلة والʽʴȃʛة ǼالʳʺاهȄʛʽة اللʽʰʽة ومȑʙ تʨافقها مع 

ȑʜ في هʚا الʷأن ʛؗʺا الʽʰʽف لʛʸضها مʛفǽ يʱاسات الʽʶال. 

تʨضʽح أهʺʽة الʺʨازنة بʧʽ الʨʽʶلة والʽʴȃʛة في نʳاح الʺʸارف : هʙفʗ الʙراسة إلي 
 ʧʽة في حʽارف الأهلʸʺاح الʳاب نʰف علي أسʨقʨة، والʽʰʽة اللȄʛʽاهʺʳالǼ ةʽالأهل
تعʛʲ الʰعʠ الآخʛ في ضʨء إدارة الʨʽʶلة والʽʴȃʛة وذلʥ مʧ خلال الأسالʖʽ الʺʰʱعة 

 .ʺʸارف الأهلʽة الʻاجʴةونʖʶ الʨʽʶلة والʽʴȃʛة في ال

 :تʨصلʗ الʙراسة إلي نʱائج أهʺها 

اسʙʵʱام أسالʖʽ الʴʱلʽل الʺالي تفʙʽ في تقʦȄʨ أداء إدارة الʨʽʶلة والʽʴȃʛة Ǽالʺʸارف  
الأهلʽة اللʽʰʽة، مʧ خلال الʴʱلʽل الʺالي يʱʹح تقارب معʙل العائʙ علي الʨدائع 

ʛʲة، ʧȞʺǽ للʺʸارف الأهلʽة تفادȑ والأصʨل في ؗل الʺʸارف الأهلʽة الʻاجʴة والʺʱع
الʺعʹلات الʺʕدǽة إلي الʱعʛʲ وعʙم الʳʻاح Ǽاسʙʵʱام أسالʖʽ الʴʱلʽل الʺالي لʺعʛفة 

 .الʺȄʨʱʶات الʺʻاسʰة للʨʽʶلة

 : أما أهʦ الʨʱصʽات الʱي خʛجʗ بها الʙراسة 

                                                           
، الʲʯلʻل الʸالي للقʦائʤ الʸالʻة ʦؕسʻلة لʯقʤȂʦ أداء الʶʸارف الأهلʻة مʥ حʖʻ الʦʻʴلة والʻʲȁʙةجʺعة علي سʶȄʨي، )  ١(

 .)مʨ٢٠٠٦رة، غʛʽ مʷʻ ماجʛʽʱʶجامعة الʽʻلʧʽ، رسالة : الʨʡʛʵم(اللʽʰʽة،  الأهلʽةǼالȘʽʰʢʱ علي الʺʸارف 
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علي  ضʛورة إتʰاع الʺʸارف الأهلʽة ǼالʳʺاهȄʛʽة اللʽʰʽة أسالʖʽ الʴʱلʽل الʺالي للʱعʛف
الʺȄʨʱʶات الʺʻاسʰة للʨʽʶلة والʽʴȃʛة، ضʛورة وضع معايʛʽ عامة لʺʢʱلʰات العʺل 
ȑʜ والأعʛاف الʙولʽة  ʛؗʺا الʽʰʽف لʛʸدها مʙʴǽ يʱال ʛʽء الʺعايʨفي في ضʛʸʺال
والʶعي وراء الʨصʨل إلي مȄʨʱʶاتها، ضʛورة وضع سʽاسات ائʱʺانʽة مȞʴʺة وواضʴة 

الائʱʺان الʺعʽارȄة وحʶاب ؗافة الʺʵاʛʡ الʺʸاحʰة لʺʻح يʦʱ فʽها الالʜʱام Ǽأسالʖʽ إدارة 
 .الائʱʺان والȋʨʴʱ لها والاحʱفاȍ بʛأس الʺال اللازم لʺʨاجهʱها

  ʦȄʨقʱل الʺالي لʽلʴʱت علي الʜ تʱʵلف هʚه الʙراسة عʧ دراسة الʰاحʘ في انها رؗ
ʜت دراسة الʰاحʘ بʻʱا ول اثʛ الأداء في الʺʸارف الأهلʽة ǼالʳʺاهȄʛʽة اللʽʰʽة، ورؗ

 . الʴʱلʽل الʺالي علي القʛارات الاسʲʱʺارȄة Ǽالʨʻʰك الʳʱارȄة الʨʶدانʽة

 ١)م٢٠٠٦(دراسة صلاح ) ٦(

تʺʲلʗ مȞʷلة الʙراسة في عʙم إقʰال Ǽعʠ الʺʧȄʛʺʲʱʶ في الاسʲʱʺار في سʨق الأوراق  
الʺالʽة وفي عʙم اعʱʺاد Ǽعʠ الʺʧȄʛʺʲʱʶ للأسʝ العلʺʽة الʙʴيʲة للاسʲʱʺار في سʨق 

 . وراق الʺالʽةالأ

ؗʺا هʙفʗ الʙراسة إلي تʶلȌʽ الʹʨء علي سʨق الأوراق الʺالʽة الʶعʨدǽة، والإسهام  
 .في زȄادة الʨعي ونʛʷ وثقافة الاسʲʱʺار في سʨق الأوراق الʺالʽة

 : خʛجʗ الʙراسة Ǽعʙد مʧ الʨʱصʽات أهʺها 

لʽة، حققʗ أسهʦ تʺʧȞ الʺʛʺʲʱʶون الʚيʧ اتʰعʨا الأسالʖʽ العلʺʽة مʧ تʴقȘʽ أرȃاح عا
 ʛʲأك ʗبلغ ʧȄʛʺʲʱʶʺفادحة لل ʛائʶة خȃزعة % ٧٠الʺʹارʨʺاح الȃالأر ،ʦالأسه ʠعʰل

والʺʴققة هʺا مʧ أقȑʨ الʙوافع للʺʧȄʛʺʲʱʶ في اتʵاذ قʛاراتهʦ الاسʲʱʺارȄة في سʨق 
 .الأوراق الʺالʽة

                                                           
: الʨʡʛʵم(، أثʙ الʲʯلʻل الʸالي والفʹي في اتʳاذ القʙارات الاسʸʰʯارȂة في سʦق الأوراق الʸالʻةصلاح شاʛʡ محمد، )  ١(

 ).م٢٠٠٦جامعة الʽʻلʧʽ، رسالة ماجʛʽʱʶ غʛʽ مʨʷʻرة، 
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 :ؗʺا خʛجʗ الʙراسة بʨʱصʽات مʻها 

رات الʺالʽة الʵاصة في ؗافة أنʴاء الʺʺلؔة أهʺʽة قʽام مʛاكʜ الʙʱرʖȄ ومʛاكʜ الاسʷʱا 
العʽȃʛة الʶعʨدǽة حʱى تʧȞʺʱ مʧ القʽام بʙورها في زȄادة الʨعي العلʺي ونʛʷ ثقافة 
الاسʲʱʺار في سʨق الأوراق الʺالʽة، الʶʺاح للʨسʢاء الʺالʧʽʽ وصʻاع الʨʶق Ǽالعʺل 

 ʦʤʻي تʱام الȞوالأح ȌǼاʨʹة مع وضع الʽق الأوراق الʺالʨʶة داخل الʽʺأه ،ʦهʱʢʷأن
 ʥة وذلǽادʽات الق ʛؗʷال ʦئة أسهʜʳʱب ʥة وذلʽق الʺالʨʶة الʯʽل هʰق ʧار مʛاذ القʵات

ات ʛؗʷه الʚه ʦفي أسه ʦاراتهʺʲʱاس ʧفادة مʱالاس ʧم ʧȄʛʺʲʱʶʺصغار ال ʧȞʺʱى يʱح. 

اتفقʗ هʚه الʙراسة مع دراسة الʰاحʘ في تʻاولها للʴʱلʽل الʺالي وأثʛه علي اتʵاذ    
الاسʲʱʺارȄة بʻʽʺا اخʱلفʗ في دراسة الʴالة فʻʱاولʗ الʙراسة سʨق الأوراق الʺالي القʛارات 

 . الʶعʨدȑ بʻʽʺا تʻاولʗ دراسة الʰاحʘ الʨʻʰك الʳʱارȄة الʨʶدانʽة

 ١)م٢٠٠٦(دراسة مʻʵʻل ) ٧(

  ȑʙه مʱفي دراس ʘاحʰاول الʻامتʙʵʱالأداء  اس ʦȄʨة تقʽة في عʺلʽالʺال ʖʶʻال
علي الʨʻʰك  والاسʲʱʺار الاقʛʱاضقʛارات  اتʵاذالأداء في مʧ مʕشʛات  والاسʱفادة

ات الʱأمʧʽ الأردنʽة  ʛؗة وشȄارʳʱال. ȑʙف علي مʛعʱراسة إلي الʙال ʗفʙاموهʙʵʱاس 
في  الاسʲʱʺارفي الʨʻʰك الʳʱارȄة ومʨʯʶلي  الاقʛʱاضالʖʶʻ الʺالʽة مʧ قʰل مʨʯʶلي 

 ʧʽامʱات ال ʛؗة وشȄارʳʱك الʨʻʰةالʽة  الأردنʽاذافي عʺلʵة  تʽاضʛʱارات الإقʛالق
، ؗʺا هʙفʗ إلي الʱعʛف علي أهʦ الʖʶʻ الʺالʽة الʺʙʵʱʶمة مʧ قʰلهʦ في  والاسʲʱʺارȄة

 Șعلʱي تʱقات الʨاكل والʺعʷʺال ʦفة أهʛاً إلي معʹǽار وأʺʲʱاض والاسʛارات الإقʛاذ قʵات
 .Ǽاسʙʵʱام الʖʶʻ الʺالʽة 

                                                           
ات الʱامʧʽ الʰ ىعلمȏʗ دقة الʹʔʴ الʸالʻة في قʙارات الإقʙاض والاسʸʰʯار ، مʽʷʽل سعʙʽ سʙȄʨان )  ١( ʛؗة وشȄارʳʱك الʨʻ

 رسالة دʨʱؗراه في الʺʴاسʰة مʨʷʻرة ، مʳلة الʳʱارة والȄʨʺʱل ، الʺʳلʙ الʲاني ، العʙد الأول ، جامعة ʢʻʡا: عʺان(الأردنʽة ، 
 . ٣٢٠-٣١٥، ص ص  )م٢٠٠٨،
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ي لʽʰان مȐʙ اسʙʵʱام الʺʕشʛات الʺالʽة تʰʻع أهʺʽة هʚه الʙراسة مʨؗ ʧنها تقʙم دلʽل عʺل
مʧ قʰل الʺʧȄʛʺʲʱʶ والʺقʛضʧʽ في عʺلʽة اتʵاذ القʛارات الاقʛاضʽه والاسʲʱʺارȄة 
ومʶاعʙة مʙʵʱʶمي القʨائʦ الʺالʽة ومȑʚʵʱ القʛارات في إبʛاز الʺʕشʛات الʺالʽة الʺهʺة 

ʱʵʺة الǽادʸʱارات الاقʛاذ القʵة اتʽة في عʺلʛاشʰي لها علاقة مʱارات والʛلفة ؗق
 .الاسʲʱʺار والإقʛاض 

 :على ضʨء ما تقʙم تʦ اخʰʱار الفʛضʽات الʱالʽة 

ات  .١ ʛؗة وشȄارʳʱك الʨʻʰفي ال ʧȄʛʺʲʱʶʺال ʧʽة بʽائʸوق ذات دلالة إحʛف ʙجʨي
الʱأمʧʽ الأردنʽة ومʨʯʶلي الإقʛاض في الʨʻʰك الʳʱارȄة فʽʺا يʱعلǼ Șاسʙʵʱام 

 ʛالإق ʦاراتهʛاذ قʵة في اتʽالʺال ʖʶʻة الȄارʺʲʱة والاسʽاض. 
يʨجʙ فʛوق ذات دلالة إحʸائʽة بʧʽ الʺʧȄʛʺʲʱʶ الʺʕسʧʽʶ في الʨʻʰك الʳʱارȄة  .٢

ات الʱأمʧʽ الأردنʽة ومʨʯʶلي الإقʛاض في الʨʻʰك الʳʱارȄة الأردنʽة فʽʺا  ʛؗوش
يʱعلȑʙʺǼ Ș اسʙʵʱام لʺʨʺʳعة الʖʶʻ الʺالʽة في اتʵاذ قʛاراتهʦ الإقʛاضʽة 

 .الاسʲʱʺارȄة 
ʰال ʙʺʱراسة اعʙاف الʙخلال أه ʧصفي ، ومʨهج الʻʺراسة على الʙة الʽʳهʻفي م ʘاح

 ʦات أعلاه ثʽضʛاض الفʛراسة ، ولأغʙات الʽضʛقاق فʱاش ʦقة تǼاʶراسات الʙاجعة الʛوم
 .تʽʣʨف أسلʨب اسʱقʛائي 

 :أهʦ نʱائج الʙراسة 

قʛارات ǽعʛʰʱ الʴʱلʽل الʺالي Ǽالʖʶʻ مهʦ بʙرجة ʛʽʰؗة في الʺʶاعʙة في اتʵاذ ال. ١
)  ٤,٣١(الʺʱعلقة Ǽالإقʛاض وȃالاسʲʱʺار حʘʽ بلغ الʨسȌ الʶʴابي لʺʨʯʶلي الإقʛاض 

 ) .٤,٥٧(ولʺʨʯʶلي الاسʲʱʺار 
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: إن أهʦ خʺʶة نǽ ʖʶقʨم مʨʯʶلي الإقʛاض Ǽاسʙʵʱامها في اتʵاذ قʛاراتهʦ هي . ٢
، نʰʶة نʰʶة الʺʙيʨنʽة ، نʰʶة الʺʢلȃʨات إلي حقʨق الʺلʽؔة ، نʰʶة الʨʽʶلة الȄʛʶعة 

 .صافي رأس الʺال العامل ، نʰʶة الʙʱفȘ الʻقȑʙ مʧ العʺلʽات إلي إجʺالي الʺʢلȃʨات 

٣ . ȑʨʱʶم ʙʻة عʽائʸوق ذات دلالة إحʛف ʙجʨلي % ٥يʨʯʶاض ومʛلي الإقʨʯʶم ʧʽب
 .الاسʲʱʺار في اسʙʵʱام الʖʶʻ الʺالʽة 

٤ . ȑʨʱʶم ʙʻة عʽائʸوق ذات دلالة إحʛف ʙجʨاض % ٥يʛلي الإقʨʯʶم ʧʽلي بʨʯʶوم
نʖʶ الʽʴȃʛة ، نʖʶ الʨʶق ونʖʶ : الاسʲʱʺار في اسʙʵʱام الʖʶʻ الʺالʽة الʱالʽة 

 ȑʙقʻال Șفʙʱال. 

 -:في ضʨء الʱʻائج الʱي تʦ الʨʱصل إلʽها ، فقʙ أوصʗ الʙراسة Ǽʺا يلي 

١ . ʧم ʙȄʜʺالǼ ق عʺان الʺاليʨرجة في سʙʺاهʺة العامة الʶʺات ال ʛؗʷال ʦǽʙإن تق
ا الʺالʽة الȄʨʻʶة عʧ الʖʶʻ الʺالʽة الʱي تهʦ مʨʯʶلي الإقʛاض الإفʸاح في تقارʛȄه
 .ومʨʯʶلي الاسʲʱʺار 

قʽام الʳهات الʛسʺʽة الʺʸʱʵة ʨʶؗق عʺان الʺالي وغʛف الʻʸاعة والʳʱارة . ٢
ونʖʶ خاصة Ǽالʻʸاعة الʱي تʱʻʺي لها ) معʽارȄة(Ǽالعʺل علي إʳǽاد نʖʶ نʺʨذجʽة 
ات لʦʱʽ الʺقارنة علي أساسها  ʛؗʷال. 

إجʛاء دراسات عʧ مȑʙ أثʛ الʖʶʻ الʺالʽة الʱي تʦ حʶابها مʧ واقع الʽʰانات . ٣
 ʦائʨانات القʽيل بʙف تعʽتؔال ʖاسʻت ȑʙم ʧات ، وع ʛؗʷاح الȃأرǼ ʕʰʻʱلة علي الʙالʺع

 .الʺالʽة مع الʺȞاسʖ الʱي يʛʤʱʻ أن ʸʴǽل علʽها الʺʴلل الʺالي 

هʗʺʱ في تقʦȄʨ أداء الʨʻʰك الʳʱارȄة تʱʵلف هʚه الʙراسة عʧ دراسة الʰاحʘ في أنها ا  
ات الʱأمʧʽ الأردنʽة Ǽاسʙʵʱام الʖʶʻ الʺالʽة الʱقلǽʙʽة في تقʦȄʨ أدائها دون الʛʢʱق  ʛؗوش
إلي الʻʺاذج الʺʱقʙمة في هʚا الʺʳال ومʧ ثʦ الاسʱفادة مʧ نʱائج تقʦȄʨ الأداء في عʺلʽة 
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ʜت اتʵاذ القʛارات الإقʛاضʽة والاسʲʱʺارȄة مʧ قʰل مʨʯʶلي الإ قʛاض والاسʲʱʺار ورؗ
دراسة الʰاحʘ في أنها اهǼ ʗʺʱاسʙʵʱام Ǽعʠ الʻʺاذج الʺʱقʙمة في تقʦȄʨ الأداء في 

 .الʨʻʰك الʳʱارȄة الʨʶدانʽة 

 ١)م٢٠٠٧(دراسة مʦسي ) ٨(

تʺʲلʗ مȞʷلة الʙراسة في قʽاس دور الʴʱلʽل الʺالي في تفʛʽʶ مȄʨʱʴات القʨائʦ الʺالʽة،  
لقʨائʦ الʺالʽة أو فهʺها إن لʦ تȑʛʳ لها عʺلʽة الʴʱلʽل حʸǽ ʘʽعʖ الاسʱفادة مʧ ا

الʺالي وȃالʱالي ʸǽعʖ الʨʸʴل علي مʕشʛات تʙل علي معʛفة نقاȋ القʨة والʹعف 
 .لؔي ʙʱʶǽل بها لعʺلʽة تقʦȄʨ الأداء Ǽالʺʷʻآت

  ʦعلي فه ʙاعʶي تʱال ʖʶʻات والʛشʕʺمات والʨف علي الʺعلʛعʱراسة إلي الʙال ʗفʙه
ʦ الʺالʽة، تأكʙʽ فعالʽة القʨائʦ الʺالʽة ؗʺʙʸر أساسي للʴʱلʽل الʺالي، وقʛاءة القʨائ

 .وتʨضʽح دور الʴʱلʽل الʺالي في تقʦȄʨ الʺʷʻآت

 :خلʗʸ الʙراسة إلي مʨʺʳعة مʧ أهʺها 

  ʦائʨل القʽلʴار، تʺʲʱالاس ʛʡاʵقلل مȄمات وʨة الʺعلʽعʨن ʧʶʴǽ ل الʺاليʽلʴʱإن ال
داء الʺʷʻأة الʨاحʙة لعʙد مʧ الʺʷʻآت الʺʺاثلة خلال الʺالʽة ǽعʺل علي تقʦȄʨ ومقارنة أ

 ʦʤات، معʨʻة سʙة لعʙاحʨأة الʷʻʺومقارنة أداء ال ʦȄʨالإضافة إلي تقǼ ةʙة واحʽة مالʻس
 .الʺʷʻآت العاملة في الʨʶدان لا تعʙʺʱ تقارʛȄ الʴʱلʽل الʺالي في اتʵاذ قʛاراتها

 ʱال ʧم ʙيʙالعǼ راسةʙال ʗائج أوصʱʻلاص الʵʱاس ʙعǼات أهʺهاʽصʨ: 

الʺʧȄʛʺʲʱʶ اسʙʵʱام الʴʱلʽل الʺالي لʙȄʨʳʱ نʨعʽة الʺعلʨمات ومʧ ثʦ تقلʽل  ىعل 
عʛʸʻ الʺʵاʛʡة، علي مʙʵʱʶمي القʨائʦ الʺالʽة اسʙʵʱام مʕشʛات ونʖʶ الʴʱلʽل 

                                                           
)١  ( ،ʥلي مالʨʺسي فʹل الʨآتمʵʹʸأداء ال ʤȂʦالي في تقʸل الʻلʲʯدور ال ،)مʨʡʛʵجامعة ا: ال ʛʽغ ʛʽʱʶرسالة ماج ،ʧʽلʽʻل

 ).م٢٠٠٧مʨʷʻرة، 
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 ʛȄام تقارʙʵʱورة اسʛآت، ضʷʻʺالأداء الʺالي لل ʦȄʨوتق ʧʽʶʴة في تʙاعʶʺالʺالي لل
 .الʺʷʻأة العاملة في الʨʶدان لأهʺʱʽها في تʛشʙʽ قʛاراتها الʴʱلʽل الʺالي مʧ قʰل

ʜ هʚه الʙراسة علي أثʛه علي    اتفقʗ الʙراسʧʽʱ علي اسʙʵʱام الʴʱلʽل الʺالي حʘʽ رؗ
ʜت دراسة الʰاحʘ علي تأثʛʽ الʴʱلʽل الʺالي علي قʛارات الاسʲʱʺار  .تقʦȄʨ الأداء، ورؗ

 ١)م٢٠٠٧(دراسة ʟه ) ٩(

ات تʻاول الʰاحʘ في درا  ʛؗʷالǼ الأداء ʦȄʨة ودورها في تقʽالʺال ʦائʨل القʽلʴه تʱس
 ȑارʳʱارع الʜʺال ʥʻة بʽقʽʰʢة تʽلʽلʴة دراسة تʽدانʨʶال. 

 :تʺʲلʗ مȞʷلة الʙراسة في الأتي 

Ǽالʛغʦ مʧ أهʺʽة الʴʱلʽل للقʨائʦ الʺالʽة ǽلاحȎ عʙم إرفاق جʙاول الʴʱلʽل الʺالي ʨʸǼرة 
ʷʻʺة الʽالʺال ʦائʨسعة مع القʨة مʽؗاف ʛʽة غʽالʺال ʦائʨها القʛفʨي تʱالأرقام ال ʥلʚ ʨرة وؗ

الʴʱلʽل الʺالي للقʨائʦ الʺالʽة لا يʨفʛ  أنالʺالي ، Ǽالإضافة إلي  للأداءكʺقʽاس 
 ʦȄʨفي تق ʙاعʶائج تʱمات ونʨارف  الأداءمعلʸʺالʺال لل. 

 :أهʦ نʱائج الʙراسة 

١.  ʦغʛعلي ال ، ʥʻʰها إدارة الʙة تعʽالʺال ʦائʨة إن القʽʵȄها إلا أنها تارʱʽʺأه ʧم
لʚلʖʳǽ ʥ الأخʚ في الاعʰʱار عʙʻ اسʛʵʱاج الʖʶʻ الʺالʽة والʱي يʻʰُي علʽها 

 .الʴʱلʽل الʺالي
 .أن الأرقام الʱي تʤهʛها القʨائʦ الʺالʽة لا تعʢي معلʨمات ؗافʽة لʱقʦȄʨ الأداء .٢
مʛʸف الʺʜارع (لا يʨجʙ اسʲʱʺار جʙʽ للأمʨال الʺʱاحة للʺʛʸف  .٣

 ȑارʳʱخلال )ال ʧما اتʹح م ʨراسة وهʙات الأولي للʨʻʶصاً في الʨʸخ
 .انʵفاض نʰʶة العائʙ علي الʺʨجʨدات

                                                           
)١  ( ، ʙاحʨال ʙʰع Șʴاس ʧيʙر الʨه نʡلʻلʲت  ʤائʦالق ʻالʸة ودورها ال  ʤȂʦداء الأفي تقʛʽʱʶة  ، رسالة ماجʰاسʴʺفي ال

 ).م٢٠٠٧ جامعة الʨʶدان للعلʨم والʨʻؔʱلʨجʽا ، ( غʛʽ مʨʷʻرة، والȄʨʺʱل 
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 :أهʦ تʨصʽات الʙراسة

، تʧʽʶʴ قʽʺة الأرȃاح لʹʺان مʛدود ملائʦ عʧ الأمʨال الʺʛʺʲʱʶة ىالعʺل عل
 .ʳǼانʖ رفع معʙلات العائʙ علي الʺʨجʨدات

الʺʛʸف Ǽʺا ʶǽʺح Ǽاِسʲʱʺارها في ضʛورة تʵفʠʽ مقʙار الʨʽʶلة الʱي ʱʴǽفȎ بها 
 ȑʛأخ ʖانʨج. 

ʖʳǽ علي إدارة الʺʛʸف الاهʱʺام Ǽاتʵاذ القʛارات الʺʻاسʰة في مʳال الاسʲʱʺار 
 .بʻاءاً علي نʱائج الʴʱلʽل الʺالي

 ʘاحʰدراسة ال ʧراسة عʙه الʚلف هʱʵاً  علي أنهاتʽاد ؗلʺʱالاع ʧȞʺǽ أنه لا ʗʱʰأث
ت ونʱائج ؗافʽة تʶاعʙ في تقʦȄʨ الأداء الʺالي الʴʱلʽل لأنه لا يʨفʛ معلʨما ىعل

كʺا ،للʺʸارف ؗʺا أن معلʨمات القʨائʦ الʺالʽة وحʙها غʛʽ ؗافʽة لʱقʦȄʨ الأداء 
تʻاولʗ الʙراسة تʴلʽل بʽانات بʥʻ الʺʜارع الʳʱارȑ ولʦ تʛʢق لʥʻʰ أم درمان الʻʡʨي 

ʜت دراسة الʰاحʘ علي اثʛ ، رغʦ ذʛؗها في الʙراسة الʽʰʢʱقʽة  الʴʱلʽل الʺالي ورؗ
 .ودورة  في اتʵاذ القʛارات الاسʲʱʺارȄة 

 ١)م٢٠٠٧(دراسة رانʻا ) ١٠(

تʺʲلʗ مȞʷلة الʘʴʰ في تʙʴيʙ مȑʙ مʶاهʺة الʴʱلʽل الʺالي في تقʦȄʨ أداء الʺʸارف  
الʳʱارȄة، وذلʥ مʧ خلال تقʦȄʨ مȑʨʱʶ الʨʽʶلة ورʽʴȃة نʷاȋ الʺʛʸف Ǽالإضافة إلي 

 .الي في تقʦȄʨ ؗفاءة الʺʛʸف في اسʱغلال أمʨاله الʺʱاحةكʽفʽة اسʙʵʱام الʴʱلʽل الʺ

ʽفʽة اسʙʵʱامه في تقʦȄʨ الأداء Ǽالقʢاع   هʙفʗ الʘʴʰ إلي إبʛاز أهʺʽة الʴʱلʽل الʺالي وؗ
الʺʛʸفي الʳʱارȑ للʨصʨل إلي مʕشʛات ذات دلالة حʱى يʦʱ تʙʴيʙ أوجه القʨة 

 .والʹعف في أداء العʺلʽات الʺالʽة
                                                           

)١  ( ،ʛʺا محمد عʽل الرانʻلʲʯدانيدور الʦʴال ȏارʱʯفي الʙʶʸاع الʠأداء الق ʤȂʦالي في تقʸ ،) مʨʡʛʵال : ʛʽʱʶرسالة ماج
 ،ʧʽلʽʻرة ، جامعة الʨʷʻم ʛʽم٢٠٠٧غ.( 
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 ʱإلي ن ʘʴʰصل الʨائج أهʺهات : 

لǽ ʦغʛʽ الʺʛʸف مʧ سʽاساته الʺʴاسʽʰة وأسʝ قʽاس وȂعʙاد الʽʰانات الʺالʽة علي 
مȑʙ فʛʱات الʙراسة، ʛʽʷǽ تʙني نʖʶ الʨʽʶلة وتʚبʚب معʙل العائʙ مʧ الإيʛادات وتʙني 
معʙل العائʙ إلي مȑʙ فʛʱات الʙراسة، تʛʽʷ نʰʶة حقʨق الʺلʽؔة إلي جʺلة القʛوض إلي 

ʙفأن الإدارة بʛʸʺالǼ اتهاʽل عʺلȄʨʺفي ت ʛʽق الغʨادها علي حقʺʱاع ʠفʵأت ت. 

 :لعʙد مʧ الʨʱصʽات أهʺها تʨصل الʙراسة 

العʺل علي تʧʽʶʴ مȑʨʱʶ الإيʛادات الʺʴققة لʹʺان اسʲʱʺار أمʨال الʺʛʸف ǼالȞʷل  
 ʧʽضʛلها الʺقʺʴʱي يʱال ʛʡاʵʺورة تلافي الʛة، ضʰاسʻاح مȃأر Șʽقʴʱول ʦالʺلائ

لʺʛʸف نʳʽʱة تʙني نʖʶ الʨʽʶلة وتʚبʚب معʙل العائʙ مʧ الإيʛاد وتʙني والʺʨدعǼ ʧʽا
معʙل العائʙ مʧ الأصʨل، اسʙʵʱام أشʵاص مʧʽʸʸʵʱ في مʳال الʴʱلʽل الʺالي وأن 
تʨؔن لهʦ الʛʰʵة الؔافʽة في هʚا الʺʳال حʱى ʨȞǽن مʧ الʺʺʧȞ الʨʸʴل علي مʕشʛات 

 .ذات الʸلة Ǽأداء الʺʛʸف ونʷاʡه

ʜت  عليتʱʵلف هʚه ال  دور الʴʱلʽل الʺالي في  ʙراسة عʧ دراسة الʰاحʘ في انها رؗ
ʜت دراسة الʰاحʘ علي تʻاول أثʛ تقʦȄʨ أداء القʢاع الʺʛʸفي الʳʱارȑ الʨʶداني ، ورؗ

 .الʴʱلʽل الʺالي علي قʛارات الاسʲʱʺار

 ١)م٢٠٠٧(دراسة عادل ) ١١(

لا يʨفʛ الȄʨʺʱل اللازم تʺʲلʗ مȞʷلة الʙراسة في قلة الʙʱاول في الأوراق الʺالʽة  
صعȃʨة اخʽʱار الʺʛʺʲʱʶ العادȑ للأوراق الʺالʽة ʨؗسʽلة . للقʢاعات الاقʸʱادǽة

كʦ ونʨع الʺعلʨمات . اسʲʱʺارȄة الʷيء الȑʚ أدȑ إلي ضعف الʙʱاول في الأوراق الʺالʽة
الʺʨʱفʛة في سʨق الʨʡʛʵم للأوراق الʺالʽة هي عʰارة عʧ معلʨمات مʴاسʽʰة وتʨʱفʛ في 

                                                           
)١  ( ،ȑرʨʶاني الʳʱاذ صʹاعة عادل الʳات ʔʻاراتأسالʙار  القʸʰʯاول للأوراق في الاسʙʱال ʦʳة وآثارها علي حʽفي الأوراق الʺال

 ).م٢٠٠٧غʛʽ مʨʷʻرة، جامعة الʨʶدان للعلʨم والʨʻؔʱلʨجʽا،  دʨʱؗراه رسالة : الʨʡʛʵم(، الʺالʽة
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بʽانات، ولا تȞʷل في شȞلها الʵام معلʨمات تفʙʽ الʺʛʺʲʱʶ العادȑ في اتʵاذ قʛاره  شȞل
الاسʲʱʺارȑ وتʱʴاج إلي مʧʽʸʱʵ لقʛاءتها، مʺا ǽقʨد إلي عʙم الاسʲʱʺار في الأوراق 
 Șʽعǽ ة مʺاʽق الأولʨʶالي في الʱالȃو ȑʨانʲق الʨʶʱفي ال ʛثʕي ȑʚيء الʷة الʽالʺال

 .الʽʺʻʱة الاقʸʱادǽة

 ʗفʙه ʧه مʽعانǽ ة وماʽم للأوراق الʺالʨʡʛʵق الʨء علي سʨʹال Ȍʽلʶراسة إلي تʙال
إشȞالات في تʨصʽل الʺعلʨمات للʺʙخʧȄʛ والʺǼ ʧȄʛʺʲʱʶعʙ إعادة تʴلʽل الʽʰانات الʺالʽة 
والإدارȄة والاقʸʱادǽة الʱي تʨʱفʛ له والʱالي ʧȞʺǽ أن تʶارع مʧ وتʛʽة الʱعامل في 

ʱالي الʱالȃة وȄʨانʲق الʨʶةالʽق الأولʨʶعلي ال ʛʽأث . ʧʺؗ ʧȞʺي تʱسائل الʨال ʘيʙʴت
 .صʻاعة القʛار للʺʰادلات في سʨق الʨʡʛʵم للأوراق الʺالʽة

 :أهʦ الʨʱصʽات الʱي خʛجʗ بها الʙراسة 

إن الʽʰانات والʺعلʨمات الʺʨʱفʛة والʺʸʴʱل علʽها مʧ سʨق الʨʡʛʵم للأوراق الʺالʽة لا 
 ʛʺʲʱʶʺة للʰاسʻʺائل الʙʰال ʛفʨلل الʺاليتʴʺى الʱولا ح ȑة . العادʽفافʷإن درجة ال

والإفʸاح العالي الʱي تʢلʰها الʺعايʛʽ الʺʴاسʽʰة الإسلامʽة في عʛض الʺعلʨمات في 
 ʧȞʺǽ انات مʺاʽʰال ʥل تلʽلʴʱها بʻم Ȑʨʸفادة القʱالاس ʧم ʧȞʺة تʽهائʻة الʽالʺال ʦائʨالق

ʦʽلʶار الʛاذ القʵات ʧم ȑالعاد ʛخʙʺال. 

 :اسة بʨʱصʽات عʙيʙة مʧ أهʺهاأوصʗ الʙر  

الاهʱʺام بʨضع معايʛʽ خاصة للقʽاس والʴʱلʽل للقʨائʦ الʺالʽة للʺʸارف الإسلامʽة 
تʺʧȞ مʧ قʛاءة القʨائʦ الʺالʽة ȞʷǼل أفʹل مʧ خلال الاسʱفادة مʦؗ ʧ الʽʰانات الʺʨʱفʛة 

تʨʢر تʽʳʷع تʨفʛʽ الʙراسات الʽʲʴʰة في تʟʽʵʷ مȞʷل . ونʨعها ؗالʴʱلʽل للاسʲʱʺار
 ȑارʺʲʱار الاسʛة والقʽاق الʺالʨالأس ʨʺون. 
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ʜت علي أسالʖʽ اتʵاذ صʻاعة  تʱʵلف هʚه الʙراسة عʧ دراسة الʰاحʘ في أنها رؗ
،  في الاسʲʱʺار في الأوراق الʺالʽة وآثارها علي حʦʳ الʙʱاول للأوراق الʺالʽة القʛارات

ʜت دراسة الʰاحʘ علي أثʛ الʴʱلʽل الʺالي علي قʛارات الاس  .ʲʱʺارورؗ

 ١)م٢٠٠٧(دراسة رانʻا ) ١٢(

تʺʲلʗ الʙراسة في أن اسلʨب الʴʱلʽل الʺالي رغʦ أنه مʧ أقʙم أسالʖʽ الأداء الʺالي 
ʜ الʺالي والائʱʺاني وتقʦʽʽ الأداء، إلا أنه لا يʦʱ اسʙʵʱامه في  ʛؗʺاماً في دراسة الʙʵʱاس

زنات الʱقʙيȄʛة في قʢاع الفʻادق Ǽالʨʶدان وتʙʵʱʶم معʦʤ الفʻادق في الʨʶدان الʺʨا
 .تقʦʽʽ الأداء ولهʚا جاءت الʙراسة لʙʴʱيʙ إمȞانʽة اسʙʵʱامه في تقʦȄʨ الأداء

  ʦǽʙادق وتقʻالفǼ ةʽالʺال ʦائʨل القʽلʴام تʙʵʱة اسȃʛʳف علي تʨقʨراسة إلي الʙال ʗفʙه
مʨʺʳعة مʧ أدوات الʴʱلʽل الʺالي الʱي تʺʧȞ مʧ الʛقاǼة علي أعʺال الفʻادق والʱعʛف 

 ʨقفها الʺاليعلي م. 

 :تʨصلʗ الʙراسة لʺʨʺʳعة مʧ الʱʻائج أهʺها 

ثʗʰ للʰاحʘ عʙم اسʙʵʱام الفʻادق الʨʶدانʽة للʴʱلʽل الʺالي في تقʦȄʨ أدائها الʺالي  
والإدارȑ، لقʙ أمʧȞ تقʦȄʨ أداء الفʻادق الʨʶدانʽة ʨʸǼرة مʨضʨعʽة Ǽاسʙʵʱام الʴʱلʽل 

ʧȞʺة، تʽقʽʰʢʱراسة الʙخلال ال ʧم ʥالʺالي وذل  ʧʽاء الʺقارنات بʛإج ʧم ʘاحʰال
 .الفʻادق الʨʶدانʽة Ǽاسʙʵʱام اسلʨب الʴʱلʽل الʺالي وفي إʡار مʨضʨعي للʺقارنة

 :خʛجʗ الʙراسة Ǽعʙد مʧ الʨʱصʽات أهʺها 

  ʦائʨل القʽلʴراسة وتʙة لʲيʙʴل الʺالي الʽلʴʱال ʖʽام أسالʙʵʱعلي اس ʜʽ ʛؗʱورة الʛض
ʽلʴʱالǼ خاص ʦʶح قʱورة فʛة، ضʽي الʺالʱائج الʱʻال ʧفادة مʱق للاسʙʻل الʺالي في ؗل ف

تʦ الʨʱصل إلʽها مʧ خلال تقʽʻات الʴʱلʽل الʺالي، ضʛورة وضع نʺاذج مʙʴدة 
                                                           

جامعة : الʨʡʛʵم(، لقʢاع الʽʶاحة في الʨʶداناسʗʳʯام الʲʯلʻل الʸالي في تقʤȂʦ الأداء الʸالي رانʽا الʸافي فʹل، )  ١(
 ).م٢٠٠٧، هالʽʻلʧʽ، رسالة ماجʛʽʱʶ غʛʽ مʨʷʻر 
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وواضʴة مʧ قʰل وزارة الʽʶاحة والفʻادق لʶʱهل عʺلʽة الʺقارنة بʧʽ الفʻادق الʺʱʵلفة في 
 . الʨʶدان

ʜت عل ي بʽان اسʙʵʱام الʴʱلʽل تʱʵلف هʚه الʙراسة عʧ دراسة الʰاحʘ في أنها رؗ
 ʗلفʱل الʺالي واخʽلʴʱاولها للʻفي ت ʘاحʰمع دراسة ال ʗاحة، واتفقʽʶاع الʢالʺالي في ق
في بʽان اثʛ الاسʙʵʱام والȑʚ تʻاوله الʰاحʘ في إبʛاز تأثʛʽه علي اتʵاذ قʛارات 

 . الاسʲʱʺار في الʨʻʰك الʳʱارȄة الʨʶداني

 ١)م٢٠٠٨(دراسة عʚت ) ١٣(

لʽف الʨʳدة وʛʡق قʽاسها وتʴلʽلها والʛقاǼة علʽها ʲʺǽل أهʺʽة قȐʨʸ إن تʙʴيʙ تؔا 
 :Ǽالʰʶʻة للʺʷʻأة مʧ أجل تʧʽʶʴ فʛص الʽʴȃʛة بها وتʺʲلʗ مȞʷلة الʙراسة في

إن قʽاس تؔالʽف الʨʳدة مازال ʵǽʹع للʱقʦʽʽ الʸʵʷي مʧ قʰل القائʺʧʽ علي . ١
 .الʨʳدة

للʨʳدة وأثʛها في القʛارات عʙم وجʨد أساس ومعايʛʽ لقʽاس الʙور الفعلي . ٢
 .الاسʲʱʺارȄة

تعʅȄʛ وتʨضʽح مفهʨم تؔالʽف الʨʳدة وʛʡق قʽاسها وتʴلʽلها : هʙفʗ الʙراسة إلي
والʛقاǼة علʽها، بʽان أثʛ تؔالʽف الʨʳدة علي الʺʷʻأة، بʽان اتʵاذ القʛارات الاسʲʱʺارȄة 

ʙأكʱم الʙل عʣ في. 

 :خʛجʗ الʙراسة Ǽعʙة نʱائج أهʺها 

 Șʽʰʢʱخلال أن ال ʧم ʥة وذلʙالفائ Șʽقʴت ʧأة مʷʻʺال ʧȞʺǽ دةʨʳام الʤʻل ʦʽلʶال
 ʛʽفʨʱقة فعالة لȄʛʡ ةʽالʺال ʝʽالʺقاي ʛʰʱج، تعʱʻʺدة الʨف جʽفي تؔال ʛʺʱʶʺال ʧʽʶʴʱال

                                                           
رسالة ماجʛʽʱʶ غʛʽ مʨʷʻرة، جامعة : الʨʡʛʵم(، دة في اتʳاذ القʙارات الاسʸʰʯارȂةدور تؒالʻف الʦʱ عʜت ؗʺال عʙʰ الله، )  ١(

 ).م٢٠٠٨، للعلʨم والʨʻؔʱلʨجʽا الʨʶدان
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الʺعلʨمات الʱي تʶاعʙ في مʛاقʰة بʛامج وتʧʽʶʴ وتʛȄʨʢ الʨʳدة، الاهʱʺام Ǽالʱؔالʽف 
 .الʺʱʻج ولا تʤهʛ لʤʻام الʺʴاسʰةالʺʛʱʱʶة والʱي لا تʕثʛ علي تؔالʽف 

 :خʛجʗ الʙراسة بʱʻائج عʙة أهʺها 

ʖʳǽ تʖʻʳ الʨʳدة الʛديʯة مʧ خلال الʦʽʺʸʱ الʙʽʳ للʺʱʻج، ضʛورة الʦȞʴʱ في نʰʶة 
كل نʨع مʧ أنʨاع تؔالʽف الʨʳدة حʱى تʸل الʺʷʻأة إلي أفʹل مȑʨʱʶ جʨدة Ǽأقل 

Ȅاه الغازʽʺز للʨة ف ʛؗة، علي إدارة شʻȞʺف مʽتؔال ʛاصʻة عʽʺأهǼ ʧʽʰاسʴʺة الʽعʨة ت
 Ȑʛف الأخʽؔالʱال ʛاصʻة عʽقǼ ʧل عʸل مفȞʷǼ ازهاʛورة إبʛدة وضʨʳف الʽتؔال. 

، والʱي اتفقʗ مع دور تؔالʽف الʨʳدة في اتʵاذ القʛارات الاسʲʱʺارȄةناقʗʷ الʙراسة    
ʽلʴʱال ʛʽة تأثʽناح ʧم ʗلفʱة واخȄارʺʲʱارات الاسʛاولها للقʻفي ت ʘاحʰل الʺالي دراسة ال

 .هʚه القʛارات ىعل

 ١)م٢٠٠٩(دراسة سʦزان ) ١٤(

تʺʲلʗ مȞʷلة الʙراسة في أن الʺʕسʶات الʨȞʴمʽة Ǽالʨʶدان لا تهǼ ʦʱالʴʱلʽل الʺالي  
عʙʻ تقʦȄʨ أداء العاملʧʽ والإدارات الʺʱʵلفة، نʰʶةً لأنها لا تهʙف إلي تʴقȘʽ الȃʛح، 

ة، وعʙم الاهʱʺام Ǽالʺʕشʛات الʺالʽة الʖʰʶ الȑʚ أدȑ إلي الإسʛاف في الʺʨارد الʺʱاح
 .في عʺلʽة تقʦȄʨ وتʛȄʨʢ الأداء

  ʦȄʨل الʺالي ودورها في تقʽلʴʱال ʖʶات ونʛشʕم ʦف علي أهʛعʱراسة إلي الʙال ʗفʙه
الأداء Ǽالʨحʙات الʨȞʴمʽة، عʛض الإʡار الȑʛʤʻ للʴʱلʽل الʺالي ودوره في تقʦȄʨ ؗفاءة 

 .م الأمʲلالإدارة في اسʙʵʱام مʨاردها الاسʙʵʱا

 : تʨصلʗ الʙراسة إلي نʱائج عʙيʙة مʧ أهʺها 

                                                           
)١  ( ،ʛʽʷʰزان دفع الله الʨةسʻدانʦʴة الʻمʦȜʲامعات الʱالي للʸالأداء ال ʤȂʦالي في تقʸل الʻلʲʯدراسة حالة جامعة  ، دور ال

،ʧʽلʽʻم( الʨʡʛʵرة،جامعة ا: الʨʷʻم ʛʽغ ʛʽʱʶرسالة ماج ،ʧʽلʽʻم٢٠٠٩ل.( 
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عʜʳ مʨازنة الʳامعة بʖʶʻ مʱʵلفة خلال فʛʱة الʙراسة وȄعʨد ذلʥ إلي عʙم الʜʱام لʻʳة 
الȄʨʺʱل Ǽالʨʻʰد الʺʳازة في مʨازنة الʳامعة، إن تʨفʛ الʺʕشʛات الʺالʽة ʶǽاهʦ في 

مʧ الإيʛادات قʙ تʦ %) ٩٠(ن الʙʴʱيʙ الʙقȘʽ لʨʻʰد الإيʛادات والʺʛʸوفات، حʘʽ أ
بʨʻد مʱʵلفة للʺʛʸوفات حʖʶ الʽʶاسة الʺالʽة للʳامعة، ʶǽاعʙ الʴʱلʽل  ىصʛفها عل

الʺالي لʶʴاب العهʙ والأمانات علي تʨفʛʽ معلʨمات مالʽة تʶاهʦ في اتʵاذ القʛارات 
 .Ǽالʳامعة

 :وخʛجʗ الʙراسة بʨʱصʽات مهʺة مʻها 

للʴʱلʽل الʺالي Ǽالʳامعة Ǽغʛض تقʦȄʨ أدائها، الʱأهʽل إدخال نʤام الʺʴاسʰة الالʛʱؔونʽة  
 Ȍʽʢʵʱإلي ال ȑدʕا يʺǼ ةʽة في رفع الؔفاءة الʺالʙاعʶʺلل ʧʽʰاسʴʺلل ʜʽفʴʱوال ʖȄرʙʱوال

تȄʨʶة حʶاǼات العهʙ والأمانات قʰل  ىالʶلʦʽ لʨʻʰد الإيʛادات والʺʛʸوفات، العʺل عل
معلʨمات مالʽة  ىالʨʸʴل عل ىنهاǽة الʻʶة الʺالʽة حʱى يʧȞʺʱ الʺʴلل الʺالي عل

 .صادقة ومعʛʰة عʧ الأداء الʺالي للʳامعة

ʜت عل دور الʴʱلʽل الʺالي في  ىتʱʵلف هʚه الʙراسة عʧ دراسة الʰاحʘ في أنها رؗ
ʜت دراسة الʰاحʘ عل اثʛ الʴʱلʽل الʺالي  ىتقʦȄʨ الأداء الʺالي للʨحʙات الʨȞʴمʽة، ورؗ

 .ʳʱارȄةالقʛارات الاسʲʱʺارȄة في الʨʻʰك ال ىعل

)١٥ (  ʙدراسة هاج)١)م٢٠٠٩ 

تʻاولʗ الʰاحʲة في دراسʱها دور الʴʱلʽل الʺالي في تقʦȄʨ ؗفاءة الأداء الʺالي للʺʸارف  
وتʺʲلʗ مȞʷلة الʙراسة في مȑʙ . الʥʻʰ الʜراعي الʨʶداني  ىالʨʶدانʽة ǼالȘʽʰʢʱ عل

قها تقʦȄʨ مʕشʛات ʧȞʺǽ عȄʛʡ ʧ ىإمȞانʽة اسʙʵʱام الʴʱلʽل الʺالي في الʨʸʴل عل
Ǽالإضافة إلي مȐʙ مʶاهʺة نʱائج الʴʱلʽل .كفاءة الأداء Ǽالʰʶʻة للʺʸارف الʨʶدانʽة 

                                                           
)١  ( ʧʽʶمحمد صالح ح ʛهاج ،ʤȂʦالي في تقʸل الʻلʲʯالي  ؕفاءة  دور الʸارف الأداء الʶʸة للʻدانʦʴال ،  ʛʽʱʶرسالة ماج

 )م٢٠٠٩جامعة الʨʶدان للعلʨم والʨʻؔʱلʨجʽا ، ( في الʺʴاسʰة والȄʨʺʱل غʛʽ مʨʷʻرة 
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نʨاحي القʨة  ىزȄادة ؗفاءة الʺʕسʶات الʺالʽة الʺʛʸفʽة والʱعʛف عل ىالʺالي عل
هʙفʗ الʙراسة إلي تʨضʽح ʛʡق اسʙʵʱام الʴʱلʽل الʺالي .والقʨʸر في الأداء الʺالي 

ʜʽ علفي الʺʶاعʙة في رفع  ʛؗʱالǼ ʥارف وذلʸʺان  ىؗفاءة أداء الʽȃة وʽالʺال ʖʶʻال
 .أهʺʱʽها ، وʚؗلʥ الʱعʛف على مȐʙ اهʱʺام الإدارات الʺʛʸفʽة بʱʻائج الʴʱلʽل الʺالي 

 :تʺʲلʗ فʛضʽات الʙراسة في 

 .الʴʱلʽل الʺالي ʶǽاعʙ في قʽاس ؗفاءة الأداء الʺالي للʺʸارف الʨʶدانʽة  .١
ʺʲل مʙʸراً ؗافʽاً للʺعلʨمات الʺʴاسʽʰة الʱي تʶاعʙ معلʨمات الʴʱلʽل الʺالي ت .٢

 .في اتʵاذ القʛارات الʛشʙʽة 
 .إدارة الʥʻʰ الʜراعي الʨʶداني لا تʺʻح اعʰʱارا ؗافʽاً لأهʺʽة الʴʱلʽل الʺالي  .٣

 :اعʙʺʱت الʰاحʲة في دراسʱها علي الʺʻاهج الʙراسʽة الʱالʽة 

 .ʻهج الʨصفي الʺʻهج الاسʰʻʱاʡي ، الاسʱقʛائي ، الʱارʵȄي والʺ

 :مʧ خلال الʙراسة تʨصلʗ الʰاحʲة إلي نʱائج أهʺها

١.  ʧȞʺǽ اتʛشʕم ʛفʨȄفاءة وȞǼ ائفهاʣʨام بʽالإدارة في الق ʙاعʶǽ ل الʺاليʽلʴʱال
 .الاسʱفادة مʻها في تقʦȄʨ الأداء 

٢.  ʖʶʻال ʛʲل أكʨل الʺالي حʽلʴʱائج الʱن ʧم ʧيʙʽفʱʶʺال ʛʤلف وجهات نʱʵت
 .ʙافهʦ مʧ تلʥ الʱʻائج الʺالʽة أهʺʽة Ǽاخʱلاف أه

مʧ خلال تʴلʽل القʨائʦ الʺالʽة للʥʻʰ الʜراعي الʨʶداني اتʹح أنه لا ʙʵʱʶǽم  .٣
أسالʖʽ الʴʱلʽل الʺالي ʨʸǼرة واسعة في تʴلʽل قʨائʺه الʺالʽة لʱقʦȄʨ الأداء 

 .الʺالي ومʧ ثʦ الاسʱعانة بʱʻائج الʴʱلʽل ؗʺʕشʛ في اتʵاذ القʛار 

 :ي بʻʽʺا أهʦ تʨصʽات الʙراسة ه
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الاهʱʺام Ǽالʴʱلʽل الʺالي حʖʳǽ ʘʽ علي إدارة الʥʻʰ الʜراعي الʨʶداني  .١
تʟʽʸʵ إدارة معʻʽة للقʽام Ǽالʴʱلʽل الʺالي للقʨائʦ الʺالʽة Ǽاسʙʵʱام أشʵاص 

 ʧʽʸʸʵʱم. 
٢.  ʧفادة مʱالاس ʦʱى تʱل أوسع حȞʷǼ ل الʺاليʽلʴʱام الʙʵʱاس ʥʻʰعلى إدارة ال

 .ʵاذ القʛارات الʛشʙʽةنʱائʳه في معʛفة اتʳاهات الأداء وات
ʜʽ عل .٣ ʛؗʱالǼ ةʽفي الإدارة الʺال ʧʽللعامل ʛʺʱʶʺال ʖȄرʙʱل الʺالي ورفع  ىالʽلʴʱال

 .نʱائج دقʽقة وسȄʛعة  ىكفاءتهʦ والاسʱفادة مʧ الʱقʽʻة الʙʴيʲة في الʨʸʴل عل

ʜت ʨʸǼرة أساسʽة عل تقʦȄʨ  ىتʱʵلف هʚه الʙراسة عʧ دراسة الʰاحʘ في أنها رؗ
لʨʶدانʽة Ǽاسʙʵʱام الʺʕشʛات الʺالʽة الʱقلǽʙʽة دون الʛʢʱق إلي أداء الʺʸارف ا

ʜت دراسة الʰاحʘ على ) CAEL(اسʙʵʱام الʺʕشʛات الʺʱقʙمة  لʱقʦȄʨ راس الʺال ورؗ
 .اثʛ الʴʱلʽل الʺالي في اتʵاذ القʛارات الاسʲʱʺارȄة 

)١٦ (   ʔʻʠدراسة ال)١)م٢٠٠٩ 

في تقʦȄʨ الأداء الʺالي في القʢاع  تʻاولʗ الʰاحʘ في دراسʱه  دور الʴʱلʽل الʺالي 
الʺʛʸفي دراسة حالة بʥʻ أم درمان الʻʡʨي وتʱلʟʵ مȞʷلة الʙراسة في مȑʙ إمȞانʽة 

الȄʨʺʱلʽة ، ( بʥʻ أم درمان الʻʡʨي علي تʴقȘʽ الأرȃاح مʧ أنʱʢʷه الʺʱʵلفة ، 
بǼ ،  ʥʻالإضافة إلي مȐʙ قʙرة) الاسʲʱʺارȄة ، الʙʵمات الʺʛʸفʽة وغʛʽها مʧ الأنʢʷة 

أم درمان الʻʡʨي علي الʨفاء Ǽالʜʱاماته قʛʽʸة الأجل وهʚا ما يʱʹح مʧ خلال اسʙʵʱام 
وهʙفʗ الʙراسة لإبʛاز أهʺʽة الʴʱلʽل الʺالي وʽȃان دوره في تقʦȄʨ الأداء . الʴʱلʽل الʺالي 

 ىالʺالي في القʢاع الʺʛʸفي وذلǼ ʥاسʙʵʱام اسلʨب الʖʶʻ الʺالʽة للʨʸʴل عل
تقʦȄʨ الأداء الʺالي لʺʶاعʙة مʙʵʱʶمي القʨائʦ الʺالʽة في اتʵاذ مʕشʛات تʶاعʙ في 

 .القʛارات الʛشʙʽة 

                                                           
رسالة ماجʛʽʱʶ في  ،في القʠاع الʙʶʸفي الأداء الʸالي  دور الʲʯلʻل الʸالي في تقʤȂʦ، مʧʽ  الʖʽʢ مهȑʙ إبʛاهʦʽ الأ)  ١(

 )م ٢٠٠٩جامعة الʨʶدان للعلʨم والʨʻؔʱلʨجʽا ، ( الʺʴاسʰة والȄʨʺʱل غʛʽ مʨʷʻرة 
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 : تʺʲلʗ فʛضʽات الʙراسة في الآتي 

 .بʥʻ أم درمان الʻʡʨي ʽʢʱʶǽع تʴقȘʽ الأرȃاح مʧ أنʱʢʷه الʺʱʵلفة  .١
 .بʥʻ أم درمان الʻʡʨي له القʙرة علي الʨفاء Ǽالʜʱاماته قʛʽʸة الأجل  .٢

دراسʱه علي مʻاهج دراسʽة عʙة مʻها الʺʻهج الاسʰʻʱاʡي والʺʻهج  اعʙʺʱ الʰاحʘ في
 .الاسʱقʛائي والʴʱلʽلي 

 :أهʦ نʱائج الʙراسة 

  لفةʱʵʺه الʱʢʷأن ʧاح مȃالأر Șʽقʴي قادر علي تʻʡʨأم درمان ال ʥʻإن ب. 
  امʨة الأجل في أعʛʽʸاماته قʜʱالǼ فاءʨع الʽʢʱʶǽ يʻʡʨأم درمان ال ʥʻإن ب

 .الʙراسة 
 ا ʦاهʶرة تʨʸǼ لʨل الأصȄʨʺي في تʻʡʨأم درمان ال ʥʻʰدة بʨجʨʺدائع الʨل

 .مʜʱايʙة خلال سʨʻات الʙراسة 

 :أهʦ  تʨصʽات الʙراسة 

  ل الʺاليʽلʴʱخاص لل ʦʶاء قʷإن ʥʻʰعلى إدارة ال ʖʳǽ. 
  ʖʶʻب الʨأسلǼ ل الʺاليʽلʴʱام الʙʵʱاسǼ امʺʱالاه ʧاً مʙȄʜم ʥʻʰعلى إدارة ال

 .لʺالي Ǽالʥʻʰ الʺالʽة لʱقʦȄʨ الأداء ا

 ١)م٢٠١٠(دراسة سهام ) ١٧(

  Șعلʱعامة ت ʙاعʨه قʺȞʴة تʽالأوراق الʺالǼ ارʺʲʱراسة في أن الاسʙلة الȞʷم ʗلʲʺت
في وجʨد . Ǽالعʨائʙ الʺʨʱقعة مʧ هʚا الاسʲʱʺار والʺʵاʛʡ الʱي ʧȞʺǽ أن يʱعʛض لها

                                                           
ʛʽʱʶ غʛʽ مʨʷʻر، رسالة ماج: الʨʡʛʵم(، الʸالي الاسʸʰʯارأثʙ مʳاʙʟ الأوراق الʸالʻة علي قʙارات سهام محمد علي ، )  ١(

 ).م٢٠١٠، والʨʻؔʱلʨجʽاجامعة الʨʶدان للعلʨم 
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دان في جʚب الʨʶ -سʨق الʨʡʛʵم للأوراق الʺالʽة ما هʨ دور بʥʻ الاسʲʱʺار الʺالي
 . الʺʧȄʛʺʲʱʶ وأثʛ ذلʥ على قʛارات الاسʲʱʺار الʺالي

معʛفة أنʨاع الʺʵاʛʡ الʱي ʧȞʺǽ أن يʱعʛض لها الاسʲʱʺار الʺالي : هʙفʗ الʙراسة إلي
ودور تȄʨʻع الأوراق الʺالʽة في تقلʽل تلʥ الʺʵاʛʡ، دراسة وتʴلʽل وتقʦʽʽ الأوراق الʺالʽة 

ʶلʦʽ، تʨضʽح العلاقة بʧʽ الʺʵاʛʡ الʺʨʱقعة وقʛارات لاتʵاذ قʛارا الاسʲʱʺار الʺالي ال
-الاسʲʱʺار الʺالي، معʛفة الأنʨاع الʺʱʵلفة للأوراق الʺالʽة ودور بʥʻ الاسʲʱʺار الʺالي

ʦʽلʶار الʺالي الʺʲʱار الاسʛاذ قʵلات ʧȄʛʺʲʱʶʺمات للʨل الʺعلʽصʨدان في تʨʶال. 

 :خʛجʗ الʙراسة Ǽعʙد مʧ الʱʻائج أهʺها 

لعائʙ والʺʵاʛʡة مفهʨمʧʽ مʛʱاʧʽʢǼ لا ʧȞʺǽ تفʛʽʶهʺا Ǽʺعʜل عȞʷǽ ʧل ؗل مʧ ا
 ʧʽالʺقارنة ب ʦʱئهʺا تʨة، وعلي ضǽدʛʡ علاقةǼ هʺاʻʽا بʺʽان فʢʰتʛȄو ʠعʰال ʦعʹهǼ

ǽفʹل الʺʧȄʛʺʲʱʶ الاسʲʱʺارات غʛʽ الʺعʛضة للʺʵاʛʡ والʱي . الʙʰائل الاسʲʱʺارȄة
ʧȞʺǽ ع ماʛأسǼ ʙلها إلي نقȄʨʴت ʧȞʺǽ .ق اʨس Ȍʷʻالأدوات يǼ ةʽم للأوراق الʺالʨʡʛʵل

الʺالʽة الʺʙʱاولة فʽها والȄʛʢقة الʱي تʦʱ بها عʺلʽة الʙʱاول، الʯʽʰة الʱي تʦʱ فʽها العʺلʽة 
 .الاسʲʱʺارȄة أو ما ǽعʛف Ǽالاسʲʱʺار الʺالي

 :أما أهʦ الʨʱصʽات الʱي تʨصلʗ إلʽها الʙراسة أهʺها 

ات الʱي تʨؔن  ىعل ʛؗʷار في الʺʲʱالاس ʛʺʲʱʶʺال  ʖʳǽ ق، ؗʺاʨʶة في الʙأسهʺها رائ
الاهʱʺام . علʽه تȄʨʻع مʴفʤة الأوراق الʺالʽة، فالʺʴفʤة الʺʨʻعة تʨؔن مʵاʛʡها قلʽلة

عʙم إتʰاع . الʨʢʱرات والʺʱغʛʽات في الأسʨاق الʺالʽة ىبʨʱعʽة الʺʧȄʛʺʲʱʶ واʡلاعهʦ عل
لʛʷاء وʽȃع الإشاعات والاسʲʱʺار حʖʶ الʺʻهج العلʺي واخʽʱار الأوقات الʺʻاسʰة 

 .الأوراق الʺالʽة
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ʜت علي     أثʛ مʵاʛʡ الأوراق تʱʵلف هʚه الʙراسة عʧ دراسة الʰاحʘ في أنها رؗ
ʜت دراسة الʰاحʘ علي اثʛ الʴʱلʽل الʺالي  الʺالي الاسʲʱʺارالʺالʽة علي قʛارات  ، ورؗ

 .علي القʛارات الاسʲʱʺارȄة في الʨʻʰك الʳʱارȄة

 )١٨ ( ʥʴدراسة ح)١)م٢٠١٠ 

 ʗلʲʺارات  تʛاذ قʵة في اتʽʰاسʴʺمات الʨالʺعلǼ ʚم الأخʙراسة في أن عʙلة الȞʷم
الاسʲʱʺار الʱي تʨاجه الإدارة العلʽا Ǽالʺʕسʶات، وما هʨ أثʛ الʺعلʨمات الʺʴاسʽʰة علي 

 قʛارات الاسʲʱʺار في الأوراق الʺالʽة في سʨق الʨʡʛʵم للأوراق الʺالʽة؟

ʺʴاسʰة ʤʻؗام للʺعلʨمات في حʘ الʺʧȄʛʺʲʱʶ الʙور الȑʚ تلعʰه ال: هʙفʗ الʙراسة إلي 
مʶاهʺة الʺعلʨمات الʺʴاسʽʰة في . علي الإقʰال للʱعامل ʨʶǼق الʨʡʛʵم للأوراق الʺالʽة

 .اتʵاذ القʛارات والاسʲʱʺار في الأوراق الʺالʽة

  :تʨصلʗ إلي عʙد مʧ الʱʻائج أهʺها

 ʨʡʛʵق الʨة في سʙʽʳال ʟائʸʵة ذات الʽʰاسʴʺمات الʨة تعʺل الʺعلʽم للأوراق الʺال
ʙȄʜʺب الʚة علي . علي جʛʽʰؗ رجةʙة بʽم للأوراق الʺالʨʡʛʵق الʨʶǼ ʧȄʛʺʲʱʶʺال ʙʺʱعǽ

ساعʙ الإفʸاح عʧ الʺعلʨمات . الʺعلʨمات الʺʴاسʽʰة في اتʵاذ قʛاراتهʦ الاسʲʱʺارȄة
 .الʺʴاسʽʰة في سʨق الʨʡʛʵم للأوراق الʺالʽة ʨʸǼرة مʰاشʛة علي قʛارات الاسʲʱʺار

 :لʙراسة بʨʱصʽات مʻهاخʛجʗ ا 

ضʛورة مʨاكʰة الʨʢʱرات الʙʴيʲة والʱقʽʻات الʺʜʱايʙة فʽʺا Ǽ ʟʱʵǽالʺعلʨمات الʺʴاسʽʰة 
حʱى تʨؔن الʺعلʨمات أكʛʲ ملائʺة لقʛارات الاسʲʱʺار . الʺʶاعʙة في سʛعة اتʵاذ القʛار

ʛʲالأك ʨه ȑʛهʷال ʛȄʛقʱال ʛʰʱعǽ ʘʽة حʛʽʸة قȄات دورʛʱعلي ف ʛʷʻأن ت ʖʳǽ فإنها 
 ȑʨʻʶال ʦث ȑʨʻʶف الʸʻال ʦث ȑʨʻʶع الȃʛه الʽة يلʽʺأه. 

                                                           
)١  ( ،ʛȞǼ حʺاد ʧʶار حʸʰʯارات الاسʙاذ قʳة ودورها في اتʻʮاسʲʸمات الʦعلʸال ،)مʨʡʛʵر، : الʨʷʻم ʛʽغ ʛʽʱʶرسالة ماج

 ).م٢٠١٠، والʨʻؔʱلʨجʽاجامعة الʨʶدان للعلʨم 
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ʜت علي  الʺعلʨمات الʺʴاسʽʰة تʱʵلف هʚه الʙراسة عʧ دراسة الʰاحʘ في انها رؗ
ʜت دراسة الʰاحʘ علي  أثʛ الʴʱلʽل الʺالي  الاسʲʱʺار،ودورها في اتʵاذ قʛارات  ورؗ

 .علي قʛارات الاسʲʱʺار

 ١Ramesh & Jai)م٢٠١٠(دراسة ) ١٩(

ʺʲلʗ مȞʷلة الʙراسة في أن هʚه الʨʻʰك الʱعاونʽة قʙ تʙهʨرت في الآونة الأخʛʽة ت 
 .وتʗʰʰʶ في فʷل ؗامل للʺʱعاونʧʽ معها مʺا أدȑ إلي إفلاسها وȂغلاقها نهائʽاً 

: اخʛʰʱت الʙراسة أرȃعة أنʨاع مʧ الʨʻʰك الʱعاونʽة عȘȄʛʡ ʧ تȘʽʰʢ الʺعايʛʽ الآتʽة 
ʡ ، ةʽة ، الفعالʽا الʺالȄؤʛال Șʽʰʢت ʦوت ʙʻانا في الهȄعة هارʡقة الأداء ، في مقاȄʛ

 ) .Z(الʴʱلʽل الʺالي وتʴلʽل 

تʨصلʗ الʙراسة إلي أن الʨʻʰك مʴل الʙراسة لʦ تعʺل ʨʸǼرة جʙʽة في ؗل العʨامل 
عامل الʽʴȃʛة ، عامل الʨʽʶلة ، عامل الفعالʽة ، عامل الإنʺائʽة ،  ( الʺالʽة الʺأخʨذة 

، فالǽ ʥʻʰعʺل في أحʙ هʚه العʨامل ʨʸǼرة جʙʽة وفي ) س عامل الʺʵاʛʡة والإفلا
 . الأخʨʸǼ Ȑʛرة سʯʽة مʺا عʛضها إلي حافة الإفلاس خلال فʛʱة الʙراسة 

 ʧفي ؗل م ʛʽك دون تأخʨʻʰه الʚة لهʙʽرة جʨʸǼ اعاة العʺلʛʺǼ راسةʙال ʗأوص :
والقȑʨ الȄʛʷʰة  الʽʶاسات الʽؔʻʰة والاسʛʱاتʽʳʽات الʽؔʻʰة ، ؗʺا ʖʳǽ تʨفʛ الʺال الؔافي

لʻʱفʚʽ هʚه الʽʶاسات والاسʛʱاتʽʳʽات وʖʳȄ أن تʨؔن هʻالʥ رؤȄا واضʴة تعʺل في 
 .الʴال حʱى ʻȞʺǽها مʳابهة الʯʽʰة الʺالʽة الʸعʰة الʺʻافʶة لها 

)٢٠ (  ʥيʗاد الʸدراسة ع)٢)م٢٠١١ 

                                                           
(١) Ramesh chander and jai chandel ,Financial Viability and performance Evaluation of co-
operative  credit  Institutions In Haryana ,(India: International Journal of Computing and Busines 
Research , Volume ١ , N.١ December ٢٠١٠.)  

رسالة ماجʛȞʶǼ : ʛʽʱʶه ، الʜʳائʛ (،  ʲʯلʻل الفʹي اتʳاذ قʙار الاسʸʰʯار في الأسهǺ ʤالاعʸʯاد علي ال، عʺاد الʙيʧ شʛابي)  ٢(
 ).م٢٠١١، محمد خʛʹʽغʛʽ مʨʷʻر، جامعة 
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ʚا إمȞانʽة اسʙʵʱا  مه تʺʲلʗ مȞʷلة الʙراسة في عʛض وتقʦʽʽ مʻهج  الʳʱلʽل الفʻي وؗ
في اتʵاذ قʛار الاسʲʱʺار في الأسهʦ عʛʡ ʧق تʙʴيʙ الʨʱقʗʽ الʺʻاسʖ للʽʰع والʛʷاء ما 
 ʖلʢم لʙʵʱاس ʙع  فقʨضʨʺعة الʽʰʢا لʛʤون ، ʧȞʺم ʙعائ ʛʰاك Șʽقʴʱب ʛʺʲʱʶʺح للʺʶǽ
الʺʻهج الʴʱلʽلي الإحʸائي حʘʽ تʦ تʴلʽل الʽʰانات الʱارʽʵȄة لʶعʛ الʶهʦ مʧ اجل 

ʺʲʱة الاسʽاكاة العʺلʴاد مʺʱالاعǼ يʻل الفʽلʴʱات الʛشʕʺة لȄʕʰʻʱرة الʙار القʽʱة واخȄار
علʖ نʺاذج مʸʺʺة خʸʽʸا لʚلʥ الغʛض ، وقʙ تʦ تȘʽʰʢ سʱة مʕشʛات فʽʻة علي 

لفʛʱة اخʰʱار تʺCAC  ʙʱ ٤٠عʧȄʛʷ مʕسʶة الأكʛʲ سʨʽلة والʺʙرجة في مʕشʛ الʨʶق 
 ʧʽʱʻ٢٠١٠-٢٠٠٩[إلي س  .[ 

 :خʛجʗ الʙراسة بʨʱصʽات مʻها 

ǽعʙ مʨضʨع الʴʱلʽل الفʻي  واخʰʱار قʙرته الȄʕʰʻʱة  مʨضʨعا واسعا وذو عʙة أǼعاد لا  -
ه \ʧȞʺǽ الإحاʡة بها في ʘʳǼ واحʙ مʺا ʳǽعلʻا نقǼ ʛأنه لا ʧȞʺǽ تعʺʦʽ نʱائج ه

الʙراسة على الأسʨاق الأمʽȞȄʛة أو الآسȄʨʽة أو أȑ سʨق آخʛ، إذ يʰʻغي إجʛاء 
 . اخʰʱارات مʺاثلة على هʚه الأسʨاق

ʖʳǽ الʱأكʙʽ أن الاسʲʱʺار الʻاجح في الأسهʦ لا يʰʻغي أن ǽعʙʺʱ علي مʕشʛات  -
ʚا مʱاǼعة الʨʶق الʱي  الʴʱلʽل الفʻي بل يʰʻغي ʚؗلʥ الاسʱعانة Ǽالʴʱلʽل الأساسي ، وؗ
عادة ما تʱأثǼ ʛالأحʙاث  الاقʸʱادǽة ، الʽʶاسʽة ، والʨؔارث الʽʰʢعʽة حʱى الʷائعات 

     .في Ǽعʠ الأحʽان 

)٢١ ( ʞدراسة ناه)١)م٢٠١١ 

تʺʲلʗ مȞʷلة الʙراسة في بʽان أهʺʽة الʴʱلʽل الفʻي علي قʛار الʺʧȄʛʺʲʱʶ في بʨرصة  
 ʧʽʢʶي ، فلʻل الفʽلʴʱلل ʧʽʢʶرصة فلʨفي ب ʛʺʲʱʶʺإدراك ال ȑʙفة مʛمع ، ȑʙفة مʛمع

                                                           
رسالة ماجʛʽʱʶ غʛʽ مʨʷʻر، : الʜʳائʛȞʶǼ ʛه (، اثʙ الʲʯلʻل الفʹي على قʙار الʥȂʙʸʰʯʴʸ، ناهʠ خʹʛ أبʨ الʽʢف)  ١(

 ).م٢٠١١، محمد خʛʹʽجامعة 
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معʛفة شقة الʺʛʺʲʱʶ في ، اعʱʺاد الʺʛʺʲʱʶ في بʨرصة فلʧʽʢʶ علي الʴʱلʽل الفʻي 
حʘʽ أجʗȄʛ الʙراسة الʺʙʽانʽة علي مʨʺʳعة مʧ ، صة فلǼ ʧʽʢʶالʺʴلل الفʻي بʨر 

ات الʨساʡة العاملة في قʢاع غʜة  ʛؗفي ش ʧʽʢاشʻال ʧȄʛʺʲʱʶʺراسة ، الʙع الʺʱʳلغ مȃو
ات الʨʰرصة ) ٧٣( ʛؗة في شʽمʨʽاول الʙʱات الʶون جلʛʹʴǽ ʧيʚال ʛʺʲʱʶم. 

 :أهʺهاخʛجʗ الʙراسة بʨʱصʽات  

ʛʺʲʱʶ علي الʴʱلʽل الفʻي يʙȄʜ مʧ قʙرته علي تʧʽʶʴ قʛاره الاسʲʱʺارȑ إن اعʱʺاد الʺ -
 .وʜʽʺʱȄ عǼ ʧقʽة الʺʧȄʛʺʲʱʶ إʳǽاǼاً ، 

 ١)م٢٠١١(دراسة ʟه ) ٢٢( 

 تʻاولʗ مȞʷلة الʙراسة انʵفاض مȑʨʱʶ جʨدة الʺعلʨمات الʺʴاسʽʰة الʻاجʦ عʧ مʨاجهة 
ʙعامل مع العʱوال ʙأكʱم الʙة عʛاهʤǼ ماتʨه الʺعلʚج هʱʻة مʙؗʕم ʛʽات غʛʽغʱʺال ʧم ʙي

الʱʻائج وانʷʱار ʣاهʛة الʛʱدد لȑʙ الʺʧȄʛʺʲʱʶ، وʛʱȄتʖ على ذلʥ إفʸاح الʨحʙات 
الاقʸʱادǽة عʧ تʕʰʻاتها الʺالʽة خلال تʨفʛʽ معلʨمات إضافʽة تʵفʠ مʧ مʵاʛʡ اتʵاذ 

 .القʛارات الاسʲʱʺارȄة في سʨق الأوراق الʺالʽة

ȑʨʱ جʨدة الʺعلʨمات الʺʴاسʽʰة اللازمة لاتʵاذ مʴاولة تʧʽʶʴ مʶ: هʙفʗ الʙارسة إلي 
القʛارات الاسʲʱʺارȄة Ǽاسʙʵʱام الأسالʖʽ الؔʺʽة والʨصفʽة الʺʻاسʰة، مʴاولة زȄادة الʲقة 
 ʠʽفʵأو ت ʖʻʳالي تʱالȃه وʽمة إلʙة الʺقʽʰاسʴʺمات الʨار في الʺعلʛالق ȑʚʵʱم ȑʙل

على ʽʰʡعة الإفʸاح عʧ درجة تʛدد مȑʚʵʱ القʛارات في الأوراق الʺالʽة، الʱعʛف 
ات الʺʶاهʺة العامة الʺʙرجة في الأوراق الʺالʽة ʛؗي تʺارسها شʱة الʽات الʺالʕʰʻʱال. 

 :خʛجʗ الʙراسة Ǽعʙد مʧ الʨʱصʽات مʧ أهʺها

                                                           
: الʨʡʛʵم(، قʙارات الʥȂʙʸʰʯʴʸ في ʡل مʳاʙʟ الʦʴق الʸالʻة ىʲاسʻʮة علأثʙ جʦدة الʸعلʦمات الʡʸه حʧʽʶ يʨسف، )  ١(

 ).م٢٠١١غʛʽ مʨʷʻرة، جامعة الʨʶدان للعلʨم والʨʻؔʱلʨجʽا،  دʨʱؗراه رسالة 
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عʙم إيʙاع القʨائʦ الʺالʽة رȃع الȄʨʻʶة لȑʙ سʨق الʨʡʛʵم للأوراق الʺالʽة تʕثʛ على 
ʱʶʺل الʰق ʧم ȑارʺʲʱار الاسʛاذ القʵم للأوراق اتʨʡʛʵق الʨضعف ؗفاءة س ،ʧȄʛʺʲ

الʺالʽة وذلʥ لʨجʨد الʺʵاʛʡ الʶالʰة فʽه لʺʙʴودǽة الإفʸاح الʺالي وعʙم وجʨد تʕʰʻات 
مالʽة، غʽاب الʨعي الاسʲʱʺارʨʶǼ ȑق الأوراق الʺالʽة والȑʚ أدȑ إلي إحʳام صغار 

ات الʛʽʰؔة ʛؗʷال ʦاء في أسهʛʷات الʽعʺل ʧع ʧȄʛʺʲʱʶʺال. 

 :ʨʱصʽات الʱي أوصʗ بها الʙراسةأما أهʦ ال 

 ʧʽʽʻالʺه ʧن أعʹائها مʨؔʱي ʘʽʴǼ دانيʨʶق الʺال الʨة سʯʽل هʽورة تفعʛض
ات الʺʶاهʺة العامة  ʛؗʷاسات لʽʶال ʦʤʻة تʽʰاسʴم ʛʽاء معايʷورة إنʛض ،ʧʽʽʺǽوالأكاد
الʺʙرجة ʨʶǼق الʨʡʛʵم للأوراق الʺالʽة، تʽʳʷع الأʴǼاث والʙراسات الʱي تهʙف إلي 

 .لʨعي الاسʲʱʺارȑ نʛʷ ا

ʜت على بʽان   أثʛ جʨدة الʺعلʨمات تʱʵلف هʚه الʙراسة عʧ دراسة الʰاحʘ في أنها رؗ
ʜت دراسة قʛارات الʺʧȄʛʺʲʱʶ في ʣل مʵاʛʡ الʨʶق الʺالʽة ىالʺʴاسʽʰة عل ، ورؗ

 .الʰاحʘ في إبʛاز تأثʛʽ الʴʱلʽل الʺالي على اتʵاذ قʛارات الاسʲʱʺار في الʨʻʰك الʳʱارȄة

 ١)م٢٠١٤(سة عفاف درا) ٢٣(

تʺʲلʗ مȞʷلة الʙراسة في ʽؗفʽة اسʙʵʱام الʴʱلʽل الʺالي في اخʽʱار الʺʕشʛات الʺالʽة  
 ʙيʙʴة مع تʽاعʺʱة الاجʽʺʻʱف الادخار والʛʸʺؗفاءة الأداء الʺالي ل ʦȄʨقʱة لʰاسʻʺال

 :نقاȋ القʨة والʹعف وذلʥ مʧ خلال الإجاǼة على الʶʱاؤلات الآتʽة

 سʙʵʱام الʴʱلʽل الʺالي في تقʦȄʨ الأداء الʺالي لʺʛʸف الادخار؟ما مȑʙ إمȞانʽة ا. ١

ما مȑʙ إمȞانʽة اسʙʵʱام الʴʱلʽل الʺالي للʱعʛف على مʨقف الʨʽʶلة ʛʸʺǼف . ٢
 الادخار؟

                                                           
)١  ( ،ʙʺالله أح ʙʰارفعفاف عʶʸالي للʸؕفاءة الأداء ال ʤȂʦالي في تقʸل الʻلʲʯدور ال ،)مʨʡʛʵال : ʛʽغ ʛʽʱʶرسالة ماج

 ).م٢٠١٤،  عة الʽʻلʧʽجام،مʨʷʻرة 
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 ما هي القʨائʦ الʺالʽة الʺلائʺة لإجʛاء عʺلʽات الʴʱلʽل الʺالي الʺʱʵلفة؟. ٣

ي في الاسʱفادة مʧ بʽانات القʨائʦ الʺالʽة هʙفʗ الʙراسة إلي إʣهار أهʺʽة الʴʱلʽل الʺال 
لʺʛʸف الادخار وȂعʢاء مʕشʛات على أدائه، ؗʺا هʙف لإجʛاء تʴلʽل مالي راسي 

 .وافقي لقʽاس وتقʦȄʨ الأداء الʺالي للʺʛʸف

اسʙʵʱام الʴʱلʽل الʺالي الʛاسي يʨضح مȑʙ : تʨصلʗ الʰاحʲة إلي نʱائج عʙيʙة أهʺها 
خلال العام، الʴʱلʽل الʺالي الأفقي يʧʽʰ درجة نʺʨ تʨازن الهȞʽل الʺالي للʺʛʸف 

الʺفʛدات وتʺʽʲلها مقارنة Ǽالأعʨام الʶاǼقة، اسʢʱاع الʺʛʸف أن ʴǽقȘ نʺʨاً اʳǽابʽاً في 
 .كل مʕشʛاته خلال فʛʱة الʙراسة

 :وخʗʺʱ الʙراسة بʨʱصʽات أهʺها

، ضʛورة ʖʳǽ اسʙʵʱام الʴʱلʽل الʺالي الʛاسي للʺʸارف وذلʥ لʹȌʰ هȞʽلها الʺالي 
اسʙʵʱام الʴʱلʽل الʺالي الأفقي للʺʸارف وذلʥ لʺعʛفة نʺʨ الʺفʛدات ومȑʙ تʺʽʲلها 
 ʛȄاد تقارʙعȂل الʺالي وʽلʴʱاء الʛارف على إجʸʺة الʰʣاʨقة، مǼاʶام الʨالأعǼ مقارنة

 .دورȄة

ʜت على     دور الʴʱلʽل الʺالي في  تʱʵلف هʚه الʙراسة عʧ دراسة الʰاحʘ في أنها رؗ
 ʦȄʨل داء ءة الأؗفاتقʽلʴʱال ʛاول أثʻعلى ت ʘاحʰت دراسة الʜ الʺالي للʺʸارف، ورؗ

 .الʺالي على قʛارات الاسʲʱʺار

 ١)م٢٠١٤(دراسة الʻʱلي ) ٢٤(

تʺʲلʗ مȞʷلة الʙراسة في إمȞانʽة اسʙʵʱام مʕشʛات ؗʺʽة لقʽاس ؗفاǽة رأس الʺال 
سات الاسʲʱʺارȄة بʴʱلʽل الهȞʽل الʺالي والʨʽʶلة والʽʴȃʛة، وما أثʛ الʽʶا العامل

                                                           
)١  ( ،ʧʶʴلي محمد الʽʳة الȂارʸʰʯة والاسʻلȂʦʸʯارات الʙه في القʙال العامل وأثʸؕفاءة أداء راس ال ʤȂʦة، تقȄارʳʱارف الʸʺفي ال
 ).م٢٠١٤رسالة دʨʱؗراه غʛʽ مʨʷʻرة، جامعة الʨʶدان للعلʨم والʨʻؔʱلʨجʽا، : الʨʡʛʵم(
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والȄʨʺʱلʽة والأسالʖʽ والȌʢʵ الʱي تʙʵʱʶم في اتʵاذ القʛار على ؗفاءة رأس الʺال 
 .العامل

دراسة ما هي وأسʝ إدارة رأس الʺال العامل في الʺʸارف، : هʙفʗ الʙراسة إلي 
 ȑʚال ʖاسʻʺال ʦʳʴال ʙيʙʴار في رأس الʺال العامل وتʺʲʱؗفاءة الاس ȑʙف على مʛعʱال

تʴقȘʽ الهʙف الʺʨʷʻد، تʨضʽح أثʛ الهȞʽل الʺالي على ؗفاءة رأس الʺال  يʕدȑ إلي
 ʕʰʻʱفي ال ʙاعʶǽ ȑʚالʺالي ال Ȍʽʢʵʱال ʖʽارف لأسالʸʺاع إدارة الʰإت ȑʙالعامل، م

 .Ǽالاحʽʱاجات الʺالʽة والفʛص الاسʲʱʺارȄة الʺʱʶقʰلʽة

 :تʨصلʗ الʙراسة لعʙد مʧ الʱʻائج أهʺها 

جʽة للʺʸارف الʳʱارȄة أثʛ علي ؗفاءة رأس الʺال العامل، زȄادة مʸادر الȄʨʺʱل الʵار 
انʵفاض نʰʶة تʽʣʨف الʺʨارد لʛʽʲؔ مʧ الʺʸارف، ؗʺا أنه Ǽالʛغʦ مʧ زȄادة نʰʶة 
الʽʣʨʱف لʰعʠ الʺʸارف إلا أن رʱʽʴȃها تʙʰو ضعʽفة، عʙم تȌʽʢʵ الهȞʽل الʺالي 

سʲʱʺار في الأصʨل أدȑ لʹعف معʙلات العائʙ وزȄادة الʺʵاʛʡ الȄʨʺʱلʽة، سʽاسة الا
الʺʙʱاولة واسʙʵʱام الʨʸʵم الʺʙʱاولة وذلʥ لʸعȃʨة سʽاسات الȄʨʺʱل الإسلامي 

ʦيهʙل ʛʲعʱة الʰʶازدادت ن ʧيʚقة في العʺلاء الʲولʹعف ال. 

 :خʛجʗ الʙراسة Ǽعʙة تʨصʽات مʧ أهʺها 

دراسة وتȌʽʢʵ الهȞʽل الȄʨʺʱلي لʛأس الʺال العامل مʧ حʘʽ اخʽʱار مʙʸر الȄʨʺʱل 
ʺʻاسʖ الȑʚ يʙȄʜ مʧ ؗفاءة رأس الʺال العامل، العʺل على زȄادة الاسʲʱʺار في ال

مʨȞنات رأس الʺال العامل Ǽاتʵاذ قʛارات تʕدȑ إلي تعʦʽʤ رʽʴȃة رأس الʺال العامل، 
 .مʛاجعة سʽاسات الاسʲʱʺار والȄʨʺʱل والعʺل على إʳǽاد بʙائل تʺȄʨلʽة إسلامʽة جʙيʙة

ʜت على تʱʵلف هʚه الʙراسة عʧ دراسة ا الʺال  رأستقʦȄʨ ؗفاءة أداء لʰاحʘ في أنها رؗ
ʜت دراسة العامل وأثʛه في القʛارات الȄʨʺʱلʽة والاسʲʱʺارȄة في الʺʸارف الʳʱارȄة ، ورؗ

 .الʰاحʘ على أثʛ الʴʱلʽل الʺالي في اتʵاذ القʛارات الاسʲʱʺارȄة
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 ١)م٢٠١٦(دراسة هʚابʙه ) ٢٥(

مʧ الʺʵاʛʡ الائʱʺانʽة وماذا ʲʺǽل الʴʱلʽل تʺʲلʗ مȞʷلة الʙراسة في ʽؗفʽة الʱقلʽل 
ʽف ʧȞʺǽ للʴʱلʽل الʺالي الʷؔف عʧ مʵاʛʡ الائʱʺان وʽؗف  الʺالي لʢالʖ الائʱʺان وؗ
ʧȞʺǽ للʴʱلʽل الʺالي الʷؔف عʧ مʵاʛʡ الائʱʺان وما هي الأدوات الʱي ʙʵʱʶǽمها 

 .الʴʱلʽل الʺالي للʷؔف عʧ الʺʵاʛʡ الʱي ʧȞʺǽ ان ǽقع فʽها

ة الي تʴقȘʽ الʱعʛف على الʴʱلʽل الʺالي وقʨائʺه والʱعʛف على الʺʵاʛʡ هʙفʗ الʙراس
 ʧف عʷؔل الʺالي في الʽلʴʱفة دور الʛك ومعʨʻʰل الʺالي في الʽلʴʱة الʽʺة وأهʽانʺʱالائ
مʵاʛʡ الائʱʺان الʺʛʸفي والʱعʛف على الأهʺʽة الʱي ǽعʽʢها الʴʱلʽل الʺالي في اتʵاذ 

 قʛارات الائʱʺان الʺʛʸفي؟

ʗصلʨراس تʙائج أهʺهاالʱه نʙة الى ع: 

للʴʱلʽل الʺالي دور هام . ǽعʙ الʴʱلʽل الʺالي مʧ أفʹل أدوات الȌʽʢʵʱ واتʵاذ القʛارات
 ʦʽʽوتق ʛيʙتق ʧم ʥʻʰال ʧȞʺǽ ا ماʚان وهʺʱالائ ʖالʢة لʽة الʺالʽضعʨل الʽلʴفي ت

ي القʨائʦ عʙم الافʸاح عʧ الʺعلʨمات الʺالʽة ف. الʺʵاʛʡ الائʱʺانʽة الʱي يʱعʛض لها 
Șʽودق ʙʽل مالي جʽلʴاء تʛعلى اج ʙاعʶمة لا تʙة الʺقʽالʺال. 

 :خʛجʗ الʙراسة Ǽعʙة تʨصʽات مʧ أهʺها  

 ʕʰʻʱلل ʛʺʱʶʺل الʽاهʱوال ʖȄرʙʱخلال ال ʧل الʺالي مʽلʴʱالǼ امʺʱادة الاهȄوره زʛض

ʛʡاʵʺالǼ .ة الʽل عʺلʽهʶʱة الازمة لʽالʺال ʦائʨالق ʦǽʙقʱك بʨʻʰعʺلي الʱام مʜلالʽلʴʱ. 

                                                           
)١  ( ʜه احلامابهʛ ،الʸل الʻلʲʯفيدور الʙʶʸان الʸʯالائ ʙʟاʳم ʤʻʻلي ي في تقʴʺة الʽʺʻʱال ʥʻدراسة حالة ب ،)ʛائʜʳرسالة : ال

ʛʽʱʶرة، جامعة  ماجʨʷʻمʛʹʽم٢٠١٦، محمد خ.( 
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ʜت على دور الʴʱلʽل الʺالي في  تʱʵلف هʚة الʙراسة عʧ دراسة الʰاحʘ في أنها رؗ

ʜت دراسة الʰاحʘ على . تقʦʽʽ مʵاʛʡ الائʱʺان الʺʛʸفي والʱعʛف على مʵاʛʡة ʛؗوت

 .أثʛ الʴʱلʽل الʺالي في اتʵاذ القʛارات الاسʲʱʺارȄة
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 الفʶل الأول

ʻلʲʯلل ȏʙʢʹار الʟاليالإʸل ال  

 :تʹاول الʮاحʖ هʘا الفʶل مʥ خلال الʮʸاحʖ الʯالʻة

 مفهʦم وأهʻʸة وأهʗاف الʲʯلʻل الʸالي: الʖʲʮʸ الأول

 أنʦاع ومʱالات الʲʯلʻل الʸالي: الʖʲʮʸ الʰاني
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 الʖʲʮʸ الأول

 الʲʯلʻل الʸاليوأهʗاف مفهʦم وأهʻʸة 

 نʵأة وʡهʦر الʲʯلʻل الʸالي: أولاً 

ت مʧ القʛن العʧȄʛʷ وȃالʙʴʱيʙ مʛحلة الʶؔاد الʛʽʰؔ الȑʚ الʨلاǽات ʛʰ الʲلاثʽʻʽاʱتع   
ʽةالʺʙʴʱة  ʛؗʽل الʺالي  الأمʽلʴʱة للʴاضʨة الǽاʙʰاك هي الʚإذآن  ʧم ʛʽʲؗ انهارت

الʺʷʻآت وانʛʷʱت عʺلʽات الغʞ والʙʵاع مʺا أدȑ إلي ʣهʨر الʴاجة إلي دراسة 
مʧ علاقة  الأرقامف يʨضح ما بʧʽ تʴلʽلي علʺي هاد إʡارمȄʨʱʴات القʨائʦ الʺالʽة في 

 ١.سʽʰʰة

ʛʰ حʦʳ الʺʛʷوعات لʳأت Ǽعʠ الʺʛʷوعات إلي اسʙʵʱام     وʛȄʨʢʱȃ الʻʸاعة وؗ
ʧة مʛفʨʱʺة الʽانات الفعلʽʰة  الʽة الʺالʰاسʴʺانات  ؗأساسالʽمقارنة ب ʧȞʺǽ ʘʽة، حǼقاʛلل

واسʙʵʱام  العام الʴالي مع العام الʶابȘ وملاحʤة الانʛʴافات الʶالʰة والʺʨجʰة
 ʨهʣارات وʛاذ القʵالأداء وات ʦʽʽفي تق ʙاعʶي تʱات الʛشʕʺي  رالʺʶǽ ل (ماʽلʴʱالǼ

 ٢.أو تʴلʽل القʨائʦ الʺالʽة) الʺالي

ʛʰ حʦʳ مʷʻآت     ǽلاحȎ الʰاحʘ أن ʣهʨر الʴʱلʽل الʺالي ارتȌʰ بʛȄʨʢʱ الʻʸاعة وؗ
لي مʧ خلال دراسة الأعʺال وʣهʨر الʴاجات إلي معلʨمات تʶاعʙ في تقʦʽʽ الأداء الʺا

 . وتʴلʽل القʨائʦ والʱقارʛȄ الʺالʽة Ǽغʛض اتʵاذ القʛارات الʺʻاسʰة

 مفهʦم الʲʯلʻل الʸالي: ثانʻاً 

لʝʽ هʻالʥ تعʅȄʛ مʙʴد ومʱفȘ علي بʧʽ الʰاحʧʽʲ والʱؔاب ومʻهʦ مʧ عʛفه Ǽأنه    
"ؔʱا سʺǼ ʕʰʻʱف الʙة بهʽة والʺالǽادʸʱمات الاقʨانات والʺعلʽʰل الʽلʴʱي بʻعǽ هʽن علʨ

                                                           
  .١٣، ص )م١٩٩٦دار حʧʶ، : عʺان(، ١، ȋالʲʯلʻل الʸاليولʙʽ ناجي الʽʴالي ऎمحمد عʲʺان الʢʰʺة،  ) ١(
)٢  ( ،ʛʽد خʨʺʴة الإدامحمد مʮاسʲʸل الʦةأصȂة،  -رǼقاʛارات والʛاذ القʵات)ةʛق، : القاهʛʷة نهʹة الʰʱȞص )م١٩٨٥م ،

١٧٦. 
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إلي الʱعʛف علي حʦʳ الʺʵاʛʡ الʱي تʱعʛض لها تلʥ الʽʴȃʛة  إضافةرʽʴȃة الʺʷʻأة 
في تʙʴيʙ الʶعʛ الȑʚ يʰʻغي أن يʰاع Ǽه الʶهʦ الȑʚ  الأساسوتʺʲل تلʥ الʺعلʨمات 

 ١"تʙʸره تلʥ الʺʷʻأة

ʜ علي أن الʴʱلʽل الʺالي ʶǽاعʙ في الʱعʛف     ǽلاحȎ الʰاحǼ ʘان الʱعʅȄʛ الʶابȘ رؗ
 أسهʦالʱي ʧȞʺǽ أن تʰاع بها  الأسعاري الʺʵاʛʡ الʱي تʱعʛض لها الʽʴȃʛة وتʙʴيʙ عل

ة الʺʙʸرة ʛؗʷال. 

هʨ اسʱقʛاء عʻاصʛ الʺʨقف الʺالي لʙʴʱيʙ نقاȋ الʹعف ونقاȋ القʨة "وʚؗلʥ عʛف Ǽأنه 
وهʨ أداة لʱفʛʽʶ القʨائʦ الʺالʽة ومعʛفة العلاقة بʧʽ مʹامʻʽها ومʙلʨلات الأرقام الʨاردة 

 ٢"افʽه

لʱفʛʽʶ وشʛح القʨائʦ  أداة ǽلاحȎ الʰاحʘ مʧ هʚا الʱعʅȄʛ انه اعʛʰʱ الʴʱلʽل الʺالي    
 .الʺʨجʨد بهʚه القʨائʦ الأرقاموعلاقة  الʺالʽة

عʰارة عʧ مʨʺʳعة مʧ الʙراسات الʱي تȑʛʳ علي الʽʰانات بهʙف "وأǽʹاً عʛف Ǽأنه 
 ʜʽ ʛؗلاتها وتʨلʙضح مʨمات تʨانات إلي معلʽʰه الʚرة هʨي بلʱال Șقائʴام علي الʺʱالاه

تʨؔن مʱʵفʽة وراء زحʺة الأرقام وهʶǽ ʨاعʙ علي تقʦȄʨ الʺاضي ؗʺا ʶǽاعʙ في 
اسʢʱلاع الʺʱʶقʰل في تʟʽʵʷ الʺȞʷلات وتʙʴيʙ الȋʨʢʵ الʨاجʰة الإتʰاع مʧ أجل 

 ٣"حلها

عʺلʽة معالʳة الʽʰانات الʺʱاحة عʧ مʕسʶة ما لأجل الʨʸʴل مʻها "كʺا عʛف Ǽأنه 
 ʨة علي معلȄارʳʱات الʶسʕʺاداء ال ʦʽʽارات وفي تقʛاذ القʵة اتʽعʺل في عʺلʱʶمات ت

                                                           
)١  ( ،ȑʙʻه ʦʽاهʛإب ʛʽʻالمʸاق راس الʦة وأسʻالʸالأوراق ال ،)ةȄرʙʻȞأة الʺعارف، : الإسʷʻ٢٨٣، ص )م٢٠٠٢م. 
 .١٠٣، ص )مȃʛ١٩٩٣ي الʙʴيʘ، الʺʖʱȞ الع: الإسʙʻȞرȄة(، الإدارة الʸالʻة مʗخل اتʳاذ القʙاراتعʙʰ القادر حʻفي، )  ٢(
  .٢٢٢، ص )م١٩٩٠عʧʽ شʺʝ، : القاهʛة(، Ǻعʞ الأسالʔʻ الفʹʻة في الʲʸاسʮة الإدارȂةمʢʸفي ؗامل مʨʱلي، )  ٣(
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ʚلʥ تʟʽʵʷ أȑ مȞʷلة مʨجʨدة  مالʽة أو (والʻʸاعʽة في الʺاضي والʴاضʛ، وؗ
   ١"وتʨقع ما سʨȞʽن علʽه الʨضع في الʺʱʶقʰل) تʷغʽلʽة

    ʅȄʛعʱان الǼ ʘاحʰال ȎلاحǽʝȞآة تعʛأنه مǼ قةǼمع سا Șفʱل ما وراء الأرق يȄʨʴام، وت
 ʟʽʵʷها في تʙاعʶʱانات لʽآت الأرقام إلي بʷʻʺأداء ال ʦʽʽلاتوتقȞʷʺاذ  وحل الʵوات

 .القʛارات

مʨʺʳعة مʧ الʺʕشʛات أو اشʱقاق  اكʷʱافعʺلʽة يʦʱ مʧ خلالها "كʺا تʦ تعȄʛفه Ǽأنه 
الؔʺʽة والʨʻعʽة حʨل نʷاȋ الʺʛʷوع الاقʸʱادȑ تʶاهʦ في تʙʴيʙ أهʺʽة وخʨاص 

ʷʱة الʢʷالأن ʦائʨالق ʧج مʛʵʱʶمات تʨخلال معل ʧم ʥوع وذلʛʷʺة للʽة والʺالʽلʽغ
هʚه الʺʕشʛات Ǽعʙ ذلʥ في تقʦȄʨ أداء  ومʸادر أخȑʛ وذلʥ لؔي يʦʱ اسʙʵʱامالʺالʽة 

 ʙʸقǼ أةʷʻʺاذالʵارات اتʛ٢"الق 

الʴʱلʽل الʺالي ǽلاحȎ مʧ هʚا الʱعʅȄʛ لʦ يʚهǼ ʖعʙʽاً عʧ ساǼقʽه واعʛʰʱ أن     
 .ʶاعʙ في تقʦȄʨ الأداء واتʵاذ القʛاراتتمʕشʛات مالʽة 

وʽʣفة الإدارة الʺالʽة أو الʺʙيʛ الʺالي وʧʺʹʱȄ اسʙʵʱام وتȄʨʴل "وʚؗلʥ عʛف Ǽأنه 
ʜ الʺالي  ʛؗʺال ʦʽʽقʱاً لʙشʛامه مʙʵʱاس ʧȞʺǽ لȞة إلي شʽʰاسʴʺة والʽانات الʺالʽʰال

 ٣"ةللʺʷʻأة وتȌʽʢʵ الȄʨʺʱل الʺʱʶقʰلي وتقʦʽʽ الʴاجة إلي زȄادة الʢاق

    ʅȄʛعʱا الʚأن ه ʘاحʰال ȎلاحȄو ʛيʙʺمهام ال ʧل الʺالي مʽلʴʱة الʽأشار إلي أن عʺل
الʺالي Ǽالʺʷʻأة، ولʻؔه تʛʢق إلي أن الʴʱلʽل الʺالي ʙʵǽم الʳهات الʙاخلʽة فقȌ وأهʺل 

 . الأهʺʽة للʳهات الʵارجʽة

                                                           
 .١٤١، ص )م٢٠٠٠دار صفا للʛʷʻ والʨʱزȄع، : عʺان(، الإدارة والʲʯلʻل الʸاليعʙʰ الʴلʛؗ ʦʽاجة وآخʛون، )  ١(
)٢  ( ،ʛʢالمحمد مʸل الʻلʲʯانيالʸʯوالأدوات،  -ي والائ ʖʽالأسال)عʺان : ،ʛʷʻ٣، ص )م٢٠٠٠دار وائل لل. 

(٣ )Gitman, L.J., Principles of Managerial Finance, (N.Y.Harper Row Publisher, ١٩٧٩), P ٢٥. 
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ʰȄʨʰها الʖȄʨʰʱ الʺلائʦ ت إعادةǼعʙ  للقʨائʦ الʺالʽة انʱقادǽهدراسة  "كʺا عʛفه آخǼ ʛأنه    
الʹʛورȄة الʱي تʷʺلها تلʥ القʨائʦ  الأخȐʛ الʴʱلʽل مع الاسʱعانة Ǽالʽʰانات  لأغʛاض

الʺʨʻʱعة للʴʱلʽل الʺالي Ǽغʛض تʨضʽح أسʰاب ما حʙث مʧ  الأسالʖʽوذلǼ ʥاسʙʵʱام 
 ʧʽب ʦʽلفة علي أساس سلʱʵʺها الʛاصʻع ʧʽات بʡاʰان الارتʽȃائج وʱʻال ʥتل ʦȄʨائج وتقʱن

 ١"الʺʛʷوعات الʺʱʺاثلة

 الأسالʖʽتʰȄʨʰها Ǽاسʙʵʱام  إعادةعʰارة عʧ دراسة القʨائʦ الʺالʽة Ǽعʙ "وعʛف Ǽأنه    
الارتʰاȋ بʧʽ عʻاصʛها والʱغʛʽات الʢارئة علي هʚه العʻاصʛ  إʣهارالؔʺʽة وذلʥ بهʙف 

 وحʦʳ وأثʛ هʚه الʱغʛʽات واشʱقاقا مʨʺʳعة مʧ الʺʕشʛات الʱي تʶاعʙ علي دراسة وضع
ʚلʥ تقʦǽʙ الʺعلʨمات  الʺʷʻأة مʧ الʻاحʽة الʷʱغʽلʽة والȄʨʺʱلʽة وتقʦʽʽ أداء هʚه الʺʷʻأة وؗ

 ٢"الʺʱʶفʙʽة مʧ أجل اتʵاذ القʛارات الإدارȄة الʶلʽʺةاللازمة للأʛʡاف 

ǽلاحȎ أن هʚا الʱعʅȄʛ يʱفȘ مع ساǼقة Ǽأنه لابʙ مʧ إعادة تʖȄʨʰ القʨائʦ الʺالي    
لʨؔʱن ملائʺة لاسʛʵʱاج مʕشʛات ونʖʶ وعʺل مقارنات علي  Ǽاسʙʵʱام الأسالʖʽ الؔʺʽة

 .أساس سلʦʽ واتʵاذ قʛارات سلʽʺة

الʻاتʳة  الأرقامعʰارة عʧ القʽام بʙراسة وتʴلʽل "ǽʹاً تʦ تعʅȄʛ الʴʱلʽل الʺالي Ǽأنه أو    
لʽة الʺʱʵلفة راسʽاً ؗانʗ أو أفقʽاً الʱي تʷʺلها القʨائʦ الʺا والأرقامعʧ العلاقات بʧʽ الʨʻʰد 

ʜ الʺالي وقائʺة الʙخل خلال فʛʱات مʱʵلفة ثلاث فʛʱات مالʽة علي الأقل  ʛؗʺفي ال
 ȑʚاه الʳف علي الاتʛعʱال ʧȞʺǽ ائجʱʻه الʚخلال ه ʧائج أفʹل مʱل علي نʨʸʴلل

ة إʳǽاǼاً أو سلʰاً  ʛؗʷه الʽإل ʛʽʶ٣"ت 

                                                           
 .١٣، ص )م١٩٨٧وحʙة الʺʢاǼع والʛȄʨʸʱ، : القاهʛة(، دراسات في الʲʸاسʮة الإدارȂةغʦʽʻ، محمد رمʹان )  ١(
 .١٢، ص )م٢٠٠٥دار وائل للʛʷʻ، : عʺان(، ٢مʙخل صʻاعة القʛارات، ȋ –الʲʯلʻل الʸالي مʛʽʻ شاكʛ وآخʛون، )  ٢(
، ص )م١٩٩٩، ١٥٩مʳلة الʺʴاسʖ القانʨني العȃʛي، العʙد (، الʲʯلʻل الʸالي ما له وما علʻهكʺال فʴʱي عʙʰ اللʽʢف، )  ٣(

٢٣. 
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وأفقʽاً  ǽلاحȎ أن هʚا الʱعʅȄʛ تʛʢق إلي أن الʴʱلʽل الʺالي ʧȞʺǽ أن ʨȞǽن راسʽاً    
وحʙد الفʛʱة الʱي ʧȞʺǽ عʺل تʴلʽل لها راسʽا وأفقʽاً بʲلاث فʛʱات مالʽة علي الأقل 

 .لʺعʛفة الاتʳاه الȑʚ تʛʽʶ فʽه الʺʷʻأة

تʟʽʵʷ الʨضع الʺالي الʴالي والʺاضي للʨحʙة الاقʸʱادǽة Ǽقʙʸ "وعʛف ʚؗلǼ ʥأنه 
 ١"مʕشʛات عʧ وضعها مʱʶقʰلاً  إعʢاء

الʺʛʺʲʱʶون والʺقʛضʨن وغʛʽهʦ مʙʵʱʶǽ  ʧمهلʽل الȑʚ الʴʱ"وعʛفه ؗاتʖ آخǼ ʛأنه 
الʺهǼ ʧʽʺʱالأمʛ الʺعلʨمات الʺʴاسʽʰة الʱي تʛʷʻها الʺʷʻآت الاقʸʱادǽة مʧ أجل اتʵاذ 

والاقʛʱاض وغʛʽها، فالʺʛʺʲʱʶ مʲلاً ʱʴǽاج بʧʽ الʧʽʴ  الاسʲʱʺارقʛارات مهʺة ؗقʛارات 
ات أخȑʛ أو شʛاء أسهʦوالآخʛ لاتʵاذ قʛار ʛʷǼاء  ʛؗات  شʽʺؗةʽإضاف  ȑʛأخ  ʦأسه ʧم

ل الأسهʦ الʱي لǽʙه ات الʱي ʶǽاهʦ فʽها أو بʽع Ǽعʠ وؗ ʛؗʷ٢"ال 

ʜ هʚا الʱعʅȄʛ إلي أن هʻالʥ حاجة خارجʽة لʴʱلʽل القʨائʦ الʺالʽة للʺʷʻآت     رؗ
 ʚʵʱأن ي ʛʺʲʱʶʺع الʽʢʱʶǽ هاʰجʨʺǼ يʱاض والʛʱار والاقʺʲʱات الاسǽة ؗغاǽادʸʱالاق

 .ʺʻاسʖ والʽʴʸحالقʛار الاسʲʱʺارȑ ال

 مʙاحل تʦʠر الʲʯلʻل الʸالي: ثالʰاً 

 ٣:مʛ الʴʱلʽل الʺالي Ǽالعʙيʙ مʧ مʛاحل الʨʢʱر ʧȞʺǽ عʛضها علي الʨʴʻ الʱالي

ات الʺʶاهʺة الʱي فʸل فʽها . ١ ʛؗار شʷʱادة انȄل الʺالي مع زʽلʴʱالǼ امʺʱة الاهǽاʙب
 ʛʺعلي قائʺة ال ʜʽ ʛؗʱإلي ال ʥذل ȑة وأدʽؔالإدارة والʺل ʧʽارها البʰʱاعǼ الʺالي ʜؗ قائʺة

ʜʽ الʴʱلʽل علي مʸادر الȄʨʺʱل Ȅʨʡل الأجل ʛؗʱب ʥة وذلʽʺأه ʛʲالأك. 

                                                           
(١ ) Gup Benton E.,Principle of financial management, (New York: Jon Wiley and sons, ١٩٨٣), P٣٤٧. 

 .٤٥٣، ص )م١٩٩٣مʕسʶة رام للʨʻؔʱلʨجʽا، : عʺان(، الʲʸاسʮة الإدارȂةمʨʸʻر الʶعايʙة، )  ٢(
ات -الʲʯلʻل الʸالي خلʽل الʷʺاع،) ٣( ʛؗʷعلي ال ʙʽأكʱارات مع الʛاعة القʻخل صʙم : عʺان(، مʨة للعلʽȃʛة العʽʺǽة الأكادʽالʺال

 .٣٠٢، ص )م١٩٩٨والʺʛʸفʽة، 
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اتʶاع دور الʺʸارف في تقʦǽʙ القʛوض والʶʱهʽلات الائʱʺانʽة أدȑ إلي اتʶاع . ٢
 ʙʱوعات وامʛʷʺقف الʺالي للʨʺة والʹعف في الʨالق ȋف علي نقاʛعʱل الʺالي للʽلʴʱال

 .لʷʽʺل تʴلʽل الأصʨل الʺʙʱاولة والʨʸʵم الʺʙʱاولةالʴʱلʽل الʺالي 

٣ . ʧة مʛʱات ١٩٣٣-١٩٢٩الفǽادʸʱللاق ʛʽʰؔاد الʙʶة الʛʱفǼ ʗفʛي عʱةم والʽأسʺالʛال 
تʨجه الاهʱʺام نʨʴ عʺلʽات الʺʛʷوعات ومʨقف الʨʽʶلة بها خاصةً أن غالʽʰة 

ات أعلʗʻ إفلاسها ʖʰʶǼ عʙم قʙرتها علي تʴقȘʽ الأ ʛؗʷوعات والʛʷʺفاء الʨاح والȃر
Ǽالʜʱاماتها مʺا أدȑ إلي تʨʴل اهʱʺام الʴʱلʽل الʺالي إلي قائʺة الʙخل ȞʷǼل ǽفʨق 

ʜ الʺالي ʛؗʺقائʺة الǼ امʺʱالاه. 

Ǽعʙ الʛʴب العالʺʽة الʲانʽة أدȑ انʷʱار الʦʵʹʱ وانʵفاض القʨة الʛʷائʽة للʻقʨد إلي . ٤
ʜ الʺالي مʛة أخȑʛ مع الاهʱʺام ب ʛؗʺقائʺة الǼ امʺʱرة الاهʨʸǼ خلʙل قائʺة الʽلʴʱ

 .مʨʱازنة

الʨʢʱر الʴاصل في قائʺة الʙʱفȘ الʻقȑʙ ودورها في الʴʱقȘ مʧ الʨضع الʺالي . ٥
 ʖانʳǼ ه القائʺةʚل هʺʷʽل الʺالي لʽلʴʱاق الʢاع نʶإلي ات ȑوعات أدʛʷʺلة للʨʽʶوال

ʜ الʺالي وقائʺة الʙخل للʨصʨل إلي الʺعلʨمات الʺʢلȃʨة مʧ الʴʱلʽل الʺال ʛؗʺي ال
وحالʽاً ʙʵʱʶǽم الʴʱلʽل الʺالي جʺʽع الʽʰانات الʺʴاسʽʰة إلي جانʖ الʽʰانات الʵارجʽة 

 .ذات الʸلة Ǽالʺʛʷوع

 أهʻʸة الʲʯلʻل الʸالي: راǺعاً 

أحʙ مʳالات الʺعʛفة الاجʱʺاعʽة الʱي تهʦʱ تʰʻع أهʺʽة الʴʱلʽل الʺالي في اعʰʱاره  
ʴʱل لʽلʴʱع الʨضʨʺǼ انات ذات العلاقةʽʰراسة الʙام بʙʵʱة علي اسʙʽʳة الʰاقʛʺال Șʽق

 ١الʺʨارد الʺالʽة الʺʱاحة للʺʛʷوع

                                                           
مʕسʶة العʛاق للʛʷʻ، : عʺان(مʻهج علʺي وعʺلي مʱؔامل،  -الاتʱاهات الʸعاصʙة للʲʯلʻل الʸالي، ىولʙʽ ناجي الʽʴال)  ١(

 .٢٤، ص )م٢٠٠٤
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 ١:تʲʺʱل في الأهʺʽةفʽʺا يȑʛ أحʙ الʱؔاب Ǽأن 

١ . ʧع ʛʤʻال  ʠغǼ لفةʱʵʺع الȄارʷʺي للʰاسʴʺام الʤʻانات الʽل الʺالي بʽلʴʱاول الʻʱي
ʽʰʡʽعة عʺلها، لʙʺʽ مȑʚʵʱ القʛارات في الʺʱʳʺع Ǽالʺʕشʛات الʺʛشʙة  ʨؗلʶلʦفي  اته

 .اتʵاذ القʛارات الʛشʙʽة

٢ . ʦʽʽقʱل الʺالي لʽلʴʱال ʙاعʶǽ Ȑوʙʳة  الǽادʸʱلإقامةالاق  ʙعǼ الأداء ʦʽʽقʱع ولȄارʷʺال
 .الʺʛʷوع لأنʢʷةالʺʷارȄع، ؗʺا ʶǽاعʙ في الȌʽʢʵʱ للʺʱʶقʰل  إنʷاء

ʶǽاعʙ الʴʱلʽل الʺالي في تʨقع الʺʱʶقʰل للʨحʙات الاقʸʱادǽة، مʧ حʘʽ معʛفة . ٣
 ʛشʕالات مʺʱاجهة الاحʨʺة لʰاسʻʺاءات الʛاذ الإجʵالي اتʱالȃائج الأعʺال وʱات ن

 .الʺʱʵلفة

 ʙايʜʱهوتʺʽل الʺالي  أهʽلʴʱخلال ال ʧه مʱʽʺح أهʹʱه وتʻة مʙʽفʱʶʺهات الʳد الʙعʱاً لʛʤن
 ٢:ما يلي

الʺʱʵلفة وʶȄاعʙ في أداء مهامه ȞʷǼل ǽعʛʰʱ أحʙ مهام الʺʙيʛ الʺالي في الʺʷʻآت . ١
 .فعال

تʙʵʱʶمه الʳهات الʺʨʯʶلة في الʺʸارف الʳʱارȄة عʙʻ مʴʻها الʶʱهʽلات الʺʛʸفʽة . ٢
لعʺلائها حʘʽ يʨضح مȑʙ قʙرة العʺلاء علي الʨفاء Ǽالʜʱاماتهʦ الʺʛʱتʰة علي 

 .الʶʱهʽلات الائʱʺانʽة الʺʱʵلفة

٣ . Ȍʽʢʵʱفي ال ʙاعʶȄة، وʽناح ʧم مʛʸʻʺالأداء ال ʦȄʨل الʺالي في تقʽلʴʱال ʙاعʶǽ
 .الاقʸʱادǽة مʧ ناحʽة أخʱʶʺ ȑʛقʰلي لؔافة الأنʢʷة ال

                                                           
ة للʛʷʻ، : عʺان(الʺالي، الإدارة والʲʯلʻل وآخʛون،  الأخʛسعاʡف )  ١( ʛؗʰ١٥٢-١٥١، ص ص ) م٢٠٠١دار ال. 
)٢  (ʽʴناجي ال ʙʽة، اولʺʢʰان الʺʲمحمد عऎ ليȖجع سابʙ٢٢-٢١، ص ص م. 
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ات . ٤ ʛؗʷال ʦȄʨل الʺالي في تقʽلʴʱال ʙاعʶǽاتʷʻʺوال  ʧم ʧȞʺǽ ًاً شاملاʺȄʨلفة تقʱʵʺال
خلاله الʦȞʴ علʽها وȃالʱالي معʛفة ما إذا ؗانʗ سʛʺʱʶʱ في حʽاته الاقʸʱادǽة أم أنها 

 .مʱعʛʲة

٥ .ʸʱات الاقʙحʨل الʰقʱʶقع مʨفي ت ʙاعʶǽ ائجʱات نʛشʕفة مʛمع ʘʽح ʧة مǽاد
الʺʻاسʰة لʱلافي  الإجʛاءاتأعʺالها الʺʱعلقة بها مʧ رȃح أو خʶارة وȃالʱالي معʛفة 

 .الʺلاك مʧ خʶائʛ مʱʴʺلة وȂنقاذإشهار إفلاسها 

الʛقاǼة الʙاخلʽة والʦȞʴ علي مȑʙ ؗفاءة  أحȞام لأغʛاضʶǽاعʙ في اتʵاذ القʛارات . ٦
 .إدارة الʺʷʻأة

الʨضع الʺالي الʶائʙ في الʺʷʻأة عʺʨماً والʨصʨل إلي القʽʺة الاسʲʱʺارȄة معʛفة . ٧
ة مʶاهʺة  Ȑ للʺʷʻأة وȃالʱالي الʦȞʴ علي جʙو  ʛؗش ʗار في أسهʺها إن ؗانʺʲʱالاس

 .عامة، وتʨضʽح الاتʳاه العام لفعالʽات الʺʷʻأة

٨ .ʽعʽʰة والʽلʽغʷʱة والʽاسات الʺالʽʶؗفاءة ال ʦʽʽفي تق ʙاعʶǽه ʽاجʱةوالإن.  

  ١:ȞʷǼل عام فإن أهʺʽة الʴʱلʽل الʺالي في الʺʷʻأة ʶǽاعʙ علي تʴقȘʽ الأغʛاض الʱالʽة

 .معʛفة الʨضع الʺالي الʶائʙ في الʺʷʻأة .١
 .تʙʴيʙ قʙرة الʺʷʻأة علي الاقʛʱاض والʨفاء Ǽالʙيʨن  .٢
 .ر في أسهʺهااالاسȐ ʺʲʱ الʨصʨل إلي القʽʺة الاسʲʱʺارȄة للʺʷʻأة وجʙو  .٣
 .والȌʽʢʵʱ لها هالʽʶاسات الʺالʽة والʷʱغʽلʽة والʽʰعʽ الʦȞʴ علي مȑʙ صلاحʽة .٤
 .اǼة الʙاخلʽةقالʛ  أحȞام لأغʛاضالاسʱفادة مʻه في اتʵاذ القʛارات  .٥
 .الʺʷʻأة إدارةالʦȞʴ علي مȑʙ ؗفاءة  .٦
 .تʨضʽح الاتʳاه العام لفعالʽات الʺʷʻأة .٧

                                                           
الʳامعة الأردنʽة، : عʺان(،ȋ٢أساسʻات الʲʯلʻل الʸالي في الʵʹʸآت الʱʯارȂة والʶʹاعʻة والʗʳمات، زȄاد رمʹان، )  ١(

 .٧، ص )م ١٩٩٠
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  ʽʶʽنه أداء رئʨؗ ʧز مʛʰل الʺالي تʽلʴʱة الʽʺاب أن أهʱؔال ʙأح ȑʛكʺا ي ʛʽفʨʱة ل
الʽʰانات والʺعلʨمات الʱي تʶاعʙ في رسʦ الȌʢʵ واتʵاذ القʛارات والʛقاǼة وانʱهاج 

ʜ الʺالي للʺʷʻأة ʛؗʺعلي ال ȍفاʴشأنها ال ʧي مʱاسات الʽʶ١.ال 

    ʧʽʺʱها للʺهʽʢي تعʱات الʛشʕʺال ʧع مʰʻل الʺالي تʽلʴʱة الʽʺأن أهǼ ʘاحʰال ȑʛȄو
الʧʽʽ لʱعʝȞ لهʦ ما تȄʨʱʴه هʚه القʨائʦ مʧ أرقام Ǽالقʨائʦ الʺالʽة وخاصة الʺʙراء الʺ

 .وȂعʢاء دلالات واضʴة يʦʱ علي ضʨئها اتʵاذ قʛارات سلʽʺة ومʻاسʰة

 ٢:هʻالʥ عʨامل ساهʺʗ في زȄادة أهʺʽة الʴʱلʽل الʺالي مʻها

١ .ʙʻʮؒاعي الʹʶر الʦʠʯأجل  :ال ʧم ʦʵاجة إلي راس مال ضʴا إلي الʚه ȑأد ʙلق
 ʜʽهʳاعة وتʻʸاء الʷه إنʚعلي ه ʖغلʱاهʺة للʶات م ʛؗر شʨهʣ ʖلʢʱا يʚها، وه

 ʧة مʽʻقة مهʰʡ اد عليʺʱالاع ʘʽح ʧة، مʽؔالإدارة والʺل ʧʽل بʸالف ʦث ʧلة ومȞʷʺال
 .الʺʙيʧȄʛ تʙيʛ الʨحʙات نʽاǼة عʧ الʺʶاهʺʧʽ مع ضʛورة تقʦʽʽ خاصة Ǽأدائهʦ الʺالي

ما حʰʸǽ ʧʽح تʗʴ  وهʨ الʲقة الʱي يʨلʽها الʺʛʸف الʳʱارȑ لʟʵʷ :الائʸʯان. ٢
تʛʸفه مʰلغاً مʧ الʻقʨد أو Ȟǽفله فʽه لفʛʱة مʙʴدة يʱفȘ علʽها بʧʽ الʛʢفʧʽ، وȄقʨم 
 ʧف مʛʸʺه الʽل علʸʴǽ ʧʽمع ʙاماتها لقاء عائʜʱالǼ فاءʨالǼ هاʱض في نهايʛʱالʺق

 .والʺʸارʅȄالʺقʛʱض وʲʺʱȄل في الفʨائʙ والعʺʨلات 

ʤام يʨʺǼ ʦʱجʰه الʳʺع بʧʽ الʰائعʧʽ تعʛف علي أنها ن :أسʦاق الأوراق الʸالي. ٣
 ʧم ʧʽع معʨʻل ʧȄʛʱʷʺالأوراقوال  ʧȄʛʺʲʱʶʺال ʥلʚب ʧȞʺʱي ʘʽح ،ʧʽة أو أصل معʽالʺال

مʧ بʽع وشʛاء عʙد مʧ الأسهʦ والʙʻʶات داخل الʨʶق إما عȘȄʛʡ ʧ الʶʺاسʛة أو 
ات العاملة في هʚا الʺʳال، ولʧؔ مع نʺʨ شȞʰات ووسائل الاتʸال فقʙ أدȑ ذ ʛؗʷال ʥل

Ȅʜة الأوراقإلي الʱقلʽل مʧ أهʺʽة الʨʱاجʙ في مقʛ سʨق  ʛؗʺة الʽالʺال. 

                                                           
 .٢، ص )م٢٠٠٣مʰʱȞة الإدارة العامة، : الʨʡʛʵم(، ʻةبʙنامج الʲʯلʻل الʸالي وقʙاءة القʦائʤ الʸال أبʨ القاسʦ محمد الʽʷخ،)  ١(
 .٩-٨، ص ص )م٢٠٠٥دار وائل للʛʷʻ، : عʺان(، ٢، ȋالʲʯلʻل الʸالي مʗخل صʹاعة القʙاراتمʛʽʻ شاكʛ وآخʛون، )  ٢(
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ات  :تʗخل الʦȜʲمات في Ȃʙʟقة عʙض الʻʮانات Ǻالقʦائʤ الʸالʻة. ٤ ʛؗاح شʳإن ن
الʺʶاهʺة في اسʲʱʺار الʺʙخʛات يʨʱقف علي حʺاǽة الʺʛʺʲʱʶ مʧ تلاعʖ الʺʙراء لʚا 

 .خاصة فʽʺا يʱعلȘ بʛʷʻ القʨائʦ الʺالʽةفقʙ اهʗʺʱ الʨȞʴمات Ǽإصʙار قʨانʧʽ للʴʺاǽة 

ʴاف: اً خامʗالي أهʸل الʻلʲʯال 

Șقʴǽ هاʻاف مʙة أهʙل الʺالي عʽلʴʱ١:ال 

وسʽلة فعالة لʺعʛفة الارتʰاȋ والعلاقات القائʺة بʧʽ عʻاصʛ الʺʛʷوع الʺʱʵلفة . ١
 .ومʛʸوفاته وȂيʛاداتهومفʛداته وأصʨله وخʨʸمه 

للʻقاȋ الʶʴاسة الʱي تʨʱʶجʖ الʙراسة لʨضع الʴلʨل  الانʰʱاه وتʨجʽه الأسʯلةإثارة . ٢
 .الʱي تأتي غالʰاً في شȞل سʽاسات مالʽة وȂنʱاجʽة وʽȃعʽه وعامة

الȌʽʢʵʱ للʺʱʶقʰل في ضʨء انʳازات الʺاضي وذلʥ مʧ خلال إعʙاد الʕʰʻʱات . ٣
 .الʺالʽة والȌʽʢʵʱ الʺالي

 .إʣهار مȑʙ نʳاح الʺʷʻأة. ٤

ʽلʴʱأن الǼ ʛآخ ȑʛȄةالʺال لوʽالʱاف الʙالأه Șقʴǽ ٢:ي 

ʜ الʺالي للʺʕسʶة. ١ ʛؗʺفة الʛمع. 

ʜها في قʢاعها الȑʚ تʱʻʺي . ٢ ʛؗفة مʛهمعʽإل. 

 .مقارنة الʨضعʽة الʺالʽة للʨضعʽة العامة للʺʕسʶة مع مʕسʶات مʧ نفʝ القʢاع. ٣

٤ .ʙأقل تؔلفة وأعلي عائǼ ةʽارات الʺالʛاذ القʵة في اتʙاعʶʺال. 

                                                           
)١  ( ،ȑالهاد ʙʰع ʙʽةمحمد سعʻالʸالاس -الإدارة الʱ ،ل الʺاليʽلʴʱل والȄʨʺʱار والʺʲ)عʺان : ʛʷʻلل ʙامʴص )م١٩٩٩، دار ال ،

١٠٠. 
 .١٦٥، ص )م٢٠٠٠دار الفʛؔ للʰʢاعة والʛʷʻ والʨʱزȄع، : عʺان(، الإدارة والʲʯلʻل الʸاليهʦʲʽ محمد الʜغʰي، )  ٢(
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٥ .ʽاسات مالʽاح سʛʱةاقʶسʕʺة للʽغلالʱة والاسʽة الʺالʽضعʨال ʛʽغʱة ل. 

 .تʙʴيʙ نʖʶ نʳاح الʺʕسʶة في تʴقȘʽ أهʙافها ونʰʶة الأرȃاح الʺʴققة. ٦

٧ . ʛʡاʵʺأة ودرجة الʷʻال الʺلاك في ؗل مʨعلي أم Șقʴʺال ʙة العائʰʶن ʙيʙʴت
 .الʺʛفقة لها

سʲʱʺارȄة الʺʱʵلفة تʨجʽه أصʴاب الأمʨال والʛاغʧʽʰ في الاسʲʱʺار في الʺʳالات الا. ٨
 .والعائʙ الʺʨʱقع لؔل مʳال

ʜ الʺالي للʺʕسʶة والأخʢار الʺالʽة الʱي قʙ تʱعʛض لها  الʺʕسʶة . ٩ ʛؗʺال ʧم Șقʴʱال
 .نʳʽʱة سʽاسة الȄʨʺʱل الʺعʙʺʱة

وȄهʙف الʴʱلʽل الʺالي إلي تʨفʛʽ الʽʰانات ومعلʨمات تʙʵم أهʙاف جʺʽع الأʛʡاف الʱي 
ʷʺال ȑʙة لʽالح مالʸة لها مʨالق ʖانʨج ʙيʙʴف تʙبه ʥدة ذلʙعʱا مǽزوا ʧوع ومʛ

ʜ الʺالي  ʛؗʺلفة في الʱʵʺاف الʛʡه الأʚارات هʛق ʙʽشʛعلي ت ʙاعʶǽ الʹعف ما ʧʡاʨوم
 ١:للʺʛʷوع وʧȞʺȄ حʛʸ أهʙاف الʴʱلʽل في الʨʳانʖ الʱالʽة

ʜ الʺالي والائʱʺاني للʺʛʷوع. ١ ʛؗʺال ʙيʙʴعلي ت ʙاعʶǽ. 

 .قʙرة الاسʲʱʺارȄة للʺʛʷوعʶǽاعʙ في الʱعʛف علي ال. ٢

 .يهʙف إلي تʙʴيʙ مȑʙ ؗفاءة سʽاسات الȄʨʺʱل. ٣

 .للʺʛʷوع ةيʛادǽيهʙف إلي تʙʴيʙ القʙرة الا. ٤

ʜ الʻʱافʶي للʺʛʷوع. ٥ ʛؗʺال ʦʽʽعʺل علي تقǽ. 

٦ . ʛفʨي تʱات الʛشʕʺال ʠعǼ ȋاʰʻʱلإدارةاس Ȍʽʢʵʱوع أدوات الʛʷʺة  الʽة الʺالǼقاʛوال
 .وتقʦʽʽ الأداء

                                                           
 .٩٤، ص )م٢٠٠١دار وائل للʛʷʻ، : عʺان(، إدارة وتʲلʻل ماليخلʙون إبʛاهʦʽ الǽʙʷفات، )  ١(
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٧ .ǽةȄارʛʺʱوع علي الاسʛʷʺرة الʙق ʦʽʽعʺل علي تق. 

ʶǽاعʙ في الʱʶʺǼ ʕʰʻʱقʰل الʺʛʷوع مʧ حʘʽ تʙʴيʙ مʕشʛات نʱائج الأعʺال الʺʱعلقة . ٨
 ʛائʶخ ʧنقاذ الʺلاك مȂإفلاسها و ʖʻʳʱة لʰاسʻʺاءات الʛفة الإجʛالي معʱالȃبها و

  . مʱʴʺلة

 ١:ومʧ الأهʙاف الʱي ʶǽعي الʴʱلʽل الʺالي إلي تʴقʽقها

ة الʺالي  .١ ʛؗʷان وضع الʽرتهبʨʸǼ ةʽقʽقʴال. 
٢. ʙائʨالف ʧنها مʨمة ديʙاض وخʛʱة علي الاق ʛؗʷرة الʙق ʙيʙʴت. 
 .الʦȞʴ علي ؗفاءة الʺʷʻأة .٣
 .تقʦʽʽ جʙوȐ الاسʲʱʺار في الʺʷʻأة .٤
 .إلʽهمعʛفة وضع الʴȄʛʷة في القʢاع الȑʚ تʱʻʺي  .٥

 ٢:فʽʺا ʛʸʴǽها ؗاتʖ آخʛ في

 .ʺʷʻأةتقʦʽʽ الʨضع الʺالي والʻقȑʙ لل .١
٢.  ʟʽʵʷوت Ȍʢʵʺال ʧقارنة الأداء الفعلي عʺǼ ʥافات وذلʛʴالان ʙيʙʴابهاتʰأس. 
 .تقʦʽʽ نʱائج قʛارات الاسʲʱʺار والȄʨʺʱل .٣
 .الʺʨازنات والȌʢʵ الʺʱʶقʰلʽة لإعʙادالاسʱفادة مʧ نʱائج الʴʱلʽل  .٤
 .تʙʴيʙ الفʛص الʺʱاحة أمام الʺʷʻأة والʱي ʧȞʺǽ اسʲʱʺارها .٥
 .الʺʷʻأة الʺالي الȑʚ تʨاجهه الǼ ʕʰʻʱاحʱʺالات الفʷل .٦

 مʱالات الʲʯلʻل الʸالي: سادساً 

 :ʱʶǽعʺل الʴʱلʽل الʺالي في الʺʳالات الʱالʽة

                                                           
مكتبة المجتمع العربي للنشر والتوزيع، : بيروت( وجيز للإدارة والتحليل المالي،الملخص الفيصل جميل السعايدة ونضال عبد الله، )  ١(

 .١١٠، ص )م٢٠٠٤

 .٢١، ص )م٢٠٠٨دار الʽازورȑ للʛʷʻ والʨʱزȄع، : عʺان(، الʲʯلʻل والȊʻʠʳʯ الʸاليعʙنان تاǽه وارشʙ فʕاد الʽʺʱʺي، )  ٢(
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تعʛʰʱ أدوات الʴʱلʽل الʺالي أدوات مʲالʽة لʱقʦʽʽ أداء الʺʕسʶات  :تʲلʻل تقʤʻʻ الأداء. ١
فاءتها في إدارة مʨجʨداتها، و  تʨازنها لʺا لها مʧ قʙرة علي تقʦʽʽ رʽʴȃة الʺʕسʶة وؗ

ات  ʛؗʷǼ مقارنة أدائها ʥلʚؗو ،ʨʺʻها في الʚʵʱي تʱاهات الʳها، والاتʱلʨʽالʺالي، وس
 ʦʤل معʽلʴʱال ʧع مʨʻا الʚبه ʦʱوته ،ȑʛالات أخʳال أو في مʳʺال ʝتعʺل في نف ȑʛأخ

ʧʽضʛʱوالʺق ʧȄʛʺʲʱʶʺل الإدارة ، الʲة مʶسʕʺالǼ ي لها علاقةʱاف الʛʡالأ. 

٢ . ȏارʸʰʯل الاسʻلʲʯإن: ال  ʥل الʺالي هي تلʽلʴʱة للʽʺقات العلʽʰʢʱأفʹل ال ʧم
 ʛا الأمʚوض، ولهʛح القʻات وم ʛؗʷال ʦار في أسهʺʲʱالاس ʦʽʽال تقʳعʺلة في مʱʶʺال
ات يʖʸʻ اهʱʺامهʦ علي سلامة  ʛؗاد وشʛأف ʧم ʧȄʛʺʲʱʶʺر الʨهʺʳالغة لǼ ةʽʺأه

فاǽة عʨائʙها، ولا تقʛʸʱ قʙرة الʴʱلʽل علي تقʦʽʽ الأ سهʦ والʙʻʶات فʖʶʴ اسʲʱʺارهʦ وؗ
بل تʺʙʱ هʚه القʙرة لʷʱʺل تقʦʽʽ الʺʕسʶات نفʶها والؔفاءة الإدارȄة الʱي تʴʱلي بها 

  ١.والاسʲʱʺارات في مʱʵلف الʺʳالات

ǽقʨم بهʚا الʨʻع مʧ الʴʱلʽل هʦ الʺقʛضʨن وذلʥ بهʙف الʱعʛف  :الʲʯلʻل الائʸʯاني. ٣
ة الʺʷʻأة علي سʙاد الʜʱاماته في علي الأخʢار الʱي قʙ يʱعʛضʨن لها في حالة عʙم قʙر 

  ٢.الʨقʗ الʺʙʴد لها

 تʨاجهمʧ الʴالات أو الʺʷاكل الʵاصة الʱي : تʲلʻل Ǻعʞ الʲالات الʳاصة. ٤
 ،ʦʽʽقʱاء والʛʷماج والʙة والانʹʺام والانʽفʸʱاتها، الʽر في حʛؔʱي لا تʱة والʶسʕʺال

ʲʺʱل في الʱقʦʽʽ الʷامل لʽʺʳع وجʺʽع هʚه الʴالات تʢʱلʖ تʴلʽلاً مالʽاً دقʽقاً للʛʢفʧʽ ي
ʜ الʺالي  Ǽالإضافةوالʨʸʵم لؔل مʕسʶة  والأصʨلالʺʺʱلؔات  ʛؗʺل الʽلʴإلي ت

 ٣.والاسʲʱʺارȑ والائʱʺاني والʨʶقي لؔل مʕسʶة

 الʱهات الʯʴʸفʗʻة مʥ الʲʯلʻل الʸالي: ساǺعاً 

                                                           
 .١٦٠ -١٥٩، ص ص مʙجع سابȖهʦʲʽ محمد الʜغʰي، )  ١(
ة للʛʷʻ، : عʺان(، الإدارة والʲʯلʻل الʸاليʡف الأخʛس وآخʛون، عا)  ٢( ʛؗʰ١٥٢ -١٥١،  ص ص )م٢٠٠١دار ال. 
 .١٦٠-١٥١، ص ص مʙجع سابȖهʦʲʽ محمد الʜغʰي، )  ٣(
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 تʱعʙ الʳهات الʺʱʶفʙʽة مʧ الʴʱلʽل الʺالي وتʶعي ؗل جهة مʻها إلي الʨʸʴل علي
إجاǼات ملائʺة حʨل مʨʺʳعة الأسʯلة الʱي تʺʝ مʸالʴها، وعلي الʺʴلل الʺالي 
مʛاعاة مʢʱلʰات الʳهات الʺʱʶفʙʽة وؗفاءاتها، فʺʻها مʧ هʨ علي قʙر ʛʽʰؗ مʧ الʺعʛفة 
 Șاج إلي حقائʱʴȄة وʽʴʢفة سʛعلي مع ʨه ʧها مʻعʺقة، ومʱم Șاج إلي حقائʱʴȄو

  ١.العلʺʽة الʺʸʸʵʱةعامة سهلة الفهʦ، خالʽة مʧ الʱعقʙʽات 

 :وʧȞʺȄ تقʽʶʺها إلي

يهʦʱ الʺʶاهʦ أو صاحʖ الʺʕسʶة الفʛدǽة Ǽالعائʙ علي الʺال : الʙʸʰʯʴʸون . ١
 ʥلʚة، ولʶسʕʺالǼ اراتʺʲʱها الاسʽعل ȑʨʢʻي تʱال ʛʡاʵʺة الʺʹافة والʺʽوالق ʛʺʲʱʶʺال

ي عʻها، الʱي ʱʺǽلؔها أو يʵʱل Ǽالأسهʦؗان مʧ الأفʹل الاحʱفاȍ  إذافهʨ يʘʴʰ عʺا 
ʖانʨʳه الʚه ʦʽʽفي تق ʦاهʶʺل الʺالي الʽلʴʱال ʙʽفǽ ʥلʚل ʧلاً عʽا قلʚلف هʱʵǽ ʙوق ،

الʺʛʺʲʱʶ الʺʛتقʖ والʴǽ ȑʚاول معʛفة هل مʧ الأفʹل Ǽالʰʶʻة له شʛاء أسهʦ الʺʛʷوع 
  ٢.أم لا

    :إدارة الʓʸسʴة. ٢

ئج الأعʺال، وعʛضها ǽعʛʰʱ الʴʱلʽل الʺالي مʧ أهʦ الʨسائل الʱي يʨʺǼ ʦʱجʰها تʴلʽل نʱا
ات الʺʶاهʺة أو الإدارة الʺʛʷفة في  ʛؗة العامة في شʯʽة أو الهʙحʨعلي مالؔي ال
الʺʕسʶة في القʢاع العام، ʤǽ ʘʽʴǼهʛ هʚا الʴʱلʽل مȑʙ ؗفاءة الإدارة في أداء 

 ٣.وʽʣفʱها

  ٤:الʺالي ʶǽاعʙ إدارة الʺʕسʶة في تʴقȘʽ أحʙ الغاǽات الʱالʽة أو ؗلها مʱʳʺعة فالʴʱلʽل

 .تقʦʽʽ رʽʴȃة الʺʕسʶة والعʨائʙ الʺʴققة علي الاسʲʱʺار -
                                                           

 .٢٢، ص )م٢٠٠٧العʽȃʛة الʺفʨʱحة Ǽالʙنʺارك،  الأكادʽʺǽةمʨʷʻرات : الʙنʺارك(، الʲʯلʻل الʸاليولʙʽ ناجي الʽʴالي، )  ١(
 .٥٣، ص )م٢٠٠٤الʙار الʳامعʽة للʛʷʻ، : الإسʙʻȞرȄة(، الʗʱوȎ أساسʻات الʲʯلʻل الʸالي ودراسة ʙʰ الغفار حʻفي، ع)  ٢(
 .١٨، ص )م٢٠٠٥دار وائل للʛʷʻ، : عʺان(، ٢مʙخل صʻاعة القارات، ȋ –الʲʯلʻل الʸالي مʛʽʻ شاكʛ وآخʛون، )  ٣(
)٤  ( ،ʛشق ʛي وعامʢʻʷال ʧʺǽاليأʸل الʻلʲʯالإدارة وال، )ة، : عʺانǽاʙʰ١٧١ -١٧٠، ص ص )م٢٠٠٤دار ال. 
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 .الʱعʛف علي الاتʳاهات الʱي يʚʵʱها أداء الʺʕسʶة -
الʺقارȃة في الʦʳʴ والʺʷابهة في  الأخȐʛ مقارنة أداء الʺʕسʶة Ǽأداء الʺʕسʶات  -

 ،ȋاʷʻعة الʽʰʡالإضافةǼ هاʽي إلʺʱʻي تʱاعة الʻʸها مع أداء الʱإلي مقارن. 
- ʽفاعل ʦʽʽةتقǼقاʛة ال. 
 .كʽفʽة تʨزȄع الʺʨارد الʺʱاحة علي أوجه الاسʙʵʱام الʺʱʵلفة -
 .تقʦʽʽ ؗفاءة إدارة الʺʨجʨدات -
 .تقʦʽʽ أداء الʺȄʨʱʶات الإدارȄة الʺʱʵلفة -
 .تʟʽʵʷ الʺȞʷلات الʴالʽة -
 .الʺʶاعʙة في الȌʽʢʵʱ الʶلʦʽ للʺʱʶقʰل -

ة لعʺلائه، واسʱقʛار يهʦʱ الʺʨرد Ǽالʱأكʙʽ مʧ سلامة الʺʛاكʜ  الʺالʽ :الʦʸردون . ٣
 ،ʦة لهʽلالأوضاع الʺالʽʺا دراسة  فالعʚي هʻعȄرد وʨʺلل ʧيʙة مʽة العʺلʽاحʻال ʧم

وتʴلʽل مʙيʨنʽة العʺʽل في دفاتʛ الʺʨرد، وتʨʢر هʚه الʺʙيʨنʽة، وعلي ضʨء ذلǽ ʥقʛر 
 ʙʽفʱʶǽ ʥلʚȃعامل، وʱا الʚه ʧم ʠفʵǽ عامل معه أوʱفي ال ʛʺʱʶʽرد ما إذا ؗان سʨʺال

فʽهʺه مʲلاً الʱعʛف علي ما إذا د مʧ الʽʰانات الʱي يʛʷʻها العʺلاء ʸǼفة دورȄة، الʺʨر 
 ʧȞʺȄن، وʨʶافʻʺها الʴʻʺǽ يʱال ʥلʱها لعʺلائه مʺاثلة لʴʻʺǽ يʱان الʺʱة الائʛʱف ʗكان

  ١.للʺʴلل حʶاب مʨʱسȌ فʛʱة الائʱʺان الʺʺʨʻحة للعʺلاء Ǽاسʙʵʱام بʽانات القʨائʦ الʺالʽة

Ǽ ʙالʙائʧ الʟʵʷ الȑʚ اكʖʱʱ في الʙʻʶات الʵاصة Ǽالʺʛʷوع أو ǽقʸ :الʗائʹʦن . ٤
 إقʛاضالʺʱʴʺل شʛاؤه للʙʻʶات الʺʙʸرة أو الاكʱʱاب في القʛض الʙʳيʙ أو ʙʸǼد 

الأمʨال للʺʛʷوع، وقʨȞǽ ʙن الʙائʧ بʻؔاً أو مʕسʶات مالʽة، لʚلʥ فهʦ يهʨʺʱن ʸǼفة 

                                                           
 .١٩، ص  مʙجع سابȖمʛʽʻ شاكʛ وآخʛون، )  ١(
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ʙما ʧʽʴǽ أجل ض عʻعامة Ǽالʱعʛف علي مȑʙ إمȞانʽة الʺʛʷوع الʨفاء Ǽالقʛو 
ʙائʨالف ʥلʚ  ١.الاسʴʱقاق وؗ

وȑʛȄ الʰاحʘ أن أصʴاب الʙيʨن Ȅʨʡلة الأجل يهʨʺʱن Ǽالʴʱلʽل الʺالي لʺعʛفة    
القʽʺة الʴقʽقة للأصʨل الʲابʱة ومȑʨʱʶ الʽʴȃʛة وتغʱʽʢها للفʨائʙ الȄʨʻʶة، أما أصʴاب 

 .في الʺʛʷوعالʙيʨن قʽʸة الأجل فʽهʨʺʱن بʴʱلʽل راس الʺال العامل والʨʽʶلة 

ʧȞʺǽ القʨل ʸǼفة عامة أن الأʛʡاف ذات الʺʸلʴة في  :العاملʦن في الʓʸسʴة. ٥
 ٢:الʺʛʷوع هʺا

 )الʺلاك(الʺʶاهʺʨن . أ

 .العاملʨن في الʺʕسʶة. ب

إن زȄادة الأجʨر مع ثʰات الإنʱاجʽة ǽعʻي انʵفاض العائʙ الʺʟʸʵ للʺلاك ȄʛʢǼقة 
عʙم ؗفاǽة الȄʨʺʱل (ȄʛʢǼقة غʛʽ مʰاشʛة ، أو )خفʠ الʨʱزȄعات أو اخʱفائها(مʰاشʛة 
ʜ الʺالي إذا ما تʦ دفع تʨزȄعات مʧ الاحʽʱاʽʡات) الʙاخلي ʛؗʺا . أو إضعاف الʚل هʙي

 ʙʽأكʱها، والʽن إلʨʺʱʻي يʱة الʶسʕʺالʺالي لل ʜ ʛؗʺفة الʛمع ʧʽللعامل ʙʽالʺف ʧعلي أنه م
 . مʧ سلامة إدارة الأمʨال

 لأسʰابالʳهات الʨȞʴمʽة بʴʱلʽل أداء الʺʕسʶات ǽعʨد اهʱʺام  :الʶʸالح الʦȜʲمʻة. ٦
إلي الأهʙاف  ǼالإضافةضʽʰȄʛة Ǽالʙرجة الʲانʽة،  ولأسʰابرقابʽة Ǽالʙرجة الأولي، 

 ٣:الʱالʽة

 .الʱأكʙ مʧ الʱقǼ ʙʽالأنʤʺة والقʨانʧʽ الʺعʨل بها. أ 

                                                           
دار الʺʛʶʽة : عʺان(مʙخل إلي قʛارات الاسʲʱʺار وسʽاسات الȄʨʺʱل، -أساسʻات في الإدارة الʸالʻة رضʨان ولʙʽ العʺار،)  ١(

 ،ʛʷʻ٤٤ -٤٣ص ص  ،)م١٩٩٧لل. 
 .٧٢، ص  مʙجع سابȖعʙʰ الغفار حʻفي، )  ٢(
 .٢٨٥، ص )م٢٠٠٠دار الʺʱʶقʰل للʛʷʻ، : عʺان(مقʗمة في الإدارة والʲʯلʻل الʸالي، مفلح محمد عقل، )  ٣(
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ȑʜ للʨʻʰك الʳʱارȄة. ب  ʛؗʺال ʥʻʰة الǼقاʛؗ الأداء ʦʽʽتق. 

 .مʛاقʰة الأسعار. ج 

 .غاǽات إحʸائʽة. د 

وتقʨم هʚه الʺʕسʶات Ǽعʺلʽة الʴʱلʽل الʺالي إما مʰادرة  :الʓʸسʴات الʶʶʳʯʸة. ٧
 ʧف مʽاء علي تؔلʻها أو بʻمȑʙلي  احʨʱت ʙة، وقʶسʕʺال ʛأمǼ ةʺʱات الʺهʶسʕʺال

الʨحʙة الاقʸʱادǽة نفʶها الʢلʖ إلي مʕسʶات مʸʸʵʱة للقʽام بʴʱلʽل أوضاعها 
 وتʽʻʸفها الائʱʺاني في الʨʶق، حʘʽ تʕثʛ نʳʽʱة الʴʱلʽل الʺʨʷʻرة الʺالʽة ونʛʷ نʱائʳها

 ١.علي قʙرة الʨحʙة الاقʸʱادǽة في الاقʛʱاض وسعʛ هʚا الاقʛʱاض

ʱʶǽفʙʽ سʺاسʛة الأوراق الʺالʽة مʧ  :الأفʙاد والʱهات الʯʸعاملة Ǻالأوراق الʸالʻة. ٨
 ٢:الʱالʽة الأغʛاضالʴʱلʽل الʺالي في 

ات في الʨʶق الʺالي تʴلʽل الʱغʛʽات. أ   ʛؗʷلل ʦعة علي أسعار الأسهȄʛʶال. 

 .مʛاقʰة ومʱاǼعة الأمʨال الʺالʽة الʶائʙة وتأثʛʽها علي الʨʶق الʺالي. ب 

 .تʴلʽل الʨʶق الʺالي وتʙʴيʙ الʺʕسʶات الʱي ʲʺǽل شʛاء أسهʺها أفʹل اسʲʱʺار. ج 

 :وفي ما ʛʸʴǽها أحʙ الʱؔاب في الȞʷل الʱالي

  

                                                           
 .٧٢، ص )م٢٠٠٢مʰʱȞة الʛائʙ العلʺʽة، : عʺان(، الإدارة الʸالʻة في مʹʸʢات الأعʸالعلي عʰاس، )  ١(
 .١٦٤، ص  مʙجع سابȖهʦʲʽ محمد الʜغʰي، )  ٢(
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 ʦل رقȞ١/١/١(ش( 

 الأʛʡاف الʺʱʶفʙʽة مʧ الʴʱلʽل الʺالي

 

 

 

 

 

 

 

، ص )م٢٠٠٣-٢٠٠٢الʙار الʳامعʽة، : الإسʙʻȞرȄة(، إدارة تʨازن الأداء،ȐʛʽʴǼ سعʙ صادق : الʺʙʸر
٢٨٠. 

يʱʹح مʧ الȞʷل الʶابȘ أن هʻالʥ عʙة جهات تʱʶفʙʽ مʧ الʴʱلʽلي الʺالي وؗل    
ʙم مʸالʴها وتʶاعʙها في اتʵاذ القʛار الʺʻاسʖ تهǼ ʦʱالʴʱلʽل مʧ الʨجهة الʱي تʵ جهة

 .Ǽالʰʶʻة لها

 خʶائʝ الʲʸلل الʸالي: ثامʹاً 

 ʟʸʵʱأة مʷʻʺداً في الʛاً مفʸʵن شʨȞǽ ʙلل الʺالي قʴʺل أن الʨالق ʧʶʴǽ ةǽاʙʰفي ال
في إعʙاد تقʛȄʛ الʴʱلʽل الʺالي، وقʨȞǽ ʙن في وʽʣفة إدارȄة يʻاȋ بها مهام مʱعʙدة، 

ǽقʨم ؗل  وقʨȞǽ ʙن وحʙة إدارȄة مʸʸʵʱة في الʴʱلʽل الʺالي. لʺاليالʴʱلʽل ا إحʙاها
والاحʱʺالات فان مʣʨف ʜʳǼء مʧ نʷاʡات الʴʱلʽل الʺالي، وفي ʣل هʚه الʛʤوف 

 الدائنون

 الملاك 

Suppliers المنافسون 

 الإدارة

 العاملون

 

التحليل 
 المالي 
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الʸʵائʟ الʱي سʛؗʚʻها تʱعلȞǼ Șل مǽ ʧʺارس مهام الʴʱلʽل الʺالي ȞʷǼل فعال 
 .وشامل

 ʧʽإلي العامل ʛʤʻȄةً وʨل الʺالي أسʽلʴʱال الʳارات في مʷʱالات الاسʳفي م ʧʽالعاملǼ
أنها تعʙʺʱ علي  إلاوالʨʴʰث حʘʽ أن نʷاʡاتهʦ وȂن ؗانʗ تʙʰو لʰعʹهʦ دورȄة مʛؔʱرة 

 .والابʱؔار والفʛؔ الʺʱعʺȘ الإبʙاع

 ʛيʙالإشارةوجǼ  اʻʱقʢʻات في مʶسʕʺال ʦʤل الʺالي في معʽلʴʱالǼ ʧʽʺإلي أن القائ
ʢال ȑʨʱʶة دون مʽȃʛو ʺالعʙʴم ʦحات، ودورهʨ اتʙحʨة للʽاة العʺلʽʴاً في الʙد ج

وʻȃاء علي ذلʥ نȑʛ ضʛورة وضع Ǽعʠ الʸʵائʟ . الʛʽʰؔة مʻها حʱىالاقʸʱادǽة، 
 ʙʻة عǽادʸʱات الاقʙحʨاً للʙشʛن مʨؔلل الʺالي الفعال، ؗي تʴʺال ʜʽʺي تʱات الʺʶوال

 ١:ومʻها ما يلي. تعʧʽʽ الʺʴللʧʽ الʺالʧʽʽ لʙيها

 :الʯأهʻل العلʸي. أ

    ʽʰʡ ة إنʽامعʳراسات الʙالǼ Ȍʰتʛل الʺالي تʽلʴʱال الʳال عة العʺل في مʳفي م
الʺʴاسʰة وعلʨم إدارة الأعʺال الʺʛتʢʰة بهʺا، ولهʚا فان الʨʸʴل علي الʷهادة 
الʳامعʽة الأساسʽة في العلʨم الʺʨؗʚرة ǽعʛʰʱ شʡʛاً أساسʽاً لʺʺارسة الʴʱلʽل الʺالي 

ʙʱورات الʙالǼ ًماʨعʙم ʥؗان ذل ʨا لʚʰالوحʳʺا الʚة في هʽʰȄملائʺة أن . ر ʛʲأك ʛʰʱعȄو
سʨاء الʺʴلل الʺالي حاصلاً علي شهادة جامعʽة فʨق الʷهادة الʳامعʽة الأساسʽة، ʨȞǽن 

 .كان ذلʥ مʧ جامعة أو معهʙ مʟʸʵʱ في هʚه الʺʳالات

  :الʙʮʳات والʸهارات العʸلʻة. ب

الʺهارات والقʙرات  تʖʶʱؔ الʛʰʵات العʺلʽة Ǽالʺʺارسة، وتʖʶؔ الʺʴلل الʺالي   
 ʧʽب Ȍȃʛاج والʱʻʱرة علي الاسʙعة، والقʛقة وسʙل الʺالي بʽلʴʱاء الʛاللازمة لإج
الʺʨضʨعات الʺʱʵلفة والʺفاضلة بʧʽ الʙʰائل، إضافة إلي القʙرة علي الاهʱʺام Ǽالعلاقات 

                                                           
 .٢٧ -٢٤مʛجع سابȘ، ص ص  العʻȁʙة Ǻالʗنʸارك، الأكادʻʸǻةʽʴالي، ولʙʽ ناجي ال)  ١(
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 الʽʰʰʶة بʧʽ الʺʕشʛات الʺالʽة الʺʱʵلفة، وʧʽȃ مʱʵلف عʻاصʛ القʨائʦ الʺالʽة وʧʽȃ أǽة
ʛȄقارʱفي ال ȑʛأخ ʛاصʻع. 

ومʧ الʺهارات اللازمة مهارة الʦȞʴ والاسʱفادة مʧ الʺʰادȏ العلʺʽة والʽʰʢʱقات العʺلʽة    
 ʧʽوق بʛاب الفʰفة أسʛة بها، ومعʢʰتʛʺالأرقامال  ʟʽʵʷها تʙعȃة، وʽة والفعلʢʢʵʺال

الʨʱصل  تفʛʽʶ الʙلالات والʺʕشʛات الؔʺʽة الʱي يʦʱالʺȞʷلات وȃالʱالي القʙرة علي 
 ʖʳǽ يʱة الʽالʺعارف الأساس ʧعة مʨʺʳرة مʨؗʚʺرات والʺهارات الʙالقǼ ȌʰتʛȄها، وʽإل
علي الʺʴلل الʺالي أن ʸʴǽل علʽها، ؗʺعʛفʱه الʨافʽة ȞǼافة الʨʳانʖ الاقʸʱادǽة 
للقʢاع الȑʚ تʺارس فʽه الʺʷʻأة الʱي ǽعʺل فʽها، إضافة إلي معʛفʱه الʱامة ȞǼل أحʨال 

 .والʴاضʛة وتʨجʽهاتها الʺʱʶقʰلʽة والʯʽʰة الʱي تعʞʽ وتعʺل فʽهاالʺʷʻأة الʺاضʽة 

 :الʶفات الʻʶʳʵة. ج

    ʧلي الʺالي فإن مʴʱعة الʽʰʢاً لʛʤفات نʸǼ ليʴʱه أن يʽال علʳʺا الʚعʺل في هǽ
خاصة مʺʜʽة، مʧ أهʺها القʙرة علي الʱعامل Ǽالأرقام ولفʛʱة Ȅʨʡلة دون ؗلل أو ملل 

ʰعʙ عʧ الʜʽʴʱ، والʰعʙ عʧ الʽʴʢʶة والʨʱجه نʨʴ العʺȘ إضافة إلي الʺʨضʨعʽة وال
والʱعʺȘ في تفهʦ العلاقات بʧʽ الأرقام، وȂبʙاء الʛأȑ الفʻي Ǽعʙ بʚل الʳهʙ الؔافي في 

وأǽʹاً الʧȞʺʱ مʧ اللغة الʱي ǽعʙ بها تقʛȄʛه، والʱعامل مع الآخǼ ʧȄʛأمʜجʱهʦ . العʺل
ʱي تʰʶؔه احʛʱام الآخʧȄʛ وتقʙيʛ عʺله، الʺʱʵلفة ولʚلʥ علʽه أن يʱʺʱع Ǽقʨة الʽʸʵʷة ال

وعلʽه أن يʱʺʱع Ǽالʛʰʸ وضȌʰ الʻفʝ والʚؗاء وحʹʨر الʙʰيهة وحʧʶ الʱعامل مع 
ʧȄʛالآخ .  

    ʛافʨت ʧم ʙأنه لابǼ ʘاحʰال ȑʛم يʙلومʺا تقʽأهʱات  لعلʺيا الʛʰʵالإضافة والǼ ةʽالعʺل
  .ل مالي ʅؗء وفعالحʱى ʨȞǽن هʻالʥ مʴل ومʱʳʺعةإلي الʸفات الʽʸʵʷة الʶاǼقة 
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 الʖʲʮʸ الʰاني

 ومʱالات الʲʯلʻل الʸالي أنʦاع

 أهʻʸة الʲʸلل الʸالي: أولاً 

ʱʴǽل الʺʴلل الʺالي أهʺʽة خاصة في الʦʽʤʻʱ وʙʵȄم عʙة أʛʡاف داخل وخارج الʺʷʻأة 
لʺا يʨʱافʛ له مʧ بʽانات ومعلʨمات عʧ الʺʷʻأة ومقʙرته علي تʴلʽل تلʥ الʺعلʨمات 

  ١.ات الʺʱʶفʙʽة ȄʛʢǼقة ʶǽهل فهʺها والʱعامل معهاوتقǽʙʺها للʳه

 ʦل رقȞضح )١/٢/١(شʨمها يʙʵǽ يʱاف الʛʡوالأ ʦʽʤʻʱة للʰʶʻالǼ لل الʺاليʴʺوضع ال 

 الʳهات الʺʱʶفʙʽة مʧ نʱائج الʴʱلʽل

 الإدارة العلʽا

 الʺʶاهʺʨن 

 الʺʕسʶات الʺالʽة والʺʸارف

 الʺʛʺʲʱʶون وسʺاسʛة الأوراق الʺالʽة

 ʸارف الʺ

 الأوراق الʺالʽةسʺاسʛة 

 الʺʛʱʷون الʺʛتقʨʰن للʺʷʻأة

 مʶاهʺة الأقلʽة

 أدوات الإحʸاء والʨʴʰث

رسالة ماجʛʽʱʶ غʛʽ مʨʷʻرة  دور الʴʱلʽل الʺالي في تقʦȄʨ الأداء الʺالي للʺʸارف، محمد بʙر: الʺʙʸر
،ʧʽلʽʻ٤٤م، ص ٢٠١٢جامعة ال 

                                                           
)١  ( ،ʙر حامʙارفمحمد بʶʸالي للʸالأداء ال ʤȂʦالي في تقʸل الʻلʲʯدور ال ،)مʨʡʛʵر، جامعة : الʨʷʻم ʛʽغ ʛʽʱʶرسالة ماج

 ،ʧʽلʽʻ٤٤ -٤٣ص ص ، )م٢٠١٢ال. 

 الʺʷʻأة

 مʨضع

 الʙراسة

ʴʱلوالʽل 

 الʺʴلل

 الʙاخل

 الʺʴلل

 الʙاخل
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لʺالي لʺا يلعʰه مʧ دور في تʨصʽل نʱائج للʺʴلل ا القʱʻʱʶǽ Ȑʨʸج الʰاحʘ الأهʺʽة 
ʛؗʚقة الǼاʶهات الʳل الʺالي لؔافة الʽلʴʱال. 

 مقʦمات الʲʯلʻل الʸالي: ثانʻاً 

لؔي تʳʻح عʺلʽة الʴʱلʽل الʺالي في تʴقȘʽ أهʙافها الʺʨʷʻدة لابʙ مʧ تʨافʛ مʨʺʳعة 
 ١:مʧ الʺقʨمات مʻها

الʽة وتʙʴيʙ مفهʨم ؗل مʧ هʚه تʨحʙʽ الʺʢʸلʴات الʺʙʵʱʶمة في إعʙاد القʨائʦ الʺ. ١
 .الʺʢʸلʴات تʙʴيʙاً واضʴاً 

 .تʨحʙʽ الأسʝ الʺʴاسʽʰة الʺʰʱعة في تʙʴيʙ نʳʽʱة الأعʺال. ٢

 .تʨحʙʽ أسʝ تقʦȄʨ الأصʨل Ǽأنʨاعها الʺʱʵلفة. ٣

أو لؔل مʳال تʨجʽه الاهʱʺام إلي تʙʴيʙ الʺعʙلات الʨʺʻذجʽة لؔل صʻاعة علي حʙه . ٤
ʸʱالاق ȋاʷʻالات الʳم ʧمȑاد. 

الʱي تعʛفها  Ǽالإجʺالʽاتإعʙاد جʙاول إضافʽة تʷʺل الʽʰانات الʷʱغʽلʽة الʺʱعلقة . ٥
 .القʨائʦ الʺالʽة وتعʛʰʱ هʚه الʙʳاول جʜءً مȞʺلاً للقʨائʦ الʺالʽة

    ʛفʨت ʧم ʙاضها لابʛافها وأغʙأه Șʽقʴل الʺالي في تʽلʴʱة الʽح عʺلʳʻولؔي ت
 ٢:في الآتي مʨʺʳعة مʧ الʺʢʱلʰات أو الʛʷوȋ تʲʺʱل

والʺعلʨمات الʱي ʱʶǽقي مʻها الʺʴلل الʺالي معلʨماته Ǽقʙر أن تʱʺʱع الʺʸادر . ١
 .معقʨل مʧ الʺʙʸاقʽة والʺʨثʨقʽة وأن تǼ ʦʶʱقʙر مʨʱازن مʧ الʺʨضʨعʽة والʺلائʺة

                                                           
)١  ( ،ʦʽʻةرمʹان محمد غȂة الإدارʮاسʲʸا -دراسات في الʵارات ذاتʛل الʺالي،  القʽلʴʱة والȄالإدار)ةʛة، : القاهʽȃʛهʹة العʻدار ال

 .١٥، ص )ب ت
)٢  ( ،ʛʢانيمحمد مʸʯالي والائʸل الʻلʲʯال- ʖʽامات،  والأدوات الأسالʙʵʱوالاس)عʺان : ،ʛʷʻص)م٢٠٠٠دار وائل لل ،   

٤٠. 
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 .أن ʶǽلʥ الʺʴلل الʺالي مʻهʳاً علʺʽاً يʻʱاسʖ مع أهʙاف عʺلʽة الʴʱلʽل الʺالي. ٢

خلفʽة عامة عʧ الʺʷʻأة ونʷاʡها والʻʸاعة الʱي تʱʻʺي إلʽها والʯʽʰة أن تʨʱفʛ لǽʙه . ٣
 ).الاقʸʱادǽة، الاجʱʺاعʽة، الʽʶاسʽة(الʺʢʽʴة بها 

أن لا ǽقف الʺʴلل عʙʻ مʛʳد الʷؔف علي عʨامل القʨة ومʨاʧʡ الʹعف بل ʶǽعي . ٤
 .إلي تʟʽʵʷ الأسʰاب واسʱقʛاء الاتʳاهات الʺʱʶقʰلʽة

ن عʺلʽة الʴʱلʽل تعʙʺʱ في الʺقام الأول علي صʴة ودقة مʺا تقʙم ǽلاحȎ الʰاحʘ أ
الʽʰانات والʺعلʨمات الʺالʽة الʺقʙمة مʧ إدارة الʺʷʻأة مʴل الʴʱلʽل، وأن ʱʵǽار الʺʴلل 

 ȑʚهج الʻʺعهالʰʱل،  يʽلʴʱة الʽعʺلǼ مʨقǽ أجله ʧم ȑʚف الʙاً الهʽاعʛل مʽلʴʱة الʽفي عʺل
ئج الʴʱلʽل ǽقʙم تقʛȄʛه الȑʚ يʧʺʹʱ وحʖʶ خʛʰة ودراǽة الʺʴلل عʧ الʺʷʻأة ونʱا

 .تʟʽʵʷ لأسʰاب مʨاʧʡ الʹعف

 أدوات الʲʯلʻل الʸالي: ثالʰاً 

    ʨعي للʶة تʶسʕاف إن لؔل مʙه الأهʚل إلي هʸي، ولؔي تʱها وسائل شʽصل إل
علʽها أن تʱʶعʺل أدوات تʴلʽلʽة مʻاسʰة مʧ خلالها تʸʴل علي معلʨمات ʧȞʺǽ أن 

 ١:رات، ومʧ هʚه الأدوات الʴʱلʽلʽة الʱي ʧȞʺǽ اسʙʵʱامهاتʱʶفʙʽ مʻها في اتʵاذ القʛا

يهʦʱ هʚا الʨʻع مʧ الʴʱلʽل بʙراسة العلاقة بʧʽ مʨȞنات  :الʲʯلʻل الʸالي Ǻالʹʔʴ. أ
 .القʨائʦ الʺالʽة بهʙف الʛʵوج Ǽʺعلʨمات تʨضح الʨضع الʺالي الʶائʙ في الʺʕسʶة

ʜ علي الʱعʛف هʚا الʨʻع مʧ ا :قائʸة مʶادر الأمʦال واسʗʳʯاماتها. ب ʛؗل يʽلʴʱل
علي ʛʡق الʨʸʴل علي الأمʨال وʛʡق اسʙʵʱامها خلال فʛʱة زمʽʻة مʙʴدة، وȄفʙʽ هʚا 
الʨʻع مʧ الʴʱلʽل في الʱعʛف علي الʺʸادر الʙاخلʽة والʺʸادر الʵارجʽة وأهʺʽة ؗل 

 .هʚه الʺʸادر مع الاسʙʵʱامات ملائʺةمʻها للعʺل علي 
                                                           

رسالة : غʜة(، الʸالي في تʙشʗʻ القʙار الائʸʯاني مȏʗ اعʸʯاد الʶʸارف الʱʯارȂة علي الʲʯلʻلخالʙ مʨʺʴد الʴؔلʨت، )  ١(
 .٢٦ -٢٥، ص ص )م٢٠٠٥، الإسلامʽةماجʛʽʱʶ مʨʷʻرة، الʳامعة 
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تʶاعʙ هʚه الأداة الʴʱلʽلʽة  :و ʦʵؕف الʗʯفȖ الʹقȏʗالʦʸازنات الʹقǻʗة الʯقʗيȂʙة أ. ج
علي الʱعʛف علي مʨاعʙʽ تʙفȘ الأمʨال مʧ الʺʕسʶة وȂلʽها والʱعʛف علي حʦʳ الأمʨال 

 .الʱي تʱʴاجها الʺʕسʶة خلال الفʛʱة القادمة

تقʨم هʚه الأداة الʴʱلʽلʽة علي أساس الʱعʛف علي الʦʳʴ : الʦʸازنات الʯقʗيȂʙة. ه
لʺʨجʨدات والʺʢلȃʨات والʴقʨق والاحʽʱاجات الʺالʽة والʱعʛف علي حʦʳ الʺʨʱقع مʧ ا

 .الأرȃاح الʺʨʱقعة

هʚه الأداة الʴʱلʽلʽة تهʙف إلي الʱعʛف علي مȑʨʱʶ الʺʽʰعات وعʙد  :تʲلʻل الʯعادل. و
 .الʨحʙات الʺʰاعة حʱى الʨصʨل للȃʛح قʰل الفائʙة والʹʰȄʛة

هʚه الأداة الʴʱلʽلʽة تʧʽʰ الʱغʛʽات الʱي  :مقارنة القʦائʤ الʸالʻة لʦʹʴات مʯʳلفة. ز
 .تʙʴث في بʨʻد القʨائʦ الʺالʽة مʧ سʻة إلي أخȑʛ خلال فʛʱة مʙʴدة مʧ سʻة إلي سʻة

إن هʚه الأداة الʴʱلʽلʽة تʶاعʙ في  :مقارنة الاتʱاهات Ǻالاسʯʹاد إلي رقʤ قʻاسي. ح
ʧ سʻة إلي الʱعʛف علي مȑʙ أكʛʲ مʧ سʧʽʱʻ وذلʥ للʱغلʖ علي عʨʽب الʺقارنة م

 ȑʛأخ  . 

 خʦʠات الʲʯلʻل الʸالي: راǺعاً 

 ١:يʦʱ الʴʱلʽل الʺالي علي ثلاث خʨʢات أساسʽة هي

١ .ʔȂʦʮʯال  

وȄعʻي ذلʥ تʖȄʨʰ الأرقام إلي مʨʺʳعات تʹʦ جʜئʽات مʳʱانʶة تعʛʰ ؗل مʨʺʳعة    
هʚا الʽʻʸʱف إلي تʛتʖʽ الʴقائȞʷǼ Șل ʶǽاعʙ علي الʱعʛف عʧ حقʽقة معʻʽة، وȄهʙف 

ʽʰʡعة الʺʨʺʳعات وأهʺʱʽها الʽʰʶʻة وتʙʴيʙ الʺȞʷلة واكʷʱاف العلاقات بʧʽ علي 
 .الʺʨʺʳعات

                                                           
 .٧٤، ص )م٢٠٠٠جامعة الʺʨʸʻرة، : الʺʨʸʻرة(، الʲʸاسʮة الإدارȂة الإسʙʯاتʻʱʻةسʺʛʽ أبʨ الفʨʱح صالح، )  ١(
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  الʸقارنة. ٢

وȄعʻي ذلʥ مقارنة الʺʨʺʳعات Ǽعʹها بʰعʠ أو مقارنة عʻاصʛ ؗل مʨʺʳعة،    
وتهʙف هʚه الʺقارنة إلي اكʷʱاف دلالات معʻʽة تʛʽʲ اهʱʺام الʺʴلل الʺالي ʷȞǼف 

ʽʰʡ فةʛها ومعʻع ʟقʻال ʟقʻابعة الʰامها وأسʽق. 

 الاسʯʹʯاج . ٣

يʛʱتʖ علي الʺقارنة تʨضʽح العلاقة بʧʽ الʴقائȘ مʨضʨع الʙراسة في الʴʱلʽل الʺالي    
 .مʺا يʕدȑ إلي تʙʴيʙ الʺȞʷلة وتʸʽʵʷها واقʛʱاح وسائل العلاج

 مʙاحل الʲʯلʻل الʸالي: خامʴاً 

   ʙʺʱعǽ اʚاحل وهʛʺال ʧعة مʨʺʳʺǼ ل الʺاليʽلʴʱال ʛʺǽ  هʱʽʺل وأهʽلʴʱع الʨعلي ن
 ١:ودرجة الʱفʽʸل الʺʢلȃʨة فʽه، وʧȞʺȄ حʛʸ هʚه الʺʛاحل في

مʧ الʹʛورȑ جʙاً أن ʙʴǽد الʺالي الهʙف الȑʚ يʰʻغي  :تʗʲيʗ هʗف الʲʯلʻل بʗقة. ١
الʨصل إلʽه، ومȑʙ أهʺʽة هʚا الهʙف وتأثʛʽه، وȄلاحȎ أن أهʙاف الʴʱلʽل الʺالي تʱفاوت 

ʻا نʙʳ أن نʳاح العʺلʽة الʴʱلʽلʽة ǽعʙʺʱ علي تʙʴيʙ الهʙف مʧ فʯة إلي أخȑʛ ومʧ ه
 .بʙقة

في هʚه الʺʛحلة يʦʱ تʙʴيʙ الʰعʙ الʜمʻي  :تʗʲيʗ الفʙʯة الʚمʹʻة للʲʯلʻل الʸالي. ٢
 .للʴʱلʽل الʺالي، وȃʺعʻي أوضح تʙʴيʙ عʙد الʨʻʶات الʱي سʦʱʽ تʴلʽل بʽاناتها

٣ .ʔاسʹʸل الʻلʲʯب الʦار اسلʻʯاخ:  ʖʽأسال ʙعʱلل، تʴʺاحة أمام الʱʺل الʺالي الʽلʴʱال
ʚلʥ الأسالʖʽ الاقʸʱادǽة وغʛʽها، إذ ǽقف  ومʻها اسʙʵʱام اسلʨب الʖʶʻ الʺالʽة وؗ
الʺʴلل الʺالي في هʚه الʺʛحلة أمام مʨʺʳعة مʧ الʙʰائل وعلʽه أن يʚʵʱ الʙʰيل 

ʖاسʻʺال.  
                                                           

 .٤، ص )م١٩٨٠هʹة العʽȃʛة للʰʢاعة والʛʷʻ، دار الʻ: بʛʽوت(، الإدارة الʸالʻةأحʺʙ تʨفȘʽ جʺʽل، )  ١(
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ي هʚه الʺʛحلة يʦʱ ف :إعادة تʔȂʦʮ القʦائʤ الʸالʻة لʯلائʤ اسلʦب الʲʯلʻل الʯʳʸار. ٤
ل  الʖȄʨʰʱ الʶلʦʽ للقʨائʦ الʺالʽة مʧ زاوȄة  الʴʱلʽل الʺالي الʱي تʶهل عʺلʽة الʴʱلʽل، وؗ
هʚا ǽعʙʺʱ علي خʛʰة الʺʴلل الʺالي ودرايʱه الʱي مʧ خلالها ʽʢʱʶǽع تʨفʛʽ الʙقة 

 .ʱالي تʴقȘʽ هʙف الʴʱلʽل الʺاليئʦ الʺالʽة وȃالوالʨضʨح والʶʰاʡة في القʨا

٥ . ʦʯاجاتالʯʹʯاء  :صل إلي الاسʙلل الʺالي في إبʴʺل الʰق ʧاج مʱʻʱة الاسʽعʺل ʦʱت
ʧȞʺر مʙق ʛʰأكǼ ةʽعʨضʨʺالǼ امʜʱه والالʰانʨافة جȞǼ ʜʽʴʱال ʧاً عʙʽعǼ ʙايʴي مʻف ȑرأ . 

٦ .ʙȂʙقʯاغة الʻاحات  :صʛʱالاق ʛؗة مع ذʽلʽلʴʱة الʽائج العʺلʱقل نʻلة لʽوس ʨه ʛȄʛقʱال
 .إلʽهاالʺʨʱصل  الʱي تʻʱاسʖ مع الʱʻائج

 ʗل ثابʽدل ʙجʨأنه لا يǼ ابʱؔال ʙأح ȑʛا يʺʽة فʽالʲʺات الʨʢʵلل الʺالي إلي الʴʺال ʙشʛي
ومʧ  أخȑʛ الʺʰʱعة في عʺلʽة الʴʱلʽل الʺالي وتʱʵلف هʚه الʨʢʵات مʧ مʷʻأة إلي 

 أنʨاعنʨع مʧ  لأȑحʖʶ الهʙف مʧ العʺلʽة وأهʺʱʽها، ولا ȋʛʱʷǽ  آخʛمʴلل إلي 
ي أن ʽʺʳǼ ʛʺǽع الʨʢʵات الʱالʽة والǽ ȑʚعʛف ʻʺǼهʽʳة أو خʨʢات الʴʱلʽل الʺال

 ١:الʴʱلʽل الʺالي

 .الʱأكʙ مʧ وجʨد الʱؔلʽف مʧ الʳهة الʱي تʛغʖ في الʴʱلʽل. ١

 .الʱأكʙ مʧ وضʨح الهʙف مʧ الʴʱلʽل. ٢

 .تʙʴيʙ نʢاق ومʙخلات عʺلʽة الʴʱلʽل والفʛʱة الʺالʽة الʺʨʺʷلة Ǽعʺلʽة الʴʱلʽل. ٣

 .ʖȄʨʰ القʨائʦ الʺالʽةإعادة ت. ٤

 .اخʽʱار أسالʖʽ وأدوات الʴʱلʽل الʺالي الʺلائʺة والʺʻاسʰة. ٥

 .اسʱعʺال الʺقايʝʽ والʺعايʛʽ للʺقارنة بʧʽ الأرقام الʺعʽارȄة والأرقام الفعلʽة. ٦

                                                           
 .١٦٧ص  مʙجع سابȖ،هʦʲʽ محمد الʜغʰي، )  ١(
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 .إʣهار الʱʻائج والاسʱʻʱاجات. ٧

 .كʱاǼة تقʛȄʛ الʴʱلʽل الʺالي. ٨

   ʱإلي أن ال ʘاحʰال ʟلʵǽ مʙل الʺالي مʺا تقʽلʴ ة عليʙة الʺعʽالʺال ʦائʨف القʙهʱʶǽ
بʙاǽة مʧ إعʢاء Ǽ ʛʺȄعʙة مʛاحل الالʜʱام Ǽالʺʰادȏ والفʛوض والʽʶاسات الʺʴاسʽʰة و 

الʱفʠȄʨ ثʦ تʙʴيʙ الʢʻاق والهʙف مʧ عʺلʽة الʴʱلʽل، تʛتʖʽ وتʖȄʨʰ وتʽʻʸف بʽانات 
 .  ما تʦ مʧ عʺل القʨائʦ الʺالʽة، اسʛʵʱاج الʱʻائج وأخʛʽاً ʱؗاǼة تقʷǽ ʛȄʛʺل

 معايʙʻ الʲʯلʻل الʸالي: سادساً 

ʙʵʱʶǽم الʺʴلل الʺالي مʨʺʳعة مʧ الʺعايʛʽ للʱعʛʽʰ عʧ مȑʨʱʶ الأداء الʺالي    
ʛʽالʺعاي ʦها أهʻم ʛؗʚي نʰلʶها أو الʻابي مʳǽ١:الا 

تعʙʺʱ هʚه الʺعايʛʽ علي مʨʺʳعة الʺʕشʛات الʺالʽة الʱارʽʵȄة  :الʸعايʙʻ الʯارʻʳȂة. ١
ساǼقة لʻفʝ الʺʷʻأة ومقارنʱها مع الʱʻائج الʴالʽة فʺʲلاً تʦʱ مقارنة نʰʶة العائʙ  لʨʻʶات

علي الاسʲʱʺار أو نʰʶة الʨʽʶلة للعام الʴالي وȂعʙاد تقʦʽʽ مع الʨʻʶات الʶاǼقة 
وملاحʤة مȑʙ تʨʢر هʚه الʖʶʻ نʨʴ الأحʧʶ أو الأسʨأ، وهي تعʛʰ عʧ مʨʺʳعة 

 .ʺقʨلة مʧ قʰل الʺʴلل للʺقارنةالʺعايʛʽ الʺʨʱلʙة داخل الʺʷʻأة وال

عʰارة عʧ الʺعايʛʽ الʱي تعʙʺʱ علي الȌʢʵ الʺʱʶقʰلʽة للʺʷʻأة : الʸعايʙʻ الʯʴʸهʗفة. ٢
والʽʰانات الʱي تʛد فʽها وʧȞʺȄ للʺʴلل أن ǽقارن بʧʽ هʚه الʺعايʛʽ الʽʢʽʢʵʱة مع 

 ȑʙم ʧع ʛʽه الʺعايʚه Șʽʰʢت ʛʰعȄة، وʽة ماضʛʱققة فعلاً لفʴʱʺال ʛʽالʺعاي Ȍʢʵال ʚʽفʻت
 .الʺʨضʨعة مʰʶقاً 

وهي عʰارة عʧ معايʛʽ نʺʽʢة مʨضʨعة في ضʨء الʛʤوف  :الʸعايʙʻ الʶʹاعʻة. ٣
الʽʰʢعʽة الʙʽʳة والʺقʨʰلة لʷʻاȋ الʺʷʻأة وقʙ تʨؔن هʚه الʺعايʛʽ ضʺʧ الʻʸاعة الʨاحʙة 

                                                           
 .١٠٢، ص )م٢٠٠٦دار الʺʛʶʽة للʛʷʻ والʨʱزȄع : عʺان(، الإدارة الʸالʻةعʙنان تاǽه الʻعʽʺي وآخʛون، )  ١(
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الأداء أو دولʽاً تعʛʰ مʧ خلال مقارنʱها مع ما تʴقȘ في الʺʷʻأة عʧ مʴلʽاً أو إقلʽʺʽاً 
مʴلʽاً أو إقلʽʺʽاً أو دولʽاً في ضʨء مʕشʛات واضʴة معʽارȄة  الʺالي الʺقʨʰل للʺʷʻأة

 .مʙʴدة

    ʘاحʰال ȑʛم يʙأنه مʺا تق ʧم ʙعي لابʨضʨوم ʦʽل سلȞʷǼ أةʷʻʺال ʦʽʽتق ʦʱلؔي ي
ʚالأخ ʛؗʚقة الǼسا ʛʽار الʺعايʰʱفي الاع  ʖʶلف حʱʵلها وتʣ ائج فيʱʻاس الʽلق

  .  في الʴʱلʽل وحʖʶ خʛʰة الʺʴلل نفʶهالاسلʨب الʺʰʱع 

 خʶائʝ الʸعايʙʻ: ساǺعاً 

 ١:حʱى ʨȞǽن للʺعايʛ معʻي ولʨȞʽن مقʨʰل لابʙ له أن يʸʱف Ǽالʸʵائʟ الʱالʽة

أن يʸʱف الʺعʽار Ǽالʨاقعʽة أȑ إمȞانʽة تʻفʚʽه، لا أن يʸʱف Ǽالʺʲالʽة فʱʽعʚر . ١
 .تʴقʽقه، ولا يʸʱف Ǽالʨʱاضع فʧȞʺʽ الʨصʨل إلʽه ʶǼهʨلة

أن يʸʱف الʺعʽار Ǽالاسʱقʛار الʰʶʻي، وȂن ؗان هʚا لا ʻʺǽع مʧ إدخال تعǽʙلات . ٢
 .علʽه إذا دعʗ الʛʤوف لʚلǼ ʥعʙ إجʛاء الʙراسات اللازمة

ʖʽ وأن لا ʱʴǽʺل مʧ معʻي. ٣ ʛؗʱلة الʨح وسهʨضʨة والʡاʶʰالǼ ارʽف الʺعʸʱأن ي. 

 :مʺا سȘʰ يʱʹح للʰاحʘ أن الʺعايʧȞʺǽ ʛʽ تقʽʶʺها إلي

فهي الʱي تفʛʱض الʛʤوف الʺʲالʽة للإنʱاج عʙʻ أقʸي ؗفاءة  :الʸعايʙʻ الʰʸالʻة. أ
 ʛʽا فإن الʺعايʻه ʧوم ،ʧʽالعامل ʧاء مʢقف للآلات أو أخʨال أو تʢون أعʙل بʽغʷʱلل
ʽة لȑʙ العاملʧʽ حʘʽ تʨلʙ شعʨراً Ǽالإحʰاȋ لعʙم  ʨؗاكل سلʷإلي م ȑدʕت ʙة قʽالʲʺال

ʤها في معʽل إلʨصʨال ʧم ʧȞʺʱالʧʽل العاملʰق ʧقها مʽʰʢاهل تʳالي تʱالȃان وʽالأح ʦ. 

                                                           
 .٢٩، ص  مʙجع سابȖعقل،  مفلح محمد)  ١(
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هي معايʛʽ مʺʻȞة وقابلة للʴʱقȘʽ تأخʚ الʛʤوف  :الʸعايʙʻ العادǻة الʻʮʠعʻة. ب
 ʜافʨʴعادةً ؗأساس لل ʛʽه الʺعايʚه ʚʵʱعي، وتʽʰʢاع الʽʹالǼ حʺʶل وتʽغʷʱقعة للʨʱʺال

 .الʽʳʷʱعʽة والʺȞافآت للعاملǼ ʧʽعʙ اسʷʱارتهʦ بʨضعها

ʶةوتʽالʱات الǽللغا ʛʽم الʺعايʙʵʱ:١ 

 .إعʢاء الʰʶʻة أو الʛقʦ الʺʢلȘ معʻي ومغʧȞʺǽ Ȑʜ تفʛʽʶهʺا في ضʨئه. ١

ʱʶǽعʺل ؗأداة للʺقارنة مع الʖʶʻ الفعلʽة مʺا يʕدȑ إلي إبʛاز الانʛʴافات الʱي تʙفع . ٢
 . الʺʴلل إلي الʘʴʰ عʧ الأسʰاب الʺʕدǽة لهʚه الانʛʴافات

 الʸالي خʶائʝ الʲʯلʻل: ثامʹاً  

 ٢:تʲʺʱل خʸائʟ  الʴʱلʽل الʺالي فʽʺا يلي

هʨ عʺلʽة تȄʨʴل الʽʰانات الʺالʽة الʨاردة في القʨائʦ الʺالʽة إلي معلʨمات تʱʶعʺل . ١
 .لاتʵاذ القʛارات كأساس

 .ʷǽʺل ؗافة الأنʢʷة عʙʻ ؗل الʺȄʨʱʶات الإدارȄة ولʝʽ فقȌ الʷʻاȋ الʺالي. ٢

٣ . ʨانات والʺعلʽʰال ʧؗل م ʧʽب ʜʽʺǽاراتʛاذ القʵة اتʽة في عʺلʙاعʶʺمات ال. 

 .هʨ نʷاȋ مʛʺʱʶ في الʺʷʻأة. ٤

 .لا ǽقʛʸʱ علي بʽانات مالʽة مʙʴودة بل ʙʱʺǽ إلي الʺʜʽانʽة وقʨائʦ الʙخل. ٥

 مʶادر الʸعلʦمات اللازمة للʲʯلʻل الʸالي: تاسعاً 

ǽ ʦا الفهʚفه لأن هʙلل لهʴʺال ʦفهǼ أʙʰي ȑʚال ʨه ʙʽʳل الʺالي الʽلʴʱلل إن الʴʺال ʧȞʺ
 ʛʽفʨت ʥاحها وفي ذلʹʽʱاج إلي اسʱʴǽ يʱال ȋقاʻةً علي الʛاشʰده مʨجه ʜʽ ʛؗت ʧم

                                                           
)١  (Ȗابʴجع الʙʸ٢٩، ص ال. 
 .٢٨٧، ص  مʙجع سابȖ عقل ، مفلح محمد)  ٢(
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وأن للʨقʗ والʳهʙ، وعلʽه عʱؗ ʙʻاǼة الʺʴلل لʱقʛȄʛه علʽه أن يʛاعي تʛتʖʽ أفؔاره، 
ʸʴǽل علي الʺعلʨمات اللازمة للʴʱلʽل مʧ مʸادرها الʴʽʴʸة، سʨاء ؗانʗ هʚه 

وʨʱȄقف مȑʙ اعʱʺاد الʺʴلل علي أȑ مʧ هʚه الʺʸادر الʺʸادر داخلʽة أم خارجʽة، 
حʽʰʡ ʖʶعة وأغʛاض عʺلʽة الʴʱلʽل الʺالي، وحʽʰʡ ʖʶعة الʺʕشʛات الʺʢلȃʨة سʨاء 

ʗكان  ʥادر تلʸم ʛʸح ʧȞʺǽ ل عامȞʷȃة، وʽعʨات نʛشʕة أو مʽʺؗ اتʛشʕم
  ١:الʺعلʨمات فʽʺا يلي

ʺʜʽانʽة العʺʨمʽة، قائʺة الʙخل، ال: الʽʰانات الʱʵامʽة الʺʨʷʻرة وغʛʽ الʺʨʷʻرة مʲل. ١
 .الʺʛفقة بʱلʥ الʽʰانات الإǽʹاحاتقائʺة الʙʱفقات الʻقǽʙة، 

 .تقʛȄʛ مʙقȘ الʶʴاǼات والʱقʛȄʛ الʱʵامي لأعʹاء مʳلʝ الإدارة. ٢

 .الʱقارʛȄ الʺالʽة الʙاخلʽة الʱي تعʙ لأغʛاض إدارȄة مʲل الʨʱقعات والʕʰʻʱات الʺالʽة. ٣

٤ .ʧادرة عʸمات الʨة الʺعلʡساʨال ʖاتȞرصة ومʨʰات الʯʽاق الʺال وهʨأس. 

الʴʸف والʺʳلات الاقʸʱادǽة الʱي تʙʸر عʧ الهʯʽات والʺʕسʶات الʨȞʴمʽة . ٥
ʘʴʰال ʜاكʛوم. 

 .الʺȞاتʖ الاسʷʱارȄة. ٦

    ʧعة مʨʺʳها مʽف ʛافʨʱأن ي ʖʳǽ ل الʺاليʽلʴʱة اللازمة للʽمات الʺالʨإن الʺعل
لي نʱائج ʧȞʺǽ الاعʱʺاد علʽها، وʧȞʺȄ حʛʸها الʸʵائʟ الʱي تʶاهʦ في الʨصʨل إ

 ٢:في

ǽقʙʸ بها مȑʙ ملائʺة الʺعلʨمات لاحʽʱاجات مʙʵʱʶمʽها، وʖʳȄ أن  :الʸلائʸة. ١
ʧʽض معʛمات ملائʺة لغʨن الʺعلʨؔت. 

                                                           
)١   ( ،ʛʢانيمحمد مʸʯالي والائʸل الʻلʲʯة في الʰيʗʲاهات الʱالات- ȋ ،ةʽʺامات العلʙʵʱوالأدوات والاس ʖʽ١الأسال ،)عʺان :

 .٥، ص )م٢٠٠٣دار وائل للʛʷʻ والʨʱزȄع، 
 .٣٠- ٢٩، ص ص مʙجع سابȖالعʽȃʛة Ǽالʙنʺارك ،  ةʽالأكادǽʺولʙʽ ناجي الʽʴالي، )  ٢(
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تعʛʰ عʧ تʨفʛ خʸائʟ معʻʽة في الʺعلʨمات الʺʴاسʽʰة : إمȜانʻة الاعʸʯاد علʻها. ٢
 .ʽها، وتʳعله مʻʯʺʢاً عʙʻ اسʙʵʱامهاتʹع لȑʙ مʙʵʱʶمʽها ثقة نʽʰʶة ف

يʦʱ عʛض الʺعلʨمات الʺʴاسʽʰة في القʨائʦ  :قابلʯʻها للفهʤ مʥ قʮل الʗʳʯʴʸم. ٣
الʺالʽة ȞʷǼل مʱعارف علʽه ǽفʛʱض فهʺها مʧ قʰل الʺʙʵʱʶم وهʻا نقʙʸ الʺʙʵʱʶم 

 .الʛشʙʽ، وȄعʛʰʱ الʺʴلل الʺالي مʙʵʱʶماً رشʙʽاً 

لʺقارنة تلʥ الʱي تʦʱ بʧʽ هʚه الʺʷʻأة وʧʽȃ الʺʷʻآت ǽقǼ ʙʸا: القابلʻة للʸقارنة. ٤
 Ȑʛالأخ  ȑادʸʱاع الاقʢة أو الʺʺاثلة أو القʽʵȄارʱالʺقارنات ال ʥلʚ الȑʚ تʖʶʱʻ إلʽه، وؗ

 .Ǽالʨʱقعات الʺʱʶقʰلʽة الʱي يʦʱ تقʙيʛها ساǼقاً لهʚه الʺʷʻأة

اللازمة في  ǽقʙʸ بʚلʥ أن تʨʱفʛ ؗافة الʺعلʨمات الʺʴاسʽʰة والʺالʽة :الʦʸʵلʻة. ٥
 .الʨقʗ الʴاضʛ وفي الʺʱʶقʰل للʺʴلل الʺالي

الʨضʨح والʺʛونة : في الʺعلʨمات مʧ أهʺها وهʹالʣ خʶائʝ أخʔʱǻ ȏʙ تʦفʙها .٦
  .والقابلʽة للʴʱقȘ والقابلʽة للقʽاس الؔʺي وȂمȞانʽة الʨصʨل إلʽها

 أسالʔʻ الʲʯلʻل الʸالي: عاشʙاً 

ئʦ الʺالʽة مʧ خلال تʙʴيʙ أسالʖʽ الʴʱلʽل تهʙف عʺلʽة الʴʱلʽل الʺالي وتفʛʽʶ القʨا
ات سʨاء  ʛؗʷال ȑʙة والʹعف لʨالق ʖانʨج ʙيʙʴت ʧلل مʴʺال ʧʽȞʺانات إلي تʽʰالʺالي لل
مʧ الʻاحʽة الʷʱغʽلʽة أو الاسʲʱʺارȄة أو الȄʨʺʱلʽة، وصʨلاً إلي الʱقʦʽʽ الʷامل للأداء، مع 

 ʜؔتʛي تʱلل الʺالي والʴʺور الʙة لʲيʙʴا الȄؤʛان الʽة بʽالأوراق الʺال ʦʽʽقʱامه بʽعلي ق
وسʦʱʽ تʨضʽح . إلي رȌȃ ما ǽقʨم Ǽه مʧ تʴلʽل Ǽʺا يʙور في الأسʨاق الʺالʽة Ǽالإضافة

الʨʳهʛ الʴقȘʽ لعʺلʽة الʴʱلʽل الʺالي مʧ خلال الʱعʛف علي أسالʖʽ الʴʱلʽل الʺالي 
 .للʽʰانات الʺʨʷʻرة
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ʺلة لاسʰʻʱاȋ واسʷؔʱاف العلاقات ʧȞʺǽ تʽʻʸف الʴʱلʽل الʺالي ʰʡقاً للȄʛʢقة الʺʱʶع   
القائʺة بǼ ʧʽعʠ بʨʻد القʨائʦ الʺالʽة حʖʶ اتʳاه وʽʰʡعة ومʳال الʺقارنة بهʙف 
 ʨʴʻة علي الǽالغاǼ ةʢʰتʛاجات مʱʻʱاسǼ وجʛʵضع الʺالي والʨقة الʽف علي حقʛعʱال

 :الʱالي

 الʲʯلʻل الʸالي الʸقارن . ١

لʺقارنة وʦʱȄ في هʚا الʨʻع مʧ الʴʱلʽل مقارنة ʢǽلȘ علي أحʽاناً تʴلʽل القʨائʦ الʺالʽة ا   
قائʺʧʽʱ مالʧʽʱʽ لʺʛʷوع معʧʽ خلال فʛʱتʧʽ مالʧʽʱʽ يʦʱ مʧ خلالها معʛفة الʱغʛʽات الʱي 
قʙ تʨؔن حʙثʗ لʨʻʰد أو مفʛدات عʻاصʛ تلʥ القʨائʦ والʱي قʙ تʨؔن في شȞل زȄادة أو 

 ١.نقʸان

 الʲʯلʻل الʸالي الأفقي.  ٢

مʧ الʴʱلʽل دراسة الاتʳاه الȑʚ يʚʵʱه ؗل بʙʻ مʧ بʨʻد القʨائʦ  يʦʱ في هʚا الʨʻع   
الʺالʽة مʴل الʴʱلʽل وملاحʤة مقʙار الʱغʛʽ سʨاء ǼالȄʜادة أم الʻقʸان خلال فʛʱة 
الʴʱلʽل والʱي تʺʙʱ لأكʛʲ مʧ سʧʽʱʻ مالʧʽʱʽ مʱʱالʧʽʱʽ حʘʽ تعʛʰ الʻʶة الأولي سʻة 

 ٢.قʦʽ الʙʻʰ في الʨʻʶات الʱالʽة لʱلʥ الʻʶةأساس Ǽالʰʶʻة للʙʻʰ مʴل الʴʱلʽل وتʖʶʻ إلʽه 

وʶȄʺي بʴʱلʽل الاتʳاه يʦʱ مʧ خلال دراسة اتʳاه ؗل بʙʻ مʧ بʨʻد القائʺة الʺالʽة،    
وملاحʤة مقʙار الȄʜادة أو الʻقʟ مع مʛور الʜمʧ، وهʚا الʴʱلʽل يʧʽʰ الʱغʛʽات الʱي 

 ىوالǽ ȑʚقʛʸʱ عل تʺʗ خلال الʜمʧ، وهʨ عʝȞ الʴʱلʽل الʛاسي الȑʚ يʸʱف Ǽالʨʺʳد
صفة الʨʺʳد، حʘʽ يʦʱ دراسة الʙʻʰ  يرجال الأعʺال لʱلاف إلʽهوȄلʳأ . فʛʱة زمʽʻة واحʙة

مقʙار واتʳاه الʱغʛʽ  ىأو العʛʸʻ أو الʰʶʻة الʺالʽة خلا عʙة فʛʱات مالʽة للʱعʛف عل
 ʙʻʰة ال ʛؗاصل في حʴالʴʺال ʧȞʺل الʺقارنة ولاتي تʴة مʽʻمʜة الʛʱة خلال الفʰʶʻلل أو ال

                                                           
، )م٢٠٠٦مʨʷʻرات جامعة الʨʶدان الʺفʨʱحة، : الʨʡʛʵم( تʲلʻل الʻʮانات الʸالʻة، ،مʨسي فʹل الله أحʺʙ هاشʦ و )  ١(

  ٨٦ص
)٢  (Ȗابʴجع الʙʸ٩٠، صال  
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 ʥلʚل، ولʰقʱʶʺأدائها الʺالي في ال ʧأة وعʷʻʺواقع ال ʧرة أدق عʨص ʧȄʨؔت ʧالʺالي م
نʙʳ أن الʺʴلل الʺالي ʙʵʱʶǽم في الʴʱلʽل الأفقي بʽانات مʨʷʻرة لعʙة فʛʱات وتعامل 
 ʦائʨد القʨʻب ʧم ʙʻة ؗل بʺʽهار قʣإ ʥذل ʙعǼ ʦʱʽة أساس، لʻʶؗ ة الأوليʽة الʺالʛʱالف

   ١.ي سʻة الأساسالʺالʽة بʱʰʶʻه إل

 الʲʯلʻل الʸالي الʙاسي. ٣

يʦʱ في ʣل هʚا الʨʻع مʧ أنʨاع الʴʱلʽل الʺالي الʴʱلʽل راسʽاً مʧ قʺة القائʺة الʺالʽة    
مʴل الʴʱلʽل إلي قاعʙتها لʽʰان العلاقة بʧʽ بʨʻد القائʺة الʺالʽة الʨاحʙة حʘʽ يʦʱ اعʰʱار 

لʽه الأرقام الأخȐʛ، وذلʥ مʲل جعل Ǽعʠ الأرقام في القʨائʦ الʺالʽة ؗأساس تʖʶʻ إ
ʜ الʺالي ؗأساس تʖʶ إلʽه ؗل بʙʻ مʧ بʨʻد الأصʨل  ʛؗʺل في قائʺة الʨإجʺالي الأص

حʙه، أو إجʺالي الʨʸʵم أساساً تʖʶʻ إلʽه بʨʻد الʨʸʵم، أو الʺʽʰعات في قائʺة  ىعل
 Ȑʛالأخ ʅȄارʸʺد الʨʻȃاعة وʰʺاعة الʹʰتؔلفة ال ʧه ؗل مʽإل ʖʶʻخل أساساً تʙال 

 ٢.Ǽالإضافة إلي مʳʺل الȃʛح وصافي الȃʛح

يȑʨʢʻ هʚا الʴʱلʽل علي دراسة العلاقات الؔʺʽة القائʺة بʧʽ عʻاصʛ القʨائʦ الʺالʽة    
الʺʱʵلفة في تارȄخ معʧʽ، ؗأن نقارن بʧʽ صافي الȃʛح للفʛʱة الʺʴاسʽʰة الʳارȄة ʽʰʺǼعات 

ȑʙ تʴلʽلاً راسʽاً وذلʥ نفʝ الفʛʱة، وȃإǽʹاح آخǽ ʛعʻي تʴلي ؗل قائʺة مالʽة علي ح
بʙʴʱيʙ نʰʶة ؗل عʛʸʻ مʧ عʻاصʛ القائʺة الʺالʽة علي قائʺة الʙخل، أو إلي مʨʺʳعة 
داخل القائʺة الʺالʽة، أو تʙʴيʙ نʰʶة ؗل مʨʺʳعة داخل القائʺة إلي مʨʺʳعة القائʺة 

 ٣.نفʶها

 

 
                                                           

 .٣١، ص  مʙجع سابȖخالʙ مʨʺʴد الʴؔلʨت، )  ١(
  ٩٢، صمʙجع سابȖمʨسي فʹل الله ، أحʺʙ هاشʦ و )  ٢(
 .٣٠، ص  مʙجع سابȖخالʙ مʨʺʴد الʴؔلʨت ، )  ٣(
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 تʲلʻل الʹʔʴ الʸالʻة. ٤

الʨاسعة الانʷʱار وذلʖʰʶǼ ʥ تعʙد  تعʛʰʱ الʖʶʻ الʺالʽة مʧ أنʨاع الʴʱلʽل الʺالي   
 ʦʱȄارات، وʛاذ القʵة في اتʽانات الʺالʽʰمي الʙʵʱʶʺة لʰʶʻالǼ مهاʙʵي تʱاض الʛالأغ

 ١.اشʱقاقها عȘȄʛʡ ʧ تʙʴيʙ العلاقة بʧʽ بʙʻ وآخʛ مʧ بʨʻد القʨائʦ الʺالʽة

يʦʱ اسʙʵʱامه للʨصʨل إلي معلʨمات دقʽقة عʧ الʨضع الʺالي للʺʷʻأة، حʘʽ تعʢي    
 Șʺعʱخلال ال ʧة مʽالʺال ʦائʨالق ʛاصʻفي ع ʛʽغʱاهات الʳل اتʨات عامة حʛشʕم
ودراسة العلاقة بʧʽ عʧȄʛʸʻ أو أكʛʲ، لهʚا تعʛʰʱ الʖʶʻ الʺالʽة مʧ أهʦ أدوات الʴʱلʽل 

وأكʛʲها اسʙʵʱاماً، وتʰʻع أهʺʱʽها مʨؗ ʧنها أكʛʲ قʙرة مʧ القʦʽ الʺʢلقة علي  الʺالي
  ٢.لʺالي للʺʷʻأة وتʶاهʦ بʙرجة ʛʽʰؗة في تʛشʙʽ القʛاراتالʱعʛʽʰ عʧ حقʽقة الʨضع ا

وȑʛȄ الʰاحǼ ʘأن الʖʶʻ الʺالʽة لʗʶʽ هʙف في حʙ ذاته ولʻؔها مʕشʛʱʶǽ ʛشǼ ʙه    
الʺʴلل الʺالي للʨصʨل إلي هʙفه، وأن اسʙʵʱام الʖʶʻ الʺالʽة ǽعʙʺʱ علي ما يʨفʛه نʤام 

ʽة وغʽʺؗ ،ةʽمال ʛʽة وغʽانات مالʽب ʧمات مʨعلي الʺعل ʧʽʺللقائ ʙلا ب ʥلʚة، لʽʺؗ ʛ
 .إعʙاد الʽʰانات تʨخي الʙقة والʺʰادȏ والقʨاعʙ الʺʴاسʽʰة والʷفافʽة

 ȑʛي ʧم ʥالʻل الʺالي ؗالآتيوهʽلʴʱال ʖʽأسال: 

١ .ʖʶʻالǼ اسيʛل الʺالي الʽلʴʱال : ʦائʨالأرقام في الق ʧʽم علي أساس الʺقارنة بʨقȄو
ارنة صافي الȃʛح لʻʶة ما مع مʽʰعات نفʝ حʙثʗ في نفʝ الفʛʱة ؗʺقالʱي الʺالʽة 

 ʨȞʶالǼ فʸʱȄة، وʻʶهالʻي عʻمʜال ʙعʰفاء الʱ٣.ن لان  

٢ .ʖʶʻالǼ ل الأفقيʽلʴʱة أو قائʺة : الʽانʜʽʺفي ال ʧʽمع ʛʸʻخلال مقارنة ع ʧم ʥوذل
ʧʽʱʽالʱʱم ʧʽʱʻار سʙخل علي مʙ١.ال 

                                                           
 ٩٥، ص  مʙجع سابȖمʨسي فʹل الله، أحʺʙ هاشʦ و )  ١(

 .٣١، ص  مʙجع سابȖخالʙ مʨʺʴد الؔلʨʴت ، )  ٢(
(٣)Harrington. R.D, Corporate Financial Analysis ,(Decisions in Global environment, business one 
IRWIN , Faurth Edition. ١٩٩٣), P ٣٤.  
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٣ .ʧȄʛجة: الʺقارنة مع الآخʛʵʱʶʺة الʽالʺال ʖʶʻوهي مقارنة ال  ʖʶة مع ن ʛؗʷال ʧم
 ʝاعة العام في نفʻʸال ʛشʕاعة العام، أو مʻʸل الʙأو مع مع ȑʛات أخ ʛؗʷة لʽمال

ʧمʜ٢.ال 

ʙʵع ȏالي: حادʸل الʻلʲʯاع الʦأن 

 ʙل الʺالي وقʽلʴʱة الʽبها إلي عʺل ʛʤʻي يʱال ʖانʨʳد الʙعʱل الʺالي بʽلʴʱاع الʨد أنʙعʱت
 ٣:أمʧȞ تقʽʶʺها إلي

 :ʲʯلʻل الʸالي إليمʥ حʖʻ نʠاق عʸلʻة ال. ١

ǽقʙʸ بهʚا الʨʻع مʧ الʴʱلʽل هʨ دراسة وتقʦʽʽ : الʴʱلʽل الʺالي علي الʺȑʨʱʶ القʨمي. أ
نʷاȋ الʙولة مʧ الʻاحʽة الʺالʽة Ǽاعʰʱارها وحʙة اقʸʱادǽة واحʙة خلال فʛʱة زمʽʻة معʻʽة 

ʸʱالاق ʝʽاخلة في مقايʙة الʽات الʺالʽوالعʺل ʛاهʨʤلل ʦʽʽقʱة الʽعʺل ʧʺخل ضʙاد وت
 .الʻʡʨي Ȟؗل

هʚا الʴʱلʽل الʺالي ǽقǼ ʙʸه دراسة وتقʦʽʽ : الʴʱلʽل الʺالي علي مȑʨʱʶ الʺʛʷوع. ب
نʷاȋ الʺʛʷوع سʨاء ؗان يهʙف إلي الȃʛح أو تʴقȘʽ عائʙ اجʱʺاعي في مʺارسة نʷاʡه 
خلال فʛʱة زمʽʻة معʻʽة وȄهʦʱ أǽʹاً Ǽالʺʛʷوع ʨؗحʙة اقʸʱادǽة مʧ حʘʽ الʽʴȃʛة 

ʖʽ والʨʽʶلة ودرجة ا ʛؗʱأسʺاليلʛعة  الʨʺʳاج مʛʵʱقة واسǼة ساʽة مالʛʱخلال ف ʥوذل
 .الʖʶʻ والعلاقات والاتʳاهات بʧʽ الʺعلʨمات الʱي تȄʨʱʴها القʨائʦ الʺالʽة الʺʨʷʻرة

  

                                                                                                                                                                            
 .٣٤، ص  الʴابȖ الʙʸجع)  ١(

(٢ )Horne, C. J. Financial Management and policy,(McGraw- Hill, Ten edition, ١٩٩٥), P ٧٥٩. 
 .٩٥-٩٤، ص ص )م١٩٩٥جامعة الʺلʥ سعʨد، : الȄʛاض(، تʲلʻل الʯقارʙȂ الʸالʻةعʙʰ الʶلام،  إبʛاهʦʽمʨʺʴد )  ٣(
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 :مʥ حʖʻ الʦʸʵلʻة يʹقʤʴ الʲʯلʻل الʸالي إلي. ٢

ʜه ا: الʴʱلʽل الʺالي الʷامل. أ ʛؗوع ومʛʷʺال ʦʽʽة دراسة وتقʽه عʺلǼ ʙʸقǽ لȞؗ لʺالي
 .خلال فʛʱة زمʽʻة معʻʽة

ǽقʙʸ بهʚا الʨʻع مʧ الʴʱلʽل هʨ دراسة وتقʦʽʽ جʜء معʧʽ : الʴʱلʽل الʺالي الʜʳئي. ب
مʧ نʷاȋ الʺʛʷوع خلال فʛʱة زمʽʻة معʻʽة مʲل تʴلʽل راس الʺالي الʲابʗ أو تʴلʽل 

 .مʸادر الȄʨʺʱل

 :مʥ حʖʻ وقʕ وقʦعه يʹقʤʴ إلي. ٣

ǽقʙʸ بهʚا الʨʻع مʧ الʴʱلʽل هʨ دراسة وتقʦʽʽ نʷاʵ : ȋيالʴʱلʽل الʺالي الʱارȄ. أ
ʜه الʺالي أو ؗلʽهʺا خلال فʛʱة زمʽʻة ماضʽة مʱʵارة ؗأن تʨؔن ثلاثة  ʛؗوع أو مʛʷʺال

 .سʨʻات مالʽة ساǼقة

ʜه الʺالي : الʴʱلʽل الʺالي الʺʱʶقʰلي. ب ʛؗوع أو مʛʷʺال ȋاʷن ʦʽʽه دراسة وتقǼ ʙʸقǽ
ʻة زمʛʱهʺا معاً خلال فʽاد أو ؗلʺʱالاعǼ ʥات قادمة وذلʨʻن ثلاثة سʨؔة لاحقة ؗأن تʽ

 .علي الʽʰانات والʺعلʨمات ومعʙلات الʨʺʻ الʱارʽʵȄة للʺʛʷوع

 :مʥ حʖʻ الʱهة القائʸة Ǻعʸلʻة الʲʯلʻل إلي. ٤

ʜه : الʴʱلʽل الʺالي الʵارجي. ا ʛؗم ȑدʙʴوع وتʛʷʺال ȋاʷن ʦʽʽة دراسة وتقʽعʺل ʨوه
 .مʧ قʰل الأجهʜة الʺʸʱʵة مʧ خارج الʺʛʷوع الʺالي خلال فʛʱة زمʽʻة معʻʽة

ʜه : الʴʱلʽل الʺالي الʙاخلي. ب ʛؗم ʙيʙʴوع وتʛʷʺال ȋاʷن ʦʽʽة دراسة وتقʽعʺل ʨوه
 .الʺالي خلال فʛʱة زمʽʻة معʻʽة مʧ قʰل الأجهʜة الʺʸʱʵة داخل الʺʛʷوع

ǽلاحȎ الʰاحʘ أن هʚا الʱفʽʸل لأنʨاع الʴʱلʽل الʺالي جاء شاملاً وغʢي ؗل    
 . لʨʳانʖ الʱي ʧȞʺǽ أن ǽغʽʢه الʴʱلʽل الʺاليا
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ʙʵالي: ثاني عʸل الʻلʲʯاكل الʵم 

هʻالǼ ʥعʠ الʺʷاكل الʱي تʱعلǼ Șالقʨائʦ الʺالʽة وأخȑʛ تʱعلǼ Șالʴʱلʽل الʺالي في ʣل 
 ١:الʦʵʹʱ وʧȞʺȄ تفʽʸل هʚه الʺʷاكل علي الʨʴʻ الʱالي

 :الʵʸاكل الʯʸعلقة Ǻالقʦائʤ الʸالʻة تʰʸʯل في الآتي. ١

الʺʜʽانʽة العʺʨمʽة في لʤʴة إعʙادها لا تعʝȞ الʱغʛʽات الʱي حʙثʗ في بʨʻدها مʧ . أ
 ʥلʚب ʙʸقȄو ،ʛم لآخʨةيʽانȞام  إمʽفات قʛʸʱال ʠعʰل الإدارة بʰة  إقفالقʽانʜʽʺال

 .وʕȄدȑ ذلʥ إلي أن القʨائʦ الʺالʽة لا تعʝȞ حقʽقة الأمʨر العʺʨمʽة

علي نʱائج قائʺة  والإهلاكل ؗالʺʜʵون تʕثʛ الʺعالʳة الʺʴاسʽʰة لʰعʠ الأصʨ . ب
ʜ الʺالي، ومʧ ثʦ فان الʧʶʴʱ الȑʚ تʶفʛ عʻه نʱائج الʴʱلʽل في  ʛؗʺخل وعلي الʙال
سʻة ما قʙ لا يʛجع إلي تʧʶʴ أوضاع الʺʷʻأة بل قʙ يʛجع إلي تغʛʽʽ الʺعالʳة 

 .الʺʴاسʽʰة الʺʰʱعة

ʜ الʺالي ونʱائج  لا تعʝȞ القʨائʦ الʺالʽة الʛʽʲؔ مʧ الʱغʛʽات الʱي تʕثʛ. ج ʛؗʺعلي ال
الʱي  العʺلʽات، ذلʥ إما لان هʚه الʱغʛʽات ʸǽعʖ تʙʴيʙها ʰʺǼالغ نقǽʙة ؗالʶʺعة الʙʽʳة

يʸʱف بها أفʛاد الإدارة، أو لان الʺʰادȏ الʺʴاسʽʰة تقʹي Ǽعʙم إʣهار تلʥ الʱغʛʽات 
 .في القʨائʦ الʺالʽة

أن قʽʺة الʨʻʰد علي الأخʟ  تʤهʛ بʨʻد الʺʜʽانʽة Ǽقʱʺʽها الʙفȄʛʱة، وهʚا ǽعʻي. د 
الʺʜʵون الʶلعي والأصʨل الʲابʱة قʙ تʰعʛʽʲؗ ʙاً عʧ قʱʺʽها الاحلالʽة الʶائʙة في 

 .الʨʶق 

القʽʺة الʙفȄʛʱة لʰعʠ الأصʨل الʲابʱة قʙ تʨؔن صفʛاً رغʦ أنها لا تʜال في خȋʨʢ . ه
 .الإنʱاج وتʶهʦ في تʴقȘʽ الأرȃاح

                                                           
)١  ( ،ȑʙʻصالح ه ʛʽʻة مʻالʸالإدارة ال– ʽلʴخل تʙمȋ ،ʛ٢لي معاص، )ةȄرʙʻȞالإس : ،ʘيʙʴي الȃʛالع ʖʱȞʺص )م١٩٩١ال ،

٨١. 



٧٧ 
 

٢ .ʤʳʷʯالǺ علقةʯʸاكل الʵʸال : 

الأصʨل في الʺʜʽانʽة وفقاً  Ǽإʣهارʰادȏ الʺʴاسʽʰة الʺʱعارف علʽها مʙʰأ ǽقʹي مʧ الʺ
أن  إلالقʱʺʽها الʙفȄʛʱة وقʨȞǽ ʙن هʚا الʺʙʰأ مقʨʰلاً في ʣل الʛʤوف الاقʸʱادǽة العادǽة، 

ʱات الʛʱه خلال فǼ امʜʱالالʹ ʦǽʙل الʺالي عʽلʴʱعل الʳǽ ادʶؔوال ʦʵ Ȑوʙʳال  ʧȞʺǽ ولا
 .ؗأساس لʱقʦʽ الأداء علي نʱائʳه الاعʱʺاد

فʽʺا ʽʹǽف Ǽعʠ الʱؔاب أن هʻالʥ مȞʷلات تʱعلǼ Șʺعايʛʽ الʦȞʴ علي الʖʶʻ الʺالʽة 
ʖʳǽ مقارنʱها مع نʖʶ أو معايʛʽ أخȑʛ لʙʴʱيʙ  وȂنʺا ذاتهاتعʻي شʯʽاً في حʙ  لا لأنها

الʺʺاثلة أو تʙʴيʙ ما مȑʙ الʳʻاح  الأخȐʛ مȑʨʱʶ أو وضع الʺʛʷوع Ǽالʰʶʻة للʺʷارȄع 
ʚائج الʱعلي ن ʛثʕقادات مʺا يʱالان ʠعǼ ʧتعاني م ʛʽه الʺعايʚا فان هʚهȃققه، وʴǽ ȑ

 :يلي الʴʱلʽل الʺالي ومʧ هʚه الانʱقادات ما

الʺʛʷوعات ذا الؔفاءة العالʽة لا يʰʻغي أن  لأحʙإن الʖʶʻ والʺعʙلات الʱي تʸلح . أ
الʱي تʻقʸها تʚʵʱ معʽار لقʽاس ؗفاءة أداء الʺʛʷوعات الأخȐʛ خاصةً الʺʛʷوعات 

 ١.الؔفاءة الفʽʻة والإدارȄة

صعȃʨة الʺقارنة في ʣل اخʱلاف نʨعʽة وحʦʳ الʺعلʨمات الʺʙʵʱʶمة في الʴʱلʽل . ب
كʚلʥ الʛʢق الʺʴاسʽʰة الʺʙʵʱʶمة والقʦʽ الʙفȄʛʱة والʨʶقʽة للʺʨجʨدات واخʱلاف 

ʙم لʙʵʱʶʺجي الʨلʨʻؔʱال ȑʨʱʶʺع الʨʻدات وتʨجʨʺال ʛʺة وع ʛؗʷال ʛʺل وعʨالأص ȑ
 ٢.الʺʷارȄع مʺا ǽقلل مʧ أهʺʽة هʚه الʺقارنة

مʺا تقʙم ʱʻʱʶǽج الʰاحǼ ʘأن ما تȄʨʱʴه القʨائʦ الʺالʽة مʧ أرقام قʙ لا تعʝȞ حقʽقة    
الʨضع القائʦ بʙقة وواقعʽة لان هʻالʥ تغʛʽات قʙ تʛʢأ في تغǼ ʛʽعʠ الʺعالʳات  

وʤȄهʛ لʻا جلʽاً أن  الʺʴاسʽʰة الȑʚ قʙ يʕدȑ بʙوره إلي تʴقȘʽ نʳاحات غʛʽ حقʽقة،
                                                           

 .٤٢٣، ص )م١٩٩٨للȐ  ،ʛʷʻ دار مʙʳلاو : عʺان(، الʲʯلʻل الʸالي والʲʸاسʮيصادق الʻʶʴي، )  ١(
(٢ )Omar L. Carey and Musa M.H., The Essentials of Financial Management,(New Jersey: 
Research and Education Association, ١٩٩٠),P ٢١. 
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 ʦʵʹʱة الʛʱقف في فʨʺقة الʽحق ʧرة صادقة عʨي صʢلا تع ʙل الʺالي قʽلʴʱائج الʱن
 . والʶؔاد
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 الفʶل الʰاني

 ȏʙʢʹار الʟةالإȂارʸʰʯارات الاسʙللق  

 :تʹاول الʮاحʖ هʘا الفʶل مʥ خلال الʮʸاحʖ الʯالʻة

 ʳاذ القʙارات الاسʸʰʯارȂةمفهʦم وأهʻʸة وأهʗاف ات: الʖʲʮʸ الأول

 أنʦاع ومʙاحل اتʳاذ القʙارات الاسʸʰʯارȂة: الʖʲʮʸ الʰاني
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 الʖʲʮʸ الأول

 مفهʦم وأهʻʸة وأهʗاف اتʳاذ القʙارات الاسʸʰʯارȂة

 مفهʦم القʙارات  :ولاً أ

الʛأʽʹʺǽُ ȑه .  -و. الʺȞان الʺʵʻفʱʳǽ ʠʺع فʽه الʺاء: " القʛار في اللغة معʻاه      
 ʧإمʹاءه و م ʥلʺǽ–  قيʽسʨʺال ʧʴاء اللʜأج ʧء مʜر في ؗل جʛؔʱة تʽقʽسʨنغʺة م .
 ʛا  –قʛد: قʛورا  –و .بʛارا ، وقʛا ، وقʛان قȞʺالǼ : انȞʺا الʚرت في هʛل قʨأقام ، تق

قʛ : وȄقال . سʛُ ورضي ، فهʨ قʛȄʛ العʧʽ : قʛّ عʻʽه . سʧȞ وأʡʺأن –و . Ȅʨʡلا 
: " وفي الʙʴيʘ " . كي تقʛّ عʻʽها ولا تʜʴن : " العʜȄʜوفي الȄʜʻʱل . بهʚا الأمʛ عʻʽا

وا الʸلاة  ʨا ولا تعʨʲʰا " : قارُّ ʛؗʴʱها ولا تʽا فʨʻȞأس. 

وȄقال قʛر . حʺله على الاعʛʱاف Ǽه : فلانا Ǽالʚنʖ  –و . وقʛر العامل على عʺله 
 Șʴا له : فلانا على الʻعʜه مǼ فاʛʱجعله مع . ȑأʛألة أو الʶʺر الʛحققه وضعه و : وق .

 ʛر الأمʛوتق : ʗʰوث ʛقʱو . اس–  ʦȞʴأو ال ȑأʛإمʹاءه: ال ʥلʺǽ ʧؗلʺة  ١"أمʹاه م
مʱʷقة مʧ الأصل اللاتʻʽي والʱي تعʻي الDecision ( ʗʰ(قʛار Ǽاللغة الإنʳلȄʜʽة 

الʻهائي والإدارة الʺʙʴودة لʻʸع القʛار ʷǼأن ما ʖʳǽ فعله للʨصʨل بʨضع معʧʽ إلى 
  ٢ .نʳʽʱة مʙʴودة ونهائʽة

هʻاك تعȄʛفات مʱعʙدة لʺعʻي القʛار وضعها مفʛؔو الإدارة : القʙار في الاصʠلاح معʹاه 
ʙ على أن القʛار الإدارǽ ȑقʨم على عʺلʽة الʺفاضلة ، وȞʷȃل واعي  ʕؗعها يʽʺوأن ج ،

مʱاحة لʺʚʵʱ ) على الأقل بʙيلʧʽ أو أكʛʲ(ومʙرك ، بʧʽ مʨʺʳعة بʙائل ، أو حلʨل 

                                                           
)١ ( ʝʽأن ʦʽاهʛون إبʛوآخ  ،Ȋʻسʦال ʤʱعʸال )٧٥٩، ص ) ت.ن،د.د:م.د . 
، جامعة الʽʻلʧʽ: الʨʡʛʵم(،  أثʙ عʸلʻة اتʳاذ القʙارات الإدارȂة على العʸلʻة الʯعلʻʸʻة والȂʦȁʙʯة ،الʗʶ عʙʰ الله الفʹل )  ٢(

 . ٥،ص  ،)م ٢٠٠٢رسالة ماجʛʽʱʶ في إدارة الأعʺال غʛʽ مʨʷʻرة ، 
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ʻم ʙار واحʽʱار الاخʛي القʱاف الʙف أو الأهʙاله Șʽقʴʱلة لʽوس ʖʶارها أنʰʱاعǼ ها
 . ١يʱʰغʽها مʚʵʱ القʛار

الاخʽʱار القائʦ على أساس Ǽعʠ : " فʦʱ تعʅȄʛ عʺلʽة اتʵاذ القʛارات Ǽأنها      
ʛʲأو أك ʧʽلʺʱʴم ʧʽيلʙب ʧʽب ʧم ʙيل واحʙʰل ʛʽالʺعاي  

حʸة أكʛʰ مʧ الʨʶق  اكʶʱاب: فالاخʽʱار ǽقʨم على أساس Ǽعʠ الʺعايʛʽ مʲل      
وهʚه الʺعايʛʽ . ، تʵفʠʽ الʱؔالʽف ، تʨفʛʽ الʨقʗ ، زȄادة حʦʳ الإنʱاج والʺʽʰعات

وʱȄأثʛ قائǼ ʦالعʺلʽة Ǽعʠ هʚه الʺعايʛʽ عʙيʙة لأن جʺʽع القʛارات تʚʵʱ وفي ذهʧ ال
 ٢" .اخʽʱار الʙʰيل الأفʹل إلى حʛʽʰؗ ʙ بʨاسʢة الʺعايʛʽ الʺʙʵʱʶمة

ة لؔافة كʺا تعʛʰʱ عʺلʽة       اتʵاذ القʛارات مʧ الʺهام الʛئʽʶʽة للإدارة الʻاجʴة الʺʙرؗ
اتʵاذ القʛار هʨ : كʺا تʦ تعȄʛفها Ǽأنها . جʨانʖ الʺȞʷلة الʱي ʙʸǼد اتʵاذ قʛار حʽالها 

،Ȑʛائل الأخʙʰال ʧʽب ʧيل الأفʹل مʙʰار الʽʱد إلى اخʨي تقʱة الʽالعʺل 

     ʖانʨؗل ج ʛيʙʺرك الʙأن ي ʖʳǽ ، جه هامʨل  بʴأتي الʽلة ، لȞʷʺال الفعال و الالʙ
 .على مʛʵج بʧʽ ما حʙث والȑʚ سʨف ǽأتي مʱʶقʰلا 

" Decision Making is process of choice leading to the selection of one 
alternative rather than others. More generally , it involves problem 
solving activity that Comes into play when the Manager realizes that a 
sighficant  Gap exists between what is and what Should be ".٣ 

                                                           
)١  ( ، ȑʨسʨʺال ȑʛʽزم ʦعʻةمȂارات الإدارʙاذ القʳخل ؗʺي  – اتʙم) ع: عʺانȄزʨʱوال ʛʷʻة للʽʺالعل ȑازورʽم١٩٩٨، دار ال ( ،

 . ص 
)٢  (Șʽفʨت ʙʺل أحʽʺال  ،جʸإدارة الأع ) وتʛʽب : ، ʛʷʻاعة والʰʢة للʽȃʛهʹة العʻ١٠٤، ص )م ١٩٧٨دار ال . 

(٣) – Martin .J. Ganon ,‘‘ Mangement  Avintegrated Frame work ٢ nded., edition ‘‘. Boston  /
Toronto : liltle ,Brownand Company , ١٩٧٧ . p ٣٧ .  
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      ʦوعل ʧار فʛاذ القʵات ʥلʚانات .. كʽʰال ʧم ʧʽعʨن ʖلʢʱار يʛلأن الق ʧف ʨفه
وعلى مʚʵʱ القʛار أن يʕلف بʧʽ هʚه الʽʰانات  ،بʽانات مʨضʨعʽة وأخȐʛ شʽʸʵة

ʽʺها جʽاعʛȄو ʧم ʛʽʲؗ لأن ʦار علʛاذ القʵا أن اتʺؗ ، ȑاره الإدارʛاذ قʵات ʙʻعا ع
القʛارات الإدارȄة الʺعقʙة ʧȞʺǽ أن تȌʶʰ لʙرجة ʛʽʰؗة ، عȘȄʛʡ ʧ اسʙʵʱام الʻʺاذج 
الȄʛاضʽة الʙʴيʲة والʺʱقʙمة في معالʱʳها ، مʲال ذلʥ أنʻا نʙʳ أن ʛʽʲؗ مʧ الʺʷʻآت 

وʻȃاء علʽه تقʛر مȐʙ جʨدة هʚا  –الإنʱاج  ولʝʽ ؗل –مʧ إنʱاجها ) عʻʽه(تفʟʴ جʜء 
على الأسالʖʽ الإحʸائʽة الʺʺʲلة في أسلʨب العʻʽات  الإنʱاج مʧ عʙمه، واعʱʺاداً 
 ȑارʽالʺع Ȑʙʺة والʽائʸالإح ...ʥذل ʛʽ١.وغ    

جʨهʛ العʺلʽة "هʻاك عʙة تعȄʛفات تʻاولʗ مفهʨم القʛار فقʙ عʛفه الʰعǼ ʠأنه      
تʛʸف مʢʻقي ʲʺǽل الʴل والʙʰيل الȑʚ تʦ اخʽʱاره لʴل الʺȞʷلة الإدارȄة وهʨ سلʨك أو 

."٢ 

هʚا الʱعʛʽʷǽ ʅȄʛ إلى ارتʰاȋ القʛار Ǽالأداء الʽʤʻʱʺي للʺʷʻأة وʲʺȄل وسʽلة      
 .لاخʽʱار الʙʰيل  الأفʹل لʴل الʺȞʷلة 

 ما هʨ إلا الʻاتج الʻهائي لʽʸʴلة جهʨد مʱؔاملة مʧ الآراء" يȐʛ الʰعʠ أن القʛار      
والأفؔار والاتʸالات والʷʱاور والʟʽʴʺʱ والʙراسة الʱي تʦʱ في مʱʵلف مȄʨʱʶات 

 ٣".الʺʤʻʺة

ة في اتʵاذ القʛارات مʧ حʘʽ الإجʺاع على  ʜ على تʨضʽح مفهʨم الʺʷارؗ ʛؗي ʅȄʛعʱال
 .نʨعʽة القʛار

                                                           
)١  ( ʛʳʻʽه ȑاʛʱʶʽو ل ، ʞʱلʨج ماتʛʽةسȂة الإدارʮاسʲʸال  ʦǽʙاجعة وتقʛجʺة ومʛاج : ، تʳح ʙحام ʙʺأح . ʙʽسع ʧيʙكʺال ال ،

 . ٢٢، ص ) م  ٢٠٠٤ه ،  ١٤٢٤دار الʺȄʛخ للʛʷʻ ، : الȄʛاض ( سلʢان الʺʙʺʴ سلʢان ، 
ي مȞي إسʺاعʽل  ، )  ٢(  . ١٣٩، ص ) م ٢٠٠٩مʰʢعة جامعة الʽʻلʧʽ ، : الʨʡʛʵم (،  نʤʢ الʸعلʦمات الإدارȂةزؗ
 . ٢٩٩ص ) م ١٩٩٧دار زهʛان للʛʷʻ والʨʱزȄع ، : عʺان (حʧʽʶ حʦȄʛ ، الʶلʨك الʽʤʻʱʺي ، )  ٣(
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هʨ مʶار فعل ʱʵǽاره مʚʵʱ القʛار Ǽاعʰʱاره انʖʶ وسʽلة مʱاحة " يȑʛ الʰعǼ ʠأن القʛار
 ١" . مه لانʳاز الهʙف أو الأهʙاف الʱي يʱʰغʽها أما

 Șقʴʱخلالها ت ʧي مʱسائل الʨال ʧلة مʽار وسʛان القǼ مʨا الʺفهʚه ʧم ʘاحʰج الʱʻʱʶǽ
 .مʛامي وأهʙاف الʨحʙة الاقʸʱادǽة 

عʰارة عʧ اخʽʱار لʶلʨك معʧʽ مʧ بʧʽ أكʛʲ مʧ بʙيل "يȑʛ الʰعǼ ʠان القʛار 
  ٢". للʶلʽؗʨات أو الʛʸʱفات الʺʛʤʱʻة

ʽات  ʨؗلʶالǼ عي الؔافيʨفة والʛالʺع ʛافʨعلي ت ʜ ʛؗم يʨا الʺفهʚان هǼ ʘاحʰال ȑʛي
 .الʙʰيلة 

هʨ ذلʥ الʙʰيل الȑʚ تʦ اخʽʱاره بʧʽ مʨʺʳعة بʙائل اعʱʺادا " يȑʛ الʰعǼ ʠان  القʛار 
. علي الʺȘʢʻ والأخǼ ʚعʧʽ الاعʰʱار جʺʽع الʺعلʨمات الʺʱاحة الʺʱعلقة Ǽالʙʰائل الʺʺʻȞة 

 "ʙʵʱʶǽم القʛار الʙʽʳ  كʺا

 ٣".الأسالʖʽ الؔʺʽة في الʺفاضلة بʧʽ بʙائله للʨصʨل إلى الʙʰيل الأفʹل

ʜ على تʨضʽح القʛار الʙʽʳ مʧ حʘʽ الʴلʨل  ʛؗي ʅȄʛعʱا الʚأن ه ʘاحʰج الʱʻʱʶǽ
 .والأسالʖʽ وتʨافʛ الʺعلʨمات

أن هʻاك هʨ الȑʚ يʚʵʱ علي أساس رشʙʽ ، وȄʛʢȃقة مʻهʽʳة أȑ "يȐʛ آخǼ ʛان القʛار 
 ٤" . خʨʢات مʢʻقʽة يʰʻغي إتʰاعها للʨصʨل للقʛارات الʙʽʳة 

                                                           
ي مȞي إس)  ١(  . ٢٤٤، ص ) م٢٠٠٩مʰʢعة جامعة الʽʻلʧʽ ، : الʨʡʛʵم ( ،مʮادئ الإدارةʺاعʽل ، زؗ

)٢  ( ʛعام ʝǽ ʙʽهاب ، . سعʨال ʙʰوالإدارةوعلي محمد ع ʤʻʢʹʯفي ال ʙعاصʸال ʙؒالف  ،) ةʛد : القاه .ȋ  ،ص )م١٩٩٨،  ٢ ،
٣٩٤.  

 . ٧٢، ص ، مʙجع سابȖسلʽʺان مʢʸفى الʙلاهʺة )  ٣(
)٤  ( ،ʅȄʛةالإعلي شʙعاصʸدارة ال  ،) ةȄرʙʻȞة ، : الإسʽاشعʳار الʙ٢١٥، ص ) م ٢٠٠٣ – ٢٠٠٢ال . 
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ʜ علي مفهʨم الأسلʨب العلʺي الʱي تʰʱعه الʨحʙة  ʛؗي ʅȄʛعʱأن ال ʘاحʰال Ȑʛي
 .الاقʸʱادǽة في اتʵاذ قʛاراتها 

في تعʅȄʛ آخʛ يȑʛ الʰعʠ أن القʛار الʙʽʳ ذلʥ القʛار الȑʚ يʦʱ اتʵاذه في ضʨء 
ت الʺالʽة الʺʱاحة لȐʙ مʚʵʱ القʛار عʙʻ اتʵاذه ، آخʚيǼ ʧعʧʽ الʽʰانات والʺعلʨما

 ʦوف لʛʣ أتʛʡ ل إذاʰقʱʶʺة في الʨجʛʺافه الʙأه Șقʴǽ لا ʙار قʛا القʚار أن هʰʱالاع
تʧؔ مʨʱقعة ومأخʨذة في الʰʶʴان أثʻاء عʺلʽة اتʵاذ القʛار ، حʘʽ لا ʧȞʺǽ اعʰʱار 

 ١. اجʯة مʚʵʱ القʛار مʨʯʶلا عʧ الأمʨر الʺʱʶقʰلʽة الʺف

 ʧن مʨؔʱي تʱوال ʙʽʳار الʛالق ʛاصʻضح عʨم يʨا الʺفهʚأن ه ʘاحʰال ȑʛي : 

 .تʨافʛ الʽʰانات والʺعلʨمات الʺالʽة  -
 .أخʚ الʛʤوف في الʰʶʴان  -
 . تʴقȘʽ الأهʙاف  -

مʺا تقʙم ʱʻʱʶǽج الʰاحǼ ʘان القʛار هʨ الاخʽʱار الأجʨد الʙʰائل ȄʛʢǼقة مʤʻʺة      
عʰʱار الʽʰانات والʺعلʨمات الʺʱاحة الʺʛتʢʰة Ǽالʙʰائل الأخȐʛ ومʻهʽʳة مع الأخʚ في الا

 .والʯʽʰة الʺʢʽʴة بها 

 :ثانʻا مفهʦم اتʳاذ القʙارات 

إن تعʅȄʛ اتʵاذ القʛارات عʺلʽة معقʙة خاصة إذا علʺʻا أن القʛارات لا تʵʹع إلى      
ʛار أȑ أʛʡ خاصة أو قʨاعʙ مʙʴدة، وهي تعʙʺʱ على الʴالة الʚهʽʻة لʺʚʵʱ الق

 .والʺعلʨمات الʺʱعلقة Ǽالʳانʖ الȑʚ يʚʵʱ فʽه القʛار

                                                           
 . ١٩٧ – ١٩٦، ص ص) م ٢٠٠٤دار الʴامʙ للʛʷʻ ، : عʺان ( ،  الʲʸاسʮة الإدارȂةأسامه الʴارث ، )  ١(
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      ʧت مʙول ʙاحات وقʶلف الʱʵة على مʛثʕʺة والʜʽʺʱʺارات الʛن القʨؔا ما تʰوغال
رحʦ الʺʨاجهات الʺʙʱʴمة أو الأزمان الʺʰʷʱعة لʚلʥ لا ʧȞʺǽ اعʰʱارها مʛجعا جامعا 

 .لعʺلʽة صʻع القʛار وتعȄʛفه

أن أدق تعʅȄʛ للقʛار هʨ أنه اخʽʱار إجʛاء معʧʽ لʺʨاجهة  "علي رضا " ǽقʨل      
الاخʽʱار القائʦ على أساس Ǽعʠ " وهʻالʥ تعʅȄʛ آخʛ للقʛار وهʨ أنه . مȞʷلة ما 

 . ١" الʺعايʛʽ لʙʰيل واحʙ مʧ عʙة بʙائل مʱʴʺلة 

      Ȑʛوجهة أخ ʧلة لؔل " ومʺʱʴʺافع الʻʺال ʦʽʽة تقʽة لعʺلʳʽʱن ʨه ȑار الإدارʛأن الق
 . ٢"بʙيل مʧ الʙʰائل الʺʱاحة واخʽʱار أفʹلها 

سلʨك واع ومʢʻقي وذو ʡاǼع جʺاعي وʲʺȄل الʴل أو الʙʰيل " وȐʛȄ آخʛون Ǽأنه      
الأمʲل الȑʚ تʦ اخʽʱاره على أساس الʺفاضلة بʧʽ عʙة بʙائل وحلʨل مʱاحة لʴل الʺȞʷلة 

ʱʺائل لʙʰال ʥتل ʧʽة بʽؗفاءة وفاعل ʛʲيل الأكʙʰا الʚه ʛʰʱعȄاروʛالق ʚʵ"وفي          ٣
ʛآخ ʅȄʛتع " ʖʳǽ ة عʺاʻʽة معʳʽʱإلى ن ȑل الإدارʸǽ ʘʽʴǼ ائلʙʰال ʧʽار بʽʱالاخ ʨه

أن يʕدǽه وعʺا ʖʳǽ ألا يʕدǽه في مʨقف معʧʽ ووقʗ معʧʽ وأنه ʲʺǽل نʨع مʧ الʶلʨك 
أو الاتʳاه نʱʵاره مʧ بʧʽ الʛʽʲؔ مʧ الʙʰائل وفي Ǽعʠ الأحʽان لا يʻعʝȞ الʶلʨك في 

أفعال وتʛʸفات معʻʽة ولʧؔ الʷؔف عʧ هʚا القʛار بȘʽʰʢʱ أدوات معʻʽة تʶاعʙ  شȞل
على تʻفʚʽ القʛار فʱʻʽج عʻه القʨاعʙ أو الأوامʛ أو الأدوات الʺʙʵʱʶمة أو Ǽعʠ الʨقائع 

  ٤"الʺʙʴدة

                                                           
 .  ١٤١ه ، ص، ١٤١٩ذو العقʙة  ٣٠، العʙد  مʱلة الاقʶʯاد والإدارةعلي عʙʰه رضا ، )  ١(
 .  ٤٣، ص ، )م  ١٩٨٥مʰʱȞة نهʹة الʛʷق ، القاهʛة (،  اتʳاذ القʙارات والʙقاǺةمʨʺʴد خȑʛʽ ،  محمد)  ٢(

، ص )عʺان ، دار الʴامʙ للʛʷʻ والʨʱزȄع ، بʙون سʻة نʛʷ (،  اتʳاذ القʙارات الإدارȂةناʦʣ سʙȄʨان ومʴفȍʨ جʨدة ، )  ٣(
١٤٠ . 

 ٢١٣، ص، )مʙ١٩٧١رȄة ، الʺʖʱȞ الʺȑʛʸ الʙʴيʘ للʰʢاعة والʛʷʻ ، الإسʻȞ(محمد سعʙʽ عʙʰ الفʱاح ، إدارة الأعʺال ، )  ٤(
. 
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عʰارة عʧ الʛʸʱف الإنʶاني في مʨاجهة مʨقف معʧʽ ونʳʽʱة "وʚؗلʥ عʛفǼ ʗأنها 
  ١" عʨامل ومʱغʛʽات وأǼعاد هʚا الʺʨقف مʱأنʽة لʱقʦȄʨ دقȘʽ لؔل

أساس اتʵاذ القʛارات هʨ وجʨد الʙʰائل لأنه ʵǽلȘ مȞʷلة " وقʙ ذʛؗ الهʨارȑ أن      
وʢʱȄلʖ الأمʛ الاخʽʱار بʧʽ الʙʰائل لʧؔ هʚا الاخʽʱار بʧʽ الʙʰائل لا ǽعʛʰʱ مʨازȄا 

 .٢" نعʙام الʱفʛʽؔ لاتʵاذ القʛار ، لأن الاخʽʱار اللاشعʨرʛʵǼ ȑج عʧ مفهʨم القʛار لا

      ʧʶل عادل حʨقȄي " وʢائل لا تعʙʰال ʧʽار بʽʱة الاخʽة في عʺلʛʽات الأخʤʴأن الل
مفهʨما مʱؔاملا لعʺلʽة القʛار لأنها لا تأخʚ في الاعʰʱار الʨقʗ والʳهʙ الʰʶǽ ȑʚقها  

ʛاضʴلها والʨانات حʽʰلة وجʺع الȞʷʺر الʨهʣ هʽأ فʙب ȑʚل في الʺاضي الʲʺʱت ʗقʨفال 
الȑʚ تʦ الʨʱصʽل فʽه إلى بʙائل والاخʽʱار مʧ بʻʽها والʺʱʶقʰل الȑʚ تʦ فʽه تʻفʚʽ القʛار 

 . ٣" وتقʦʽʽ الʱʻائج 

وȃالʛغʦ مʧ أنه لʦ يʦʱ الʨʱصل لʽʸغ ثابʱة للʺفاهʦʽ الʺʙʵʱʶمة في عʺلʽة اتʵاذ      
Ȅʛؔة مʱʵلفة القʛارات وذلʥ للʽʰʢعة الʺʱغʛʽة لʯʽʰة هʚه العʺلʽة ، إلا أن هʻالʥ مʙارس ف

تʻاولǼ ʗالʙراسة هʚه العʺلʽة ، حʘʽ أوضح ؗاسʛ الʺʨʸʻر أنه نʳʽʱة للʨʢʱر في 
مفهʨم اتʵاذ القʛار فقʣ ʙهʛت نȄʛʤات اهʗʺʱ بʙراسة القʛارات الإدارȄة ؗالȄʛʤʻة 

 . الؔلاسʽȞʽة في اتʵاذ القʛار والȄʛʤʻة الʶلʽؗʨة في اتʵاذ القʛار 

تʺʲل " وهي " نȄʛʤة القʛار الʛشʙʽ " القʛار تʶʺى  فالȄʛʤʻة الؔلاسʽȞʽة في اتʵاذ     
الʨʺʻذج الʺغلȘ في اتʵاذ القʛار وقʙ سادت مفاهʽʺها حʱى بʙاǽة القʛن العʧȄʛʷ وتفʛʱض 
أن الʺʙيʛ في أȑ نʤام ǽقʨم بʛʸʱفات رشʙʽة لʴʱقȘʽ أهʙاف الʺʤʻʺة مʧ خلال 

 . ٤" القʛارات الʛشʙʽة الʱي يʚʵʱها 

                                                           
 . ٥، ص ، ) م  ١٩٧٠القاهʛة ، دار الʺعارف ، (،  الإدارة العلʻʸةعلي الʶامي ، )  ١(
)٢  ( ، ʧʶعادل ح ȏار الإدارʙة ،  صʹع القȄرʙʻȞالإس ،) ، عةʽلʢاب الʰعة شʨسʨ٢٦٦، ص ، )م ١٩٧٩م  . 
)٣  ( ، ȑارʨاله ʙʽةالإسʻʸالعل ʛل والأسʦدارة والأص  ،) ، ȑʛقʻع الǼاʢوت ، مʛʽ٧٦ -٧٥، ص  ص ، ) م  ١٩٦٦ب . 
 . ١٦، ص ، ) م  ٢٠٠٠دار الʴامʙ للʛʷʻ والʨʱزȄع ،  :عʺان (،  نȂʙʢة القʙارات الإدارȂةكاسʛ نʛʸ الʺʨʸʻر ، )  ٤(
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      ʛاذ القʵة اتʽف أن عʺلʡاʨالع ʧع ʙعǼة ؗل اʙʽعȃة وʙʽة ورشʺʤʻة مʽار هي عʺل
العʨʷائʽة ، حʘʽ أنها تʻʰى على الʙراسة والʱفʛʽؔ الʺʢʻقي والʺʨضʨعي وصʨلا إلى 

 ʖاسʻʺضي أو الʛʺار الʛ١الق . 

علʽه يȐʛ الʰاحʘ وضع مفهʨم شامل لعʺلʽة اتʵاذ القʛار على أساس أنها عʺلʽة      
الإدارȄة ʷʻʺǼآت الأعʺال والʙʵمات وتȑʨʢʻ على  تʺارس على مʱʵلف الʺȄʨʱʶات

 ʥة وذلȄارات الإدارʛالق ȑʚʵʱة مʙاعʶʺاحة لʱائل مʙة بʙع ʧʽب ʧم ʙيل واحʙار بʽʱاخ
 . للʨصʨل إلى نʱائج نهائʽة ومʢʻقʽة تʻʱاسʖ الʺʷʻأة الʺعʻʽة

 عʸلʻة اتʳاذ القʙارات : ثالʰاً 

القʽادة الإدارȄة ، وهي نقʢة  يȐʛ الʰعʠ أن عʺلʽة اتʵاذ القʛار هي جʨهʛ عʺل    
انʢلاق Ǽالʰʶʻة لʽʺʳع الʷʻاʡات والʛʸʱفات الʱي تʦʱ داخل الʺʤʻʺة في علاقʱها مع 
 ʚʵʱة مʽʸʵش ʧعة مǼة ناʽجʨلʨȞʽامل سʨعǼ ʛأثʱة تʽة ، ؗʺا أنها عʺلʽارجʵة الʯʽʰال
 القʛار والʺʛؤوسʧʽ وجʺʽع الأشʵاص الʚيʶǽ ʧاهʺʨن في اتʵاذ القʛار وʱȄأثʛون Ǽه ،
وتʱأثǼ ʛعʨامل اجʱʺاعʽة ناǼعة مʧ بʯʽة القʛار تʺʙʱ في الʺاضي والʺʱʶقʰل وعʺلʽة 

 ٢.ديʻامʽȞʽة مʛʺʱʶة

 :مʧ الʱعʱʻʱʶǽ ʅȄʛج الʰاحǼ ʘأن عʺلʽة اتʵاذ القʛار تʸʱف Ǽالآتي

 .تʛتǼ Ȍʰالأداء الʽʤʻʱʺي للʺʤʻʺة. أ 

 .تʱفاعل مع الʯʽʰة الʺʛتʢʰة بها. ب 

ʽة . ج  ʨؗلʶامل الʨالعǼ ʛأثʱةتʽاعʺʱوالاج. 

                                                           
)١  (ʧʴʸال ʙȄʛون ،  محمد فʛوآخȖجع سابʙ١٢٧، ص  م . 

)٢  ( ʛب ʧيʙام الʸع ʛȄ ض الله ، وʨة آدم عȂارات الإدارʙاذ القʳة ، اتʽʸʵʷات الʺʶال ʠعʰها بʱامعات وعلاقʳال ȑʛيʙم ʙʻع
ʳاني ، لمʲد الʙة ، العʽʺضا العلʛال ʗʵǼ ١٧٥م ، ص ٢٠١١ة جامعة  . 
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 ، ʧʽاذ معʵد اتʛʳʺǼ هيʱʻة لا تʛʺʱʶة مʽار هي عʺلʛاذ القʵة اتʽأن عʺلǼ ʠعʰف الʛع
 ١.فقʙ يʛʱتʖ علي القʛار الʺʚʵʱ مʨاقف معʻʽة تʙʱʶعي قʛارات جʙيʙة

ʜ القʛارات الʺʛؔʱرة الʛوتʽʻʽة ولʻؔه تʳاهل أنʨاع       ʛؗي ʅȄʛعʱا الʚأن ه ʘاحʰال Ȑʛي
 Ȑʛارات الأخʛالق. 

عʛف الʰعǼ ʠأن عʺلʽة اتʵاذ القʛارات احȑʙ الʣʨائف الʛئʽʶʽة لإدارة الʺʷʻأة      
وتʨاجه الإدارة Ǽعʙة مʷاكل وأمʨر ʛʽʲؗة تʴاول إʳǽاد الʴلʨل الʺʻاسʰة لها Ǽعʙ دراسʱها 

 ٢.وتʴلʽلها وتقʽʽʺها جʙʽاً 

ل عʛف الʰعʠ عʺلʽة اتʵاذ القʛار Ǽأنها ما هي إلا عʺلʽة مفاضلة بʧʽ عʙة بʙائ     
 Șقʴǽ ار أنهʰʱها على اعʙار احʽʱودة لاخʙʴʺاحة والʱʺارد الʨʺء الʨاحة على ضʱم

  ٣.الفʛصة Ǽأقل تؔلفة وȃأكʛʰ ؗفاءة

ʜ على الʙʰائل والʺعايʛʽ والʺʨارد الʺʱاحة في الʨحʙة       ʛؗي ʅȄʛعʱأن الǼ ʘاحʰال Ȑʛي
ʽفʽة اسʱغلالها Ǽالإضافة للأهʙاف ا لʱي تعʺل الإدارة الاقʸʱادǽة الʱي تʸʱف Ǽالʙʻرة وؗ

 .على تʴقʽقها

عʛف الʰعʠ عʺلʽة اتʵاذ القʛارات تعʻي الʺفاضلة بʧʽ الʙʰائل الʺʺʻȞة واخʽʱار      
الأفʹل مʧ بʻʽها لʺʨاجهة مʨقف معʧʽ في فʛʱة زمʽʻة مʙʴدة وهي تʸʱل Ǽالقʛارات 

كʛʲ الʱي تʙʸر لʺʨاجهة مʨقف معʧʽ واتʵاذ القʛار لا بʙ أن يʽʱح فʛصة الاخʽʱار بʧʽ أ
 ٤.مʧ بʙيل

                                                           
 . ٤٢، ص  مʙجع سابȖاحʺʙ محمد زامل ، )  ١(
)٢  ( ، ʛاهʣ ʧʶح ʙʺةاحȂة الإدارʮاسʲʸال  ،) ع، دار وائل ل: عʺانȄزʨʱوال ʛʷʻ٣٤٩، ص ) م ٢٠٠٢ل . 
)٣  ( ، ʞʽʷح ʨاد أبʨل عʽةخلʻʠʻʠʳʯارات الʙالق ʗʻشʙʯة لȂة الإدارʮاسʲʸال  ،) ع ، : عʺانȄزʨʱوال ʛʷʻم ٢٠٠٥دار وائل لل (

 .١٨، ص 
)٤  ( ،ȑʛȞʰا محمد الʽنʨة في الإدارةسʻʸؒال ʔʻام الأسالʗʳʯاس،) ةȄرʙʻȞعة الإشعاع ، : الإسʰʢة ومʰʱȞ٩، ص )م ١٩٩٧م . 
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      ʛʽالʺعاي ʠعǼ على أساس ʦار القائʛاذ القʵة اتʽأن عʺل ʘاحʰج الʱʻʱʶǽ مʙمʺا تق
والʺفاضلة بʧʽ بʙيل واحʙ مʧ بʧʽ بʙيلʧʽ مʱʴʺلʧʽ أو أكʛʲ على أن ʴǽقȘ الأهʙاف 

 .ة وأكʛʰ ؗفاءة وفعالʽة مʺʻȞة Ǽ٥أقل تؔلف

  مفهʦم الاسʸʰʯار :راǺعاً 

ʽʴʹʱة ʻʺǼفعة حالʽة ʧȞʺǽ تʴقʽقها حالʽة ʧȞʺǽ تʴقʽقها مʧ ال: "  ǽ١قǼ ʙʸالاسʲʱʺار 
إشʰاع اسʱهلاك حالي ، وذلǼ ʥغʛض الʨʸʴل على مʻفعة مʱʶقʰلʽة أكʧȞʺǽ ʛʰ تʴقʽقها 

فʛد ( الʵʱلي عʧ أمʨال ʱʺǽلؔها : " وȄقǼ ʙʸه ʚؗلʥ " . مʧ إشʰاع اسʱهلاك مʱʶقʰلي 
الʨʸʴل على تʙفقات مالʽة  في لʤʴة زمʽʻة معʻʽة ولفʛʱة مʧ الʜمǼ ʧقʙʸ) مʕسʶة  –

 ʟقʻال ʧضه هʨتع ʥلʚ مʱʶقʰلʽة تعʨضه عʧ القʽʺة الʴالʽة للأمʨال الʺʛʺʲʱʶة ،، وؗ
الʺʨʱقع في قʱʺʽها الʛʷائʽة Ǽفعل عامل الʦʵʹʱ ، مع تʨفʛʽ عائʙ معقʨل مقابل تʴʺل 

ǽقǼ ʙʸالاسʲʱʺار "  عʛʸʻ الʺʵاʛʡة الʺʲʺʱل في احʱʺال عʙم تʴقȘʽ هʚه الʙʱفقات
في لʤʴة معʻʽة مʧ الʜمʧ قʙ ) مʕسʶة  –فʛد ( الʵʱلي عʧ أمʨال ʱʺǽلؔها  ٢أǽʹا 

تʨʢل أو تقʛʸ ورʢȃها Ǽأصل أو أكʛʲ مʧ الأصʨل الʱي ʱʴǽفȎ بها لʱلʥ الفʛʱة الʜمʽʻة 
 ʧضه عʨة نعʽلʰقʱʶة مʽفقات مالʙل على تʨʸʴال ʙʸقǼ : 

ذلʥ  القʽʺة الʴالʽة لʱلʥ الأمʨال الʱي تʵلي عʻها في سʽʰل الʨʸʴل على ) أ
 .الأصل أو الأصʨل 

 .الʻقʟ الʺʨʱقع في القȐʨ الʛʷائʽة لʱلʥ الأمʨال Ǽفعل عامل الʦʵʹʱ  ) ب
ʺا  ) ت الʺʵاʛʡة الʻاشʯة عʧ احʱʺال عʙم حʨʸل الʙʱفقات الʺالʽة الʺʛغʨب فʽها وؗ

 " .وهʨ مʨʱقع لها

                                                           
)١  ( ʛʢاراتإ ،محمد مʸʰʯة  - دارة الاسʽقات العʺلʽʰʢʱوال ȑʛʤʻار الʡالإ،)راق :عʺانʨة الʶسʕ٩ص   ،)م ١٩٩٩  ،م . 
 . ١٣ص  ،  )م١٩٨٨  ،دار وائل :عʺان (،مʮادئ الاسʸʰʯار الʸالي والʲقʻقي ،زʙȄ رمʹان )  ٢(
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إرجاء الاسʱهلاك إلى فʛʱة مʱʶقʰلʽة ثʦ تʨجʽه هʚه : " وأǽʹا عʛف الاسʲʱʺار Ǽأنه
 . ١ل إلى الاسʲʱʺار الأمʨا

  ٢"الʽʴʹʱة Ǽالأمʨال الʴالʽة في سʽʰل أمʨال مʱʶقʰلʽة"  وعʛف أǽʹا Ǽأنه

عʺلʽة الأنفاق الʛأسʺالʽة في مʛʷوع ما Ǽغʛض تʴقȘʽ نʺʨ أرȃاح "  وعʛف ʚؗلǼ ʥأنه
ʛʺʲʱʶʺلغ الʰʺادة الȄ٣وز   

ارة الʺʛʷوع تعʛʰʱ قʛارات الاسʲʱʺار أهʦ وأصعʖ وأخʛʢ القʛارات الʱي تʚʵʱها إد     
فهي ذات تأثʛʽ على Ǽقائه واسʛʺʱاره ونʺʨه وتʦ تعʅȄʛ قʛار الاسʲʱʺار على أنه رȌȃ أو 
 ʛاضʴال ʗقʨة في الʽʴʹʱأة ، والʷʻʺارد الʨال ومʨأم ʧم مʨار معلʙمق ʟʽʸʵت

الʨʸʴل على  اسʻʱادا على مʻهج رشʙʽ مȘʰʶ للʴʱلʽل والʱقʦʽʽ والʺقارنة Ǽغʽة الʴʱقȘʽ أو
 . ʨʱ٤قع حʙوثها على مʙار فʛʱات زمʽʻة مʱʶقʰلʽة Ȅʨʡلة نʽʰʶا عʨائʙ مʻاسʰة ي

ǽعʛʰʱ قʛار الاسʲʱʺار مʧ القʛارات الأكʛʲ أهʺʽة وخʨʢرة للʺʛʷوع وذلʥ لأنه      
وعʛف أǽʹا . ȑʨʱʴǽ على ارتʰاȋ مالي ʛʽʰؗ ولا ʧȞʺǽ الʛجʨع عʻه إلا ʶʵǼارة ʛʽʰؗة  

تʻفʚʽه لا ʧȞʺǽ الʛجʨع فʽه وتʨʱقع  Ǽأنه قʛار يʕدȑ إلى تؔالʽف ثابʱة إضافʽة ولʺʛʳد
كʺا عʛف Ǽأنه .  ٥" الإدارة مʧ تʻفʚʽه أرȃاح مʱʶقʰلʽة ولʻؔها أرȃاح غʛʽ مʙؗʕة الʙʴوث

ʲʺǽل مʨʺʳعة الʺʨارد الʺالʽة الʱي يʛʢʷʻ أو يʱقʛر إنفاقها في سʽʰل الʨʸʴل على "
ʽات اسʱغلالها مʨʺʳعة الʺʨارد الʛأسʺالʽة الʺʛغȃʨة في الʜمان والʺȞان وتʨفʛʽ إمȞان

  ٦" تʴقʽقا للغʛض أو الأغʛاض الʱي خʗʸʸ مʧ أجل تʴقʽقها

                                                           
 .  ٦، ص  )م ٢٠٠١ ،الʙار الʳامعة :الاسʙʻȞرȄة( ،ʻةأساسʻات في بʦرصة الأوراق الʸال ،عʙʰ الغفار حʻفي )  ١(
 . ٢، ص  )م ٢٠٠٢ ،الʙار الʳامعʽة:الاسʗʹȜرȂة( ،تʲلʻل وتقʤʻʻ الأوراق الʸالʻة ،محمد صالح الʻʴاوȑ وآخʛون )  ٢(
)٣  ( ʧʶاب حǽاح دʱالف ʙʰار ،عʸʰʯوعات الاسʙʵل في مȂʦʸʯإدارة ال )ةʛل ،  :القاهʽʻعة الʰʢم ١٩٦٦م( . 
 . ٦١، ص مʙجع سابȖعʙʰ الʨȞʷر عʙʰ الʛحʺʧ مʨسى ، )  ٤(

)٥  (Ȗابʴجع الʙʸ٦٢ - ٦١، ص ص ،  ال . 
  ٢٩٦، ص ) م١٩٩٨الʙار الʳامعʽة ،  :الإسʙʻȞرȄة ( ،  أساسʻات الʲʸاسʮة الإدارȂةعʙʰ الʴي مʛعي ، )  ٦(
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      ʧم ʦغʛالǼ ȑارʺʲʱار الاسʛفات القȄʛتع ʘاحʰال Ȑʛقة يǼاʶال ʅȄعارʱخلال ال ʧم
تعʙدها إلا غالʱʽʰها تʱفȘ في أن القʛار الاسʲʱʺارǽ ȑعʛʰʱ مʧ القʛارات الأكʛʲ أهʺʽة 

نʛʤا لʺا يʻʺʹʱه مʧ أمʨال ضʵʺه ʵǽاʛʡ بها والأكʛʲ خʨʢرة في حʽاة الʺʛʷوع ، 
الʺʛʷوع في سʽʰل الʨʸʴل على عʨائʙ أو أرȃاح مʻاسʰة يʨʱقع حʙوثها في فʛʱاتها زمʽʻة 

 . مʱʶقʰلʽة 

  خʶائʝ قʙارات الاسʸʰʯار : خامʴاً 

أن قʛارات الاسʲʱʺار ʽʰʢǼعʱها تʛتǼ Ȍʰالأجل الȄʨʢل ، ؗʺا تʱʴاج إلى إنفاق مʰالغ      
ʺا أن  مالʽة ضʵʺة قʨȞǽ ʙن مʧ الʸعʖ اسʛʱدادها إذا لʦ يʳʻح الʺʛʷوع الاسʲʱʺارȑ وؗ

قʛارات الاسʲʱʺار تʺʲل درجة مʧ الʨʢʵرة على حʽاة الʺʛʷوع الاسʲʱʺارȑ ، حʘʽ أن 
الʺʱʶقʰل ʨʶǽده عʛʸʻ الʺʵاʛʡة وعʙم الʱأكʙ وʧȞʺȄ عʛض هʚه الʸʵائʨʸǼ ʟرة 

 :  عامة مʧ خلال الآتي 

- ʱار تʺʲʱارات الاسʛار إن قʺʲʱارات الاسʛلأن ق ʙأكʱم الʙة وعʛʡاʵʺال ȑʛʸʻع ʧʺʹ
 ʙؗʕم ʛʽار غʺʲʱالاس ʧقع مʨʱʺح الȃʛأو ال ʙعل العائʳǽ اʚل وهʰقʱʶʺالǼ Ȍʰتʛت

 .الʙʴوث 
-  ʙʰؔه دون تʽع فʨجʛالة الʴʱة واسȃʨفي صع ʧʺؔار تʺʲʱارات الاسʛة قʛʡاʵأن م

سة الʺʸʸʵʱة خʶائʛʽʰؗ ʛة ، لʚا ʖʳǽ أن تʤʴى قʛارات الاسʲʱʺار Ǽالʙرا
والʺʱعʺقة على أساس علʺي وسلʦʽ والʱي تؔفل نʳاح القʛار ʨʸǼرة سلʽʺة في 

 .  الʺʱʶقʰل
ʽفʽة تʙʴيʙ معʙل  - تʱعʛض قʛارات الاسʲʱʺار للعʙيʙ مʧ الʺʷاكل ؗالǼ ʕʰʻʱالʺʽʰعات وؗ

 ١العائʙ على الاسʲʱʺار ومعʙل تؔلفة رأس الʺال

ʽلȞʽبه Ȍʰتʛار تʺʲʱارات الاسʛلق ʟائʸخ ʥالʻل وهي ؗالآتيوهȄʨʺʱة ال: 

                                                           
)١  (Ȗابʴجع الʙʸ٦٤ -٦٣، ص ص  ال . 
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قʛارات الاسʲʱʺار تʱʴاج إلى مʰالغ مالʽة ضʵʺة وهʚا يʕثʛ على حʽاة الʺʛʷوع  -
الاسʲʱʺارȑ والعائʙ  الʺʨʱقع وهʚا ʨʱʶǽجʖ الǼ ʕʰʻʱالإيʛادات والʱؔالʽف الʺʨʱقعة 

 . لفʛʱة زمʽʻة Ȅʨʡلة 
ت قʛارات الاسʲʱʺار تʧʺʹʱ تʟʽʸʵ قʙر مʧ الʺʨارد الʺʱاحة Ǽغʛض خلʡ Șاقا -

إنʱاجʽة جʙيʙة أو الʨʱسع في الʢاقات الإنʱاجʽة الʴالʽة أو الʺʴافʤة علʽها 
وتʧʽʶʴ ؗفاءتها الإنʱاجʽة بهʙف الʨʸʴل على عائʙ أو رȃح ʙʱʺǽ لفʛʱة زمʽʻة 

 . Ȅʨʡلة 
أن اتʵاذ قʛارات الاسʲʱʺار يʛʱتʖ علʽها إغʛاق مقʙار ʛʽʰؗ مʧ أمʨال الʺʷʻأة في  -

Ȅʨʡلة وʱʴȄاج ذلʥ للʘʴʰ عʧ مʸادر  أصʨل ثابʱة مʸʸʵʱة لفʛʱة زمʽʻة
للȄʨʺʱل ؗالافʛʱاض ، وتʴʱʺل الʺʷʻأة تؔالʽف ثابʱة في حالة الإحلال أو الʨʱسع 
يʱʻج عʻها رفع مȐʨʱʶ الʱعادل إلى مȐʨʱʶ أعلى مʧ الʺȐʨʱʶ الʺعʱاد لفʛʱة زمʽʻة 

 .   Ȅʨʡلة 
- ʺʲʱصة اسʛأة فʷʻʺع على الʽʹǽ ʧʽوع معʛʷفي م ȑارʺʲʱار اسʛاذ قʵار أن ات

 Ȑʛة أخʢʷارها في أنʺʲʱاس ʧȞʺʺال ʧؗان م Ȑʛة أخȄارʺʲʱائل اسʙالها في بʨأم . 

ʱʻʱʶǽج الʰاحʘ إلى أن ʽʰʡعة قʛار الاسʲʱʺار ʱʴǽاج تʺȄʨل ضʦʵ ولا يʛʤʱʻ أن      
ǽعʢي أȑ عائʙ في الʺȐʙ القʛʽʸ إلا Ǽعʙ مʹى فʛʱة زمʽʻة Ȅʨʡلة وʛȄتȌʰ هʚا القʛار 

الʱأكʙ ، علʽه يȐʛ الʰاحʘ ضʛورة الاهʱʺام بʙراسة  بʙرجة ʛʽʰؗة مʧ الʺʵاʛʡة وعʙم
خʸائʟ قʛار الاسʲʱʺار لغʛض تȌʽʢʵ الʺʛʷوعات الاسʲʱʺارȄة وȃالʱالي ʖʳǽ أم 

 لȌʽʢʵʱ على أساس علʺي سلʦʽ تʤʴى قʛارات الاسʲʱʺار Ǽالاهʱʺام والʙراسة اللازمة وا

 مفهʦم القʙار الاسʸʰʯارȏ  :سادساً 

 :لʽة اتʵاذ القʛار الاسʲʱʺارȑ نʛؗʚ مʻها عʺ أوهʻاك تعارʅȄ عʙة للقʛار 
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 ١"في الاخʽʱار مʧ بʧʽ بʙائل عʙة وذلʥ لʴʱقȘʽ هʙف معʧʽ -أȑ قʛار -يʲʺʱل القʛار

حلʨل  أو ،بʧʽ مʨʺʳعة بʙائل ،وȞʷȃل واعي ومʙرك ،الʺفاضلة ىالقʛار ǽقʨم عل إن 
الأهʙاف  أوʙف مʱاحة لʺʚʵʱ القʛار لاخʽʱار واحʙ مʻها Ǽاعʰʱاره انʖʶ وسʽلة لʴʱقȘʽ اله

 أووفي أحʽان معʻʽة قʨȞǽ ʙن القʛار رفʹا لؔل الʙʰائل ، الʱي يʱʰغʽها مʚʵʱ القʛار
 ،عʺل مʙʴد  ومʧ ثʨȞǽ ʦن القʛار هʨ لا قʛار Ǽأȑالʴلʨل الʺʱاحة للاخʽʱار وعʙم القʽام 

 ٢:هʺا أمʧȄʛاحʙ  إليعʙم اتʵاذ قʛار رȃʺا ǽعʨد  إليوالʖʰʶ الȑʚ يʙفع 

 * ʧʽʰم تʙح أوعʨار  وضʽʱاحة للاخʱʺائل الʙʰالʺفاضلة  أوؗل ال. 

 إليǼعʺل قʙ يʕدȑ ) الارتʰاȋ (  أوعʙم الʛغʰة في اخʽʱار بʙيل مʙʴد تفادǽا للالʜʱام  *
 .الʹʛر ʸʺǼالح مʚʵʱ القʛار

ʙيل الأمʲل مʧ بʧʽ عʙة بʙائل Ǽʺعʻي انه لʨ هʻاك بʙيل واحʙ للʴل فلا داعي ʰاخʽʱار ال"
ʥار في ذلʛاذ قʵ٣"لات. 

 :مʨʺʳعة مʧ العʻاصʛ أهʺها ىʧ هʻا ʧȞʺǽ الاسʱʻʱاج ان عʺلʽة اتʵاذ القʛار علوم

 .مʚʵʱ القʛار* 

 .مʨضʨع القʛار وأهʙافه * 

 ).علي الأقل بʙيلʧʽ( الʙʰائل الʺʺʻȞة * 

 .الاخʽʱار الʨاعي والʺʙرك للʙʰائل الʺʱاحة * 

                                                           
)١  (ʦʽحʛالʙʰع ʦʽاهʛات الا، محمد إبǻادʶʯالي اقʸل الʻلʲʯل والȂʦʸʯار والʸʰʯس ، ) امعةʳاب الʰة شʶسʕم ، ʛʸص ) ٢٠٠٨، م

٩٠. 
)٢  ( ȑʨسʨʺال ʛȄʜزم ʦعʻارات ،  مʙاذ القʳي لاتʸخل علʗات مʻلʸث العʦʲǺ )عʺان : ، ʛʷʻ١٣، ص  )٢٠٠٩دار وائل لل. 

ات الʺʶاهʺة  دور الʸعلʦمات الʲʸاسʻʮة في اتʳاذ القʙارات الإدارȂة، عʸام محمد الʸʽʴʰي)  ٣( ʛؗʷة علي الʽقʽʰʢدراسة ت
 ʛʽʱʶل شهادة الʺاجʽʻمة لʙة مقʛؗʚم ʧʽʢʶل  ،العامة في فلȄʨʺة وتʰاسʴم ʟʸʵارة ، تʳʱة الʽة ، كلʜة غʽامعة الإسلامʳال .

 ٦٧ص  ،  )م٢٠٠٦
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 أهʻʸة اتʳاذ القʙار :ساǺعاً 

ʛار تعʛʰʱ مʧ أهʦ العʺلʽات الʷائعة في مʱʵلف يȐʛ الʰعǼ ʠان عʺلʽة اتʵاذ الق     
الʺȄʨʱʶات الإدارȄة Ǽأȑ مʷʻأة ، وهي عʺلʽة ǽقʨم بها الʺʙيʛون علي مʱʵلف الʺȄʨʱʶات 

وتعʙʺʱ ؗفاءة القʛارات ʸǼفة عامة . ʸǼفة دائʺة وذلǼ ʥʺا Ȟǽفل للʺʷʻأة تʴقȘʽ أهʙافها 
الʖʽ الʱي تʦ إتʰاعها لاتʵاذ على الʺعلʨمات الʺʱاحة لʺȑʚʵʱ القʛار Ǽالإضافة إلى الأس

 ١.هʚه القʛارات

كʺا أشار آخʛون إلى أن اتʵاذ القʛارات هي مʨʴر العʺلʽة الإدارȄة ، ذلʥ أنها      
عʺلʽة مʙʱاخلة في جʺʽع وʣائف الإدارة ونʷاʡاتها ، فعʙʻما تʺارس الإدارة وʽʣفة 

ʢʵة سʨاء عʙʻ الȌʽʢʵʱ  فإنها تʚʵʱ قʛارات معʻʽة في ؗل مʛحلة مʧ مʛاحل وضع ال
وضع الهʙف أو رسʦ الʽʶاسات أو إعʙاد الʛʰامج أو تʙʴيʙ الʺʨارد الʺلائʺة أو اخʽʱار 
أفʹل الʛʢق والأسالʖʽ لʷʱغʽلها ، وعʙʻما تʹع الإدارة الʦʽʤʻʱ الʺلائʦ لʺهامها 
الʺʱʵلفة وأنʱʢʷها الʺʱعʙدة فإنها تʚʵʱ قʛارات ʷǼأن الهȞʽل الʽʤʻʱʺي ونʨعه وحʳʺه 

 ʦʽʶتق ʝلفة وأسʱʵʺالأعʺال الǼ امʽللق ʦيهʙاج  لʱʴت ʧيʚاد الʛام ، والأفʶالإدارات والأق
وعʙʻما يʚʵʱ الʺʙيʛ .. ونʢاق الإشʛاف الʺʻاسʖ وخȋʨʢ الʶلʢة والʺʕʶولʽة والاتʸال 

 Șʽʶʻه وتʽؤوسʛه مʽجʨت ʙʻاء عʨارات سʛالق ʧعة مʨʺʳم ʚʵʱة فإنه يǽادʽه القʱفʽʣو
ʴفʜʽهʦ على الأداء الʙʽʳ أو حل مȞʷلاتهʦ وعʙʻما مʳهʨداتهʦ أو اسʲʱʺار دوافعهʦ وت

تʕدȑ الإدارة وʽʣفة الʛقاǼة فإنها أǽʹا تʚʵʱ قʛارات ʷǼأن تʙʴيʙ الʺعايʛʽ الʺلائʺة 
لقʽاس نʱائج الأعʺال ، والʱعǽʙلات الʱي سʨف تȄʛʳها علي الʢʵة ، والعʺل على 

 .تʽʴʸح الأخʢاء إن وجʙت 

  ٢"ورة مʛʺʱʶة مع اسʛʺʱار العʺلʽة الإدارȄة نفʶهاوهʚȞا تȐʛʳ عʺلة اتʵاذ القʛارات في د

                                                           
 . ٤٤٣، ص  مʙجع سابȖمحمد فهʺي ʡلʰة آخʛون ، )  ١(
، أنʛʤ على الȞʰʷة ) م٢٦/١١/٢٠١١(، تارȄخ الاʡلاع ، ) م٤/٧/٢٠٠٦( اتʵاذ القʛارات الإدارȄة أنʨاعها ومʛاحلها)  ٢(

 htmi.٢٠٠٦/٧/٤/٤٢٤٥/http://www.islammemo.cc.العالʺʽة 
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يȐʛ الʰعʠ أن أهʺʽة القʛارات تʛجع إلي ارتʰاʡها Ǽالإنʶان ونʷاʡه الʨʽمي      
بʴʱقȘʽ أهʙافه الʱي يʙʷʻها ، وʻȃفʝ القʙر تأتي أهʺʱʽها Ǽالʰʶʻة للʺʤʻʺة وȞȃل 

 ١" . ʽة مȄʨʱʶاتها سʨاء ؗانʗ مʤʻʺات عالʺʽة أو تʳارȄة أو صʻاعʽة أو خʙم

مʺا تقʙم يȐʛ الʰاحʘ أن أهʺʽة اتʵاذ القʛارات تؔʺʧ في مȐʙ تأثʛʽها في حʽاة      
الأفʛاد والʨحʙات الاقʸʱادǽة سʨاء ؗانʗ خاصة أو عامة وʨʱȄقف ذلʥ علي درجة جʨدة 
 ʚʵʱار مʽʱمات ؗان اخʨدة الʺعلʨار فؔلʺا زادت درجة جʛالق ʚʵʱʺة لʛافʨʱʺمات الʨالʺعل

حʘʽ أن أهʺʽة اتʵاذ القʛار تعʙʺʱ في ؗل مʛاحلها علي تʨفʛʽ ما يʨʱفʛ . القʛار أفʹل 
 .لȑʙ مʚʵʱ القʛار مʧ معلʨمات 

 معايʙʻ اتʳاذ القʙار: ثامʹاً 

ʧʽʶʽرئ ʧʽʺʶار إلي قʛاذ القʵة اتʽعʺل ʦʽʶتق ʧȞʺǽ :٢ 

تʛʤʻ هʚه الʺقارنة إلى عʺلʽة اتʵاذ القʛار ʨȞǼنها  :الʸقارنة الʸعʻارȂة : القʤʴ الأول
لʽة عقلانʽة ومʤʻʺة مʽʻʰة على أسʝ تʴلʽلʽة وتهǼ ʦʱالʙرجة الأولى في ʽؗفʽة اتʵاذ عʺ

القʛار بʙلا مʽؗ ʧفʽة تʽʰʢقʽة ʨʸǼرة عقلانʽة ، وحʖʶ هʚه الʺقارنة يʦʱ ابʱؔار واسʙʵʱام 
وسائل وتقʽʻات مʱقʙمة ʱʶǽعان بها في عʺلʽة اتʵاذ القʛار ومʧ أمʲلة هʚه الʨسائل 

 " عʺلʽات ʨʴǼث ال"

تعʛʰʱ هʚه الʺقارنة عʝȞ الʺقارنة الأولي وهي تهʦʱ  :الʸقارنة الʦصفʻة: قʤʴ الʰانيال
 ʨما ه ʖʶار حʛة القȄʛʤح نʛʷة تʽقʽʰʢت ʛʤوجهة ن ʧار مʛاذ القʵة اتʽعʺل ʛʽʶفʱب

ولقʙ اعʙʺʱت علʨم . مȘʰʢ في الʨاقع ، وعلي هʚا الʽʶاق فʧ الʺقارنة تع أكʛʲ مʢʻقʽة 
رنة الʺعʽارȄة وتʵلʗ ؗلʽا عʧ الʺقارنة الʨصفʽة وهʚا ما ǽفʛʶ الإدارة تقلǽʙʽا على الʺقا

                                                           
ي مȞي إسʺاعʽل مʰادȏ الإدارة )  ١(  ٢٤٥ - ٢٤٤، ص ص  مʙجع سابȖزؗ
 ٣٩ - ٨٨، ص ص  سابȖ، مʙجع و سلʽʺان سفʽان .مʙʽʳ الʛʷوع )  ٢(
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فʷل العʙيʙ مʧ الأنʤʺة الʺعلʨماتʽة Ǽالʛغʦ مʧ أهʺʱʽها وعلي هʚا الʖʳǽ ʖʰʶ الʺʨازنة 
 .بʧʽ الأفؔار الʺعʽارȄة وواقع أو خʸائʟ الʺقارنة الʨصفʽة 

 اتʳاذ القʙارات) أسالʙʟ)ʔʻق : تاسعاً 

 ١: ʵاذ القʛارات مʻهاهʻاك عʙة ʛʡق أو أسالʖʽ لات

وتعʻي هʚه الȄʛʢقة لاسʱفادة مʧ الʽʸʵʷة  :Ȃʙʟقة الاعʸʯاد على الʙʮʳة الʴاǺقة.  أ
 ȍفاʱقة الاحȄʛʢه الʚه ʖلʢʱارات وتʛاذ القʵفي ات ʧȄʛات الآخʛʰقة وعلي خǼاʶال

ʱʶʺعʺله في ال ʖʳǽ أو لا ʖʳǽ ما ʛȄʛتق ʧȞʺǽ ىʱها حʳائʱقة ونǼاʶارات الʛالقǼ لʰق 

 :هʚه الȄʛʢقة Ǽعʠ العʨʽب مʻها ما يلي إلا أن ل

والʱغلʖ . عʙم تʷاǼه الʺʨاقف والأمʨر الʙʳيʙة الʱي تʨاجه الʺʙيʛون مع الʺʨاقف  -
 ʦي تʱارات الʛلات علي القǽʙون إدخال تعʛيʙʺعلي ال ʖʳǽ فانه ʖʽا العʚعلي ه

 .اتʵاذها في الʺاضي 
في الʺاضي  نقʟ الʽʰانات والʺعلʨمات أو عʙم وضʨحها Ǽالʰʶʻة لʺا حʙث -

وللʱغلʖ علي هʚا العʖʳǽ ʖʽ القʽام . وصعȃʨة الʨʱصل إلى القʛارات الʶاǼقة 
ʳǼهʙ نʤامي ʘʽʴǼ يʱؗ ʦʱاǼة جʺʽع الʺʨاقف والقʛارات سʨاء ملفات أو مʳلات أو 

 . كʖʱ أو تقارʛȄ مʨʷʻرة 

ات وتعʻي هʚه الȄʛʢقة بʻاء نʺاذج والاعʱʺاد علʽها في اتʵاذ القʛار  :Ȃʙʟقة الʲʸاكاة. ب
 ʧʽʽعʱار والʽʱاءات الاخʛة أو إجȄʛيʙة تقʽانʜʽاد مʙاءات إعʛأو إج Ȍائʛʵام الʙʵʱل اسʲم . 

وتعʻي هʚه الȄʛʢقة اسʙʵʱام الʺʴاسʰة أو الʛʢق الإحʸائʽة مʲل  :الȂʙʠقة الʻʸؒة. ج 
 ʠʽفʵت ʙʻاق واسع عʢم علي نʙʵʱʶي تʱة والʽʢʵة الʳمʛʰالات والʺʱة الاحȄʛʤن

وȄهʙف الʺʙيʛ مʧ اسʙʵʱام . ʧȞʺǽ أن ʴǽقȘ الهʙف الʺʛغʨب فʽه الʺʨارد أو الʺʙخلات 

                                                           
)١  ( ȑʛهʜال ʧʶح ʙʺأح Ȗجع سابʙ٢٢٨ – ٢٢٦، ص ص  ، م . 
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وȄعʙʺʱ اسʙʵʱام الȄʛʢقة الؔʺʽة أساس علي الʺعلʨمات . هʚه الȄʛʢقة إلى تعʦʽʤ الȃʛح 
فلؔي تʚʵʱ القʛارات ʖʳǽ الʨصʨل علي الʺعلʨمات الʺʻاسʰة قʰل أن ʙʴǽث أȑ شيء . 

 ʚʽفʻʱال ʙعȃو ʚʽفʻʱاء الʻوأث .ǽ بʨاسʴة كʺا أن الʽابʶʴات الʽالعʺل ʧم ʛʽʰؗ دʙعǼ مʨق
ȞʷǼل مفʙʽ شʢȄʛة أن تʨؔن الʽʰانات الʙاخلة إلʽه سلʽʺة وȃالʱالي ʶǽاعʙ الʴاسʨب في 

 .اتʵاذ القʛارات 

تعʻي هʚه الȄʛʢقة الاعʱʺاد على حقائȘ مʤʻʺة وʽȃانات مʻʸفة  :الȂʙʠقة العلʻʸة. د 
 ʛيʙʺاول الʴǽ ʘʽة حʽقʢʻʺات الʨʢʵال ʧد مʙع ȘȄʛʡ ʧاكل عʷʺاجهه الʨا تʙʻع
 .الʘʴʰ عʧ الʺعلʨمات الʺʨʱفʛة الʱي تʶاعʙ في حل تلʥ الʺʷاكل 

ʳات اتʦʠار خʙة"اذ القʻʸقة العلȂʙʠوفقا لل : 

 ١: تʲʺʱل الʨʢʵات العلʺʽة لاتʵاذ القʛار في الآتي

 :تʙʴيʙ وتʟʽʵʷ الʺȞʷلة أو الʺʨقف أو الهʙف الȑʚ يʛتȌʰ تʴقʽقه بʻʱفʚʽ القʛار. ١

" الؔʺʽة أو الʛقʺʽة أو الʨʻعʽة "ʽل وتقʦʽʽ الʽʰانات الʷاملة والʙقʽقة تʽʺʳع وتʴل -
 :الʺʛتʢʰة Ǽالʺʨقف أو الʺȞʷلة أو الهʙف سʨاء ؗانʗ هʚه الʽʰانات 

 .داخلʽة مʱعلقة Ǽالʺʷʻأة  -
 .خارجʽة مʱعلقة Ǽالʯʽʰة الʵارجʽة الʺʢʽʴة Ǽالʺʷʻأة  -
 .مʱعلقة Ǽالʺʷʻآت الʺʺاثلة أو الʺʻافʶة  -

 .سالʖʽ الȄʛاضʽة والإحʸائʽة في تʴلʽل وتقʦʽʽ تلʥ الʽʰانات اسʙʵʱام الأ.  ١
فاءة القائǼ ʦالʟʽʵʷʱ عل.  ٢ اسʙʵʱام تلʥ الأسالʖʽ الȄʛاضʽة  ىقʙرت وخʛʰة وؗ

 .في تʴلʽل وتقʦʽʽ  تلʥ الʽʰانات 

                                                           
)١  (Ȗابʴجع الʙʸ٢٣١ - ٢٢٩، ص ص  ال 
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إʳǽاد وʛʡح ؗافة الʙʰائل أو الʴلʨل الʺʺʻȞة للʺȞʷلة ، وʖʳȄ أن تʨؔن هʚه .  ٣
ʽاس وتʶاهʦ في حل الʺȞʷلة وتʛاعي ʛʣوف وȂمȞانʽات الʙʰائل واقعʽة وقابلة للق

 . الʺʷʻأة 
تقʦʽʽ الʙʰائل الʺʱʵلفة والʺفاضلة بʻʽها ، وʦʱȄ ذلʥ في ضʨء مʜاǽا وعʨʽب ؗل .  ٤

بʙيل وتقʽʽʺها مʧ حʘʽ العائʙ والʺʵاʛʡة الʺʛتʢʰة بها ، في ضʨء ʛʣوف 
 .وȂمȞانʽات الʺʷʻأة 

لʽه لعلاج الʺȞʷلة أو لʺʨاجهة اخʽʱار انʖʶ وأفʹل الʙʰائل تʦ الʨصʨل إ.  ٥
 . الʺʨقف 

٦  . ʥقعة وذلʨʱʺائج الʱʻال ʦʽʽه وتقʚʽفʻت ʙعȃاء وʻار أثʛعة القǼاʱة ومʰاقʛم. 
 .Ǽʺقارنة الʱʻائج الʺʨʱقعة Ǽالʱʻائج الفعلʽة  -
 .الʷؔف عʧ الانʛʴافات بʧʽ الأداء الʺقʙر والأداء الفعلي  -
 .تʙʴيʙ أسʰاب الانʛʴافات  -
 .زمة لعلاج الانʛʴافات اتʵاذ الإجʛاءات اللا -

 :يʨضح خʨʢات الأسلʨب العلʺي لاتʵاذ القʛارات  )٢/١/١(رقʦ  شȞل

 

  

 

 

 مʗخل صʹاعة القʙارات                                       

) م١٩٩٨ ، ٢ن ، ȋ. د: القاهʛة (علي محمد عʙʰالʨهاب ، الفʛؔ الʺعاصʛ في الʦʽʤʻʱ والادارة ،.سعʝǽ ʙʽ عامʛو د.د:الʺʙʸر
 . ٤٢٢، ص 
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يʱʹح مʧ الȞʷل أن خʨʢات اتʵاذ القʛارات لابʙ أن تʙʰأ بʟʽʵʷʱ للʺȞʷلة الʺʛاد    
وجʨد حل لها ʨʱʶǽجʖ القʛار ثʦ تʴلʽل هʚه الʺȞʷلة وجʺع الʴقائȘ عʻها، وتʙʴيʙ بʙائل 
 ʙعǼ ʦʱي ʦل، ثʲل الأمʴيل أو الʙʰار الʽʱة لاخʰاسʻم ʛʽام معايʙʵʱلة واسȞʷʺل الʴة لʙع

 .ʥ وضع خʢة لʻʱفʚʽ الʴل ومʱاǼعʱها وتʴلʽل الʱʻائجذل

 :١هʻاك مʙخلʧʽ أساسʧʽʽ لʽؔفʽة صʻاعة القʛارات هʺا 

هʨ الʺʙخل الفȑʛʢ لʻʸاعة القʛار الǽ ȑʚعʙʺʱ على الʛʰʵة الʶاǼقة : الʗʸخل الأول 
والʛʽʸʰة والʦȞʴ الʸʵʷي لʻʸاع القʛار ، ودون أȑ مʴاولة لʱعʅȄʛ الʺȞʷلة الʙاعʽة 

الȄʛʢقة  للʴل الʶلʦʽ للʺȞʷلة الʺʛʢوحة وعʙم تʙʴيʙ بʙائل تʺʧȞ مʧ الʨصʨلللقʛار 
 " .الفȄʛʢة وȄʛʡقة الʺʴاولة والʢʵأ وȄʛʡقة إتʰاع الʛؤساء والقادة 

هʨ الʺʙخل العلʺي الȑʚ فʽه تʙʴد الʺȞʷلة Ǽعʻاǽة  ومʧ ثʦ تʴلʽلها  :الʗʸخل الʰاني 
 .مʧ بʻʽهʺاوتʙʴيʙ الʙʰائل الʺʺʻȞة واخʽʱار الʙʰيل الأمʲل 

 : ٢كʺا أن هʻاك عʙة معايʛʽ لʻʸاعة القʛار الʛشʖʳǽ ʙʽ مʛاعاتها وهي 

ʺʽا أو نʨعʽا  – ١ الؔفاءة أو القʙرة على تʴقȘʽ الأهʙاف الʺʢلȃʨة Ǽأفʹل الʛʷوȋ زمʽʻا وؗ
 .أو تؔلفة 

 :معʽار القʨʰل وله وجهان  – ٢

 . لʜʱام والʱأمʧʽ قʨʰل العاملʧʽ والʺعʧʽʽʻ بʻʱفʚʽ القʛار فالقʨʰل ʴǽقȘ الا. أ 

 .قʨʰل الʺʱʳʺع ʸǽاحʖ مʸلʴة الʺʱʻفعʧʽ أو الʺʱأثʧȄʛ . ب 

معʽار الʶلامة والأمʧ وأن عʙم الاهʱʺام بهʚا قʙ يʕدȑ إلى حʨادث لا تʙʺʴ عقʰاها  – ٣
ʜ على جʨانʖ القʽʺة الʱي تʺʻع أو تʙʴ مʧ وقʨع الʨʴادث  ʛؗي ʨوه. 

                                                           
  . ٢١٤الʺʛجع الʶابȘ ، ص )  ١(

)٢  ( ، ʝȄمحمد علي إدر ʦعʻʺال ʙʰعȖجع سابʙ١٠٥، ص  م . 
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ʱأثǼ ʛʹغȋʨ الʺʨاقف والقʨʽد الإنʶانʽة والفʽʻة إن اخʽʱار الʙʰائل الʱي ǽقʨم الفʛد ʳǼʺعها ت
ومʧ هʻا نʙʳ أن صʻاعة القʛار تʱأثʛ . والاقʸʱادǽة والاجʱʺاعʽة والʽʶاسʽة والʽʯʽʰة 

ʛʤǼوف الʱأكʙ وȃعʨامل داخلʽة تʲʺʱل في قʙرة الʱفʛʽؔ والʨʸʱر والʢاقة والʛʰʵة والاتʳاهات 
القʛار ، وʱȄأثʛ أǽʹا Ǽعʨامل خارجʽة  والʵلفʽة والقʦʽ الʶائʙة والʺʨقف الǽ ȑʚفʛض صʻاعة

 . ١مʛتʢʰة Ǽالأفʛاد والʯʽʰة الʵارجʽة ʙʱؗخل الʙولة والقʨانʧʽ واللʨائح 

كʺا أن القʛارات تʸʱف Ǽأنها عʺلʽة مʛؔʱرة ومʛʺʱʶة في حʽاة الفʛد أو الʺʛʷوع أو الʙولة 
فاءة الʺعلʨمات الʙاخل ʽة فʽه وصʴة ، وʛȄتȌʰ القʛار Ǽالʳهʨد الʚهʽʻة الʺʚʰولة فʽه وؗ

الʽʰانات الʺʙʵʱʶمة على الǼ ʕʰʻʱالʺʱʶقʰل ؛ وهʚه العʻاصʛ هي الʱي تʙʴد جʨدة وقʨʰل 
القʛار ، حʘʽ أن هʻاك قʛارات ذو جʨدة عالʽة ولʧؔ قʨʰلها للʻʱفʚʽ مʵʻفʠ ، وقʛارات ذات 
 Ȑʛة ، وأخʽدة عالʨل عالي وجʨʰذات ق Ȑʛارات أخʛفʹة ، وقʵʻدتها مʨل عالي وجʨʰق

 ʨʰق ʧʺʹʱفʹة تʵʻدة مʨوج ʠفʵʻ٢ل م  . 

 :يʨضح مȄʨʱʶات القʛارات الʱي تʻʸع مʧ حʘʽ الʨʳدة والقʨʰل  )٢/١/٢(رقʦ شȞل 

 

 

 

 

 

 

الفʛجاني ، : ʛʡابلʝ ،القاهʛة ،لʙʻن (الؔفاءة ، -الʺʷاكل  –الʺʙاخل  –محمد علي أحʺʙ الȄʨʢل ، الادارة الʺعاصʛة .د:الʺʙʸر
ȋ٢١٧، ص ) م١٩٩٧،  ٢ . 

                                                           
 . ٢١٦- ٢١٥، ص ص ،  مʙجع سابȖمحمد علي أحʺʙ الȄʨʢل ، )  ١(
)٢  (Ȗجع سابʙʸ٢١٦، ص  ال . 
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يȑʛ الʰاحʘ أنه لؔي ʨȞǽن القʛار ذو جʨدة عالʽة وقʨʰل  )٢/١/٢(مʧ خلال الȞʷل     
 ، ʧʽار معʛقǼ اصةʵمات الʨل على الʺعلʨʸʴلل ʛʽʰؔال ʙهʳل الʚب ʧم ʙعالي  ، لاب
والقʙرة على الǼ ʕʰʻʱالʛʤوف الʺʱʶقʰلʽة ، ومعʛفة الʱغʛʽات الʱي تʙʴث في بʯʽة القʛار  

 اذ القʙار نʸاذج اتʳ: عاشʙاً 

نʛʤا لأهʺʽة القʛارات في نʳاح الإدارة والʺʤʻʺات على اخʱلاف أنʨاعها ، فقʙ سعى 
Ǽعʠ الʱؔاب إلى تʨضʽح وتفȄʛʡ ʛʽʶقة اتʵاذ القʛارات ، واقʛʱحʨا عʙدا مʧ الʻʺاذج 

 .لاتʵاذ القʛارات ونʱʶعʛض فʽʺا يلي أهʦ هʚه الʻʺاذج 

لʨʺʻذج ǽفʛʱض أن مȑʚʵʱ القʛارات يȐʛ الʰعǼ ʠان هʚا ا: الʹʦʸذج العقلاني .  ١
مʨضʨعʧʽʽ تʺاما ولʙيهʦ معلʨمات ؗاملة وȂنهǽ ʦأخʚون في الاعʰʱار جʺʽع الʙʰائل 

هʚا الʨʺʻذج يʙعى معʦʤ . وʨʰʶʴȄن بʙقة جʺʽع الʱʻائج والآثار الʵاصة بهʚه الʙʰائل 
 ʦاراتهʛاذ قʵنه في اتʨعʰʱي ȑʚذج الʨʺʻأنه ال ʧȄʛيʙʺ١ال . 

 ٢: لʨʺʻذج تعʛض إلى العʙيʙ مʧ الانʱقادات مʻها يȐʛ آخǼ ʛان هʚه ا

 . انه مʧ غʛʽ الʺʺʧȞ علي مȑʚʵʱ القʛار أن ǽفʛؔ في ؗل الʙʰائل وتقʽʽʺها . أ 

ǽعʛʰʱ الʰاحʨʲن أن وجʽȃʨه العقلانʽة الʨاسعة الʱي تǼ ʜʽʺʱالʙقة والقʙرة على الʘʴʰ . ب 
 . عʧ ؗل الʙʰائل Ǽأنها عʺلʽة غʛʽ مʺʻȞة 

 .فهʨم العقلانʽة ǽفقʙ الʺʨاصفات الʨاقعʽة ؗلʽا ʵʱʶǽلʟ أن م. ج 

كʙʰيل للʨʺʻذج العقلاني وʸʱȄف Ǽالʨʺʻذج  ǽقʛʱح هʚا الʨʺʻذج :الʹʦʸذج الʦʯفʻقي .  ٢
الǽ ȑʚقʛʱب مʧ الʨاقعʽة وʸȄف عʺلʽة اتʵاذ القʛار مʧ وجهة نʛʤ تʽʰʢقʽة وȃاسʱعʺال 

Ǽ ʚعʧʽ الاعʰʱار مʨʺʳعة هʚا الʨʺʻذج فان مʚʵʱ القʛار يʱʺʱع Ǽʺقʙرة ʛʽʰؗة حǽ ʘʽأخ
 ʧʽʲاحʰال ʛʤار في نʸʱا الاخʚها ، وهʽة علʛʢʽʶال ʧȞʺǽ يʱامل الʨالع ʧلة مʽقل

                                                           
)١  ( ʅȄʛجع ساعلي شʙم ،Ȗ٢٤٢، ص  ب . 
 . ٣٩، ص  ، مʙجع سابȖمʙʽʳ الʛʷع وسلʽʺان سفʽان )  ٢(
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مʢلʨب لʺا ʨʺʶǽنه Ǽالعقلانʽة الʺʙʴودة أȑ أن قʙرة مʚʵʱ القʛار علي معالʳة 
 . ١الʺعلʨمات وحل الʺʷاكل مʛتʢʰة Ǽقʙراته الʻفʽʶة والǽʙʶʳة 

ي.  ٣ ʦؕلʴذج الʦʸʹا:  الʚف هʛʱعǽ  دائʺا ʦيهʙل ʛفʨʱلا ي ʧȄʛيʙʺذج أن الʨʺʻال
معلʨمات ؗاملة سʨاء عʧ الʺʨقف ، أو نʱائج الʱقʦʽʽ ، وȃالʱالي تʻʱاقʟ قʙرتهʦ في 

  ٢. الʨʱصʽل إلى القʛار الأمʲل 

 ٣:لقʙ مʜʽ ساʨʺǽن بʧʽ نʺʨذجʧʽ لاتʵاذ القʛارات :نʦʸذج ساʦʸǻن . ٤

 : دارǼ ȑالʨʢʵات الʱالʽة الʺʱʱاǼعة الʨʺʻذج الʛاشʙ وʨʺȃجʖ هʚا الʨʺʻذج ǽقʨم الإ. أ 

 .تعʅȄʛ الʺȞʷلة  -
 .وضع حلʨل بʙيلة ، وتقʽʽʺها  -
-  ʖʶل الأنʴار الʽʱاخ. 
 . الʻʱفʚʽ والʺʱاǼعة  -

   واقʛʱاح الʛشʙ الʺʙʴودة . قʙ أكʙ ساʨʺǽن أن الʛشʙ الؔامل مʻاقʠ ومʵالف للʨاقع 
 ʛاذ القʵة اتʽة في عʺلʛʽʲؗ داتʙʴدا ومʨʽاجه قʨي ʛيʙʺة لان الʽʸʵʷد الʨʽها قʻارات ، م

وأخȐʛ بʽʯʽة تقلل مʧ درجة الʛشʙ في عʺلʽة اتʵاذ القʛارات ، ومʻها مقʙار الʺعلʨمات 
 ʧمʜة ، وعامل الʛافʨʱʺال. 

 :وʸʱȄف هʚا الʨʺʻذج بʲلاث خʸائʟ :الʹʦʸذج الʙʸضي . ب 

 .معالʳة مʙʴودة للʺعلʨمات  -
 .ʛفة العلʺʽة اسʙʵʱام الʦȞʴ على أساس الȃʛʳʱة العلʺʽة ولʝʽ الʺع -

                                                           
 . ٤٠، ص  مʙجع سابȖمʙʽʳ الʛʷع وسلʽʺان سفʽان ، )  ١(
)٢  ( ، ʅȄʛعلي شȖجع سابʙ٢٤٢، ص  م . 
)٣  ( ، ʦȄʛح ʧʽʶحȖجع سابʙ٣٠٣-٣٠٢، ص ص  م . 
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، ) مʛضي ولʝʽ مʲالي(ʨʺǼجʖ هʚا الʨʺʻذج يʨʱخي الإدارȑ الʨصʨل لإلى قʛار معقʨل 
 ʧم ʦغʛعلى ال ʖاسʻع أنه مʻʱقǽ لʨيل معقʙصله إلي بʨت ʙʻائل عʙʰال ʧقف عʨʱȄو

يȐʛ ساʨʺǽن أن الʨʺʻذج الʲاني هي الȄʛʢقة الʶائʙة في . احʱʺال وجʨد بʙائل أفʹل 
ارȄة في شʱي الʺʤʻʺات ʖʰʶǼ صعȃʨة حʛʸ الʙʰائل الʺʺʻȞة ، اتʵاذ القʛارات الإد

ومعʛفة جʺʽع نʱائج ؗل بʙيل ، وʖʰʶȃ الʨقʗ والʚؗاء الȑʚ تʢʱلʰه عʺلʽة اتʵاذ مʲلي 
 . ȄʛʢǼقة راشʙة ، وʖʰʶȃ وجʨد عʨامل غʛʽ رشʙʽة ؗʺʲل قʦʽ ومʷاعʛ مʚʵʱ القʛار 

ʙʵع ȏارات  : حادʙاذ القʳفي ات ʗشʙال 

لʱؔاب والʺفʧȄʛؔ إلى صعȃʨة تʴقȘʽ الʛشʙ الؔامل في اتʵاذ القʛارات ، لقʙ أشار Ǽعʠ ا
والʺʲʺʱلة  القʨʽد والʺʙʴدات الʺعʛفʽة للʛشʙفقʙ أشار ساʨʺǽن إلي . لعʙة عʨامل مʱغʛʽات 

في عʙم مقʙرة عقل الإنʶان علي تعʅȄʛ وتʙʴيʙ الʺȞʷلة بʨضʨح ودقة مʻʱاهʽة ، وعʙم 
ʻȞʺʺائل الʙʰال ʙيʙʴرة علي تʙات ، الʺقʳاء الʺعالʛجȂيل ، وʙائج ؗل بʱع نʽʺفة جʛة ومع

 ʧمʜ١. وعامل ال  ʙشʛدرجة ال ʧقات تقلل مʨدات أو الʺعʙʴʺه الʚن إن هʨʺǽسا ʙؗʕȄو
ʽة لأنها تʰʻع مʧ . في اتʵاذ القʛار  ʛؗʴالǼ ʜʽʺʱنʺا تȂة وʻساك ʗʶʽقات لʨه الʺعʚوه

ʵاذ القʛارات تعʙʺʱ على الʺʨقف وعلى هʚا تʱأثʛ عʺلʽة ات. الʯʽʰة الʱي تʚʵ فʽها القʛار 
ʗقʨال ʝارات في نفʛالق ȑʚʵʱات مʽʸʵ٢. وش  

" تأكʙʽ القʛار " إلى ذلʥ مقʙʽ ومʙʴد آخʛ وهʽʹǽ Schoen  ,Durand ʨف الؔاتʰان 
فهʺا ʛʽʷǽان إلى أن الأʴǼاث والʙراسات قʙ دلʗ علي أ مʚʵʱ القʛار حʻʽʺا ǽقʨم بʨضع 

ي بʙاǽة عʺلʽة الʘʴʰ عʧ الʙʰائل وʷȄعʛ الفʛد الʙʰائل ʽʺǽل إلى تفʹʽل بʙيل معʧʽ ف
 ʧرا مʨاره فʽʱاخ ʧلا مʙه بʻؔلة ، ولȞʷʺل الʴلح لʸǽ ȑʚالʺفʹل ال ʨيل هʙʰا الʚان هǼ
الʙʰاǽة ، ʽʺǽل مʚʵʱ القʛار إلى الاسʛʺʱار في عʺلʽة الʘʴʰ عʧ الʙʰائل ، وفي الʻهاǽة 

اقل فʽʺا أو تʛʶع واتʚʵ القʛار يʻʰʱى الʙʰيل الȑʚ فʹله مʧ الʙʰاǽة ، ولʻؔه سʷʽعʛ بʲقة 

                                                           
)١  ( ʦȄʛح ʧʽʶحȖجع سابʙ٣٠٥، ص  ، م . 
)٢  ( ʛعام ʝǽ ʙʽهاب وعلي . سعʨال ʙʰمحمد عȖجع سابʙ٤٣٨، ص  ، م . 
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وʛʽʷȄ تأكʙʽ القʛار إلى اخʽʱار بʙيل ؗان مفʹلا في الʺʛاحل الʺʛȞʰة مʧ اتʵاذ القʛار ، 
 Șعʺل وفǽ انيʶار فالعقل الإنʛالق ʚʵʱم Ȑʙل ʛʽؔفʱة الʽعة عʺلʽʰʡ دʙʴة تʽʶامل نفʨع

ʚʵʱ مʰادئي معʛوفة تʖʰʶ في إصʙار أحȞام خاʯʡة وأǽʹا عʨامل تʱعلʽʸʵʷǼ Șة م
القʛار مʲل القʦʽ والاتʳاهات وغʛʽه الʱي تʕثʛ في عʺلʽة اتʵاذ القʛار ولا تʶاعʙ على 

    ١. تʴقȘʽ الʛشʙ الؔامل 

ʙʵثاني ع : ʝائʶاصفات(خʦم ( ʗʻشʙار الʙالق 

 ٢:هʻاك عʙة خʸائʖʳǽ ʟ تʨافʛها في القʛار لؔي ʨȞǽن رشʙʽا مʻها

 .مʻʰي علي الȄʛʢقة العلʺʽة في اتʵاذه . أ 

 ) .فعالة(في مʷʻأة ناجʴة ) فعال(يʚʵʱه مʙيʛ ناجح  .ب 

 . له آثار ونʱائج جʨهȄʛة إسʛʱاتʽʳʽة . ج 

 .يʨازن بʦʽ مʸالح الʺʷʻأة ورضا العاملʧʽ فʽها . د 

 .ʴǽقȘ أفʹل الʱʻائج الاʳǽابʽة للʺʷʻأة . ه 

 ٣:هʚا وʨʱȄقف نʳاح اتʵاذ القʛار علي عʙة أمʨر مʧ بʻʽهʺا

 . اجʖ اتʵاذها إلى أنʨاعها وأشȞالها الʺʱʵلفة تقʦʽʶ القʛارات الʨ . أ 

 . دراسة الʯʽʰة الʙاخلʽة أو الʤʻام الʙاخلي للʺʷʻأة ومʨȞناته وأجʜاءه الʺʱʵلفة . ب 

مهارة الʺʙيʛ وقʙرته علي ʛʡح ؗافة الʙʰائل القابلة لان تʨؔن مʴلا لاتʚʵ القʛار ، . ج 
 .مع عʙم إهʺال أȑ بʙيل مʻها لأنه رȃʺا ʨȞǽن أفʹلها 

                                                           
)١  ( ، ʦȄʛح ʧʽʶحȖجع سابʙ٣٠٦-٣٠٥، ص ص  م . 

)٢  ( ʦȄʛح ʧʽʶحȖجع سابʙ٣٠٦ -٣٠٥، ص ص  ، م . 
)٣  (Ȗابʴجع الʙʸ٢٤٦،  ال  . 
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 .دقة الʺʙيʛ في الʺفاضلة بʧʽ الʙʰائل الʺʛʢوحة . د 

ʚلʥ في . ه  تقʦʽʽ أداء الʺʷʻأة وȂدارتها الʺʱʵلفة في ضʨء أداء الʺʷʻآت الʺʺاثلة وؗ
 .ضʨء الʯʽʰة والʛʤوف الʵارجʽة الʺʢʽʴة Ǽالʺʷʻأة 

ثʻاء مʛاجعة القʛارات الإدارȄة الʱي يʦʱ اتʵاذها مʧ خلال الʺعلʨمات الʺʛتʙة وذلʥ أ. و 
 . الʷʱغʽل وعʙʻ الʨʸʴل على الʱʻائج الʻهائʽة 

ʙʵع ʖامل ا: ثالʦارات العʙاذ القʳة اتʻلʸع ʤȜʲي تʯل 

 ١:تʲʺʱل العʨامل الʦȞʴʱ عʺلʽة اتʵاذ القʛارات في الآتي

ʽʰʡعة الʺȞʷلة مʨضع القʛار وحʳʺها فؔلʺا ؗانʗ الʺȞʷلة ʢʽʶǼة ؗلʺا ؗان القʛار  – ١
لʺا ؗانʗ اكʛʰ أو أع  .ʺȘ ؗلʺا احʱاجʗ لʙراسة اكʛʰ سهلا وؗ

الʨقʗ الʺʱاح للʺȞʷلة ؗلʺا ؗان الʨقʗ الʺʱاح لʙراسة الʺȞʷلة اكʛʰ ؗلʺا ؗان  – ٢
 . القʛار مʙروسا واقʛب إلى الʨʸاب ʵǼلاف اتʵاذ القʛار ʨʸǼرة مʛʶʱعة 

ة في  – ٣ نʺȌ الʺʤʻʺة وسʽاسʽا اتʵاذ القʛارات في الʺʤʻʺة مʧ حʘʽ أسلʨب الʺʷارؗ
 ʛاذ القʵات اتʢلʶال ʠȄʨارات وتف. 

٤ –  ʧʽع العاملʨن : ʠȄʨفʱن الʨȞǽ أن ʧȞʺǽ ʘʽʴǼ ʦهʻʽعي بʨد بها درجة الʨʸالʺق
ة مǽʙʳة مʧ خلال تقǽʙʺهʦ لآراء ومقʛʱحات أفʹل   . مǽʙʳا أو الʺʷارؗ

الʺʨقف الʺادȑ وȂمȞانʽة الʺʤʻʺة وتʕثʛ الإمȞانʽات ʛʽʲؗا في اتʵاذ القʛار ʖʳǽ أن  – ٥
 ʨʱار مʛن القʨȞǽقه  فقاً اʽقʴت ʧȞʺǽ ىʱح ʦʽʤʻʱاحة للʱʺارد الʨʺمع ال. 

 . نʨعʽة القʛار وأهʺʱʽه  – ٦

                                                           
ي مȞي إسʺاعʽل ، مʰادȏ الإدارة ، )  ١(  .  ٢٥٣، ص  مʙجع سابȖزؗ
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يȐʛ الʰاحǼ ʘان عʺلʽة اتʵاذ القʛار تȞʴʺها عʨامل تʱعلǼ Șالʯʽʰة الʙاخلʽة والʵارجʽة 
 .للʺʷʻأة 

ʙʵع عǺقات ا: راʦعʸارالʙاذ القʳة اتʻلʸعلي ع ʙثʓي تʯل 

ʧم ʙيʙارات العʛاذ القʵة اتʽاجه عʺلʨت  ʧȞʺȄها وʱʽل دون فاعلʨʴي تʱقات الʨالʺع
 ١: تلʟʽʵ هʚه الʺعʨقات فʽʺا يلي 

نقʟ الʺعلʨمات وعʙم دقʱها وحʙاثʱها وغʽاب الأجهʜة والأسالʖʽ الʙʴيʲة لʴفʤها  -
 .وتʽʶʻقها 

 الʙوائʛ الʺʱقارȃة في الاخʸʱاص  الازدواجʽة والʱʹارب في القʛارات الʱي تʚʵʱها -
 .ضعف الʨعي الʢʽʢʵʱي  -
 .الȘʽʶʻʱ  فقʙان -
غʽاب نʦʤ الاتʸال الفعالة مʺا يʕدȑ إلى Ǽعʛʲة الʳهʨد والʳهل Ǽالقʛارات الʱي  -

 . تʚʵʱ مʧ قʰل الأقʶام وللʷعʖ الʱاǼعة للʺʤʻʺة الʨاحʙة 
عʙم الاهʱʺام لعʛʸʻ الʨقʗ وغʽاب أسالʖʽ الʙولة الʜمʽʻة والʺʱاǼعة الʙورȄة  -

 . والʛʤوف العʽʰʸة للقʛارات في الʺʰادرة والʺʨاجهة الʯȄʛʳة للʺʷاكل 
كʛʲة الاعʰʱارات الاجʱʺاعʽة والʱأثʛʽات الʽʸʵʷة الʱي تʻʸعها الʳʺاعة الʹاغʢة  -

والهʯʽات الʺهʽʻة والʱي تʕدȑ بʙورها إلى عʙم الالʜʱام Ǽالʺʨضʨعʽة في اتʵاذ 
 .القʛارات 

 . عʙم مʛونة القʨانʧʽ واللʨائح الʺعʺʨل بها في الʺʕسʶات  -
ʻفʚʽ القʛارات الإدارȄة وʖʰʶȃ ذلʥ تʻفȄʛʢǼ ʚقة خاʯʡة ضعف الʛقاǼة وعʙم مʱاǼعة ت -

. 
Ȅʜة الʙʷيʙة وعʙم تفʠȄʨ في عʺلʽة اتʵاذ القʛارات مʺا ǽʹعف روح  - ʛؗʺال

 .الʺʨʯʶلʽة 
                                                           

ي مȞي إسʺاعʽل ) ١(  . ٧٥ -٧٤، ص ص  سابȖ، مʙجع مʰادȏ الإدارة  ،زؗ



١٠٧ 
 

 : مʙʴودǽة الʛشʙ الإنʶاني في عʺلʽة اتʵاذ القʛارات ولʚا يʛجع إلى  -
  ماتʨة الʺعلʳة معالȃʨصع. 
  اء ؗافةʨʱار علي احʛالق ʚʵʱرة مʙو قʙمات عʨالʺعل. 
  ةʽارجʵة الʯʽʰامل الʨع. 
  ةʽʸʵʷة والʽʶفʻامل الʨالع. 

عʨامل الʜمʧ حʘʽ أن الإʡار الʜمʻي الʺʱاح لʴل الʺȞʷلة قʙ لا ʶǽʺح Ǽإتʰاع  -
 .الʨʢʵات ʖʳǽ إتʰاعها في اتʵاذ القʛارات 

 . وجʨد العʙيʙ مʧ الأهʙاف الʱي تʱعارض فʽʺا بʻʽها أحʽانا  -
- ȑالات أʸام الاتʤة نǽم ؗفاʙات  عʛʰʵالǼ الاتʸار علي الاتʛالق ʚʵʱم ʜʳع

  . والؔفاءات الʺʸʸʵʱة يʕدȑ هʚا إلى اخʽʱاره اقل قʽʺه مʧ القʛار الȑʚ لǽ ʦعʛفه

يȐʛ الʰاحʘ ؗلʺا اكʱʺلʗ مʨȞنات وعʻاصʛ عʺلʽة اتʵاذ القʛار يʕدȑ ذلʥ إلي      
ʨل دون فاعلʱʽها وȃالʺقابل ؗلʺا شابʗ عʺلʽة اتʵاذ القʛارات الʺعʨقات تʴ. نʱائج سلʽʺة 

  . 

ʙʵع ʛخام : ʙار العʹاصʙاذ القʳة اتʻلʸة في عʙثʓʸال 

يʱأثʛ القʛار Ǽالعʙيʙ مʧ الʺʕثʛات وʧȞʺȄ أن تʖʰʶʱ في إعاقة  اتʵاذها Ǽالʨʸرة 
 ʥوذل ʧيʚفʻʺال ʧاء مʨالʺعارضة س ʧم ʛʽʲؔالǼ اجهʨال أنها تʺʱة أو احʴʽʴʸال

لʺʷʻأة لعʙم تʴقʽقها لغاǽاتهʦ لʱعارض مʸالʴهʦ أو مʧ الʺʱعاملʧʽ مʧ خارج  ا
  ١الʺʕثʛاتومʸالʴهʦ ومʧ هʚه 

تȞʷل الʺʷʻأة خلʽة مʧ خلاǽا الʺʱʳʺع الʱي تʱأثʨʸǼ ʛرة  :تأثʙʻات الʭʻʮة الʳارجʻة
مʰاشʛة أو غʛʽ مʰاشʛة Ǽالʯʽʰة وʛʣوفها ومʧ أهʦ هʚه الʛʤوف ، ʛʣوف اجʱʺاعʽة ، 

                                                           
-٢٩ ص ص) م ،١٩٩٧عʺان ، دار الʺʛʶʽة ، (علي حʧʶ شʛفي ، نȄʛʤة القʛارات الإدارȄة ، مʙخل ؗʺي في الإدارة ، )  ١(

٣١  . 
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دات إضافة إلى مʨʺʳعة ʛʣوف اقʸʱادǽة ، ʛʣوف سʽاسʽة ، تقʽʻة والقʦʽ والعا
 . القʛارات الʸادرة مʧ مʤʻʺات أخȐʛ تعʺل في نفʝ الʺʳال 

يʱأثʛ القʛار Ǽالʯʽʰة الʙاخلʽة في الʺʤʻʺة مʧ حʘʽ حʦʳ الʺʤʻʺة  :تأثʙʻ الʭʻʮة الʗاخلʻة
ومȐʙ نʺʨها وعʙد العاملʧʽ فʽها والʺʱعاملʧʽ معها وʤȄهʛ هʚا الʱأثʛʽ في نʨاحي أساسʽة 

حʽة الأولى Ǽالʛʤوف الʙاخلʽة الʺʢʽʴة Ǽعʺلʽة اتʵاذ القʛار ، والʻاحʽة مʱعʙدة تʛتȌʰ الʻا
الʲانʽة بʱأثʛʽ القʛار على العاملʧʽ في الʺʤʻʺة ، أما الʻاحʽة الʲالʲة فʱʱعلǼ Șالʺʨارد 
الʺالʽة والȄʛʷʰة والفʽʻة ، ومʧ أهʦ العʨامل الʺʕثʛة على عʺلʽة صʻاعة القʛار الهȞʽل 

تʸال وʽʰʡعة العلاقات الإنʶانʽة الʶائʙة وȂمȞانʽات الأفʛاد الʽʤʻʱʺي للʺʤʻʺة وʛʡق الا
. وقʙراتهʦ ومȐʙ تʙرʰȄهʦ ومȐʙ تʨافʛ الʺʱʶلʜمات الʻʱفǽʚʽة والʺادǽة والʺعȄʨʻة والفʽʻة 

كʚلʥ لابʙ مʧ الإشارة إلى أن القʛارات الʱي يʚʵʱها الʺʙيʛ عادة قʙ تʱأثǼ ʛقʛارات مʙراء 
 . حʽان ʛʽʲؗة مʱأثʛا Ǽقʛارات غʛʽه مʧ الʺʙراء آخʛون مʺا ʳǽعل مʚʵʱ القʛار في أ

ʙʵارات : سادس عʙاف القʗأه : 

على الʛغʦ مʧ أن أهʙاف القʛار غالʰا ما تʨؔن مʱʷقة مʧ أهʙاف الʺʤʻʺة ذاتها إلا أنه 
 ١:ʧȞʺǽ القʨل Ǽأن الأهʙاف الʺʰاشʛة للقʛار تʧʺʹʱ الآتي

داخل الʺʤʻʺة مʧ خلال القʹاء  أعادة الʨʱازن بʧʽ العʻاصʛ الʺادǽة وتʙʳ الʺادǽة – ١
ʻاف الʛʴاف  ئشاعلى الانʛʴوأدت إلى الان ʗثʙلة حȞʷم ʧع. 

ʴǽقȘ القʛار حʧʶ اسʙʵʱام الʺʨارد الʺʱاحة ، فأن أȑ قʛار يʚʵʱ يʦʱ فʽه مʛاعاة  – ٢
 :الأتي 

 .الʱʻائج الʺʨʱقعة مʻه  ) أ(

 . الʺʨارد الʺʱاحة لʻʱفʚʽ هʚا القʛار)ب(
                                                           

)١  ( ، ʝǽ ʧʶمحمد ح ، ʞȄدرو ʦʽاهʛارإبʙة وصʹاعة القȂلة الإدارȜʵʸال ،)ةʛاب ، د : القاهʱؔة العامة للȄʛʸʺة الʯʽع الهǼاʢدارم
 .٣٤ص  ،)ت 
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لأفʛاد مʧ خلال تعʙȄʨهʦ على اتʵاذ قʛارات في مʨاقف تʽʺʻة خʛʰات ومهارات ا – ٣
 .مʱʵلفة وهʚا ما ʧȞʺǽ أن نʢلȘ علʽه تʽʺʻة مهارات الأفʛاد عȘȄʛʡ ʧ اتʵاذ القʛارات 

سʽادة روح الʱعاون بʧʽ الʛؤساء والʺʛؤوسʧʽ خʨʸصا حʻʽʺا تʚʵʱ القʛارات على  – ٤
ة   .أساس مفهʨم الʺʷارؗ

ت والʺʕʶولʽات مʧ خلال الʙʴʱيʙ الʨاضح لʺʛاكʜ الʱأكʙ العʺلي لʙʴʱيʙ الʶلʢا – ٥
 .اتʵاذ القʛارات في الʺʤʻʺة 

تʽʺʻة القʙرات الʽʢʽʢʵʱة والʺهارات الابʱؔارات لȐʙ الʺʙيʧȄʛ نʛʤا لʱعلȘ القʛارات  – ٦
 Ȍʽʢʵʱر والʨʸʱعلى ال ʧȄʛيʙʺرات الʙق ʧل مʰقʱʶʺال ʥه ذلʰلʢʱل وما يʰقʱʶʺالǼ. 

والʺعلʨمات الʺʱاحة في مʳال حل الʺȞʷلات حʧʶ الاسʱفادة مʧ الʽʰانات  – ٧
   ١.واتʵاذ القʛارات الإدارȄة على مȐʨʱʶ الʺʤʻʺة

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                           
)١  ( ʝǽ و محمد ʞȄدرو ʦʽاهʛه"إبʙؕذ Ȗʮجع سʙ٣٥ص " م 
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 الʖʲʮʸ الʰاني

 أنʦاع ومʙاحل اتʳاذ القʙارات الاسʸʰʯارȂة

 أنʦاع القʙارات: ولاً أ

 ʛʤوجهات ن ʧلفة مʱʵʺة الȄاتها الإدارȄʨʱʶʺǼ ها الإدارةʚʵʱي تʱارات الʛالق ʖȄʨʰت ʧȞʺǽ
 :ʙدة على الʨʴʻ الآتيمʱع

 ١مʥ حʖʻ الهʗف مʥ القʙار. ١

هي القʛارات الʺʱعلقة بʙʴʱيʙ الأهʙاف والʽʶاسات وتʙʴيʙ : قʙارات تʻʠʻʠʳة . أ 
هʚه تʢʱلʖ تقʙيʛات للʱؔالʽف  .الإجʛاءات والʛʸʱفات اللازمة لʴʱقȘ تلʥ الأهʙاف

ʱي سʨف تʰʱعها الʺʷʻأة والإيʛادات الʺʱʶقʰلʽة، Ǽاعʰʱارها تʙʴد مʨʺʳعة مʧ الإجʛاءات ال
لʴʱقȘʽ أهʙافها، لا تʱأس علي الʺاضي بل تʱأس علي تʨقعات الإدارة Ǽʺا سʙʴʽث في 

 :الʺʱʶقʰل وتʧʺʹʱ هʚه القʛارات ما يلي 

-  ʙيʙج جʱʻم ȘȄʨʶاج وتʱإن. 
 .الʨʱقف عʧ إنʱاج وتȘȄʨʶ مʱʻج قائʦ فعلا  -
 .الʨʱسع في الʢاقة الإنʱاجʽة  -

القʛارات مʧ وضع الȌʢʵ مʨضع الʻʱفʚʽ،وحʛʸ الʱʻائج  تʰʱع هʚه: قʙارات رقابʻة. ب 
الفعلʽة لʙʴʱيʙ مȐʙ تʴقȘʽ الأهʙاف فإذا لʦ تʧؔ هʚه الأهʙاف قʙ تʴققʗ فان القʛارات 

و تعʙيلها إلى أالʛقابʽة ʖʳǽ آن تʚʵʱ لعʺل شيء مʱʵلف آو تغʛʽʽ الȌʢʵ أو الأهʙاف 
 :سʽʰل الʺʲال  ىي علتʧʺʹʱ القʛارات الʛقابʽة ما يل. مȄʨʱʶات ʧȞʺǽ تʴقʽقها

                                                           
 . ٥١-٥٠ ص ص مʙجع سابȖ ،حʺʙ محمد زامل ، أ)  ١(
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 .تʙʴيʙ الإجʛاءات الؔفʽلة بʴʱقȘʽ حʦʳ مʽʰعات فعلʽة يʶʱاوȐ مع الʺʽʰعات الʺʢʢʵة 

-  ʙȄʜلا ت ʘʽʴǼ ؗفاءة ʛʲل أكȞʷǼ ام العʺالʙʵʱاسǼ لةʽاءات الؔفʛالإج ʙيʙʴت
 .الʱؔالʽف الفعلʽة عʧ الʺʢʢʵة 

- ʛȄʨʢʱوال ʘʴʰوعات الʛʷلات في مǽʙاء تعʛاجة إلى إجʴال Ȑʙم ʙيʙʴل  تʨصʨلل
 . إلى الʻائح الʺʢʢʵة 

يȐʛ الʰاحʘ أن القʛارات الʽʢʽʢʵʱة والʛقابʽة مʧ القʛارات الʺʨجهة الʱي تʙʵم      
مȐʨʱʶ . أهʙاف مʙʴدة ومȋʨʻ بهʺا الȌʽʢʵʱ الʶلʦʽ والʛقاǼة الفاعلة في تʴقȘʽ الأهʙاف

علʽة مʧ الʱʻائج مʸʴلة الʱʻائج الف ىالʙʱاخل بʻʽهʺا يʲʺʱل في القʛارات الʛقابʽة تعʙʺʱ عل
 .الʺʢʢʵة

 ١: مʥ حʻʮʟ ʖʻعة القʙار ودرجة تʙؒاره .  ٢

فالقʛارات الʺʙʴدة الʺʤʻʺة الʺʛʰمʳة، هي روتʽʻʽة  :قʙارات مʗʲدة ومʙʮمʱة . أ 
ومʛؔʱرة ، مع مʛور الʜمʧ تʨʢر الʺʤʻʺة إجʛاءات مʙʴدة للʱعامل مع هʚه القʛارات 

 .، أو مقʙار علاوته الȄʨʻʶةمʲل الʱقʛȄʛ مʙة الإجازة الʱي تʺʻح للʺʣʨف 

فهي جʙيʙة واسʻʲʱائʽة وغʛʽ مʛȞرة،  :القʙارات غʙʻ الʸʢʹʸة وغʙʻ الʙʮʸمʱة. ب 
وȃالʱالي لا تʨجʙ إجʛاءات قاʡعة ومʙʴدة للʱعامل مع مʲل هʚه القʹاǽا والʺȞʷلات ، 

. مʲل إعادة تʦʽʤʻ دائʛة معʻʽة، أو إنʷاء بʛنامج جʙيʙ ، أو تعʙيل في سʽاسات الʺʤʻʺة 
وفي حل مʲل هʚه لقʹاǽا والʺȞʷلات غʛʽ الʺʛؔʱرة ، ʽʺǽل الʺʙيʛون لاسʱعانة 

 .Ǽالاجʱهاد والʦȞʴ والʙʴس، والإبʙاع 

يȐʛ الʰاحʘ أن هʚيʧ الʨʻعʧʽ مʧ القʛارات الʱي تʱʴاج إلى خʛʰة ؗافʽة في الʱعامل      
الʱي ʧȞʺǽ في شʱى الʛʤوف وتʱʴاج إلى الʙراǽة الؔاملة بʨʻعʽة الʺعلʨمات الʹʛورȄة 

 .الاعʱʺاد علʽها 
                                                           

)١  ( ، ʦȄʛح ʧʽʶحȖجع سابʙ٣٠٠-٢٩٩، ص ص م . 
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ʧȞʺǽ تʖȄʨʰ القʛارات في ضʨء ما ʧȞʺǽ تʙʴيʙه : مʥ حʙʡ ʖʻوف اتʳاذ القʙار .  ٣
  ١: مʧ احʱʺالات للأحʙاث الʺʱʵلفة الʺʻاʛʣة لؔل بʙيل إلى 

تʨؔن لȐʙ مʚʵʱ القʛار في هʚه الʴالة معلʨمات ؗافʽة : قʙارات في حالة الʯأكʗ الʯام . أ 
ʺǼ ح لهʺʶة تʙʽاراه وأكʛائج قʱفة نʛع . 

تʜʽʺʱ هʚه الʺʛحلة بʨʱفʛʽ معلʨمات جʜئʽة Ǽالʰʶʻة لʺا : قʙارات في حالة الʳʸاʙʟة . ب 
 ȑʚʵʱʺح لʺʶها تʻؔة لʽؗاف ʛʽمات غʨأنها معل ȑأ ، ʚʵʱʺار الʛث للقʙʴǽ أن ʧȞʺǽ
 ʛيʙار علي تقʛالق ȑʚʵʱرة مʙا قʻه ʖال ، وتلعʺʱل علي وجه الاحʰقʱʶʺفة الʛعʺǼ ارʛالق

 .لاحʱʺالات دورا أساسʽا في فعالʽات القʛارات الʺʚʵʱة ا

إن عʺلʽة اتʵاذ القʛار مع عʙم تʨفʛ أȑ معلʨمات  :قʙارات في حالة عʗم الʯأكʗ. ج 
أمʛ غʛʽ مقʨʰل إدارȄا ومʧ الأفʹل هʻا اجʻʱاب مʲل هʚه الʴالات لا القʹʽة تʰʸح 

ʽʻات الإحʸاء الʴʱلʽلي مقامʛة غʛʽ مʕتʺʻة العʨاقʖ ، وʧȞʺȄ مع ذلʥ الاسʱعانة بʱق
 .وغʛʽه لʧʽʶʴʱ عʺلʽة اتʵاذ القʛارات في هʚه الʴالة 

يȐʛ الʰاحǼ ʘأن مʲل هʚه القʛارات الʱي تأخʚ تقلʰات الʛʤوف في الʰʶʴان،  مʺا      
ǽعʢي نʱائج سلʽʺة في الʺʸʴلة الʻهائʽة والإدارة الʱي تʛاعي مʲل هʚه الʛʤوف في 

 .جʴة قʛاراتها تعʛʰʱ مʧ الإدارات الʻا

ʧȞʺǽ تʖȄʨʰ القʛارات في ضʨء الفʛʱة الʜمʽʻة الʱي : مʥ حʖʻ الفʙʯة الʚمʹʻة .  ٤
ʧʽعʨار إلى نʛها القʽʢعǽ:٢  

                                                           
 ٢٠٠١دار الʛʷوق للʛʷʻ والʨʱزȄع ، : عʺان (،  الʲʸاسʮة الإدارȂة اتʳاذ قʙارات ورقاǺةو سلʽʺان سفʽان ،  مʙʽʳ الʛʷع)  ١(
 .  ٤٤-٤٣ص ص) م
 .  ١٩٦، ص  ، مʙجع سابȖأسامه الʴارث )  ٢(
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وهي قʛارات تعʢي فʛʱة زمʽʻة قʛʽʸة غالʰا ما تʨؔن فʛʱة مالʽة  :قʙارات قʙʻʶة الأجل. أ 
قʙم بها الȃʜائʧ، مʲل قʛار قʨʰل ʡلʽʰات الʽʰع الʵاصة الʱي يʱ. واحʙة أو أقل ) تʷغʽلʽة(

ʧʽج معʱʻاج مʱإن ʧقف عʨʱار الʛأو ق. 

وتʸʱف هʚه القʛارات Ǽأن أثارها تʴʱقȘ خلال فʛʱة تʷغʽلʽة واحʙة ؗʺا أنها تʱعلȞʷǼ Șل 
 .أساسي ʱʺǼغʛʽات الʷʻاȋ ولǼ ʝʽالأنʢʷة الʛئʽʶʽة للʺʷʻأة 

اقة الإنʱاجʽة وهي قʛارات تʱعلǼ Șالʢ ) :الʦʸازنات الʙأسʸالʻة(قʙارات Ȃʦʟلة الأجل . ب 
للʺʷʻأة ، وهي تغʢي فʛʱات مالʽة تʷغʽلʽة عʙيʙة مʲل القʛارات الʺʱعلقة ʛʷǼاء الأصʨل 
الʲابʱة أو قʛارات الʨʱسع Ǽفʱح فʛوع جʙيʙة وʱʴȄاج هʚا الʨʻع مʧ القʛارات عادة إلى 

 ʛʽʸوثها في الأجل القʙح ʖʻʳت ʖعʸǽ فʽل تؔالʺʴوت ʛʽʰؗ إنفاق مالي. 

 .رات Ǽقʛارات الإنفاق الʛأسʺالي أو الʺʨازنة الʛأسʺالʽة وʢȄلȘ علي هʚه القʛا

عامل الʜمʧ ولʦ تأخʚ في الاعʰʱار  ىيȐʛ الʰاحʘ أن هʚه القʛارات تعʙʺʱ عل     
علي مȑʨʱʶ الأفȘ الʜمʻي . العʨامل الأخȐʛ مʺا يʕدȑ إلي زȄادة الʺʵاʛʡة في الʱʻائج 

 ʛʡاʵʺه الʚل هʲارك مʙت ʧȞʺǽ ʛʽʸال. الق Șأما الأف ʛʽفʨاج إلى تʱʴǽ لȄʨʢي الʻمʜ
 ʧي مʱة الʛʽʰؔال ʛʡاʵʺال ʧل مʽقلʱلل ʥة وذلʽلʰقʱʶʺاث الʙالأحǼ ʕʰʻʱة والʰاسʻمات مʨمعل

ها واحʱʺالها   .   الʸعʖ تʙارؗ

ʧȞʺǽ تʖȄʨʰ القʛارات في ضʨء آثار  :مʥ حʖʻ آثار الفʙار والʹʯائج الʙʯʸتʮة علʻه .  ٥
 ʨه إلى نʽة علʰتʛʱʺائج الʱʻار والʛهʺاالق ʧʽ١:ع 

تعʻي Ǽعʺلʽة تȄʨʴلات مʙخلات معʻʽة مʧ الʺʨارد إلى : القʙارات الʵʯغʻلʻة . أ 
مʛʵجات مʛغȃʨة وهي لا تعʻي ʸǼفة عامة Ǽʺا ʖʴǽ أن تʨؔن علʽه تلʥ الʺʛʵجات 
فان القʛارات الʷʱغʽلʽة يʚʵʱها الʺʙيʛون غالʰا ما ǽعʺلʨن في الʺȄʨʱʶات الʙنʽا والʨسʢى 

 .ʽلʽة ʽʰʢǼعة روتʽʻʽة ، هʚا ǽعʻي أنها مʛؔʱرة وتʦʶʱ القʛارات الʷʱغ
                                                           

)١  ( ، ʅȄʛعلي شȖجع سابʙ٢٢٦ -٢٥٥، ص ص م. 
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فهي إسʛʱاتʽʳʽة ʽʰʢǼعʱها ، لأنها تʧʺʹʱ مʱʶقʰل الʺʤʻʺة  :القʙارات الإسʙʯاتʻʱʻة. ب 
تʜʽʺʱ القʛارات . كȞل ، وتʕثʛ تأثʛʽا Ȅʨʡلا ، ولا ʧȞʺǽ اتʵاذها ʨʸǼرة روتʽʻʽة 

 ʙأكʱم الʙرة وعʨʢʵال ʧتفعة مʛرجة مʙة بʽʳʽاتʛʱالإس. 

 : ذلʥ تʱʵلف القʛارات الإسʛʱاتʽʳʽة عʧ القʛارات الʷʱغʽلʽة في أنها وعلى 

 . تȌȃʛ بʧʽ الʺʤʻʺة وʱʯʽȃها  -
 .تʷʺل جʜءا ʛʽʰؗا مʧ الʺʤʻʺة  -

 ʗؗلʺا دع ʚʵʱة فعادة تʽمʨʽة الʢʷالأنǼ ةʢʰتʛة مʽلʽغʷʱارات الʛأن الق ʘاحʰال Ȑʛي
ا تǼ ʚʵʱأمʛ يʱعلȘ بʨجʨد أما القʛارات الإسʛʱاتʽʳʽة فهي قʛارات عادة م. الʹʛورة لها 

 . الʺʷʻأة وȃقائها 

 ١:مʥ حʖʻ درجة شʦʸل القʙار.  ٦

القʛارات الʷاملة هي الʱي تʺʙʱ آثاره ونʱائʳها إلى معʦʤ وحʙات  :قʙارات شاملة .  أ
 ʖواتʛالعلاوات والǼ Șعلʱي تʱارات الʛل القʲها ، مʰانʨج ʧم ʙيʙي العʢة وتغʺʤʻʺال

 .وساعات العʺل وغʛʽها 

فʷʱʺل وحʙة معʻʽة أو مȐʨʱʶ واحʙ مʧ الʺʤʻʺة أو فʯة معʻʽة  :لقʙارات الʚʱئʻة ا. ب 
 ʧʽمع ʦʶق ʦʽʤʻأو إعادة ت ʧʽف معʣʨع مʽفʛار تʛل قʲم ، ʧʽفʣʨʺال ʧم. 

لا ʛʵǽج القʛار الاسʲʱʺارȑ في ʽʰʡعʱه عʧ أȑ قʛار  :القʙارات ذات الʻʮʠعة الاسʸʰʯارȂة
ʦيل الʺلائʙʰار الʽʱنه اخʨؗ ʘʽح ʧم ʛاحة  آخʱʺائل الʙʰال ʧʽب ʧم. 

 أنʦاع القʙارات الاسʸʰʯارȂة :ثانʻاً 

 ١: تʲʺʱل أنʨاع القʛارات الاسʲʱʺارȄة في الآتي 

                                                           
)١  ( ʦȄʛح ʧʽʶحȖجع سابʙ٣٠٠، ص  ، م  . 
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يʚʵʱ الʺʛʺʲʱʶ قʛاره Ǽالʛʷاء عʙʻما ʷǽعǼ ʛأن قʽʺة الأداء الاسʲʱʺارȄة  :قʙار الʙʵاء. أ 
ʡة في إʰسʨʴها مʻقعة مʨʱʺة الǽʙقʻفقات الʙʱة للʽالʴة الʺʽالقǼ لةʲʺة مʛʡاʵʺوال ʙار العائ

وʛʱȄتʖ على ذلʥ ضغȋʨ شʛائʽة في الʨʶق علي تلʥ الأداة ، تʙȄʜ مʧ سعʛها الʨʶقي
 ʦهʶوال ʛعʶال ʧʽالفارق ب ʠفʵǽ ȑʚاه الʳالاتǼ قʨʶها في الʛإلى رفع سع ȑدʕمʺا ي. 

هʚا القʛار له علاقة مʰاشʛة مع قʛار الʛʷاء حʘʽ يʛʱتʖ علي  :قʙار عʗم الʗʯاول. ب 
لʶاǼقة والʻاتʳة عʧ الʹغȋʨ الʛʷائʽة أن تʖʽʳʱʶ آلʽة الʨʶق لʱلʥ الʹغȋʨ الʴالة ا

فʨʽاصل الʶعʛ الارتفاع إلى نقʢة يʶʱاوȐ فʽها الʶعʛ الʨʶقي مع القʽʺة ، وهʻا ʰʸǽح 
ʚلʥ مʧ ؗان  الʨʶق في حالة تʨازن تفʛض علي مʧ مȞان لʙيهʦ حʨافʜ الʛʷاء ، وؗ

فʨȞʽن القʛار الاسʲʱʺارȑ في هʚه الʴالة هʨ لʙيهʦ حʨافʜ الʽʰع أǽʹا للʨʱقف عʧ الʽʰع 
قʽʺة الأداء (أȑ أن القʽʺة الʨʶقʽة تʶاوȑ ) ق= س (حʘʽ أن . عʙم  الʙʱاول 

لان الʺʛʺʲʱʶ عʙʻ هʚه الʻقʢة ʨȞǽن في وضع تʱʻفي لǽʙه الآمال لʴʱقȘʽ ) الاسʲʱʺارȄة
ʺا تʱʻفي لǽʙه أǽʹا ولʨ مʕقʱا الʺʵاʛʡ مʧ ا نʵفاض مȞاسʖ رأسʺالʽة مʱʶقʰلʽة وؗ

 .الʶعʛ في الʺʱʶقʰل القʖȄʛ إلا إذا تغʛʽت الʛʤوف الʶائʙة 

Ǽعʙ أن تʦʱ حالة الʨʱازن الʱي تʺʛ في الʨʶق عʙʻما ʶǽاوȑ الʶعʛ مع  :قʙار الʻʮع . ج 
 ʛʺʲʱʶم ʧالأداة م ʥاء تلʛʷه لʽة فʽات إضافʰلف رغʱʵʱق فʨʶة الʽȞʽامʻة تعʺل ديʺʽالق

الʶعʛ ) س(، أȑ أن الʺʛʺʲʱʶ يǼ Ȑʛأن  جʙيʙ وفي نʢاق نʺʨذجʽة الʵاص Ǽالقʛار
ʶالʧة مʤʴالل ʥقي ما ذال اقل في تلʨ )ا ) قʙلʨة مʺʽالق ʧع ʛعʶتفع الʛا يʚȞوه

لʚلʵǽ ʥلʛʣ Șفا جʙيʙا .Ǽالʱالي حافʜا لȑʙ غʛʽة للʽʰع قʛار الʺʛʺʱʶ حʚʯʻʽ هʨ قʛار الʽʰع 
كʛʲ مʧ يʻعʝȞ على آلʽة الʨʶق لʸʽل الي نقʢة ʰʸǽح فʽه الʺعʛوض مʧ الأداة أ

الʢلʖ علʽها فʳʱʽه الʶعʛ الʨʶقي للأداة الاسʲʱʺارȄة للهȋʨʰ مʛة أخȑʛ وهʚȞا تʙور 
  .  الʙورة

                                                                                                                                                                            
 . ٢٤٦-٢٤٥، ص ص مʙجع سابȖجʺال جʙȄʨان الʳʺل ، )  ١(
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      ʧق مʨʶازن الʨة تʢقف على حالة نقʨʱار تʺʲʱارات الاسʛل قʺʳأن م ʘاحʰال Ȑʛي
حʘʽ الʶعʛ الʨʶقي والقʽʺة الʴالʽة للʙʱفقات الʻقǽʙة الʺʨʱقعة مع الأخʚ في الʰʶʴان 

ة الʙʱاول في أسʨاق رأس . والʺʵاʛʡ الʺʱعلقة  Ǽالأسعار  الʛʤوف ʛؗأن ح ȑʛكʺا ي
الʺال تʱأثǼ ʛʺا يʛʷʻ مʧ أرقام وحقائȘ مʴاسʽʰة ، إذ أن للʺعلʨمات الʺʴاسʽʰة الʱي 
ة الʙʱاول في أسʨاق رأس الʺال مʧ حʘʽ قʛار  ʛؗعلى ح ʛʽق لها تأثʨʶح في الʛʢت

 .الʛʷاء والʽʰع أو عʙم الʙʱاول 

 :ʛ اتʳاذ القʙار الاسʸʰʯارȏ أس.   ٢

 ʝام الأسʺʱالاهǼ ʚأخǽ ال أنʨف الأمʽʣʨار وتʺʲʱار الاسʛاذ قʵات ʙʻع ʛʺʲʱʶʺلل ʙلا ب
 ١:والاعʰʱارات الʱالʽة

تʛʽʷ الʨʷاهʙ إلى أن هʙف الʺʛʺʲʱʶ دوما تʴقȘʽ عائʙ ملائʦ : العائʗ الʦʯʸقع . أ 
ʘʽوح ، ȑارʺʲʱالاس ȋاʷʻار الʛʺʱض اسʛغǼ ةʰاسʻة مʽʴȃي  ورʴʹǽ ʛʺʲʱʶʺأن ال

بʰعʠ ماله في الʨقʗ الʴاضʛ إنʺا ʢǽʺح أن ʴǽقȘ مʱʶقʰلا عائʙا مقابل هʚه الʽʴʹʱة 
 ʥفي ذل ʛʺʱʶǽ ة ألاʽارة فعلʶار خʺʲʱة الاسʳʽʱن ʗاح أما إذا ؗانȃل أرȞعلي ش

 . الاسʲʱʺار لأنه سʜʻʱʶʽف مʧ أمʨاله الʛʽʲؔ ولʴǽ ʧقȘ له عائʙا اʳǽابʽا 

 .بʧʽ درجة الʺʵاʛʡة والعائʙ الʺʨʱقع : ʦʯقعة درجة الʳʸاʙʟة الʸ. ب 

على الʺʛʺʲʱʶ أن ʱʵǽار الʨقʗ الʺʻاسʖ للقʽام Ǽالعʺلʽة : اخʻʯار الʚمʥ الʸʹاسʔ . ج 
الاسʲʱʺارȄة وʚؗلʥ اخʽʱار الأداة الاسʲʱʺارȄة الأكʛʲ سʨʽلة ، فʖʳʽ على الʺʛʺʲʱʶ أن 

 .الʺʙفʨعة  ǽأخǼ ʚعʧʽ الاعʰʱار وقʗ تʴقȘʽ  العائʙ واسʛʱداد الʺʰالغ

ولؔي ʨȞǽن مʚʵʱ الاسʲʱʺارȑ مʻʯʺʢا لا بʙ أن تʨʱفǼ ʛعʠ الأساسʽات الʱي ʖʳǽ أن 
 :تʕخʚ في الاعʰʱار ومʻها 

                                                           
Ȅʛا صʽام ، أ)  ١(  .  ٢٢ – ٢١، ص ص ) م٢٠٠٣لʨʱزȄع ، ر الʺʻاهج للʛʷʻ وادا: عʺان (،  مʮادئ الاسʸʰʯارحʺʙ زؗ



١١٧ 
 

وتعʻي الʨʽʶلة تʨفʛ الʙʴ الʺʢلʨب مʧ الʱقȄʨة الʳاهʜة لʺʨاجهة أȑ : الʦʻʴلة  -
 .ʡارȏ أو مʛʸوف مفاجئ 

ʽʣʨʱف أمʨاله وهʚا لا شʥ أن هʙف الʺʛʺʲʱʶ تʴقȘʽ عʨائʙ مȄʜʳة ل :الʻʲȁʙة  -
 .العائʙ هʨ الʽʴȃʛة الʺʨʱقعة مʧ تʽʣʨف الʨحʙة الʨاحʙة مʧ رأس الʺال 

لا بʙ مʧ الʱعامل ʙʰʺǼأ الʲقة والأمان ʘʽʴǼ تʨؔن الʯʽʰة آمʻة ومʱʶقʛة  :الʰقة والأمان 
وȃالʱالي ʱʵǽار الʺʛʺʲʱʶ مʛاعاة الأسʝ الʱي يʻʰى علʽها الاسʲʱʺار الʺʲʺʱلة في الʺʻفعة 

ǽ يʱالإضافة إلى عامل الǼ وثهاʙلة حʺʱʴʺال ʛʡاʵʺرجة الʙب ʕʰʻʱل والʰقʱʶʺققها في الʴ
ʗقʨال . 

 :الʮʸادئ الʯي ǻقʦم علʻها قʙار الاسʸʰʯار . ٣

ولؔي يʧȞʺʱ الʺʛʺʲʱʶ مʧ الاخʽʱار بʧʽ بʙائل الاسʲʱʺار ، لا بʙ له مʧ مʛاعاة مʨʺʳعة 
  ١:مʧ الʺʰادȏ العامة للاسʲʱʺار وهي 

إن الʺʛʺʲʱʶ الʛشʙʽ يʘʴʰ عʧ فʛص اسʲʱʺارȄة مʱعʙدة لʺا لǽʙه مʻ : ʧار مʗʮأ الاخʯ. أ 
كʺا . مʙخʛات لʽقʨم Ǽاخʽʱار الʺʻاسʖ مʻها بʙلا مʧ تʽʣʨفها في أول فʛصة تʱاح له 

ǽفʛض هʚا الʺʙʰأ علي الʺʛʺʲʱʶ الȑʚ لʝʽ لǽʙه خʛʰة في الاسʲʱʺار Ǽأن ʙʵʱʶǽم 
 .الʨسʢاء الʺالʧʽʽ مʺʧ لʙيهʦ مʲل هʚه الʛʰʵة 

أȑ الʺفاضلة بʧʽ الʙʰائل الاسʲʱʺارȄة الʺʱاحة لاخʽʱار الʺʻاسʖ  :مʗʮأ الʸقارنة . ب 
مʻها وتʦʱ الʺقارنة Ǽالاسʱعانة Ǽالʴʱلʽل الʨʳهȑʛ أو الأساسي لؔل بʙيل ومقارنة نʱائج 

 .هʚا الʴʱلʽل لاخʽʱار الʙʰيل الأفʹل مʧ وجهة نʛʤ الʺʛʺʲʱʶ حʖʶ مʙʰأ الʺلائʺة 

Șʰʢǽ الʺʛʺʲʱʶ هʚا الʺʙʰأ عʺلʽا عʙʻما ʱʵǽار مʧ بʧʽ مʳالات  :مʗʮأ الʸلائʸة . ج 
الاسʲʱʺار وأدواته ما ǽلاءم رغʰاته ومʨʽله ، وȄقʨم هʚا الʺʙʰأ علي أساس أن الؔل 

 :مʛʺʲʱʶ نʺȌ تفʹʽل ʙʴǽد درجة اهʱʺامه Ǽالعʻاصʛ الʛئʽʶʽة لقʛار الاسʲʱʺار وهي 
                                                           

 .  ٢٩_  ٢٨، ص ص  ، مʙجع سابȖزȄاد رمʹان )  ١(
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 .معʙل العائʙ علي الاسʲʱʺار  -
- ʱة الʛʡاʵʺار درجة الʺʲʱالاس ʥف بها ذلʸʱي ي. 
 . مȐʨʱʶ الʨʽʶلة الʱي يʱʺʱع بها ؗل مʧ الʺʛʺʲʱʶ وأدوات الاسʲʱʺار  -

يلʳأ الʺʛʺʲʱʶون إلى تȄʨʻع اسʲʱʺاراتهʦ للʙʴ مʧ مʵاʛʡ الاسʲʱʺار :  مʗʮأ الȂʦʹʯع. د 
 .، أȑ تʨزȄع الʺʵاʛʡ الاسʲʱʺارȄة 

 الاسʸʰʯار مʙاحل اتʳاذ قʙارات: ثالʰاً 

     ʱا يʻʺʤمع Șي  أنفʻعʺǼ ارهʙل إصʰا قʙʽه جʱدراس ʗʺت ȑʚار الʛالق ʨه ʙʽʳار الʛالق
نʚʵʱه فإنʻا نʨؔن قʙ درسʻا جʺʽع الʽʵارات الʺʱاحة لʻا ونʛʤنا في ؗل ناحʽة  أنقʰل  إنʻا

 ʧم ʛʽʲؔال ʖلʢʱروس يʙار مʛاذ القʵه فان اتʽه وعلʻʽمʹام ʧن مʨʺʹا ؗل مʻʺوفه
 ١ تǼ ʚʵʱاسʙʵʱام قʙر ʛʽʶǽ مʧ الʱفʛʽؔ الʴقʽقيالʱفʛʽؔ ومع ذلʥ فان معʦʤ القʛارات 

 :تʝʻʳʵ الȜʵʸلة :  الأوليالʙʸحلة 

وهʙʸǼ ʨد الʱعʛف علي الʺȞʷلة  إدراكهاالʺʙيʛ  ىمʧ الأمʨر الʺهʺة الʱي يʰʻغي عل 
هي تʙʴيʙه لʽʰʢعة الʺʨقف الȑʚ خلȘ الʺȞʷلة ودرجة أهʺʽة الʺȞʷلة  وأǼعادهاالأساسʽة 

 ʧʽب Ȍلʵم الʙاضهاوعʛابهاو  أعʰار الفعال  أسʛاذ القʵلها واتʴل ȑʙʸʱلل ʦالʺلائ ʗقʨوال
 .والʺʻاسʷǼ ʖأنها

جʸع الʻʮانات والʸعلʦمات : الʙʸحلة الʰانʻة   

فهʦ الʺȞʷلة فهʺا حقʽقʽا واقʛʱاح بʙائل مʻاسʰة لʴلها يʢʱلʖ جʺع الʽʰانات  إن     
ر الفعال ǽعʙʺʱ علي والʺعلʨمات ذات الʸلة ǼالʺȞʷلة مʴل القʛار ذلʥ ان اتʵاذ القʛا

قʙرة الʺʙيʛ في الʨʸʴل علي اكʛʰ قʙر مʺʧȞ مʧ الʽʰانات الʙقʽقة والʺعلʨمات الʺʴايʙة 
 ʙيʙʴت ʦث ʧلفة ومʱʵʺادرها الʸم ʧا مʽʻوالʺلائʺة زمʧʶأح  ʦها ثʽل علʨʸʴق للʛʢال

                                                           
)١  (sgarra.wordpress.com ، اʙونة صالح محمد القʗم  . 
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ǽقʨم بʴʱلʽلها تʴلʽلا دقʽقا وȄقارن الʴقائȘ والأرقام وʛʵȄج مʧ ذلʕʺǼ ʥشʛات ومعلʨمات 
 .القʛار الʺʻاسʖ  إليالʨصʨل  ىتʶاعʙه عل

  ʛيʙʺمها الʙʵʱʶǽ يʱمات الʨانات والʺعلʽʰاع الʨعلʺاء الإدارة أن ʠعǼ فʻص ʙوق
 :Ǽالاتي 

 .الʽʰانات والʺعلʨمات الأولʽة والʲانȄʨة -١

 .الʽʰانات والʺعلʨمات الؔʺʽة -٢

 . الأولʽةالʽʰانات والʺعلʨمات -٣

 .الʴقائȘ  أوالأمʨر -٤

 :تʗʲيʗ الʲلʦل الʯʸاحة وتقʸȂʦها : الʰالʰة  الʙʸحلة

والʽʶاسات الʱي  ،وضع الʺʕسʶة: وʨʱȄقف عʙد الʴلʨل ونʨعها علي عʙة عʨامل مʻها 
 Șʰʢم بها، تʜʱي تلʱفة الʶاتها ،والفلʽانȞمȂة  وǽاح  ،الʺادʱʺال ʗقʨار أماموالʛالق ʚʵʱم، 

 ʛيʙʺاهات الʳار (واتʛالق ʚʵʱرته عل) مʙالʺ ىوق ʛʽؔفʱع الʙʰʺقي والʢʻ،  ʙʺʱعǽ ȑʚال
 ىالʨʸʱر والʨʱقع وخلȘ الأفؔار مʺا ʶǽاعʙ عل ىالȑʚ يʛتʜؔ عل Ȑ الʱفʛʽؔ الابʱؔار  ىعل

 .عʙد مʙʴود مʻها  إليتʽʻʸف الʙʰائل الʺʨʱافʛة وتʛتʰʽها والʨʱصل 

 :اخʻʯار الʲل الʸʹاسʔ للȜʵʸلة : الʙʸحلة الʙاǺعة 

اخʽʱار الʙʰيل الأنʖʶ وفقا لʺعايʛʽ واعʰʱارها وتʦʱ عʺلʽة الʺفاضلة بʧʽ الʙʰائل الʺʱاحة و 
 ʙʻʱʶǽ ةʽعʨضʨهامʽار ت إلʽʱة الاخʽفي عʺل ʛيʙʺال ʕئا ʛʽه الʺعايʚه ʦ: 

فʽفʹل الʙʰيل الʴǽ ȑʚقȘ لهʦ الأهʙاف  ،الأهʙاف الʺʙʴدة أوتʴقȘʽ الʴل للهʙف  -١
 .مʶاهʺة فغي تʴقʽقها  أكʛʲها أو

 . وȂجʛاءاتهاوقʽʺها ونʤʺها اتفاق الʴل مع أهʺʽة الʺʕسʶة وأهʙافها  -٢
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 .الʺʕسʶة للʴل واسʱعʙادهʦ لʻʱفʚʽه أفʛادقʨʰل  -٣

 الʺʕسʶة  أفʛادالعلاقات الإنʶانʽة والʺعاملات الʻاجʴة بʧʽ  ىدرجة تأثʛʽ الʴل عل -٤

الʱʻائج  ىدرجة الʛʶعة الʺʢلȃʨة في الʴل والʺʨعʙ الȑʚ يʛاد الʨʸʴل فʽه عل -٥
 .الʺʢلȃʨة 

 .ل مع العʨامل الʽʯʽʰة الʵارجʽةمȑʙ ملائʺة ؗل ح -٦

٧-  ʦʽالقȋوأنʺا  ʧȞʺǽ ماʨة تʽهلاكʱالاس ȋك والأنʺاʨلʶأنال  ʧة مʯʽʰه الʚزه هʛتف
 .معʨقة لؔل بʙيل  أوعʨامل مʶاعʙة 

 .الʺعلʨمات الʺʱاحة عʧ الʛʤوف الʽʯʽʰة الʺʢʽʴة  -٨

 .الʴل الʺʱʵار  إتʰاعكفاءة الʴل والعائʙ الȑʚ سʴʽققه  -٩

ʳحلة الʙʸة الʴار : امʙالق ʘʻعة تʹفǺاʯم: 

 حʧʶلأيʕدȑ القʛار  حʱىمʚʵʱ القʛار اخʽʱار الʨقʗ الʺʻاسʖ لإعلان القʛار  ىʖʳǽ عل
 ȑʛʽائج لʱʻه الʚه ʦȄʨقʱب ʛيʙʺم الʨقǽ هʳائʱن ʛهʤوت ʚʵʱʺار الʛالق Șʰʢǽ ماʙʻائج وعʱʻال

 جله أتʴقȘʽ الهʙف الȑʚ اتʚʵ مʧ  ومقʙار نʳاح القʛار في، درجة فاعلʱʽها

مʶاعʙيهʦ القʙرة علي تȑʛʴ الʙقة  أووعʺلʽة الʺʱاǼعة تʻʺي لȑʙ مȑʚʵʱ القʛارات 
عʺلʽة الʻʱفʚʽ مʺا ʶǽاعʙ تعلي اكʷʱاف مʨاقع القʨʸر  أثʻاءوالʨاقعʽة في الʴʱلʽل 

عʺلʽة الʺʱاǼعة لʻʱفʚʽ القʛار  إنذلʥ  إليوȄʹاف  ،سʰل علاجها حواقʛʱاومعʛفة أسʰابها 
ة في اتʵاذ تʶاعʙ علي تʽʺʻة تʛوح الʺ ʕʶولʽة لȑʙ الʺʛؤوسʧʽ وحʲهʦ علي الʺʷارؗ

 .القʛار 

وتʛʽʷ نȄʛʤة القʛارات إلى عʙد مʧ الʨʢʵات العلʺʽة الʱي ʖʳǽ أن ǽقʨم بها مʚʵʱو 
  -:القʛارات للʨصʨل إلى قʛار رشʙʽ ومʧ أهʦ قʛار رشʙʽ ومʧ أهʦ هʚه الʨʢʵات 
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ʚلʥ تʙʴيʙ الʙʰائل تʙʴيʙ الʺȞʷلة الʱي يʘʴʰ لها عʧ حل وذلȞʷǼ ʥل واضح ود قȘʽ وؗ
الʺʺʻȞة لʴل الʺȞʷلة في ʣل عʙد مʧ الفʛوض والʨʸʱرات ثʦ جʺع الʺعلʨمات الʺالʽة 
 ʖاسʻʺال ʗقʨقة في الʙالǼ ʥلة وذلȞʷʺل الʴة لʻȞʺʺائل الʙʰال ʧة عʽالʺال ʛʽوغ
والʺلائʺة لؔل بʙيل وأخʛʽا تقʦʽʽ الʙʰائل في ضʨء الʺعلʨمات الʱي سȘʰ تʽʺʳعها واخʽʱار 

 . ʙʰ١يل الأفʹل لها ال

جʜء مʧ دخله الʴالي   Ǽاسʱقʢاعمʧ هʚا الʺʢʻلʧȞʺǽ Ș القʨل أن الʺʛʺʲʱʶ حʻʽʺا ǽقʨم 
مقابل الʨʸʴل على عائʙ مʻاسʖ في الʺʱʶقʰل فʚلǽ ʥعʻي أنه ʴʹǽي Ǽالقʽʺة الʴالʽة 

ʙة مʱʶقʰلا ) حاضʛا( الʺʙؗʕة لʺʰالغ معʻʽة  ʕؗم ʛʽغ ʛʰة أكʺʽل على قʨʸʴمقابل ال
ʥار  وعلى ذلʺʲʱالاس ʧف مʙالهǼ Șعلʱت ʛʺʲʱʶʺاجه الʨي تʱلة الȞʷʺا : فالʙعائ ʙȄʛهل ي

 اكʛʰ مع درجة عالʽة مʧ الʺʵاʛʡة ؟ أم يʙȄʛ عائʙا أقل درجة مʵʻفʹة مʧ الʺʵاʛʡة ؟  

وهʚا ǽفʛʱض مʧ الʺʸارف دراسة أنʨاع الاسʲʱʺار الʱي تʴقȘ لها الهʙف مʧ الاسʲʱʺار 
فقʙ تʛغʖ الʨʻʰك في اسʲʱʺار . ʛʡة مʧ وراء ؗل نʨع وخʸائʟ ؗل نʨع والعائʙ والʺʵا

الاسʲʱʺار الʺالي هʨ اسʲʱʺار Ȅʨʡل الأجل ، ( أمʨالها في شȞل أراضي ومʰاني وآلات 
الاسʲʱʺار الʺالي هʨة اسʲʱʺار ( أو شȞل أوراق مالʽة ؗالأسهʦ والʙʻʶات ) أصʨل ثابʱة 

ʙخʛاتها في سهʦ معʧʽ أǽʹا ʧȞʺǽ أن تʛغʖ الʺʸارف في اسʲʱʺار م) قʛʽʸ الأجل 
ة معʻʽة أو أسهʦ مʱʵلفة  ʛؗʷل ) ȑدʛار فʺʲʱاس ʨأو ) وه ، ʦاع الأسهʨدت أنʙتع ʨى لʱح

( تʙȄʛ أن تʛʺʲʱʶ أمʨالها في أنʨاع مʱʵلفة مʲل الأراضي ، الأسهʦ ، الʚهʖ ، العʺلات 
وهʚا الʨʻع مʧ الاسʲʱʺار الʺʨʻʱع ǽعامل معاملة مʴفʤة ) اسʲʱʺار مʱعʙد أو مʨʻʱع 

لأوراق الʺالʽة وهʨ لʝʽ قاصʛا على الأوراق الʺالʽة فقȌ وȂنʺا ʷǽʺل أȑ نʨع مʧ ا
 ʥفي ذل ʨار وهʺʲʱاع الاسʨد في أنʙعʱع والʨʻʱال ȋʛʷǼ هاʽار فʺʲʱاد الاسʛي يʱل الʨالأص

 .ǽقʨم بʨʻعʧʽ مʧ الʴʱلʽل هʺا الʴʱلʽل الأساسي والʴʱلʽل الفʻي 
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 ȑʚوع الʛʷʺراسة الʙب ʛʺʲʱʶʺم الʨقǽ اʚوله ʛȄقارʱع إلى الʨجʛالǼ ʥاله وذلʨه أمʽف ʛʺʲʱاس
وʳǽȂاد مʨʺʳعة مʧ ) رȃع سȄʨʻة ( الʺالʽة الʱي تʙʸر في نهاǽة الʻʶة والʱقارʛȄ الʙورȄة 

الʖʶʻ الʺالʽة والعلاقات والاتʳاهات بʧʽ بʨʻد القʨائʦ الʺالʽة خلال سلʶلة زمʽʻة معʻʽة 
 .لى تʴقȘʽ الأرȃاح مʱʶقʰلا وذلʥ لهʙف الʱعʛف على درجة نʺʨ الʺʛʷوع ومقʙرته ع

 ʙق ȑʚوع الʛʷʺها الʽي إلʺʱʻي يʱاعة الʻʸدراسة ال ȘȄʛʡ ʧل عʽلʴʱسع في الʨʱي ʦث
ʛʺʲʱʶǽ فʽه أمʨاله مʧ حʽʰʡ ʘʽعة الʻʸاعة ودرجة الʢلʖ على مʳʱʻاتها والʺȞʷلات 

ȋاʷʻال ʧع مʨʻا الʚل هʲاجه مʨي تʱة الʽة أو الʺالʽʻ١الف . 

اسة الʷʻاȋ الاقʸʱادȑ الؔلي مʲل مʕشʛ إجʺالي الʻاتج القʨمي وأخʛʽا ǽقʨم الʺʛʺʲʱʶ بʙر 
 ʖائʛʹض الʛف ʙʻولة عʙعها الʰʱي تʱة الǽʙقʻة والʽاسات الʺالʽʶاعي والʻʸاتج الʻأو ال

 .أسعار الفائʙة ومعʙل الʦʵʹʱ والʢʰالة 

وعلى ذلʥ فالʴʱلʽل الأساسي ʱʴǽاج إلى اسʙʵʱام نȄʛʤة الاحʱʺالات والʻʺاذج 
في قʽاس مȐʙ حʶاسʽة الاسʲʱʺار الʺʛغʨب فʽها للعʨامل الʱي قʙ يʱعʛض الاحʱʺالʽة 

لها الʺʛʺʲʱʶ وأǽʹا تʴلʽل الʺʙخلات والʺʛʵجات في بʽان علاقة الʺʛʷوعات Ǽعʹها 
 .بʰعʠ وأثʛ ذلʥ على الأرȃاح الʺʱʶقʰلʽة 

 وخلاصة القʨل فالʴʱلʽل الأساسي ȄʨʱʶʺǼاته الʲلاثة يهʙف في الʻهاǽة إلى الʨʱصʽل إلى
هʚا وȃع قʽام ؗل . القʽʺة الʚاتʽة للاسʲʱʺار ومȐʙ قȃʛها أو Ǽعʙها عʧ القʽʺة الʨʶقʽة له 

مʛʺʲʱʶ بʙراسة ؗل نʨع مʧ أنʨاع الاسʲʱʺار في ضʨء الʴʱلʽل الأساسي والفʻي ʸǽل 
إلى الʺʛحلة الأخʛʽة مʧ مʛاحل عʺلʽة اتʵاذ القʛار الاسʲʱʺارȑ وهي تʱعلǼ Șاخʽʱار 

ʥ عȘȄʛʡ ʧ قʽام الʺǼ ʛʺʲʱʶالʺʨازنة بʧʽ القʽʺة للاسʲʱʺار الاسʲʱʺار الأفʹل وذل
 ʝȞة والعʛʡاʵʺوال ʙالعائ ʧʽازنة بʨʺالǼ امهʽق ȘȄʛʡ ʧا عʛʽة له وأخʽقʨʶة الʺʽوالق
صʽʴح وأǽʹا عȘȄʛʡ ʧ قʽامه Ǽالʺʨازنة بʧʽ القʽʺة للاسʲʱʺار والقʽʺة الʨʶقʽة له وأخʛʽا 
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أو الاسʲʱʺار ) نʨع واحʙ مʧ الاسʲʱʺار ( ʛدǽ ȑقʨم الʺǼ ʛʺʲʱʶالʺʨازنة بʧʽ الاسʲʱʺار الف
 ) .الʺʴفʤة ( الʺʨʻʱع 

 ʥار وذلʺʲʱار الاسʛاذ القʵفي ات ʛة لها أثʽʰاسʴʺمات الʨأن الʺعل Ȏلاحǽ Șʰمʺا س
بʨʱفʛʽ مʨʺʳعة مʧ الʺعلʨمات الʺالʽة الʱي الʺʶاعʙة مȑʚʵʱ القʛارات في تقʦȄʨ بʙائل 

سʛʱʽتʖ على ذلʥ مʧ الʨʱزȄع الأمʲل للʺʨارد  الاسʲʱʺار و اخʽʱار الʙʰيل الأفʹل وما
 .الاقʸʱادǽة 

فالʱقارʛȄ الʺالʽة ما زالʗ تʙʵʱʶم لʳانʖ مʸادر أخȐʛ عʙʻ قʽام الʺǼ ʛʺʲʱʶالʴʱلʽل 
الأساسي ؗʺʙʸر مʧ مʸادر الʺعلʨمات ، ؗʺا أن تʴلʽل القʨائʦ الʺالʽة واسʛʵʱاج 

ʦائʨالق ʛاصʻاهات لعʳوالعلاقات والات ʖʶʻال ʧعة مʨʺʳة  مʽʻلة زمʶة خلال سلʽالʺال
تعʛʰʱ مʧ أهʦ الأدوات الʱي ʙʵʱʶǽمها الʺʛʺʲʱʶون عʙʻ القʽام Ǽاتʵاذ قʛار الأوراق 

 .الʺالʽة أو بʽعها 

 ʛʽفʨت ʨة هʽالʺال ʛȄقارʱال ʧف مʙة أن الهʰاسʴʺال ʛʽة معايʻʳل ʛʽʷد تʙʸا الʚهȃو
ثʦ غʛʽهʦ . الʙائʧʽʻ ) ثانʽا ( للʺʧȄʛʺʲʱʶ الʴالʧʽʽ والʺʨʱقعʧʽ ) أولا ( الʺعلʨمات الʺالʽة 

مʧ الʺʱʶفʙʽيʧ ، وهʚا ǽعʻي أن الʺǽ ʛʺʲʱʶعʛʰʱ هʨ الʺʱʶفʙʽ الأول Ǽالʛعاǽة نʛʤا لقʙرته 
 ʛȄقارʱال ȘȄʛʡ ʧار إلا عʺʲʱار الاسʛمات اللازمة لقʨل على الʺعلʨʸʴودة في الʙʴʺال

 . الʺالʽة  

      -:وȄعʻي هʚا أن الʽʣʨفة الʺالʽة تʷʺل الأجʜاء الʱالʽة 

قʛار الاسʲʱʺارات Ȅʨʡلة الأجل أȑ إقʛار الفʛصة الاسʲʱʺارȄة الʱي تʱʶفʙʽ مʻها  .١
 ٠. الʺʷʻأة وحʦʳ الʢاقة الإنʱاجʽة وحʦʳ ونʨع مʱʵلف الأصʨل الʲابʱة 
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قʛار الاسʲʱʺار قʛʽʸ الأجل أȑ قʛار حʦʳ الاسʲʱʺار في الʺʜʵون الʶلعي وفي  .٢
 . ١ الخ... حʶاǼات العʺلاء وفي الʻقǽʙة 

٣.  ʦل  الʺلائȄʨʺʱل الȞʽار هʛل (قʨالأص ʧلفة مʱʵʺاع الʨل ) الأنȞʽمع ه Șفʱي يʱال
 ʧȞʺǽ ال أقل مʨعل تؔلفة الأمʳǽ ȑʚل والʨالأص. 

قʛار مʸادر الȄʨʺʱل Ȅʨʡل الأجل سʨاء ؗانʗ مʸادر تʺȄʨل ذاتي مʧ رأس الʺال  .٤
ʱالافǼ ةʽادر خارجʸزع أو مʨم ʛʽح غȃأو ر ʠات أو فائʡاʽʱل الأجلأو احȄʨʡ اضʛ.  

٥.   ȑارʳان تʺʱل ائȞاض في شʛʱاء ؗان الافʨالأجل س ʛʽʸل قȄʨʺʱادر الʸار مʛق )
 .أو في شȞل ائʱʺان مʛʸفي ) شʛاء الأجل 

   ٢:وأهʦ الʺعلʨمات الʺلائʺة لقʛارات الاسʲʱʺار وأنʨاعها ما يلي

 : معلʦمات مالʻة  –أ 

ʺالʽة عʧ سʨʻات ساǼقة مʲل وهي معلʨمات مʛʵʱʶجة مʧ القʨائʦ ال :تارʻʳȂة* 
 .الإيʛادات مʧ الʺʽʰعات ، والʙخل الʸافي 

وهي معلʨمات مʱاحة ومʨʷʻرة وقʗ اتʵاذ قʛار بʽع أو شʛاء الأوراق الʺالʽة  :حالʻة * 
 ʦهʶعلى ال ʙزعة والعائʨʺاح الȃل الأرʲم . 

ؗة أو وهي معلʨمات مʨʱقعة وغʛʽ مʙؗʕة وʦʱȄ نʛʷها Ǽʺعʛفة إدارة الʛʷ  :مʯʴقʮلʻة * 
 ) .الǼ ʕʰʻʱالأرȃاح والǼ ʕʰʻʱالعائʙ والʺʵاʛʡة على الʶهʦ ( بʨاسʢة الʺʴلل الʺالي مʲل 

                                                           
)١  (Ȗابʴجع الʙʸ٤٦، ص ،  ال  . 
ي ، )  ٢( ʛؗلام تʶال ʙʰع ʦʽاهʛد إبʨʺʴةمʻالʸال ʙȂقارʯل الʻلʲاض( ،  تȄʛع ج: الǼاʢد ، مʨسع ʥص ) ه  ١٤١٦امعة الʺل ،

 .  ٢٣٦ - ٢٣٥ص  
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وهي معلʨمات لʗʶʽ مʱاحة للʛʷʻ وȄعʛʰʱ نʛʷها غʛʽ قانʨني لأنها قʙ  :داخلʻة * 
ة أو الʺʛʸف  ʛؗʷالǼ ʛʹقة ( تʴʱʶʺال ʙائʨن والفʨيʙاد الʙف في سʛʸʺال ʛʲل تعʲم

 ) .علʽه 

 -:غʙʻ مالʻة معلʦمات  –ب 

وهي معلʨمات تʱعلʽʺȞǼ Șة الإنʱاج وحʦʳ الʺʽʰعات مʧ الاسʲʱʺارات عʧ  :تارʻʳȂة* 
 .الʨʻʶات الʺاضʽة 

وهي معلʨمات تʱعلʤǼ Șهʨر مʱʻج جʙيʙ أو تʧʽʶʴ في الʺʱʻج الʴالي  :حالʻة * 
 .الʺʛʺʲʱʶ فʽه 

اسʲʱʺارات وهي معلʨمات تʱعلǼ Șالإعلان عʧ فʱح فʛوع جʙيʙة لȘȄʨʶʱ  :مʯʴقʮلʻة * 
 .جʙيʙة 

وهي خاصة Ǽالʨʯʷن الʙاخلʽة للʺʸارف ؗغʛʽ أحʙ أعʹاء مʳلʝ الإدارة  :داخلʻة * 
. Ȍʽʷʻت ȘȄʛʡ ʧق الʺال عʨة سʽʺʻوت ʛȄʨʢرة عامة تعʺل على تʨʸǼ ارفʸʺإن ال

الأسʨاق الʺالʽة سʨاء ؗانʗ الأسʨاق الأولʽة أو الʲانȄʨة وذلʥ بʽʳʷʱع تʺلʥ الأوراق 
وʶȄاعʙ ذلʥ في تʽʺʻة الʨعي الادخارȑ والاسʲʱʺارȑ لȐʙ جʺهʨر الʺالʽة وتʙاولها 

 .الʺʱعاملʧʽ ومʧ ثʦ تعʯʰة الأمʨال اللازمة لȄʨʺʱل الʺʛʷوعات والʺʷʻآت في الʺʱʳʺع

الʺʸارف مʧ خلال تʨاجʙها في قلʖ الأسʨاق الʺالʽة تقʨم Ǽعʺل الʙراسات الʺʱعلقة 
م Ǽالاتʸالات ومʱاǼعة الʨʢʱرات الʺالʽة Ǽالأوراق الʺالʽة والʱعامل داخل الʨʰرصات والقʽا

والʻقǽʙة والقʨانʧʽ والʽʶاسات الʺʱʵلفة الʱي تʕثʛ على الأسʨاق الʺالʽة الʺʴلʽة والʙولʽة 
وتʶاعʙ الʺʸارف شȞʰة الاتʸالات الʱي تȌȃʛ الʺʸارف Ǽعʺلائها والأسʨاق الʺالʽة 

ات أسعار الأ انʽʶابوȂمȞانʽات  ʛؗʴت ʧعة عʛʶǼ ةʽمات الʺالʨة وحالة الʺعلʽوراق الʺال
 .الʨʶق 



١٢٦ 
 

 ʧم ʛʽʲؔم الʙفي وتقʛʸʺالʺالي وال ʧʽقʨʶال ʧʽتؔامل ب Șقʴارف أن تʸʺلل ʧȞʺǽ كʺا
 : ١:الʙʵمات الʱي تʕدȑ إلى تȌʽʷʻ الاسʲʱʺار في أسʨاق الʺال عȘȄʛʡ ʧ الآتي

تقʨم الʺʸارف Ǽʹʺان الإصʙارات  :في الأوراق الʸالʻة  الاكʯʯابالʸʷان تغʻʠة  –أ 
ة الʺʙʸرة مʧ الأ ʛؗʷة للʽة الأوراق الʺالʺʽفع قʙب ʥذل ʛʡاʵل مʺʴʱة وتʽوراق الʺال

دور الʺʸارف على تقʦǽʙ الʺʶاعʙة  اقʛʸʱوالقʽام فʽʺا Ǽعʙ بʽʰعها للʳʺهʨر ورȃʺا 
 . والʛعاǽة اللازمة لعʺلʽة بʽع الأوراق الʺالʽة الʙʳيʙة نʛʽʤ عʺʨلة معʻʽة 

رف على تʧȄʨؔ مʴفʤة الأوراق الʺالʽة تعʺل الʺʸا :مʲفʢة الأوراق الʸالʻة  –ب 
 .وتقʨم Ǽإدارتها لȌʽʷʻʱ الʱعامل في الʨʰرصات 

تȐʛʱʷ الʺʸارف الأوراق الʺالʽة الʱي سȘʰ أن  :حʸاǻة مʶالح الʥȂʙʸʰʯʴʸ  –ج 
 ʧȄʛعها لعʺلاء آخʽعادة بȂضها وʛعǼ مʨتق ʦللعʺلاء ث ʗعʽب. 

وتʴلʽل الأوراق الʺالʽة نʽاǼة  ǽقʨم الʺʛʸف بʙراسة :شʙاء وʻȁع الأوراق الʸالʻة  –د 
 .عʧ العʺلاء لʺا ʴǽقȘ مʸالح عʺلائه 

تعʺل الʺʸارف على دراسة وتʛوȄج الأوراق الʺالʽة  :تʙوȂج الأوراق الʸالʻة  –ه 
لاء والʶʺاسʛة للقʽام بʨʱزȄع وʽȃع الأوراق الʺالʽة في الʺʻاȘʡ الʺʱʵلفة  ʨؗالǼ الʸوالات

 .  مʺا يȌʷʻ الأسʨاق الʲانȄʨة –ʛʷاء وتʽʳʷع الʺʧȄʛʺʲʱʶ والʺʕسʶات على ال

تقʨم الʺʸارف ʴǼفȎ الأوراق الʺالʽة وتʽʸʴل قʱʺʽها نʽاǼة  :حفȌ الأوراق الʸالʻة  –و 
 ʧʽʺاهʶʺل الʳʶǼ ȍفاʱرصات والاحʨʰة في الʽل الأوراق الʺالʽʳʶت ʥلʚ عʧ العʺلاء وؗ

 ʦار شهادات الأسهʙصȂو . 

ʺʲʱار الاسʛة لقʽالأساس ȏادʰʺمات والʨة الʺقʽ١ار في الأوراق الʺال . 

                                                           
)١  ( ، ȑʙج ʦʽازق رحʛال ʙʰعȖʻʮʠʯة والȂʙʢʹال ʥʻة بʻارف الإسلامʶʸال  ، ) ، ʛʷʻص ، ) م  ١٩٩٨عʺان ، دار أسامة لل ،

 .  ٢٤٤ –  ٢٤٠ص
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( يʖʸʻ اهʱʺام الʺʛʺʲʱʶ مʚʵʱ القʛار الاسʲʱʺارȑ على الʽؔفʽة الʱي يʣʨف بها أمʨاله 
الʽʣʨʱف الأمʲل ، بهʙف الʨʸʴل على عʨائʙ ملائʺة لʺȐʨʱʶ ) الʺʙخʛة أو الʺقʛʱضة 

ولهʚا فالقʛار الاسʲʱʺارȑ الʛشʖʳǽ ʙʽ أن . الʺʵاʛʡ الʱي تʱعʛض لها تلʥ الأمʨال 
ولʚا . ʨȞǽن خلاصة سلʶلة مʧ الʙراسات والʴʱلʽلات الʱي مʧ شأنها خلȘ هʚا القʛار 

 Ȑʨʱʶاذها على مʵات ʦʱي يʱارات الʛالق ʖوأصع ʛʢأخ ʧم ȑارʺʲʱار الاسʛالق ʛʰʱعǽ
 . ٢الʺʛʺʲʱʶ الفʛد أو الʺʕسʶة 

ʲʱار اسʛق ȑأ ʧه عʱعʽʰʡ ج فيʛʵǽ ة لاʽار في الأوراق الʺالʺʲʱار الاسʛم قʨإن مفه ȑارʺ
ولؔي . آخʛ ، مʧ حʨؗ ʘʽنه عʺلʽة اخʽʱار الʙʰيل الʺلائʦ مʧ بʧʽ الʙʰائل الʺʱاحة 

يʨʱصل الʺʛʺʲʱʶ إلى اخʽʱار الʙʰيل الʺلائʦ علʽه Ǽالاسʛʱشاد Ǽالʺʙخل العلʺي لاتʵاذ 
 :القʛارات والǽ ȑʚقʨم على عʙة خʨʢات أهʺها 

 .تʙʴيʙ الهʙف الأساسي مʧ العʺلʽة الاسʲʱʺارȄة  . ١

٢. ʴاحة تʱʺة الȄارʺʲʱائل الاسʙʰال ʛʸوح ʙيʙ. 

 .دراسة وتʴلʽل الʙʰائل الاسʲʱʺارȄة الʺʱاحة  . ٣

 .الʺʨازنة والʺفاضلة بʧʽ الʙʰائل الاسʲʱʺارȄة الʺʱاحة على ضʨء نʱائج الʴʱلʽل  . ٤

اخʽʱار الʙʰيل الاسʲʱʺارȑ الʺلائʦ حʖʶ مʨʽل الʺʛʺʲʱʶ ورغʰاته الʺʱعلقة بʱʻائج  . ٥
ʱʺل الʽلʴʱلة الʨʽʶة والʛʡاʵʺوال ʙلة في العائʲʺ . 

 ʛʰʱتع ȏادʰوم ʛʽة معايʙع ȋاʰʻʱاس ʧȞʺǽ اʚارات هʛاذ القʵخل العلʺي لاتʙʺال ʧم 

: مʧ الʺقʨمات والʺʰادȏ الأساسʽة لʳʻاح أȑ قʛار اسʲʱʺارȑ وذلʥ على الʨʴʻ الʱالي 
رȄة مʱعʙدة إن الʺʛʺʲʱʶ الʛشʙʽ يʘʴʰ دائʺا عʧ فʛص اسʲʱʺا: مʗʮأ تعʗد الʻʳارات  .١

                                                                                                                                                                            
)١  (ʛʢاد رمʹان  محمد مȄوز– Ȗجع سابʙ٢٩: ص  – م. 
،  )م ١٩٩٦ ،الʙار الʳامعʽة:الإسʙʻȞرȄة  (، أساسʻات الإدارة الʸالʻة والȂʦʸʯل ،محمد صالح الʻʴاوȑ و رسʺʽة قȄʛاقʨص )  ٢(

 .  ١٧٧ص  
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ǽقʨم Ǽاخʽʱار ما يʻاسʰه وʴȄقȘ أهʙافه مʻها ضʺʧ عʺلʽة مفاضلة تʺʻȞه مʧ اخʽʱار 
وؗلʺا تعʙدت . الاسʲʱʺارȄة  سʛʱاتʽʳʽةالإالʙʰيل الاسʲʱʺارȑ الʺلائʦ الȑʚ يʱفȘ مع 

الفʛص الاسʲʱʺارȄة الʺʱاحة ؗلʺا تʨفʛت الʺʛونة الʛʽʰؔة لهʚا الʺʛʺʲʱʶ لاتʵاذ لقʛار 
وتʦʱ عʺلʽة الʺفاضلة هʚه Ǽالاسʱعانة . ʻاجح والʛشʙʽ الʴǽ ȑʚقȘ أهʙافه الاسʲʱʺارȑ ال

لؔل بʙيل ومقارنة نʱائج تʴلʽل هʚه الʙʰائل الاسʲʱʺارȄة " الʴʱلʽل الʺالي " Ǽʺا ǽعʛف 
 ʦالʺلائ ʖاسʻʺال ȑارʺʲʱيل الاسʙʰار الʽʱلاخ ʠعʰعʹها الǼ . أʙʰʺا الʚض هʛفǽ اʻوه

ʰʵه الǽʙل ʝʰل ȑʚال ʛʺʲʱʶʺعلى ال ʧʽȄارʷʱات الاسʯفǼ ʧʽعʱʶǽ أن ʧʽʱʽة الؔافǽراʙة والʛ
 ʧʽʸʸʵʱʺال ʧʽʽالʺال ʧʽللʴʺار ( والʺʲʱالاس ʨللʴة _ مȄارʺʲʱة الاسʤافʴʺراء الʙم

 ).وغʛʽهʦ ..... الʺʛʱʴفʨن 

إن الʺʛʺʲʱʶ الʛشʙʽ عʙʻما ǽقʨم Ǽاخʽʱار الʙʰيل الاسʲʱʺارȑ  :مʗʮأ الʸلاءمة . ٢
ʲʱائل الاسʙʰال ʧʽب ʧم ʖاسʻʺف ب الʛعǽ أʙʰʺǼ ʙشʛʱʶǽ احةʱʺدة والʙعʱʺة الȄى " ʺارʻʴʻم

الȑʚ تʦ ( وهǽ ʨعʛʰ عʧ رغʰاته ومʨʽله ودرجة اهʱʺامه بʱʻائج الʴʱلʽل الʺالي " الʱفʽʸل
 : والʺʲʺʱلة في العʻاصʛ الʱالʽة )إجʛاءه على تلʥ الʙʰائل الاسʲʱʺارȄة الʺʱاحة

معʙل " لعʛʸʻ الʽʴȃʛة ب حǽ ʘʽعʛʰ عادة عʧ مʽل الʺʛʺʲʱʶ  :عʹʙʶ الʻʲȁʙة  .أ
 .الȑʚ يʨʱقع تʴقʽقه مʧ أمʨاله الʺʛʺʲʱʶة " العائʙ على الاسʲʱʺار 

الʺʵاʛʡة " حǽ ʘʽعʛʰ عادة عʧ مʽل الʺʛʺʲʱʶ لعʛʸʻ الأمان ب  :عʹʙʶ الأمان  .ب
 .الʱي ʨȞǽن مʱʶعʙا لʴʱʺلها في نʢاق العائʙ الʺʨʱقع " 

مʛʺ " Ȑʨʱʶ لعʛʸʻ الʨʽʶلة ب حǽ ʘʽعʛʰ عادة عʧ مʽل الʺʲʱʶ :عʹʙʶ الʦʻʴلة . ج
 . الʱي يʛغʖ أن تʱʺʱع بها أداته الاسʲʱʺارȄة الʺʱʵارة " الʨʽʶلة 
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 :أهʗاف الاسʸʰʯار ومʳاʙʟه : راǺعاً 

 :تʲʺʱل أهʙاف الاسʲʱʺار في 

تʴقȘʽ العائʙ أو الȃʛح ، أȑ ؗان نʨع الاسʲʱʺار مʧ الʸعʖ أن نʙʳ مʛʺʲʱʶا يʣʨف . أ
 .ʶʽي تʴقȘʽ العائʙ أو الȃʛح أمʨاله دون أن ʨȞǽن هʙفه الʛئ

تʽʺʻة الʛʲوة ، يʴʱقȘ هʚا الهʙف عʙʻما ǽقʨم الʺǼ ʛʺʲʱʶالإنفاق والاسʱهلاك الʳارȑ . ب
 . على أمل تʧȄʨؔ وتʽʺʻة الʛʲوة في الʺʱʶقʰل 

تʨفʛʽ الʨʽʶلة لʺʨاجهة الاحʽʱاجات الʺʨʱقعة ، إن اخʽʱار الʺʛʺʲʱʶ للأدوات . ج
 ʧه مʻȞʺǽ ةʰاسʻʺة الȄارʺʲʱي تفي الاسʱلة الʨʽʶال ȘʽقʴاماتهتʜʱالǼ  هʰʻʳǽ ȑʚال ʛالأم

 . د .ȏ العʜʳ الʺالي والاحʱفاʜʳǼ ȍء مʧ الʻقǽʙة في صʙʻوق الʺʛʷوع لʺʨاجهة الʨʢار 
الʺʴافʤة على قʽʺة الʺʨجʨدات ، وعʙʻما ʶǽعى الʺʛʺʲʱʶ إلى الȄʨʻʱع في مʳالات 

ʜمʦȞʴǼ ʧ عʨامل ارتفاع مع مʛور ال) ثʛوته(اسʲʱʺاره وحʱى لا تʵʻفʠ قʽʺة مʨجʨداته 
 . ١الأسعار وتقلʰها 

يȐʛ الʰاحʘ أن الهʙف العام للاسʲʱʺار هʨ تʴقȘʽ الȃʛح وتʧȄʨؔ الʛʲوة وتʱʽʺʻها      
والʺʴافʤة على قʽʺة الʺʨجʨدات مهʺا ؗان نʨع الاسʲʱʺار وأن الأشȞال الʛئʽʶʽة 

تʨسعʽة ،  للاسʲʱʺار تʲʺʱل في مʛʷوعات اسʲʱʺارȄة جʙيʙة ، مʛʷوعات اسʲʱʺارȄة
 ʙيʙʳوت ʘيʙʴوعات إحلال وتʛʷاقات . مʡ Șلʵة لʛʽʰؗ الʨار أمʺʲʱي اسʻعǽ مʺا

إنʱاجʽة جʙيʙة أو زȄادة الʢاقات الإنʱاجʽة الʴالʽة أو الʺʴافʤة علʽها أو تʧʽʶʴ الؔفاءة 
 . الإنʱاجʽة 

  -: ٢ومهʺا ؗان نʨع الاسʲʱʺار فإن الʺʶǽ ʛʺʲʱʶعى دوما لʴʱقȘʽ الأهʙاف الʱالʽة 

 .Șʽ العائʙ الʺلائʦ تʴق -
                                                           

 .   ١٣ص  ، ) م ١٩٩٧دار الʺʱʶقʰل للʛʷʻ والʨʱزȄع ،  :عʺان (  ،مʮادئ الاسʸʰʯارʡارق حʙʽر حʛدان ، )   ١(
 .  ٥١، ص  مʙجع سابȖ عʙʰ الʨȞʷر عʙʰ الʛحʺʧ مʨسى ، )  ٢(
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 .اسʛʺʱارȄة الʙخل وزȄادته  -
 .الʺʴافʤة على رأس الʺالي الأصلي للʺʛʷوع  -
 .ضʺان الʨʽʶلة الأزمة  -
-  ʧف مʽʣʨʱص الʛاد فʳǽȂاج وʱل عامل الإنʽغʷي على تʻʡʨاد الʸʱرة الاقʙادة قȄز

 .القȐʨ العاملة ورأس الʺال والأرض والإدارة 
 . عʧ زȄادة الʙخل القʨمي زȄادة الإنʱاج الʶلعي والʙʵمي فʹلا -
تعʦʽʤ الȃʛح لأنه الهʙف الʶǽ ȑʚعى الʺʛʷوع لʴʱقʽقه ؗعائʙ على رأس الʺال  -

 . الʺʛʺʲʱʶ والȄʜادة نʺʨه وتʛȄʨʢه 
زȄادة قʙرة جهاز الإنʱاج الʻʡʨي على إتاحة مʙȄʜ مʧ الʶلع والʙʵمات وعʛضها  -

زȄادة قʙرة الʙولة Ǽالʨʶق الʺʴلي الإشʰاع حاجة الʺʨاʧʽʻʡ والʙʴ مʧ الʨاردات و 
 .للʙʸʱيʛ ولʧʽʶʴʱ مʜʽان الʺʙفʨعات 

 ǼاحʽʱاجاتتʛȄʨʢ الʨʻؔʱلʨجʽة وأسالʖʽ الإنʱاج الʺʴلʽة لʰʸʱح أقʙر على الʨفاء  -
 .الʙولة  والأفʛاد 

الأمʲل   الʨʺʻذجالʺʶاعʙة في إحʙاث الʱقʙم الʨʻؔʱلʨجي الʶائʙ في الʙولة بʱقʙم  -
 .لʺʛʷوعات الʺʺاثلة والʺʻافʶة الȑʚ يʦʱ لأخʚ والإقʙʱاء Ǽه مʧ جانʖ ا

اخʽʱار الأنʺاȋ والأسالʖʽ الʨʻؔʱلʨجʽة الʙʳيʙة الʺʻاسʰة لاحʽʱاجات الʨʺʻ والʽʺʻʱة  -
 .Ǽالʙولة 

تʴقȘʽ الʽʺʻʱة الاجʱʺاعʽة الʺʨʱازنة بʧʽ مʱʵلف مʻاȘʡ الʙولة عȘȄʛʡ ʧ اسʙʵʱام  -
 .  الʺʛʷوع الاسʲʱʺارȑ ؗأداة للإسʛاع بʽʺʻʱة وتǼ ʛȄʨʢعʠ مʻاȘʡ الʙولة

القʹاء على ؗافة أشȞال الʢʰالة وعلى بʕر الفʶاد الاجʱʺاعي والأمʛاض  -
 .الاجʱʺاعʽة لʛʢʵة الʱي تفʛزها الʢʰالة 

-  ʥاعي وذلʺʱالاج Șوالقل ʛتʨʱحالات ال ʧاعي والإقلال مʺʱار الاجʛقʱالاس Șʽقʴت
 .بʨʱفʛʽ احʽʱاجات الʺʱʳʺع مʧ الʶلع والʙʵمات الʹʛورȄة 
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عʺل على تعʺȘʽ وتعʜȄʜ الاسʱقلال الʻʡʨي ʨʺʹʺǼنه إʳǽاد قاعʙة اقʸʱادǽة ت -
 ȑادʸʱالاق. 

زȄادة القʙرة الأمʽʻة وأداء الʤʻام الʽʶاسي ȞʷǼل قȑʨ مʧ خلال تʨفʛʽ أساس  -
 .اقʸʱادȑ قȑʨ يʛفع مȞانة الʙولة سʽاسʽا في الʺʱʳʺع الʙولي 

ʽات الʛʷʰ وانʤʱامهʦ في ʽؗانات ومʤʻʺات ومʛʷوعات تʳعل  - ʨؗوسل Ȍʺن ʛʽʽتغ
ʙ أمʧ الʧʡʨمʻه  ʕؗة فاعلة تʨ١ق  

ǽلاحȎ الʰاحʘ أن تʴقȘ أهʙاف الاسʲʱʺار هʨ دلʽل على نʳاح الʺʛʷوع      
 Șʽقʴرته على تʙق ȐʙʺǼ Ȍʰتʛت ȑارʺʲʱوع الاسʛʷʺة الȄارʛʺʱا أن اسʺؗ ، ȑارʺʲʱالاس

 .الأهʙاف الʺʛجʨة مʻه

 

                      

 

 

 

 

 

 

 

 
                                                           

 .  ٥١، ص  مʙجع سابȖ عʙʰ الʨȞʷر عʙʰ الʛحʺʧ مʨسى ، )  ١(
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 الʰالʖالفʶل 

ئʤ الʸالʻةالإʟار الʹȏʙʢ للʯقارʙȂ والقʦا  

 :تʹاول الʮاحʖ هʘا الفʶل مʥ خلال الʮʸاحʖ الʯالʻة

 مفهʦم وأهʻʸة وأهʗاف الʯقارʙȂ الʸالʻة الʗورȂة: الʖʲʮʸ الأول

 مȂʦʯʲات الʯقارʙȂ والقʦائʤ الʸالʻة: الʖʲʮʸ الʰاني
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 الʖʲʮʸ الأول

 هʗاف الʯقارʙȂ الʸالʻة الʗورȂةمفهʦم وأهʻʸة وأ

 :ʙ الʸالʻة والقʦائʤ الʸالʻةمفهʦم الʯقارȂ :أولا

لʚلʸǽ ʥعʖ  ،تعʛʰʱ الʱقارʛȄ الʺالʽة مʧ مʛʵجات الʤʻام الʺʴاسʰي الʻهائي     
ولʧؔ نʙʳ أن مʳلʝ معايʛʽ . الʱفȘȄʛ بʧʽ مفهʨم ؗل مʧ القʨائʦ الʺالʽة والʱقارʛȄ الʺالʽة 

ʽالʺال ʛȄقارʱأساس ال ʛʰʱة تعʽالʺال ʦائʨة أشار إلى أن القʽة الʺالʰاسʴʺأنها ال ʘʽة ح
 .١تȑʨʱʴ على معلʨمات يʦʱ تʨصʽلها إلى الʺʱʶفʙʽيʧ مʻها خارج الʺʷʻأة

 ʦائʨالق ʖانʳǼ ȑʨʱʴي تʱة والʽالʺال ʛȄقارʱال ʧأ مʜʳʱء لا يʜج ʛʰʱة إذا تعʽالʺال ʦائʨفالق
 Ȑʛاء أخʜة على أجʽالʺال. 

 ،رʛȄ الʺالʽة أنه مʧ الʹʛورȑ الʜʽʽʺʱ بʧʽ القʨائʦ الʺالʽة  والʱقا ٢وȄقʨل أحʙ الʱؔاب 
فʽقʨل أن الʱقʛȄʛ الʙورʦʹǽ ȑ ؗافة الʺعلʨمات الʱي تلʜʱم الʺʷʻأة بʱقǽʙʺها دورȄا سʨاء 
كانʗ في شȞل قʨائʦ  مالʽة أم غʛʽ ذلʥ مʧ أشȞال تقʦǽʙ الʺعلʨمات ، أما القʨائʦ الʺالʽة 

ʛض عام تعʝȞ عفʲʺʱʱل في مʛʵجات نʤام الʺʴاسʰة الʺالʽة وهي بʚلʥ تȑʨʱʴ علي 
ة والʜʱاماتها والʱغʛʽ الʛʢǽ ȑʚأ على هʚه الʺʨارد والالʜʱامات خلال فʛʱه مʨارد  ʛؗʷال
 .معʻʽة 

ʛل آخʨقȄائها على  ٣وʨʱاح ʖانʳȃة وʽالʺال ʛȄقارʱال ʖʸع ʛʰʱة تعʽالʺال ʦائʨأن الق
القʨائʦ الʺالʽة فإنها تȑʨʱʴ على عʙد ʛʽʲؗ مʧ الʺعلʨمات الʺالʽة وغʛʽ الʺالʽة والʱي لا 

 ʨفي الق ʙجʨأة تʷʻʺقي للȄʨʶʱال ȋاʷʻاجي والʱالإن ȋاʷʻال ʧمات عʨل معلʲة مʽالʺال ʦائ
                                                           

(١)FASB، SFAC ،NO.١،P.٥.   
ʽة الʺʴاسʰة عʧ مʸادر الأمʨال والʱقارʛȄ الʺال – ٢ج والʲʸاسʮة الʸالʻةمحمد أحʺʙ العʤʺة وʨȄسف عʨض العادلي )  ٢(

ات الʺʶاهʺة و ʛؗʷلل،) ʗȄʨؔلاسل : الʶرات ذات الʨʷʻص ،) م ١٩٩٥م 
ي )  ٣( ʛؗلام تʶال ʙʰع ʦʽاهʛد إبʨʺʴة ،مʻالʸال ʙȂقارʯة والʻالʸال ʤائʦد  ، القʨسع ʥاض  ،جامعة الʺلȄʛ٥ص  ،م ١٩٩٣ال  
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هʚا Ǽالإضافة إلى أن القʨائʦ  ،والعʨامل الاقʸʱادǽة والʽʶاسʽة الʱي تʕثʛ على الʺʷʻأة 
الʺالʽة يʦʱ مʛاجعʱها تʗʴ مʕʶولʽة مʛاجع مʱʶقل ʵǼلاف مȄʨʱʴات الʱقارʛȄ الʺالʽة 

 .وقʙ تʛاجع مʛاجعة حʶابʽة دقʽقة  الأخȐʛ الʱي تعǼ ʙʺعʛفة الإدارة

 ʥʻعʦإلى ن ʤʴة تʹقʻالʸال ʤائʦ١والق: 

 القʨائʦ الʺالʽة الأساسʽة .١
 القʨائʦ الʺالʽة الʺȞʺلة .٢

 ʧالأدنى م ʙʴال ʛفʨة وتȄة ودورʺʤʱʻرة مʨʸǼ ادهاʙإع ʦʱة يʽة الأساسʽالʺال ʦائʨفالق
ʸǼ لʺʷة ، وتʰاسʴʺاف الʙأه Șقʴʱة اللازمة لʽʰاسʴʺمات الʨفه عامة على ؗل الʺعل

 ʧم : 

ʜ الʺالي      - ʛؗʺة" قائʺة الʽانʜʽʺال. " 
 .قائʺة الʙخل      -
 . قائʺة الʙʱفقات الʻقǽʙة      -
 .قائʺة الأرȃاح الʺʱʰغاة      -

أما القʨائʦ الʺالʽة الʺȞʺلة فʱعʛʰʱ قʨائʦ إضافʽة تقʨم الʨحʙات الاقʸʱادǽة Ǽإعʙادها إما  
مʴاسʽʰة لʺقابلة ʛʣوف معʻʽة أو لʨʸǼ  ʦʽʤʻʱرة اخʽʱارȄة أو بʻاء على تʨصʽات
 ʦائʨه القʚلة هʲأم ʧأوضاع خاصة ، وم: 

 .قʨائʦ القʽʺة الʺʹافة     -
 .قʨائʦ مالʽة معʙة Ǽالʱغʛʽ في مȄʨʱʶات الأسعار     -
ات الʱي تȞʷل وحʙة اقʸʱادǽة واحʙة     - ʛؗʷال ʧعة مʨʺʳʺة لʙحʨة مʽمال ʦائʨق. 
ʱاج والʨʱزȄع في الʨحʙات ذات الأنʢʷة  قʨائʦ مالʽة قʢاعʽة عʧ خȋʨʢ الإن    -

 .الʺʱعʙدة 
                                                           

 . ٤٨-٤٧ص ص ،مʛجع سابȘ  ،عʙʰ الله أحʺʡ ʙه )  ١(
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 : أما الʱقارʛȄ الʺالʽة فʳʰانʖ القʨائʦ الʺالʽة بʨʻعها فغالʰا ما تʱʷʺل على 
 .تقʛȄʛ مʛاقʖ الʶʴاǼات     -
 .تقʛȄʛ مʳلʝ الإدارة     -
 .تقʛȄʛ الإدارة الʻʱفǽʚʽة     -

لʱقارʛȄ الʺالʽة وتʺʲل الʺʙʸر وȄقʨل الʛʽʷازȑ أن القʨائʦ الʺالʽة هي أهʦ جʜء مʧ أجʜاء ا
ʜ  ،الʛئʶʽي للʺعلʨمات الʱارʽʵȄة عʧ نʳʽʱة أعʺال الʺʛʷوع خلال فʛʱة   معʻʽة  ʛؗʺوال

 . ١الʺالي والʱغʛʽات الʱي حʙثʗ علʽه خلال تلʥ الفʛʱة 

 ʧع مʛالف ʛʰʱة تعʽالʺال ʦائʨة هي الأصل والقʽالʺال ʛȄقارʱه أن الʛؗذ Șʰمʺا س ʛهʤȄو
ى أن الʱقارʛȄ الʺالʽة في نهاǽة ؗل سʻة مالʽة وتعʛف في هʚه الʴالة Ǽʺعʻ ،هʚا الأصل 

ǼالʱقارʛȄ الʺالʽة الȄʨʻʶة وقʙ تʰعʙ ؗل ثلاثة أشهʛ أو سʱة أشهʛ وتʶʺى ǼالʱقارʛȄ الʺالʽة 
 . الʙورȄة وفʽʺا تعʛف مفهʨم الʱقارʛȄ الʺالʽة الʙورȄة 

 :مفهʦم الʯقارʙȂ الʸالʻة الʗورȂة : ثانʻاً 

ات الʺʶاهʺة إلى حاجة الʺلاك إلى وسائل أدȐ انفʸال ال ʛؗʷالإدارة في ال ʧة عʽؔلʺ
ات الʱي ǽʺلʨؔنها  ʛؗʷفي ال ʦعة أعʺالهǼاʱة ومʰاقʛم ʧم ʦهʻȞʺجه  ،تʨالإضافة إلى حǼ

ات حʱى يʨʻȞʺʱا مʧ اتʵاذ القʛارات  ʛؗʷه الʚه ʧمات عʨالʺلاك للʺعل ʛʽغ Ȑʛاف أخʛʡأ
ى الʨʴجه إلى تʛȄʨʢ إعʙاد الʱقارʛȄ الʺالʽة ؗل ذلʥ أدȐ إل ،الاسʷʱارȄة ʨʸǼرة سلʽʺة 

أصʗʴʰ الʨʴجه ماسة لإعʙاد هʚه الʱقارʛȄ عʧ فʛʱات تقل عʧ الʻʶة لعʙم وفاء و 
الʱقارʛȄ الȄʨʻʶة ʴǼاجة الʺʱهʺǼ ʧʽالʺعلʨمات الʱي تʛد فʽها فأصʗʴʰ الʴاجة إلى إعʙاد 

هʽʻة والعلʺʽة الʱقارʛȄ الʙورȄة ضʛورȄة وجʙت اهʱʺاما مʧ الʛʽʲؔ مʧ الʺʤʻʺات الʺ
وؗل هʚه الأʛʡاف عȞفʗ على تعʅȄʛ  ،والʱؔاب والʙارسʧʽ والʺهʳʺǼ ʧʽʺʱال الʺʴاسʰة 

                                                           
)١    ( ȑازʛʽʷال ȑʙاس مهʰع، Ȃʙʢةنʮاسʲʸة ال ،)  ʗȄʨؔرات ذات سلاسل : الʨʷʻ٢١٠ص ،) م ١٩٩٥ ،م .  
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ʛȄقارʱة  الȄورʙة الʽة  ،الʺالʽالʺال ʛȄقارʱلفة للʱʵʺفات الȄʛعʱال ʘاحʰض الʛعʱʶǽ فʨوس
 .الʙورȄة

" لʙورȄة الʱقارʛȄ الʺالʽة ا) ١٣(الʺعʽار الʙولي رقʦ : "تعʅȄʛ معايʛʽ الʺʴاسʰة الʙولʽة 
عʛفʗ معايʛʽ الʺʴاسʰة الʙولʽة الʱقʛȄʛ الʺالي الʙورǼ ȑأنه تقʛȄʛا مالʽا ȑʨʱʴǽ إما على 

 ʦولي رقʙة الʰاسʴʺار الʽهي مع ʧʽʰم ʨة ؗʺا هʽانات الʺالʽʰال ʧعة مʨʺʳ١(م ( ʧم
 .١الʽʰانات الʺالʽة الʺʛʸʱʵة لفʛʱة دورȄة

 ʦولي رقʙار الʽورد في الʺع ʅȄʛعʱا الʚ٣٤"وه " ȑʚة الʰاسʴʺال ʛʽة معايʻʳرته لʙأص
 ʛȄقارʱال ʧع مʨʻا الʚة بهʽʰاسʴʺال ȋام الأوساʺʱلاء اهʳǼ ضحʨا يʚة وهʽولʙال. 

 ʦولي رقʙار الʽة هي" ٣٤"ووفقا لʺا جاء في الʺعʱقʕʺة الʛʱة أو الفȄورʙة الʛʱة  ٢فإن الفʛʱف
شهʨر أو سʱة ة ثلاث ،شهʛ(تقʙم حʨلها الʱقارʛȄ الʺالʽة وتʨؔن أقل مʧ سʻة مالʽة ؗاملة 

  .)شهʨر 

وȄعʛفها الʛʽʷازǼ ȑأنها عʰارة عʧ قʨائʦ مالʽة إضافʽة أو قʨائʦ مالʽة مȞʺلة غʛʽ أساسʽة 
 ʨمتق  ʦʽʤʻʱة أو لʻʽوف معʛʣ اجهةʨʺل ʥذل ʛʽة أو غʽاعʨʡ ادها إماʙإعǼ ات ʛؗʷال

  ٣أوضاع خاصة 

 . "قل مʧ عامتقارʛȄ مالʽة يʦʱ إعʙادها لفʛʱة أ" Ǽ٤أنها Gordan Shillingوعʛفها 

 ʧم ȋʨجع إلى ضغʛه يǼ امʺʱوالاه ʛȄقارʱال ʧع مʨʻا الʚاب أن هʱؔال ʙأح ȐʛȄو
ʜ الʺالي  ʛؗʺف على الʛعʱة للǽادʸʱارات الاقʛالق ȑʚʵʱم ʧم ʦهʛʽوغ ʧȄʛʺʲʱʶʺال

 ʧʽاوح بʛʱة تȄة دورʛʱؗل ف  ȋاʷة نʳʽʱوع ونʛʷʺ٦-٤(لل ( ʧلا عʙب ʥوذل ʛأشه

                                                           
 . ٦٤٣ص  ،)م ، ١٩٩٩ :عʺان(،  مʹʦʵرات الʸʱʸع العȁʙي للʲʸاسʥʻʮ القانʦنʥʻʻمعايʛʽ الʺʴاسʰة الʙولʽة ، )  ١(
)٢  (Ȗابʴجع الʙʸ٦٤٣، ص  ال  . 

)٣  ( ȑازʛʽʷال ȑʙاس مهʰع، Ȗابʴجع الʙ٢١٠ص  ،  م 
 )٤  ( ʗانʳȄو ȑʛʽوج ʨʶʽؗ ʙدونال،  ʙʽسع ʧيʙجʺة ؗʺال الʛة،تʠسʦʯʸة الʮاسʲʸ٢ج ، ال ،) ʛʷʻخ للȄʛʺدار ال، ȋ٢ ، 

 .  ١٣٥٣-١٣٥٢ص ص  ، ١٩٩٠ )الȄʛاض
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ʨمات اللازمة للقʛارات الʱي ـــʨʸل على الʺعلــʽة للʴحʱى نهاǽة الʻʶة الʺال الانʤʱار
 ʚʵʱ١ت. 

 ʙعǼ ها إلاʛʷن ʦʱة لا يʽالʺال ʛȄقارʱاقع العʺلي فإن الʨأنه في ال ʥذل ʧح مʹʱȄو
وفي ذلʥ ضʛر بلʽغ ǽقع على مʙʵʱʶمي  ،انʱهاء الʻʶة الʺالʽة بʲلاثة أشهʛ على الأقل 

 ʨمات وفي الʨلها على الʺعلʨʸم حʙمات لعʨه الʺعلʚارات هʛاذ القʵلات ʖاسʻʺال ʗق
وȃالʱالي فإن مهʻة الʺʴاسʰة مʚʻ وقǼ ʗعʙʽ بʙأت الانʰʱاه لʨضع  ،الاسʷʱارȄة الʸائʰة 

 . الأسʝ والقʨاعʙ لإعʙاد الʱقارʛȄ الʺالʽة الʙورȄة 
وذلʥ لʜʱوʙȄ ) رȃع سȄʨʻة(تقارʛȄ تʙʸرها الʺʷʻأة ʨʸǼرة فʸلʽة   "وعʛفǼ ʗأنها

 . ٢"الʺالʽة عʙʻ الʴاجة إلʽها الأʛʡاف الʵارجʽة Ǽالʺعلʨمات
تلʥ الʱقارʛȄ الʺالʽة الʱي تعʙها " ٣وʚؗلʥ عʛفʗ الʱقارʛȄ الʺالʽة الʙورȄة Ǽأنها 

فʧȞʺʽ أن تعʙ الʱقارʛȄ  ،الʨحʙات الاقʸʱادǽة وتʛʷʻها عʧ فʛʱة مʧ الʜمʧ أقل مʧ سʻة 
 ʛة لؔل شهȄورʙال،  ʛة ،أو ؗل ثلاثة أشهʻس ʧأقل م Ȑʛة أخʽʻة زمʛʱف ȑأو أ" . 

تقارʛȄ ومعلʨمات يǼ" ʦʱأنها    )APB(كʺا عʛفها مʳلʝ معايʛʽ الʺʛاجعة 
تʱʵلف في تʨقʱʽها مʧ حʘʽ بʙايʱها ونهايʱها عʧ الʻʶة  ،إعʙادها عʧ فʛʱة أقل مʧ سʻة 

 . ٤"الʺالʽة للʺʷʻأة
 ʧلف عʱʵة تʛʱف ʧع ʙة تعȄورʙة الʽالʺال ʛȄقارʱح أن الʹʱقة يǼاʶفات الȄʛعʱال ʧم

ʛȄقارʱة الʛʱة  فȄʨʻʶة الʽالʺال . ʛة أشهʱس ʧة تقل عʛʱف ʧع ʙأنها تع ʘʽح،  ʛثلاثة أشه
،  ʛة أشهʱس. 

                                                           
(١ )Shilling . G ، ’’ Concepts  Underling Interim Financial Statements ، The Accounting Review 
، April  ١٩٦١ ، p . ٢٢٢  

ات  إعʗاد الʯقارʙȂ الʲʸاسʻʮة الʻʭʻʮةغادة محمد عʙʰ الله ، : عʧ نقلا  ʛؗʷائج أعʺال الʱʻل ʦʤʱʻوم ʛʺʱʶم ʦȄʨاء تقʛؗأساس لإج، 
 ١١ص  ، ١٩٩٨ ،جامعة القاهʛة  ،رسالة ماجʛʽʱʶ غʛʽ مʨʷʻرة 

(٢) John.C and Clyton .. A، intermediate Accounting . Johnwiley and Sons . Ins ،New York 
١٩٨٧، P. ٥٢.  

 . ١٢ص  ، مʙجع الʴابȖ ،غادة محمد عʙʰ الله : راجع )  ٣(ا
(٤ )Statement on Auditing Standards No . Journal of Accountancy ، August٩٢،P.١٢٥ . 
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 ١)APB(تعʅȄʛ مʳلʝ الʺʰادȏ الʺʴاسʽʰة  
Ǽإصʙار الʛأȑ رقʦ  ١٩٧٣في مايAPB ( ʨ(أصʙر مʳلʝ مʰادȏ الʺʴاسʽʰة 

 : Ǽعʨʻان الʱقارʛȄ الʺالʽة الʙورȄة والȑʚ أشʱʺل على هʙفʧʽ هʺا ) ٢٨(

 .لʺʰادȏ الʺʴاسʽʰة ومʢʱلʰات الإفʸاح أو الʺلائʺة للʱقارʛȄ الʺالʽة الʙورȄة تʛȄʨʢ ا* 

ات العامة *  ʛؗʷة في الȄورʙمات الʨالʺعل ʧالأدنى م ʙʴال ʙيʙʴت. 

ʜ الʺالي نʳʽʱة  ʛؗʺال ʧة عȄانات جارʽل على بʺʱʷي تʱال ʛȄقارʱال ʥهي تل
ʜ الʺالي  ،الأعʺال  ʛؗʺفي ال ʛʽغʱارها على أس ،الʙإص ʦʱȄأو و ȑʨʻع سȃر ȑʛاس شه

وʖʳȄ أن تأخʚ شȞل تقارʛȄ مالʽة ؗاملة أو مʨجʜة وʦʱȄ  ،أȑ فʛʱة أخȐʛ أقل مʧ سʻة 
إعʙادها عʧ ؗل فʛʱة دورȄة أو على أساس تʛاكʺي مʧ بʙاǽة الʻʶة الʺالʽة وحʱى تارȄخ 

 . إعʙاد القʨائʦ الʺالʽة الʙورȄة 
 Ȑʛفات أخȄʛ٢تع  : 

 ʛȄقارʱلل Ȑʛفات أخȄʛة تعʙها وردت عʻم ʛؗʚة نʽالʺال: 

ʜه الʺالي عʧ فʛʱة زمʽʻة "  ʛؗوع ومʛʷʺائج أعʺال الʱعلى ن ȑʨʱʴي تʱال ʛȄقارʱال ʥهي تل
 .  "أقل مʧ سʻة

وʚؗلʥ عʛفǼ ʗأنها الʱقارʛȄ الʱي تʨفʛ الʺعلʨمات الȃʛع سȄʨʻة عʧ نʱائج الأعʺال " 
ʜها الʺالي ʛؗأة ومʷʻʺلل" . 

ʱʻائج الʺالʽة للʺʷʻأة مقʛʸʱة عادة على قʨائʦ وعʛفʗ أǽʹا Ǽأنها تقارʛȄ دورȄة عʧ ال" 
الʙخل عʧ فʛʱة دورȄة تʛʱاوح بʧʽ ثلاثة إلى سʱة أشهʛ وتʨفʛ هʚه الʱقارʛȄ معلʨمات 

 ."حʙيʲة نʽʰʶا عʧ الʺعلʨمات الʱي تʻʺʹʱها الʱقارʛȄ الʺالʽة الȄʨʻʶة للʺʷʻأة

                                                           
(١ ) Bill . Jarngin ، Financial Accounting Standards – Expectation and Analysis ، ١٦th eatition ، 
Johnwiley and Sons . Inc، New York ، ١٩٩٤، P. ١١٥٤ 

 . ١٣الʺʛجع الʶابȘ ، ص)  ٢(
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ʜت على مȐʨʱʴ ومʙة    قارʛȄ الʺالʽةإصʙار الʱوʤȄهʛ مʺا سȘʰ ذʛؗه هʚه الʱعȄʛفات رؗ

هي الʱقارʛȄ مالʽة تعʙ عʧ فʛʱة زمʽʻة أقل مʧ سʻة مقʙمة  "وعʛفها ؗاتʖ آخǼ ʛأنها
ʜها الʺالي وقائʺة الʙخل وقائʺة الʙʱفقات الʻقǽʙة ʛؗلة في مʲʺʱأة مʷʻʺال ʧمات عʨ١"معل. 

. تقارʛȄ مالʽة ؗاملة أو مʨجʜة تعʙ عʧ مʙة تقل عʧ الʻʶة " ٢وأǽʹا تʦ تعȄʛفها Ǽأنها 
Ȅت على وʙة أكȄورʙة الʽالʺال ʛȄقارʱي وردت في شأن الʱفات الȄʛعʱأن ال ʥذل ʧح مʹʱ

حʙاثة الʺعلʨمات الʱي تȄʨʱʴها هʚه الʱقارʛȄ وذلʥ لأنها تعʙ عʧ فʛʱة أقل مʧ سʻة وفي 
ذلʥ تʺʧʽȞ لʺʙʵʱʶمي هʚه الʱقارʛȄ لاتʵاذ قʛاراتهʦ الاسʲʱʺارȄة بʻاء على معلʨمات 

 ".حʙيʲة 

الʱقارʛȄ الʺالʽة الʙورȄة هي تقارʛȄ تʙʸر أثʻاء الʻʶة الʺالʽة وȐʛȄ الʰاحʘ أن 
 Ȑوʙة ذات جʲيʙمات حʨلة على معلʺʱʷر مʨة شهʱر أو سʨة ثلاثة شهȃقارʱات مʛʱفي ف

 . في اتʵاذ القʛارات الاسʲʱʺارȄة 

 :أهʗاف الʯقارʙȂ الʸالʻة الʗورȂة : ثالʰاً 

ــارʛȄ ا  لʺالʽــة فـي اتʵـاذ القـــʛارات هʻاك مʨʺʳعات مʱʵلفة تهǼ ʦʱاسʙʵʱام الʱقـ
ولؔل مʨʺʳعه مʧ هʚه الʺʨʺʳعات ʽʰʢǼعة الʴال أهʙاف تʱʵلف عʧ  ،الاسʲʱʺارȄة

Ǽالʱالي لابʙ . أهـــʙاف Ǽاقي الʺʨʺʳعات تʨد تʴقʽقها مʧ خلال قʛاءتها للʱقارʛȄ الʺالʽة 
ʱي يʨدون مʧ الʱعʛف على مʙʵʱʶمʨ الʱقارʛȄ الʺالʽة ʨʺʳʺǼعاتها الʺʱʵلفة والأهʙاف ال

 .تʴقʽقها مʧ خلال الʱقارʛȄ الʺالʽة 

 :مʗʳʯʴمʦ الʯقارʙȂ الʸالʻة 

                                                           
(١ )  Haried . A.g others، Advanced Accounting،( New York John Wiley and Sons. Inc، ، ١٩٩٤)، 
P.٦١٤ 

(٢ )Gray. S. International Financial Rrporting ,(New York :Martins press ،١٩٨٤)، p. ٥١٥. 
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تهʦʱ الʺʴاسʰة ʷʻؗاȋ خʙمي بʽʳʶʱل وتʨصʽل الʺعلʨمات الاقʸʱادǽة في 
لʚلʧȞʺǽ ʥ تقʦʽʶ . الʺʷʻأة للʺʱهʺʧʽ بها سʨاء ؗانʨا داخل الʺʷʻأة أم خارجها 

 :الʺʙʵʱʶمʧʽ إلى مʨʺʳعʧʽʱ هʺا

 * ʧʽداخل ʧʽمʙʵʱʶه : مʚها ، وهʽف ʧʽأة والعاملʷʻʺإدارة ال ʦʹعة تʨʺʳʺه الʚوه
الʺʨʺʳعة مʧ الʺʙʵʱʶمʻȞʺǽ ʧʽها الʨʸʴل على الʺعلʨمات داخل الʺʷʻأة ʶǼهʨلة 

 ʛʶȄو. 

 * ʧʽʽخارج ʧʽمʙʵʱʶل : مʲأة مʷʻʺخارج ال ʧم ʧʽمʙʵʱʶʺل الʲʺعة تʨʺʳʺه الʚوه
الأخȐʛ ، وهʚه الʺʨʺʳعة  الʺʧȄʛʺʲʱʶ والʙائʧʽʻ وسلʢان الʹʛائʖ والأجهʜة الʨȞʴمʽة

مʧ الʸعȃʨة ȞʺǼان أن تʸʴل على الʺعلʨمات الʙاخلʽة عʧ الʺʷʻأة ، والʨسʽلة الʨحʙʽة 
 .الʱي تʸʴل بها على الʺعلʨمات هي الʱقارʛȄ الʺالʽة 

 ʧʽʽداخل ʨاء ؗانʨها سʽمʙʵʱʶمة مʙʵأساسا ل ʙة تعʽالʺال ʛȄقارʱأن ال ʧم ʦغʛالȃو
ȞʷǼ ʦʱي ʦإلا أنه ل ʧʽʽة أو خارجʽمات الʺالʨالʺعل ʧم ʧيʙʽفʱʶʺال ʦه ʧم ʙيʙʴع تʡل قا

 ȑʚʵʱمة مʙʵمات لʨمعل ʧم ʛȄقارʱه الʚوفاء ه Ȑʙوما م ʦها وما هي حاجاتهʽاردة فʨال
وʛȄجع ذلʥ إلى وجʨد عʙد ʛʽʰؗ مʧ الʺʱʶفʙʽيʧ مʧ خارج  ،القʛارات الاقʸʱادǽة 
اشʛ أو غʛʽ مʰاشʛ وللʰعʠ مʧ هʕلاء الʺʙʵʱʶمʧʽ اهʱʺام مʰ ،الʺʷʻأة أو داخلها 

الاتها  وذلʥ لأن الʺʨʺʳعة الʙاخلʽة ʻȞʺǽها الʨʸʴل على ) ǼالʱقارʛȄ والʨȞʴمات ووؗ
إلا أن الأʛʡاف الʵارجʽة تعʛʰʱ الʱقارʛȄ الʺالʽة  ،الʺعلʨمات عʧ الʺʷʻأة ʛʢǼق مʱʵلفة 

 .الʺʙʸر الأساسي للʺعلʨمات الʱي تʱʴاج إلʽها 
ى أن الʱقارʛȄ الʺالʽة أعʙت أساسا لʙʵمة وأشارت جʺعʽة الʺʴاسʧʽʰ الأمʧʽʽȞȄʛ إل

 ʦʱي ȑʚه والǼ قʨثʨʺر الأساسي والʙʸʺارها الʰʱاعǼ أةʷʻʺخارج ال ʧم ʧيʙʽفʱʶʺال
 ١الاعʱʺاد علʽه عʙʻ اتʵاذ القʛارات الاقʸʱادǽة الʛشʙʽة

 ʦم رقʨفهʺǼ ارʙ١(وجاء الإص (ʦة هʽʺأه ʧʽʽارجʵال ʧʽمʙʵʱʶʺال ʛʲ١:أن أك  
                                                           

)١  (Șابʶجع الʛʺ١٠ص  ال . 
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-   ʧʽʽالʴال ʧȄʛʺʲʱʶʺال ʧʽʰتقʛʺوال. 
-  ʧʽʰتقʛʺوال ʧʽʽالʴن الʨʻائʙال. 

وتʱأثʛ بʽʣʨفة إعʙاد الʱقارʛȄ الʺالʽة  تʕثʛأن هʻاك عʙة أʛʡاف  ٢وȄقʨل أحʙ الʱؔاب 
 :وتȞʷل الʯʽʰة الʺʴاسʽʰة وهʚه الأʛʡاف تʲʺʱل في 

 .إدارة الʺʷʻأة   -
 .الʱقارʛȄ الʺالʽة الʺʨʷʻرة  -
 .قʛاء الʱقارʛȄ الʺالʽة  -

إن الهʙف مʧ قʛاءة الʱقارʛȄ بʨاسʢة مʙʵʱʶمʽها وذلʛȄ: ʥ الʺالʽة أهʙاف قʛاء الʱقار 
 ʧʽʰاسʴʺي للȞȄʛالأم ʙنها الʺعهʨؗ يʱة الʻʳته اللʙأع ȑʚال ʛȄʛقʱما جاء في ال ʖʶح

 ʦل اسʺʴǽ ȑʚوال ʧʽʽنʨالقان)Jenkins Report ( ةʽالʺال ʛȄقارʱال ʛȄʨʢه تʻف مʙواله، 
ʶǽ ʧȄʛʺʲʱʶʺف الʙإن ه ʛȄʛقʱا الʚق جاء في هʨأة وحقʷʻʺال ʦʽʽقʱة لʙن وسائل عʨعʺلʱ

 . ملʱʽؔها 

وȄقʨل الʱقʛȄʛ إن . وهʙف الʙائʧʽʻ يʲʺʱل في تقʦʽʽ مقʙرة الʺʷʻأة على مقابلة الʜʱاماتها 
 ʦفهʙه Șʽقʴدة في تʙعʱʺال ʦوسائله ʧʽʻائʙال . 

 : ٣تʲʺʱل في خʺʶة مʨʺʳعات وهي 

  ةʽالʺال ʛʽة وغʽانات مالʽب. 
 اʽʰلات الإدارة للʽلʴة تʽالʺال ʛʽانات غʽʰة والʽنات الʺال. 
   ةʽلʰقʱʶمات مʨمعل. 
  ʦالإدارة وحاملي الأسه ʧمات عʨمعل. 

                                                                                                                                                                            
(١ )Statement of Financial AccounƟng Concepts No . ١، ’’Objective of Financial Reporting by 
Business’’ ، (FASB، November ١٩٧٨)، p.٧.  

 :الكويت ( ،الأول المجلد  ،المحاسبة عن الأصول  ،المحاسبة المالية  ،يوسف عوض العادلي  ،محمد أحمد العظمة )  ٢(
 . ٥٧ص  ،)م١٩٨٥

٣  
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  أةʷʻʺال ʧة عʽخلف. 

مʺا سȘʰ يʱʹح أن هʻالʥ جهات عʙة مهʱʺة Ǽأمʛ الʱقارʛȄ الʺالʽة وȃالʺعلʨمات الʱي 
" الʺʷʻأة  إدارة"مع عʙم إغفال دور الʳهة الʱي تقʨم Ǽإصʙار هʚه الʱقارʛȄ  ،يʛد فʽها 

 .وذلʥ في إʡار قʨاعʙ الʺʴاسʰة الʺʱعارف علʽها 

 ʧا مʻل ʙهات لأبʳه الʚاف هʙأه ʙيʙʴة وتʽالʺال ʛȄقارʱمة للʙʵʱʶʺهات الʳال ʙيʙʴت ʙعȃو
 .تʙʴيʙ أهʙاف الʱقارʛȄ الʺالʽة الʙورȄة 

نʰʶة لعʙم وفاء الʱقارʛȄ الʺالʽة الȄʨʻʶة Ǽاحʽʱاجات الʺʙʵʱʶمʧʽ الʺʙʳʱدة ʣهʛت     
لʴاجة إلى تقارʛȄ مالʽة يʦʱ إصʙارها في فʛʱات مʱقارȃة لʱفي ʴǼاجة مʙʵʱʶمʽها مʧ ا

هʚا الأمʛ أدʣ Ȑهʨر  ،الʺعلʨمات الʙʴيʲة ولʻȞʺʱهʦ مʧ اتʵاذ قʛاراتهʨʸǼ ʦرة سلʽʺة 
أهʺʽة إعʙاد الʱقارʛȄ الʺالʽة الʙورȄة وتقʨم الʱقارʛȄ الʺالʽة الʙورȄة بʴʱقȘʽ الأهʙاف الآتʽة 

: ١ 

  م ʛʽفʨةتʲيʙمات حʨعل. 
 ةȄرة دورʨʸǼ ماتʨمعل ʛʽفʨت. 
 ةʰاسʻʺعة الʛʶالǼ ماتʨمعل ʛʽفʨت. 

 :تʦفʙʻ معلʦمات حʗيʰة . ١

     ʧأة مʷʻʺال ʧمات عʨل على معلʨʸʴة هي الʽالʺال ʛȄقارʱاءات الʛاف قʙأه ʦأه ʧم
ʜها الʺالي ونʳʽʱة أعʺالها وتʙفقاتها الʻقǽʙة ȋʛʷǼ أن تʨؔن هʚه الʺعلʨمات حʙيʲة  ʛؗم

وقʙ أكʙ العʙيʙ مʧ الʙراسات  ،لʱي تʶاعʙهʦ على اتʵاذ قʛاراتهʦ الاقʸʱادǽة الʶلʽʺة ا
 ʧع مʨʻا الʚفاء بهʨالǼ ةȄʨʻʶة الʽالʺال ʛȄقارʱفاض الʵا انʛخʕم ʗȄʛي أجʱة الʽالʺال

 .الʺعلʨمات 

                                                           
 . ١٥، ص  مʙجع سابȖغادة محمد عʙʰ الله ، )  ١(
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مʧ الʺǽ ʧȄʛʺʲʱʶعʙʺʱون % ٩,٧دراسة بʗʻʽ أن  ١قامʗ في الʨلاǽات الʺʙʴʱة الأمʽȞȄʛة 
مʻهǽ ʦعʙʺʱ علي % ٨,٤٦ارʛȄ الʺالʽة عʙʻ اتʵاذ قʛارات الاسʲʱʺار بʻʽʺا علي الʱق

 .ǽ٨عʙʺʱ علي مȞاتʖ الاسʷʱارات الʺالʽة وȄعʙʺʱ %٦.١٥و ،سʺاسʛة الأوراق الʺالʽة 
 علي الʺʳلات والʴʸف% ١٤

 ȑʛأج ʥلʚؗوLee and Tweedie ٢ ʧم ʛʲأن أك ʗʻʽة بʙʴʱʺدراسة في الʺʺلؔة ال
٦٦ %ʱعǽ ʧȄʛʺʲʱʶʺال ʧار ؗʺا مʺʲʱارات الاسʛاذ قʵات ʙʻة عʽالʺال ʛȄقارʱون علي الʙʺ

أنهǽ ʦعʙʺʱون علي تقʛȄʛ مʳلʝ الإدارة وأȑ معلʨمات أخȑʛ عʧ مʱʶقʰل الإدارة ʸǼفه 
 .خاصة

فʰالʱالي نʙʳهʦ في  ،مʺا سȘʰ يʧʽʰʱ أن الʺʱʴǽ ʧȄʛʺʲʱʶاجʨن إلي معلʨمات حʙيʲة
Ǽقة ǽعʙʺʱون بʰʶʻة ضʽʯلة علي الʨلاǽات الʺʙʴʱة وحʖʶ ما جاء في الʙراسة الʶا

 .الʱقارʛȄ الʺالʽة وذلʥ لأنها تȑʨʱʴ علي معلʨمات تارʽʵȄة ولʗʶʽ معلʨمات حʙيʲة 

أن هʻاك ارتʰاȋ بʧʽ فʛʱة إصʙار الʱقارʛȄ الʺالʽة ٣وʗʻʽȃ إحȐʙ الʙراسات الʺʙʽانʽة 
ؗلʺا الȄʨʻʶة وʧʽȃ حʦʳ الʺʷʻأة الʺʙʸرة لهʚه الʱقارʛȄ الʺالʽة وأوضʗʴ الʙراسة أنه 

كʛʰ حʦʳ الʺʷʻأة قʛʸت فʛʱة الإصʙار ونʱج عʧ ذلʥ مʢالʰة الʺʧȄʛʺʲʱʶ إدارات 
الʺʷʻآت الاقʸʱادǽة Ǽالإسʛاع في إصʙار الʱقارʛȄ الʺالʽة وتʨفʛʽ الʺعلʨمات والʺلائʺة 

ʚلʥ أكʙت الʙراسة علي أن وجʨد ارتʰاȋ بʧʽ  ،واللازمة لاتʵاذ القʛارات الاقʸʱادǽة  وؗ
ات ʛؗʷار الʙإص ʗʽقʨمات  تʨمعل ʧها مʽد فʛعة ما يʽʰʡ ʧʽȃة وʽالʺال ʛȄقارʱفإذا  ،لل

 ʧة مʛʽʸة قʽʻة زمʛʱف ʙعǼ ارهاʙإص ʦʱة فإنه يʽضʛاء مʰعلي إن ʛȄقارʱه الʚت هʨʱاح
أما إذا ؗانʗ تȑʨʱʴ علي أنʰاء غʛʽ  ،نهاǽة الʻʶة الʺالʽة الʺعʙ عʻها الʱقارʛȄ الʺالʽة 

                                                           
ات الʴʸاهʸة الȂʙʶʸةمʨʺʴد إبʛاهʦʽ عʙʰ الʶلام ، : راجع )  ١( ʙؕʵة للʻالʸال ʙȂقارʯلل ʥȂʙʸʰʯʴʸة الȂة ،  رؤʽانʙʽدراسة م ،

 . ٢، ص  )م ١٩٩٨مʰʱȞة ومʰʢعة الإشعاع الفʽʻة ، : القاهʛة
)٢  (Ȗابʴجع الʙʸ٢، ص  ال  . 

(٣   ) GIVOLY . D and .. Palman ،D  ،،Timelines of Annual Earning Announcement – Emprical 
Evidence ‘‘،  The Accounting Review ، July ١٩٨٢ ، P.٤٨٨.  
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لʽة وذلʥ نʛʤا لʨʵʱف إدارة الʺʷʻأة مʧ مʨاجهة سارة فإنه يʦʱ تأخʛʽ هʚه الʱقارʛȄ  الʺا
 .الʺʶاهʺʧʽ في اجʱʺاع الʳʺعʽة القʨمʽة للʺʷʻأة

 .وأكʙت هʚه الʙراسة علي دور الʱقارʛȄ الʺالʽة في تقʦʽʽ أداء مʳلʝ الإدارة

 ʛȄقارʱة الʽʺف على أهʛعʱف الʙراسة بهʙا بʙʻلʱȞإسǼ ʧʽʽنʨالقان ʧʽʰاسʴʺال ʙقام معه
ʽة ؗʺا هي علȄʨʻʶاف الʛʡوالأ ʧرديʨʺة الʢاسʨها بʻفادة مʱر الاسʙق ʨه الآن وما ه

وخلʗʸ هʚه الʙراسة إلى ضʛورة وجʨد اتʳاه جʙيʙ في إعʙاد الʱقارʛȄ  ،الʵارجʽة 
 ʖاكʨȄاشى وʺʱي ȑʚال ʗʽقʨʱها في الʺǽʙمع تق ʛȄقارʱه الʚه هȄʨʴعلى ما ت ʜ ʛؗة يʽالʺال

 . ʽ١ة ʨʸǼرها الʺʱʵلفةاهʱʺام ؗل مʧ الأʛʡاف الʙاخلʽة والأʛʡاف الʵارج

مʺا سȘʰ يʱʹح أن الʱقارʛȄ الʺالʽة الʙورȄة لها دور في تʨفʛʽ الʺعلʨمات الʙʴيʲة والʱي 
ʱʴǽاج إلʽها مʙʵʱʶمي الʱقارʛȄ الʺالʽة حʘʽ أنها تʨفʛ لهʦ معلʨمات ʨʸǼرة دورȄة 

 ʛȄقارʱه الʚرة هʙʸأة مʷʻʺالǼ علقةʱʺال ʦاراتهʛاذ قʵات ʧم ʦهʻȞʺت. 

٢.  ʦمعل ʙʻفʦة تȂرة دورʦʶǺ مات: 

إن حاجة مʙʵʱʶمي الʱقارʛȄ الʺالʽة إلى معلʨمات حʙيʲة يʢʱلʖ ضʛورة أن تʨؔن هʚه 
مʺا ʧȞʺǽ  ،الʺعلʨمات مʨʱفʛة ʨʸǼرة دورȄة ʘʽʴǼ تʨؔن مʱاحة عʙʻ الʴاجة إلʽها 

مʱاǼعة نʷاʡات الʺʷʻأة ʨʸǼرة مʤʱʻʺة ومʛʺʱʶة الأمʛ الʶǽ ȑʚهل عʺلʽة تقʦʽʽ أداء 
 ʜ ʛؗة الإدارة ومǽʙقʻفقاتها الʙأة وتʷʻʺة أعʺال الʳʽʱأة الʺالي ونʷʻʺال. 

إن الʱقارʛȄ الʺالʽة الȄʨʻʶة والʺعلʨمات الʱي تȄʨʱʴها تفقʙ الʛʽʲؔ مʧ الهʙف مʻها والقʙرة 
فعʙʻ الʨʴجه إلى معلʨمات عʧ الʺʷʻأة خلال الʻʶة الʺالʽة فإنه  ،على الاعʱʺاد علʽها 

لʺالʽة يʦʱ نʛʷ هʚه الʺعلʨمات Ǽعʙ ثلاثة شهʨر يʢʱلʖ الانʤʱار لʧʽʴ انʱهاء الʻʶة ا
أو يʦʱ عʺل مقارنات ʘʽʴǼ يʦʱ الاعʱʺاد على آخʛ تقʛȄʛ قامʗ الʺʷʻأة . على الأقل 

                                                           
(١ )Brown . ‘‘Making Corporate Report Valuable‘‘ ، The Accounting Magazinie ،June 
١٩٨٨،p.٢٢. 
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Ǽإصʙاره والʦȞʴ على أساسه مʺا ʳǽعل مʙʵʱʶمي الʱقارʛȄ الʺالʽة يʨʲʴʰن عʧ مʸادر 
 .أخȐʛ للʺعلʨمات 

ǽ ةȄورʙة الʽالʺال ʛȄقارʱار الʙأن إص ʙʳن ʥلʚة لʛʡاʵʺة الʽالʺال ʛȄقارʱمي الʙʵʱʶم ʖʻʳ
عʙʻ اتʵاذ قʛاراتهʦ الاسʲʱʺارȄة لأن هʚا الʨʻع مʧ الʱقارʻȞʺǽ ʛȄهʦ مʧ الʱعʛف على 

 .أحʨال الʺʷʻأة حʱى آخʛ لʤʴة 

 :تʦفʙʻ معلʦمات Ǻالʙʴعة الʠʸلȁʦة . ٣

 سʛعة الʨʸʴل على الʺعلʨمات تعʛʰʱ مʧ الʨʳانʖ الʺهʺة الʱي ʖʳǽ أن تʜʽʺʱ بها    
أن عʙم الʛʶعة في الʨʸʴل على الʺعلʨمات ǽعʛʰʱ  ،أو تʟʱʵ بها الʱقارʛȄ الʺالʽة 

وذلʥ لأن إعʙاد الʱقارʛȄ الʺالʽة  ،مʧ أهʦ الʺʷاكل الʱي تʨاجه الʱقارʛȄ الʺالʽة الȄʨʻʶة 
لأن عالʦ الʺال  ،ثǼ ʦعʙ ذلʥ لا يʦʱ نʛʷها إلا Ǽعʙ فʛʱة لǼ ʗʶʽقʛʽʸة في عالʦ الʺال 

 .ʨمات Ǽالʛʶعة الʱي تʺʧȞ مʧ اتʵاذ القʛار الʶلʱʴǽ ʦʽاج إلى الʺعل

ونʙʳ أن الʱقارʛȄ الʺالʽة الʙورȄة هي الأخȐʛ تʱʴاج إلى Ǽعʠ الʨقʗ في إعʙادها،     
وأكʙت على أنه في حالة الʱقارʛȄ الʺالʽة  ١ولʧؔ جاءت تʨصʽات الهʯʽات العلʺʽة 

 .يʨما الʙورȄة فʖʳʽ ألا تʙȄʜ فʛʱة الأقفال لها عʧ خʺʶة وأرȃعʨن 

وفي جʺهʨرȄة مʛʸ العʽȃʛة جاء قʛار مʳلʝ إدارة الهʯʽة  العامة لʨʶق الʺال     
ات الʺقʙʽ لها أوراق مالʽة في الʨʰرصة Ǽإعʙاد قʨائʦ مالʽة رȃع  ʛؗʷم الʨورة أن تقʛʹǼ

 ،ونʱائج أعʺالها مʛفȘ بها تقʛȄʛ فʟʴ مʧ مʛاقʰي الʶʴاǼات  ،سȄʨʻة عʧ نʷاʡها 
وʨȃرصة الأوراق الʺالʽة خلال شهʛ مʧ  ،العامة لʨʶق الʺال  وȄقʙم إلى ؗل مʧ الهʯʽة

 . ٢تارȄخ إعʙادها 

                                                           
(١ )Patient. Mand ،‘‘ Aquesition of Scpoe and Timing ‘‘، Journal of Accountancy، Feb ١٩٩٣ ، pp . 
١٠٨-١٠٧  

غادة محمد عʙʰ الله ، الʺʛجع الʶابȘ ، : نقلا عʧ . م ١٨/٣/١٩٩٦قʛار مʳلʝ إدارة الهʯʽة العامة لʨʶق الʺال الʸادر  )  ٢(
 . ١٨ص 
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وفي الʨاقع العلʺي ثʗʰ أن فʛʱة الإقفال للʱقارʛȄ الʺالʽة الʙورȄة في Ǽعʠ الʺʷʻآت تʸل 
 .إلى فʛʱة تʶعة إلى أحʙ عʛʷ يʨما 

إلى وقʗ  وʤȄهʛ مʺا سȘʰ ذʛؗه أنه وȃالʛغʦ مʧ أن الʱقارʛȄ الʺالʽة الʙورȄة تʱʴاج
لإعʙادها ولʧؔ تʰقى فائʙة الʺعلʨمات الʱي تقʙمها أكʛʽʲȞǼ ʛʲ مʧ تلʥ الʱي تقʙمها 

 .الʱقارʛȄ الʺالʽة الȄʨʻʶة 

 :ومʺا سȘʰ يʱʹح الʰاحʘ أن الأهʙاف الʲلاثة الʶاǼقة للʱقارʛȄ الʺالʽة والʺʲʺʱلة في 

  ةʲيʙمات حʨمعل ʛʽفʨت. 
  ةȄرة دورʨʸǼ ماتʨمعل ʛʽفʨت. 
 مʨالʺعل ʛʽفʨة تȃʨلʢʺعة الʛʶالǼ ات. 

إن هʚه الأهʙاف مʰʸʻة جʺʽعا في مقابلة احʽʱاجات مʙʵʱʶمي الʱقارʛȄ الʺالʽة 
مʧ معلʨمات عʧ الʺʷʻأة مʙʸرة هʚه الʱقارʛȄ وȃالʱالي ʻȞʺǽهʦ اتʵاذ قʛارات اسʷʱارȄة 

ʜ الʺʷʻأة الʺالي  ʛؗم ʧة عʲيʙʴمات الʨالʺعل ʦله ʛفʨلأنها ت ʥة وذلʺʽسل،  ʛفʨت ʥلʚ وؗ
لʨمات ʨʸǼرة دورȄة وفي فʛʱات مʱقارȃة عʧ مʛاكʜ الʺʷʻأة ونʳʽʱة أعʺالها الȑʚ الʺع

 ʙʽʳال ʛȄʛقʱسʺات ال ʧسʺة م ʙعǽ،  ماتʨالʺعل ʛفʨة تȄورʙة الʽالʺال ʛȄقارʱا فإن الʹǽأ
 .الʺʴاسʽʰة Ǽالʛʶعة الʺʢلȃʨة مʺا  ʧȞʺǽ مʧ اتʵاذ القʛار الاسʲʱʺارʨʸǼ ȑرة صʴʽʴة 

 ʛʽفʨʱة بʽالʺال ʛȄقارʱوال ʛȄقارʱال ʖصاح ȑʚال ʜʳالع ʗتلاف ʙن قʨؔاء تʽه الأشʚها ه
 . الʺالʽة الȄʨʻʶة Ǽالʨفاء بهʚه الأشʽاء 

 :أهʙاف أخȐʛ للʱقارʛȄ الʺالʽة الʙورȄة 

الأهʙاف الʶاǼقة للʱقارʛȄ الʺالʽة الʙورȄة تؔاد تʨؔن مʰʸʻة ʨʸǼرة مʰاشʛة في الʨفاء  
ورȄة أهʙاف ʙلʧؔ للʱقارʛȄ الʺالʽة الǼاحʽʱاجات مʙʵʱʶمي الʱقارʛȄ مʧ الʺعلʨمات ، و 

 -:أخȐʛ تʲʺʱل في الآتي 

  ةȄʨʻʶة الʽالʺال ʛȄقارʱال ʦة على فهʙاعʶʺال. 
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  يʰاسʴʺام الʤʻرفع درجة ؗفاءة ال. 
  Ȍʽʢʵʱة في الʙاعʶʺال. 
  ȑادʸʱار الاقʛقʱالاس. 
  ʦʽʽقʱة في الʙاعʶʺال. 

 :الʺʶاعʙة على فهʦ الʱقارʛȄ الʺالʽة الȄʨʻʶة 

 ،شهʛ (ارʛȄ الʺالʽة الʙورȄة تقʨم بʱغʽʢة فʛʱات زمʽʻة مʱقارȃة في الغالǼ ʖʺا أن الʱق
 ʛثلاثة أشه، ʛة أشهʱعة ) سʽʰʡ ف علىʛعʱال ʧȞʺǽ ة مʺاʺʤʱʻة مȄرة دورʨʸǼ رʙʸوت

فهʚا ؗله  ،نʷاʡات الʺʷʻآت وتʨضʽح أȑ تغʛʽات نʗʳʱ خلال الʻʶة في نʷاȋ الʺʷʻأة 
ʶة الʽالʺال ʛȄقارʱاء الʛق ʧȞʺȄو ʙاعʶǽ اȄاصل معها دورʨعلى ت ʦفهʺها لأنه ʧة مȄʨʻ

 .خلال الʻʶة 

 :رفع درجة ؗفاءة الʤʻام الʺʴاسʰي 

 Economicإن الʺʴاسʰة الʛئʶʽي هʨ تʨفʛʽ معلʨمات مالʽة عʧ الʨحʙة الاقʸʱادǽة 
Entity   اراتʛالق ȑʚʵʱʺة اللازمة لʽمات الʺالʨي الʺعلʰاسʴʺام الʤʻال ʛفʨي ʘʽʴǼ

هʚه الʺعلʨمات  ،وملاك ودائʧʽʻ ومʧȄʛʺʲʱʶ حالʧʽʽ ومʛتقʧʽʰ الاقʸʱادǽة مʧ إدراك 
ǽقʨم الʤʻام الʺʴاسʰي بʨʱفʛʽها في شȞل تقارʛȄ مالʽة  تȞʷل ما ʶǽʺى Ǽالʤʻام 

فعʙʻما تʨؔن هʚه الʱقارʨʸǼ ʛȄرة دورȄة مʺا ʷȞǽف عʧ نʷاȋ الʨحʙة  ،الʺʴاسʰي 
إذا  ،قʙ تʨؔن ʨʸǼرة سȄʨʻة أكʛʰ مʺا  الاقʸʱادǽة تʨؔن هʚه الʱقارʛȄ ذات فعالʽة وفائʙة

 .١فإن الʱقارʛȄ الʺالʽة تʴقȘ رفع ؗفاءة الʤʻام الʺʴاسʰي 

 

 

                                                           
)١  (ʝʳʽت مʛȃورو ʝʽʳʽم ʛʱة،  فالʻالʸة الʮاسʲʸون،الʛارم وآخȞʺال ʨاح أبʱالف ʙʰوصفي ع ʅȄʛجʺة وتعʛت،)اضȄʛدار : ال

 ٢٧،ص ) م١٩٨٨الʺȄʛخ ، 
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 Ȋʻʠʳʯة في الʗاعʴʸال: 

 ȑارʺʲʱاره الاسʛاذ قʵات ʧه مʻȞʺي تʱمات الʨعادة إلى الʺعل ʛʺʲʱʶʺاج الʱʴǽ،  أʳلʽف
ة لʚا ʖʳǽ أن تʤهʛ القʨائʦ الʺالʽ ،إلى مʸادر الʺعلʨمات الʺلائʺة لاتʵاذ القʛار

 ʦث ʧها ومʽار فʺʲʱدون الاسʨي يʱات ال ʛؗʷل الʰقʱʶʺǼ علقةʱʺمات الʨرة الʺعلʨʷʻʺال
ات ʛؗʷة للʽلʰقʱʶʺة الʽالʺال ʛȄقارʱال ʛهʤأن ت ʖʳǽ . في ʙاعʶة تȄورʙة الʽالʺال ʛȄقارʱفال

ة وتʶاعʙ الإدارة في تȌʽʢʵ وȂعادة تʨزȄع مʨاردها الʺʱاحة  ʛؗʷم الʙالات تقʺʱاحǼ ʕʰʻʱال
وȃالʱالي فإن الʱقارʛȄ الʺالʽة الʙورȄة تʙȄʜ مʧ مقʙرة  ،ʨقعاتها الʺʱʶقʰلʽة Ǽʺا يʻاسʖ ت

ʛاف فʨʱقعات الإدارة ونʛʤتها في الʺʱʶقʰل ضʛورȄة للأʡ ،الʨحʙة الاقʸʱادǽة على الȃʛح
  ١ الʺʙʵʱʶمة للʱقارʛȄ الʺالʽة

 ȏادʶʯار الاقʙقʯالاس: 

ولا  ،للأوراق الʺʙʱاولة فʽه ʱʴǽاج سʨق الأوراق الʺالʽة إلى الاسʱقʛار في الأسعار 
يʴʱقȘ هʚا الاسʱقʛار إلا في ʣل وجʨد معلʨمات عʧ الʨحʙات الاقʸʱادǽة مʨʱافʛة في 

 ،هʚا ؗله تʴققه وتʨفʛه الʱقارʛȄ  الʺالʽة الʙورȄة  ،الʨقʗ الʺʢلʨب وȃالʛʶعة الʺʻاسʰة 
ʸǼفة الأمʛ الʴǽ ȑʚقȘ الاسʱقʛار في الʨʶق الʺالي ʸǼفة خاصة والاقʸʱاد القʨمي 

 .عامة 

 ʤʻʻقʯة في الʗاعʴʸال: 

تʨفʛ الʱقارʛȄ الʺالʽة الʽʻʰة الʽʱʴʱة الʺʻاسʰة لʱقʦʽʽ ؗل مʧ نʱائج الأعʺال الʱي حققʱها 
ʜ الʺالي للʺʷʻأة في  ʛؗʺال ʥلʚ الʺʷʻأة خلال الفʛʱة الʙورȄة الʱي أعʙت عʻها الʱقارʛȄ وؗ

ت الʙاخلʽة الʱي تهʦʱ وʙʵȄم هʚا الʛʸʱف ؗل مʧ الʺʨʺʳعا ،نهاǽة الفʛʱة الʙورȄة 
حʘʽ تʱʶفʙʽ الأʛʡاف الʙاخلʽة مʧ ذلʥ في تقʦʽʽ نʱائج  ،Ǽاسʙʵʱام الʱقارʛȄ الʺالʽة 

                                                           
عʸام الʙيʧ محمد مʨʱلي ، تʛȄʨʢ الʱقارʛȄ والقʨائʦ الʺالʽة الʺʨʷʻرة لȌʽʷʻʱ ؗفاءة سʨق الʨʡʛʵم للأوراق الʺالʽة ، الʺʛجع )  ١(

 . ١١٥الʶابȘ ، ص 
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ʚلʶǽ ʥاعʙ الʺʨʺʳعة الʵارجʽة  ،الأعʺال وما تʴقȘ مʧ مʳهʨد خلال الفʛʱة الʙورȄة  وؗ
 وتقʦʽʽ نʷاȋ الʺʷʻأة Ǽʺا ʶǽاعʙ على ،تʴقȘʽ درجة الʛقاǼة على أداء مʳلʝ الإدارة ي ف

 .١اتʵاذ القʛارات الاقʸʱادǽة الʺلائʺة 

وʱȄʹح مʺا سȘʰ ذʛؗه أن أهʦ الʱقارʛȄ الʺالʽة الʙورȄة هʨ تقʦǽʙ الʺعلʨمة لʺʱʴǽ ʧاج 
 ʖاسʻʺال ʗقʨها في الʽإل. 

فʽʺا سȘʰ اسʱعʛاض أهʙاف الʱقارʛȄ الʺالʽة الʙورȄة هʨ تقʦǽʙ الʺعلʨمة لʺʱʴǽ ʧاج إلʽها 
 ʖاسʻʺال ʗقʨفي ال. 

 ʦت Șʰا سʺʽرة خاصة فʨʸǼ ةȄورʙة الʽالʺال ʛȄقارʱاف الʙاض أهʛعʱأن  ،اس ʙʳن ʧؔول
مʤʻʺات وهʯʽات الʺʴاسʰة العلʺʽة قʙ وضعʗ أهʙافا للʱقارʛȄ الʺالʽة والقʨائʸǼ ʦفة 

 .عامة 

:أهʗاف الʯقارʙȂ والقʦائʤ الʸالʻة : راǺعاً   

ʱʶʺمات اللازمة الʨالʺعل ʛʽفʨة إلى تʽالʺال ʦائʨوالق ʛȄقارʱف الʙته ʦهʛʽوغ ʧʽʻائʙوال ʧȄʛʺʲ
 .والʱي تʺʻȞهʦ مʧ اتʵاذ قʛاراتهʦ الاسʲʱʺارȄة  ،

 ʧȄʛʺʲʱʶʺال ʧȞʺي تʱمات الʨع الʺعلʽʺج ʦǽʙقʱم واسع لʨة مفهʽالʺال ʛȄقارʱل الʲʺت
والʙائʧʽʻ وغʛʽهʦ والأʛʡاف الأخȐʛ ذات الاهʱʺام Ǽالʺʷʻأة في الʱعʛف على الأنʢʷة 

  ٢:ʽح ثلاثة أهʙاف رئʽʶʽة للʱقارʛȄ الʺالʽة وهيالʺالʽة الʵاصة Ǽالʺʷʻأة وʧȞʺȄ تʨض

  افʛʡوالأ ʧʽʰتقʛʺوال ʧʽʽالʴال ʧʽʻائʙوال ʧʽʰتقʛʺوال ʧʽʽالʴال ʧȄʛʺʲʱʶʺاد الʙإم
 .الأخȐʛ الʺهʱʺة Ǽالʺʷʻأة مʧ اتʵاذ القʛارات الاسʲʱʺارȄة وقʛارات مʻح القʛوض  

                                                           
 . ٢٧ص  ، مʙجع سابʙʰȖ الله غادة محمد ع)  ١(
)٢  ( ، ȑازʛʽʷال ȑʙاس مهʰعȖابʴجع الʙ١٦٨ – ١٦٤، ص ص  م . 
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 الʺعلǼ ʧʽʰتقʛʺوال ʦهʻم ʧʽʽالʴال ʧʽʻائʙوال ʧȄʛʺʲʱʶʺاد الʙي إمʱة الʙʽمات الʺفʨ
تʺʻȞهʦ مʧ الʱعʛف على الʙʱفقات الʻقǽʙة وتʨقʱʽها سʨاء الʱي تʙفع ؗʺʛʸوفات 
 ʦار الأسهʙوض أو إصʛعات أو القʽʰʺال ʧل مʸʴي تʱأو ال ʙائʨعات أو فȄزʨأو ت

. 
  هʚل على هʨʸʴقة الȄʛʡأة وʷʻʺة للǽادʸʱارد الاقʨʺال ʧمات عʨالʺعلǼ ادʙالإم

ا وأثʛ العʺلʽات والأحʙاث الاقʸʱادǽة على حقʨق الʺʨارد وʽؗفʽة اسʙʵʱامه
 ʛʽق الغʨة وحقʽؔالʺل. 

 ʛȄقارʱاف الʙأه ʙيʙʴʱة لʻʳل ʧȄʨؔʱب ʧʽʽȞȄʛالأم ʧʽʽنʨالقان ʧʽʰاسʴʺع الʺʳقام م ʙوق
 .والقʨائʦ الʺالʽة ، عʛفʗ بلʻʳة تʛوȃلʨد 

ʲʺʱل في إثʻى ت ،وأعʙ ت هʚه اللʻʳة تقʛȄʛا جاء فʽه أن أهʙاف الʱقʛȄʛ والقʨائʦ الʺالʽة 
 عʛʷا هʙفا ʨȞǽن مʨʺʳعها هȞʽلا مʻʱاسقا له عʙة مȄʨʱʶات هʚه الأهʙاف ʧȞʺǽ ذʛؗها 

 :Ǽاخʸʱار على الʨʴʻ الآتي

  ةǽادʸʱارات الاقʛاذ القʵال اتʳة في مʙʽمات الʺفʨالʺعل ʛʽفʨت. 
  ماتʨالʺعل ʖلʡ ات علىʽانȞرة والإمʙة أو القʢلʶلها ال ʝʽي لʱائف الʨʢمة الʙخ

. 
 ا ʛʽفʨات تʕʰʻʱاد الʙأجل إع ʧم ʧʽضʛوالʺق ʧȄʛʺʲʱʶʺة للʙʽمات الʺفʨلʺعل

 .والʺقارنات وتقʦʽʽ الʙʱفقات الʻقǽʙة الʺʨʱقعة 
  ات والʺقارناتʕʰʻʱاء الʛمات اللازمة لإجʨالʺعلǼ ةʽالʺال ʦائʨمي القʙʵʱʶاد مʙإم

 .وتقʦʽʽ مقʙرة الʺʷʻأة على تʴقȘʽ الȃʛح 
 ʻʺال ʦʽʽقʱمات اللازمة لʨالʺعل ʛʽفʨارد تʨʺل للʲام الؔفء والأمʙʵʱأة على الاسʷ

 .الاقʸʱادǽة الʺʱاحة 
  ʕʰʻʱعلى ال ʙاعʶي تʱاث الʙات والأحʽالعʺل ʧة عȄʛʽʶة وتفʽمات وقائʨمعل ʛʽفʨت

 ʖʶؔال Șʽقʴأة على تʷʻʺرة الʙلق ʦʽʽقʱوالʺقارنة وال. 
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 ʻʱاد الʙها في إعʽاد علʺʱالاع ʧȞʺǽ ȑʚل الȞʷالǼ ȑورʙخل الʙالǼ قائʺة ʦǽʙات تقʕʰ
 ʙʽعʰال Ȑʙʺح في الȃʛال Șʽقʴأة على تʷʻʺرة الʙلق ʦʽʽقʱوالʺقارنات وال. 

  رةʙللق ʦʽʽقʱوالʺقارنة وال ʕʰʻʱال الʳة في مʙʽن مفʨؔالʺالي ت ʜ ʛؗʺالǼ قائʺة ʦǽʙتق
ǽادʛأة  هالإيʷʻʺلل. 

  ات والʺقارناتʕʰʻʱها في عʺل الʻفادة مʱالاس ʧȞʺǽ الʺالي ȋاʷʻالǼ قائʺة ʦǽʙتق
 .للʺʛʷوع هقʙرة الإيʛادǽوتقʦʽʽ الʺ

  لʰقʱʶʺالǼ علقةʱʺة الʽات الʺالʛيʙقʱالǼ قائʺة ʦǽʙتق. 
  ف إلىʙي تهʱة الʽالʺال ʦائʨح فإن القȃʛال Șʽقʴف إلى تʙي لا تهʱآت الʷʻʺفي ال

تʨفʛʽ معلʨمات في مʳال تقʦʽʽ ؗفاءة الإدارة في اسʙʵʱام الʺʨارد الاقʸʱادǽة 
 .Șʽ أهʙاف الʦʽʤʻʱ الʺʱاحة ومȐʙ فاعلʽة الإدارة في تʴق

  اضحʨها الʛʽأن لها تأث ʧȞʺǽ يʱأة والʷʻʺم بها الʨي تقʱة الʢʷالأن ʧع ʛȄʛقʱال
 . على الʺʱʳʺع 

 ʧمات مʨالʺعل ʛʽفʨل على وتʨʸʴل الʨح ʖʸʻاف مʙه الأهʚأن جل ه ʙʳن Șʰمʺا س
رȄا الʺʷʻأة حʱى يʦʱ اتʵاذ القʛار الʺʻاسʷǼ ʖأنها ، وȂذا تʨفʛت هʚه الأهʙاف وتʴققʗ دو 

خلال الʱقارʛȄ الʺالʽة الʙورȄة الʱي أدت الغʛض مʻها وتʨؔن القʛارات الʺʚʵʱة على 
 .أساسها سلʽʺة ورشʙʽة 

وقام مʳلʝ معايʛʽ الʺʴاسʰة الʺالʽة وفي مʳال تʙʴيʙ أهʙاف الʱقارʛȄ والقʨائʦ الʺالʽة 
 ʧȄارʙإص ʛʷʻب : ʛʰʺفʨم ١٩٧٨الأول في ن،  ʛʰʺʶǽد ʧاني مʲم ١٩٨٠وال . ʟʱʵǽ

والإصʙار  ،صʙار الأول Ǽأهʙاف الʱقارʛȄ والقʨائʦ الʺالʽة في الʺʛʷوعات الʳʱارȄة الإ
الʲاني  ʟʱʵǽ بʙʴʱيʙ أهʙاف الʱقارʛȄ  الʺالʽة في الʺʛʷوعات الʱي لا تهʙف إلى 
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هʚا وقʙ حʙد الʺʳلʝ مʨʺʳعة مʧ الأهʙاف العامة الʱي ʖʳǽ تʨافʛها . تʴقȘʽ الȃʛح 
 :١في الʺʛʷوعات الʳʱارȄة وذلʥ على الʨʴʻ الآتيفي الʱقارʛȄ والقʨائʦ الʺالʽة 

١ . ʛȄقارʱة فالʽانʺʱة والائȄارʺʲʱارات الاسʛالق ʙʽشʛفي ت ʙʽي تفʱمات الʨالʺعل ʛʽفʨت
 ʧʽʰتقʛʺوال ʧʽʽالʴال ʧȄʛʺʲʱʶʺال ʙاعʶي تʱمات الʨالʺعل ʧʺʹʱأن ت ʖʳǽ ةʽالʺال ʦائʨوالق

ة هʚه الʺعلʨمات ǼالȞʷل الȑʚ وغʛʽهʦ مʧ مʙʵʱʶمʽها على تʛشʙʽ قʛاراتهʦ ، مع صʽاغ
 .ʧȞʺǽ مʧ فهʺها بʨاسʢة مʙʵʱʶمʽها 

٢ . ʛȄقارʱال  ʨمʙʵʱʶʺة ، فʽلʰقʱʶʺة الǽʙقʻفقات الʙʱال ʛيʙتق ʙʽي تفʱمات الʨالʺعل ʛʽفʨت
الʺالʽة ʙʵʱʶǽمʨن في العادة نʺʨذج مʧ القʛارات يȑʨʢʻ على الʺفاضلة بʧʽ الʙʱفقات 

الʺʱʶقʰلʽة، وتʷʺل هʚه الʙʱفقات Ǽالʰʶʻة للʺʧȄʛʺʲʱʶ  الʻقǽʙة والʴالʽة والʙʱفقات الʻقǽʙة
والʙائʧʽʻ على الأرȃاح الʺʨزعة والفʨائʙ على الʙʻʶات وناتج الʛʸʱف في الأوراق الʺالʽة 
 ʧي مʶʽئʛف الʙفإن  اله ʦث ʧع ، ومʽʰال ʗد في وقʨʶأن ت ʛʤʱʻي يʱالأسعار الǼ

Ȟʺي تʱمات الʨالʺعل ʛʽفʨل في تʲʺʱة يʽالʺال ʛȄقارʱال ʦʳح ʛيʙتق ʧم ʧʽمʙʵʱʶʺال ʧ
 ʦفقات ودرجة ودعʙʱه الʚه ʗʽقʨت ʙيʙʴقها  وتʽقʴأة تʷʻʺقع الʨʱي تʱة الǽʙقʻفقات الʙʱال

 .الʱأكʙ الʺȌʽʴ بها 

تʨفʛʽ الʺعلʨمات الʺʱعلقة ʨʺǼارد الʺʷʻأة والʜʱاماتها والʱغʛʽات الʱي ʛʡأت على هʚه . ٣
تʶاعʙ الʺʧȄʛʺʲʱʶ والʙائʧʽʻ وغʛʽهʦ الʺʨارد والالʜʱامات ، وهʚه الʺعلʨمات ʧȞʺǽ أن 

 ʛيʙفي تق ʦاهʶامات ، ؗʺا تʜʱارد والالʨʺة والʹعف في الʨالق ʧʡاʨم ʙيʙʴعلى ت
 .الإمȞانʽات الʺالʽة واحʱʺالات مʨاجهة حالات العʛʶ الʺالي 

  ٢:أما الأهʙاف الʱفʽʸلʽة فʧȞʺʽ ذʛؗها على الʨʴʻ الآتي

                                                           
(١) F inancial  Accounting Board ، FASB ،  ’’Objective of Financial Reporting by Business 
Enterprises ، Concepts ، Concepts No . ١٩٧٨ ، ١ ، P . ٣ . 

)٢ (DIbid,PX,١١ 
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١ . ʦʽʽتق ʙʺʱعȄاحها ، وȃأر ʙيʙʴأة وتʷʻʺأداء ال ʦȄʨفي تق ʙʽي تفʱمات الʨالʺعل ʛʽفʨت
أداء الʺʷʻأة على مقايʝʽ الȃʛح الʙورȑ ومʨȞناته ، ومʧ ثʦ فإن مقايʝʽ الʽʴȃʛة الʺعʙة 
ʰʡقا لأساس الاسʴʱقاق تعʢي مʕشʛا لأداء الʺʷʻأة عʺا تعʽʢه الʺقايʝʽ الʺعʙة ʰʡقا 

لأن أساس الاسʴʱقاق يȌȃʛ بʧʽ الʺʳهʨدات والإنʳازات وȃالʱالي  للأساس الʻقȑʙ ، نʛʤا
 .ǽعʙ أساسا سلʽʺا للǼ ʕʰʻʱالʙʱفقات الʻقǽʙة الʺʨʱقعة 

تʨفʛʽ الʺعلʨمات الʱي تفʙʽ في تʙʴيʙ الʨʽʶلة والإعʶار الʺالي وتʙفȘ الأمʨال ، . ٢
على وʖʳȄ أن تʷʺل الʱقارʛȄ الʺالʽة على الʺعلʨمات الʱي تʨضح مʸادر الʨʸʴل 

 .الأمʨال وأوجه الʛʸʱف في هʚه الأمʨال 

تʨفʛʽ الʺعلʨمات الʱي تفʙʽ في الʱقʙيʛ عʧ مʕʶولʽة الإدارة وتقʦȄʨ ؗفاءة أدائها ، . ٣
كʺا ʖʳǽ أن تʨؔن الʱقارʛȄ الʺالʽة مفʙʽة في تقʦȄʨ مقʙرة الإدارة على الʻهʨض 

ى مʨارد الʺʷʻأة ʕʶʺǼولʽاتها وʸȃفة خاصة تʙʴيʙ مȐʙ نʳاح الإدارة في الʺʴافʤة عل
 وتʙʴيʙ مȐʙ الؔفاءة الʱي تʙار بها هʚه الʺʨارد

تʨفʛʽ الʺعلʨمات الʱي تʱعلǼ Șʺلاحʤات وتفʛʽʶات الإدارة والʱي تȐʛ الإدارة أهʺʱʽها . ٤
لʺʙʵʱʶمي هʚه الʱقارʛȄ ، حʘʽ لا يʙȄʜ هʚه الʺلاحʤات والʱغʛʽʽات مʧ مʻفعة 

 .الʺعلʨمات الʱي تʻʺʹʱها الʱقارʛȄ الʺالʽة 

قʙ أشارت لʻʳة الʺʰادȏ الʺʴاسʽʰة إلى أهʙاف الʱقارʛȄ الʺالʽة تʲʺʱل في هʙف هʨ و 
ʜها الʺالي والʱغʛʽات الʱي تʙʴث في  ʛؗأة ومʷʻʺال ȋاʷة نʳʽʱة نʽالʺال ʛȄقارʱال ʛهʤأن ت
ʜ الʺالي ȞǼل عʙالة ووضʨح في ضʨء الʺʰادȏ الʺʴاسʽʰة الʺقʨʰلة ، هʚا إلى  ʛؗʺال

 ʛȄقارʱاف عامة للʙأه ʖق بها جانʨثʨمات مʨعلʺǼ هاʽمʙʵʱʶاد مʙل في إمʲʺʱة تʽالʺال
مʧ الʺʨارد الاقʸʱادǽة للʺʛʷوع وأȑ الʜʱامات تفʙʽ الʦȞʴ علʽه مʧ وجهة نʛʤ الʺʛʷوع 
وأȑ الʜʱامات تفʙʽ الʦȞʴ علʽه مʧ وجهة نʛʤ الʺʧȄʛʺʲʱʶ في حʶاب الفائʙة على 

ʽان مȐʙ قʙرة الʺʷʻأة على الأسهʦ ، وتهʦʱ الʙولة في فʛض الʹʛائʖ ، والʙائʧʽʻ في ب
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سʙاد الʜʱاماتها ، وأǽʹا معلʨمات تفʙʽ إدارة الʺʷʻأة في الʛقاǼة والȌʽʢʵʱ وتقʦʽʽ الأداء 
 Ȑʛمات أخʨمعل ȑملائʺة، وأ ʦاراتهʛاذ قʵات ʙʻة عʽالʺال ʛȄقارʱمي الʙʵʱʶʺ١ل  

ة مʺا سȘʰ يʱʹح أن الهʙف مʧ الʱقارʛȄ الʺالʽة هʨ الʱعʛف على ما تقʨم Ǽه الʺʷʻأ
والʛʤوف الʺʢʽʴة بها ومȐʙ تʺʷي  ،مʧ نʷاʡات وما يʙور بʙاخلها مʧ أعʺال 

 . الʷʻاʡات الʱي تقʨم بها مع الʺʰادȏ الʺʴاسʽʰة الʺقʨʰلة قʨʰلا عاما 

 :أهʻʸة الʯقارʙȂ الʸالʻة الʗورȂة : خامʴاً 

تعʛʰʱ الʱقارʛȄ الʺالʽة ʸǼفة عامة مʛآة يʛʤʱʻ مʧ خلالها مʙʵʱʶمʨها إلى الʺʷʻأة 
ʱعʛف على ما يʙور بʙاخلها وهي  بʚلʥ تعʛʰʱ الʺʙʸر الʛئʶʽي الȑʚ مʧ خلاله يʦʱ لل

هʚا الʨضع أكʖʶ هʚه الʱقارʛȄ الʺالʽة أهʺʽة Ǽالغة لȐʙ  ،الʨʸʴل Ǽه على الʺعلʨمات 
 .مʙʵʱʶمʽها 

وعلى مȐʨʱʶ الʱقارʛȄ الʙورȄة نʙʳ أنه ونʰʶة للʱغʛʽات الʱي حʙثʗ في بʯʽة الأعʺال 
للʺعلʨمات في الʨقʗ الʺʻاسʖ وقʙ أجʗȄʛ العʙيʙ مʧ الʙراسات والʨʴجة الʺاسة 

وأʣهʛت هʚه الʙراسات أهʺʽة  ،في مʳال تʛȄʨʢ إعʙاد الʱقارʛȄ الʺالʽة  ٢والأʴǼاث 
 ʧʽمʙʵʱʶʺمة الʙة في خȄورʙة الʽالʺال ʛȄقارʱه الʰتلع ȑʚور الʙة والȄورʙة الʽالʺال ʛȄقارʱال

 . سʨاء ؗانʨا داخل أم خارج الʺʷʻأة 
 :ʺʽة الʱقارʛȄ الʺالʽة الʙورȄة للʺʙʵʱʶمʧʽ الʙاخلʧʽʽ أه

 ʧʽها دور معʻلؔل م ʙʻʶǽ لفةʱʵة مȄات إدارȄʨʱʶاخل إلى مʙأة في الʷʻʺال ʦʶتق، 
فʙʳʻ أن الʱقارʛȄ الʺالʽة الʙورȄة تقʨم بʜʱوʙȄ الʺȄʨʱʶات الإدارȄة الʺʱʵلفة داخل الʺʷʻأة 

ʡ ʖʶح ʥمات وذلʨالʺعل ʧلفة مʱʵʺاجاتها الʽʱاحǼ Ȑʨʱʶعة عʺل ؗل مʽʰ. 
وتقʨم بȄʨʡ Ȍʽʢʵʱل  ،Ȅʨʡلة الأمʙ  الإسʛʱاتʽʳʽةفالإدارة العلʽا تقʨم Ǽاتʵاذ القʛارات 

الأجل واضعة الȌʢʵ والأهʙاف العامة والʛئʽʶʽة داخل الʺʷʻأة وتقʨم بʙور الʛقاǼة على 
                                                           

)١  ( ʨʺʴة ، مʽالʺال ʛȄقارʱوال ʦائʨي ، الق ʛؗلام تʶال ʙʰع ʦʽاهʛد إبȖجع سابʙ١١ص  م  . 
لʙʵمة قʛارات الاسʲʱʺار في الأوراق الʺالʽة ، دراسة تʽʰʢقʽة  تʙȂʦʠ فعالʻة الʸعلʦمات الʲʸاسʻʮةثʻاء عʽʢة فʛج الله ، )  ٢(

 . ٩٩ -٩٠، ص ص )م ١٩٩١القاهʛة ، رسالة دʨʱؗراه غʛʽ مʨʷʻرة ، ؗلʽة الʳʱارة جامعة  :القاهʛة(مقارنة ، 
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ʙعʦʽ تʻفʚʽ هʚه الȌʢʵ وذلǼ ʥʺقارنʱها Ǽʺا هʨ مʴقȘ فعلا لʱلافي العʨʽب الʱي تʙʴث وت
والإدارة في سʽʰل تʴقȘʽ الأهʙاف تʱʴاج إلى معلʨمات حʙيʲة  ،الʺʴاسʧ وتʛȄʨʢها 

لʚا تʤهʛ أهʺʽة الʱقارʛȄ الʺالʽة  ،ومعلʨمات مʤʱʻʺة ودورȄة لʴʱقȘʽ أهʙافها الʺʨʷʻدة 
 Șʽقʴل تʽʰمات في سʨمعل ʧاجه مʱʴل ما تȞǼ أةʷʻʺا للʽاد الإدارة العلʙإمǼ ةȄورʙال

ونʙʳ أن تʨفʛʽ هʚه الʺعلʨمات بهʚه الȄʛʢقة  ،قʦʽʽ الأداء لأعʺال الʛقاǼة والȌʽʢʵʱ وت
 .مʧ شأنه أن يʙȄʜ ؗفاءة الإدارة في أداء وʣائفها على الʨجه الأكʺل والʛʶعة الʺʢلȃʨة 
 ،وفي مʴاور الإدارة الʨسʢى والʱي تقʨم بʛسʦ الʽʶاسات والأهʙاف قʛʽʸة الأجل 

ʱاج في ضʨء الأهʙاف الʺʨضʨعة مʧ قʰل وȂصʙار القʛارات الʱي تʱعلǼ Șالʽʰع والإن
فإنها أǽʹا تʱʴاج إلى الʺعلʨمات الʱي تʺʻȞها مʧ القʽام بهʚه  ،الإدارة العلʽا للʺʷʻأة 

ونʙʳ أن الʱقارʛȄ الʺالʽة الʙورȄة تʨفʛ لها هʚه  ،الʣʨائف على الʨجه الʺʢلʨب 
 .الʺعلʨمات الʱي تعʻʽها على القʽام بʨاجʰاتها 

ʚلʥ فإن للإدارة ا لʻʱفǽʚʽة تʶعى للʨʸʴل على الʺعلʨمات الʱي تʺʻȞها مʧ أداء وؗ
 ʧمات عʨاج إلى معلʱʴالي تʱالǼ في فهيʽʣʨضا الʛال Șʽقʴلة في تʲʺʱʺائفها الʣو

ʜ الʺʷʻأة الʺالي ونʳʽʱة أعʺالها ووضعها الȄʨʺʱلي وغʛʽها مʧ الʺعلʨمات  ʛؗم ʖانʨج، 
 . ١الʨقʗ الʺʻاسʖ هʚا ؗله تقʨم الʱقارʛȄ الʺالʽة الʙورȄة بʨʱفʛʽه في 

يʱʹح مʺا سȘʰ أهʺʽة الʱقارʛȄ الʺالʽة للإدارة الʙاخلʽة للʺʷʻأة ȄʨʱʶʺǼاتها الʺʱʵلفة 
وذلʥ بʨʱفʛʽ الʺعلʨمات لهʚه الإدارات في الʨقʗ ) الʻʱفǽʚʽة  –الʨسʢى  –العلʽا (

 .الʺʻاسʖ وȃالʽؔفʽة الʺʢلȃʨة 

 :أهʻʸة الʯقارʙȂ الʸالʻة للʦʸʱʸعات الʳارجʻة : سادساً 

 -:تʲʺʱل الʺʨʺʳعة الʱي تهǼ ʦʱأمʛ الʱقارʛȄ الʺالʽة في الآتي 
١.  ʧاتها مʶسʕة ومʽمʨȞʴهات الʳال: 
 .أجهʜتها الʛقابʽة   . أ

                                                           
 . ١٨١ – ١٧٥، ص ص  )م١٩٧٦ د ن،: القاهʛة(،  أصʦل الإدارةمʨʺʴد عʶاف ، )  ١(
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 .أجهʜتها الʽʢʽʢʵʱة    . ب
 .سلʢان الʹʛائʖ     . ت
وتهʦʱ هʚه الأʛʡاف Ǽأمʛ الʱقارʛȄ الʺالʽة والʺعلʨمات الʱي تʛد فʽها وذلʥ حʱى     

لʽا والȌʽʢʵʱ القʨمي والʛقاǼة على الȌʢʵ وتʦʽʤʻ فʛض تʧȞʺʱ مʧ تʦʽʤʻ الʽʶاسات الع
 ʖائʛʹال،  ʧفع مʛي ʖاسʻʺال ʗʽقʨʱهات وفي الʳه الʚمات لهʨالʺعل ʛʽفʨفإن ت ʥلʚل

وʛȄفع مȐʨʱʶ الȌʽʢʵʱ والʛقاǼة على  ،كفاءة هʚه الʳهات في أداء مهامها الʺʡʨʻة بها 
 .دǽة العامة الʺȐʨʱʶ الʨȞʴمي مʺا يʻعʝȞ إʳǽابʽا على الʴالة الاقʸʱا

 :الʺʛʺʲʱʶون الʴالʨʽن والʺʛتقʨʰن  .٢
 ʛȄقارʱالǼ الغاǼ اماʺʱاه ʦʱي تهʱاف الʛʡالأ ʧن مʨʰتقʛʺوال ʧʽʽالʴون الʛʺʲʱʶʺال ʛʰʱعǽ

وذلʥ لأن هʚه الʱقارʛȄ تعʛʰʱ أداة فعالة يʛʤʻون مʧ خلالها إلى  ،الʺالʽة للʺʷʻأة 
 .الʺʷʻأة حʱى يʨʻȞʺʱا مʧ اتʵاذ قʛاراتهʦ الاسʲʱʺارȄة 

ʛʽʰة  فعʙʻ الاسʲʱʺار في الأوراق الʺالʽة للʺʷʻأة يʙȄʛ الʺʛʺʲʱʶ الإحاʡة ȞǼل صغʛʽة وؗ
وȃʺا ǽعʨد  ،عʧ الʺʷʻأة حʱى يʻʰي قʛاره الاسʷʱارȑ على أساس مʧ الʺعلʨمات الʙʽʳة 

وتʳئ الʱقارʛȄ الʙورȄة وتʨؔن مʧ مʸادر  ،علʽه مʧ رȃح وفʛʽ ومʵاʛʡة أقل 
ʰتقʛʺوال ʧʽʽالʴال ʧȄʛʺʲʱʶʺها في الʽن إلʨاجʱʴǽ يʱمات الʨالʺعلǼ ʦهʙȄوʜالʺهʺة في ت ʧʽ

 ʛʡاʵʺال ʧة مʽة خالʰرة صائʨʸǼ ةȄارʷʱالاس ʦاراتهʛاذ قʵات. 
٣.  ʧʽʰتقʛʺوال ʧʽʽالʴن الʨʻائʙال: 

يهʦʱ الʙائʨʻن الʴالʧʽʽ والʺʛتقǼ ʧʽʰأمʛ الʺʷʻأة الʱي يʨدون اتʵاذ قʛار الإقʛاض 
مʧ مʵاʛʡ عʙم الʱأكʙʶǼ ʙاد هʚه القʛوض لʸالʴها وذلʥ لʺا يʻʺʹʱه قʛار الإقʛاض 

علʽه فإن الʙائʨʻن الʴالʧʽʽ والʺʛتقʧʽʰ يهʨʺʱن وʶȄعʨن إلى . Ǽالʨʸرة الʺʱفȘ علʽها 
 ʧʽʻائʙاه الʳاماتها تʜʱالǼ فاءʨأة في الʷʻʺرة الʙمق Ȑʙم ʧمات عʨل على الʺعلʨʸʴال، 

جʨن إلʽها في اتʵاذ حʘʽ تقʨم الʱقارʛȄ الʺالʽة الʙورȄة بʨʱفʛʽ الʺعلʨمات الʱي ʱʴǽا
 .قʛارات مʻح الإقʛاض للʺʷʻآت 

 :الʺʷʱʶارون  .٤
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ʜ الʺالي للʺʷʻأة  ʛؗʺالǼ اصةʵة الʽمات الʺالʨار الʺالي إلى الʺعلʷʱʶʺاج الʱʴǽ
 ،ونʱائج أعʺالها ʨʸǼرة مʤʱʻʺة ودورȄة حʱى يʧȞʺʱ مʧ القʽام بʙوره على الʨجه الأكʺل 

ئل الʺعلʨمات الʺهʺة الʱي ǽعʙʺʱ علʽها حʘʽ تعʛʰʱ الʱقارʛȄ الʺالʽة الʙورȄة مʧ وسا
 . ١هʕلاء الʺʷʱʶارون 

 :اتʴادات العʺال  .٥
يهʦʱ العʺال إلى الʺعلʨمات الʱي تʱعلǼ Șإنʱاج الʺʷʻأة ومȐʙ ثʰات هʚا الإنʱاج 

ʜ اتʴادات العʺال على أنʤʺة الأجʨر والʺȞافآت الʱي  ،وȂمȞانʽة الʨʱسع فʽه  ʛؗت ʥلʚؗو
 ʛȄ الʺالʽة الʙورȄة مʜود جʙʽ تʺʻح للعاملʧʽ وتعʛʰʱ الʱقار 

 

 

 

  

                                                           
 .٢٦ص ، مʙجع سابȖ ،غادة محمد عʙʰ الله )  ١(
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 الʖʲʮʸ الʰاني
 أنʦاع ومȂʦʯʲات الʯقارʙȂ والقʦائʤ الʸالʻة

تʜايʙ الاهʱʺام ȞʷǼل ʛʽʰؗ في الآونة الأخʛʽة Ǽالʺʴاسʰة ʤʻؗام للʺعلʨمات يهʙف إلى     
 ȘȄʛʡ ʧة عǽادʸʱارات الاقʛالق ȑʚʵʱʺلها لʽصʨاسها وتʽة وقʽʰاسʴʺمات الʨالʺعل ʙيʙʴت

Ȅقارʱهائيالʻة الʰاسʴʺج الʱʻم ʛʰʱي تعʱة والʽالʺال ʛ،  ʛȄقارʱمي الʙʵʱʶمة مʙف إلى خʙهȄو
وما تʻʺʹʱه مʧ القʨائʦ  ،مʧ أجل ذلʥ زاد الاهʱʺام ȐʨʱʴʺǼ هʚه الʱقارʛȄ الʺالʽة  ،الʺالʽة 

 Ȑʛة الأخʽالʺال ʛʽمات غʨالʺعل ʧها مʛʽة وغʽالʺال. 
 :ؗʺا يلي  تلʜʱم الʺʷʻآت عادة Ǽإصʙار قʨائʦ مالʽة أساسʽة

ʜ الʺالي. ١ ʛؗʺقائʺة ال. 

 .قائʺة الʙخل. ٢

 .قائʺة الʱغʛʽات في حقʨق الʺلʽؔة. ٣

 .قائʺة الʙʱفقات الʻقǽʙة. ٤

 ʦائʨه القʚه ʙاعʶأة فيوتʷʻʺال Ȍʢاح خʳن Ȑʙف على مʛعʱال. 

 ʦولي رقʙة الʰاسʴʺار الʽار معʙإصǼ ةʽولʙة الʰاسʴʺال ʛʽة معايʻʳل ʗ٣٤(وقام ( ʦاسǼ
لʺالʽة الʙورȄة ، حʘʽ حʙد هʚا الʺعʽار الʙʴ الأدنى مʧ الʺȄʨʱʴات الʱي ʖʳǽ الʱقارʛȄ ا

 ʧارة عʰأنه ع ȑورʙالʺالي ال ʛȄʛقʱفه للȄʛوورد في تع ،ȑورʙالʺالي ال ʛȄʛقʱها الȄʨʱʴǽ أن
 ١:تقȑʨʱʴǽ ʛȄʛ إما على

-  ʦولي رقʙة الʰاسʴʺار الʽما ورد في مع Șانات وفʽʰال ʧعة ؗاملة مʨʺʳ١(م.( 
 ).٣٤(مʨجʜة مʧ الʽʰانات حʙدها الʺعʽار رقʦ  أو مʨʺʳعة -

                                                           
 ٦٤٣، ص مʙجع سابȖمعايʛʽ الʺʴاسʰة الʙولʽة ، )  ١(
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 ʦار رقʽها الʺعʴي وضʱانات الʽʰال ʧعة الؔاملة مʨʺʳʺال ʦʹ١:الآتي) ١(وت 

 .مʜʽانʽة عʺʨمʽة . ١

 .بʽان الʙخل . ٢

 .بʽان إما . ٣

 .كافة الʱغʛʽات في حقʨق الʺلʽؔة . ٤

ʛأسʺالʽة مع الʺالʧʽؔ أو الʱغʛʽات في حقʨق الʺلʽؔة عʙا تلʥ الʻاجʺة عʧ العʺلʽات ال 
 ʦهʽعات علȄزʨʱوال. 

 :الʸعلʦمات غʙʻ الʸالʻة 

 .تʱعلʽʺȞǼ Șة الإنʱاج وحʦʳ الʺʽʰعات في الʨʻʶات الʶاǼقة : تارʽʵȄة  - أ

 .تʱعلʤǼ Șهʨر مʱʻج جʙيʙ أو تʧʽʶʴ مʱʻج حالي : حالʽة  -ب

ة : مʱʶقʰلʽة  -ت    ʛؗʷات الʳʱʻم ȘȄʨʶʱة لʙيʙوع جʛح فʱف ʧالإعلان عǼ Șعلʱت. 

 .تغʛʽ أحʙ أعʹاء مʳلʝ الإدارة مʲلا : داخلʽة   -ث  

 ٢:وفʽʺا يلي مȐʨʱʴ ؗل تقʛȄʛ مʧ الʱقارʛȄ مʧ الʺعلʨمات

ʚ الʸالي  .١ ʙؕʸة الʸقائ: 

وهي عʰارة عʧ تقʛȄʛ يʨضح مʺʱلؔات الʺʷʻأة في فʛʱة معʻʽة وهʨ بʚلǽ ʥقʙم قائʺة 
وذلʥ ) وحقʨق الʺلʽؔةالʨʸʵم (ومʸادر تʺȄʨل تلʥ الʺʨارد ) الأصʨل(ʨʺǼارد  الʺʷʻأة 

                                                           
)١  (Ȗابʴجع الʙʸ٦٤٣، ص  ال 
 ٨٧-٤٨، ص ص مʙجع سابʡ، Ȗارق عʙʰ العال حʺاد : راجع )  ٢(
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واسʙʺʱت الʺʜʽانʽة  ،في تارȄخ معʧʽ حʘʽ تʧʽʰ الأصʨل نʱائج قʛارات الاسʲʱʺار الʶاǼقة 
 :أسʺها مʧ حقʽقة مفادها أن جانʰا الʺʜʽانʽة مʶʱاوȄان وذلʥ مʧ خلال الʺعادلة الآتʽة

 .حقʨق الʺلʽؔة + الʨʸʵم = الأصʨل 

 :فالأصʨل تǼ ʜʽʺʱالʸʵائʟ الآتʽة *

 .مʻافع اقʸʱادǽة مʲʺʱلة في الʙʱفقات الʻقǽʙة الʙاخلة تʧʺʹʱ  -أ
 .تʟʵ الʺʷʻأة  -ب
 .تʦ الʨʸʴل علʽها نʳʽʱة عʺلʽات تʺʗ الʶابȘ   -ت

 .تʺʲل حقʨق الغʛʽ تʳاه الʺʷʻأة : والʨʸʵم *

تʺʲل حʸة الʺʧȄʛʺʲʱʶ في الʺʷʻأة والʱي قʙ تʨؔن مʰاشʛة عȘȄʛʡ ʧ  ،وحقʨق الʺلʽؔة 
 .غʛʽ مʰاشʛة عȘȄʛʡ ʧ الأرȃاح الʺʜʳʱʴة  شʛاء أسهʦ مʧ الʺʷʻأة أو

ʖʽ الʛأسʺالي للʺʷʻأة  ʛؗʱف على الʛعʱال ʧالʺالي م ʜ ʛؗʺقائʺة ال ʧȞʺاد  ،وتʺʱاع Ȑʙوم
قة بʧʽ الʺʷʻأة على القʛوض ؗʺʙʸر مʧ مʸادر الȄʨʺʱل Ǽالإضافة إلى دراسة العلا

 ʠعʰعʹها الǼ لʨالأص . 

 .ʺʱعارف علʽها مʸادر إلʜام تʢلʰها الʺʰادȏ الʺʴاسʽʰة ال -أ

 .مʸادر إلʜام مʨصى بها مʧ جانʖ مʤʻʺات الʺʴاسʰة الʺهʽʻة 
 .مʢʱلʰات بʨرصة الأوراق الʺالʽة 

ة بʱقǽʙʺها ʨʡاعʽة  إلʜاممʸادر  -ب ʛؗʷم الʨة تقȄارʽʱاخ. 

 ʦولي رقʙة الʰاسʴʺار الʽجاء في مع ȑʚه أن الʛؗذ Șʰح مʺا سʹʱȄ٣٤(و ( Ȑʨʱʴد مʙح
 -:مʧ حʘʽ الʱقارʛȄ الʺالʽة الʙورȄة 
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  ةʽالʺال ʦائʨالق ʧاها مʨʱʴها الʺالي ( مʜ ʛؗة دخل  –مʳʽʱن– ȑʙنق  Șفʙت– 
 ).تغʛʽات في حقʨق الʺلʽؔة 

  ةʜجʨؗاملة أو م ʛȄنها تقارʨؗ ʘʽح ʧلها مȞوش. 

الʺعلʨمات الʱي يʦʱ تʨافʛها عʧ الʺʷʻأة ʨʡائف مʱʵلفة وتʺʲل في نفʝ الʨقʗ أساس 
 . ١ات صائʰة ʧȞʺǽ الاعʱʺاد علʽه في اتʵاذ قʛار 

  ٢:وتʻقʦʶ الʺعلʨمات إلى

 .مʱʶقʰلʽة وداخلʽة  ،حالʽة  ،وتʹʦ معلʨمات تارʽʵȄة  :معلʨمات مالʽة * 

مʱʶقʰلʽة وداخلʽة  ،حالʽة  ،وتʹʦ أǽʹا معلʨمات تارʽʵȄة  :معلʨمات غʛʽ مالʽة*       
 :وفʽʺا يلي أمʲلة لʱلʥ الʺعلʨمات 

 :الʸعلʦمات الʸالʻة *
وهي معلʨمات مʛʵʱʶجة مʧ القʨائʦ الʺالʽة عʧ سʨʻات ساǼقة : ʽة معلʨمات تارʵȄ –أ 

 .مʲل الإيʛادات مʧ الʺʽʰعات والʙخل الʸافي 
وهي الʺعلʨمات الʺʱاحة عʙʻ اتʵاذ القʛار الاسʲʱʺارȑ مʲل : معلʨمات حالʽة  –ب 

 ʦهʶعلى ال ʙزعة والعائʨʺاح الȃالأر. 
نʛʷها Ǽʺعʛفة إدارة الʺʷʻأة أو هي معلʨمات مʨʱقعة يʦʱ : معلʨمات مʱʶقʰلʽة  –ج 

 ʦهʶعلى ال ʙاح والعائȃالأرǼ ʕʰʻʱل الʲم ʧʽʽالʺال ʧʽللʴʺال. 
ة في سʙاد الʜʱاماتها : معلʨمات داخلʽة  –د  ʛؗʷال ʛʲل تعʲم ʛʷʻاحة للʱم ʛʽوهي غ. 

 :الʺعلʨمات غʛʽ الʺالʽة 

 .تʱعلʽʺȞǼ Șة الإنʱاج وحʦʳ الʺʽʰعات في الʨʻʶات الʶاǼقة : تارʽʵȄة  -أ

 .تʱعلʤǼ Șهʨر مʱʻج جʙيʙ أو تʧʽʶʴ مʱʻج حالي : حالʽة   -ب

                                                           
 .٥١، ص مʙجع سابʡȖارق عʙʰ العال حʺاد ، )  ١(
ي ، تʴلʽل الʱقارʛȄ الʺالʽة ، )  ٢( ʛؗلام تʶال ʙʰع ʦʽاهʛد إبʨʺʴمȖجع سابʙ٢٢٧، ص م .  
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ة : مʱʶقʰلʽة   -ت ʛؗʷات الʳʱʻم ȘȄʨʶʱة لʙيʙوع جʛح فʱف ʧالإعلان عǼ Șعلʱت. 

 .تغʛʽ أحʙ أعʹاء مʳلʝ الإدارة مʲلا : داخلʽة   -ث

 ١:وفʽʺا يلي مȐʨʱʴ ؗل تقʛȄʛ مʧ الʱقارʛȄ مʧ الʺعلʨمات

  اليʸال ʚ ʙؕʸة الʸقائ: 

ʰم وهي عʙقǽ ʥلʚب ʨة وهʻʽة معʛʱاماتها في فʜʱأة والʷʻʺلؔات الʱʺضح مʨي ʛȄʛتق ʧارة ع
) الʨʸʵم وحقʨق الʺلʽؔة(ومʸادر تʺȄʨل تلʥ الʺʨارد ) الأصʨل(قائʺة ʨʺǼارد الʺʷʻأة 

بʻʽʺا تʧʽʰ  ،وذلʥ في تارȄخ معʧʽ حʘʽ تʧʽʰ الأصʨل نʱائج قʛارات الاسʲʱʺار الʶاǼقة 
واسʙʺʱت الʺʜʽانʽة أسʺها مʧ حقʽقة  ،ج قʛارات الʶاǼقة الʨʸʵم وحقʨق الʺلʽؔة نʱائ

 :مفادها أن جانʰا الʺʜʽانʽة مʶʱاوȄان وذلʥ مʧ خلال الʺعادلة الآتʽة 

 .حقʨق الʺلʽؔة + الʨʸʵم = الأصʨل 

 يʱال ʟائʸʵالǼ ʜʽʺʱل تʨفالأص: 
 .تʧʺʹʱ مʻافع اقʸʱادǽة مʲʺʱلة في الʙʱفقات الʻقǽʙة الʙاخلة  - أ

 .تʟʵ الʺʷʻأة   -ب

 .تʦ الʨʸʴل علʽها نʳʽʱة عʺلʽات تʺʗ في الʶابȘ   -ت   

 .تʺʲل حقʨق الغʛʽ تʳاه الʺʷʻأة : والʨʸʵم *

تʺʲل حʸة الʺʧȄʛʺʲʱʶ في الʺʷʻأة والʱي قʙ تʨؔن مʰاشʛة عȘȄʛʡ ʧ  ،وحقʨق الʺلʽؔة 
 .شʛاء أسهʦ مʧ الʺʷʻأة أو غʛʽ مʰاشʛة عȘȄʛʡ ʧ الأرȃاح الʺʜʳʱʴة 

                                                           
)١  ( ʥالعال حʺاد : راجع في ذل ʙʰارق عʡȖجع سابʙ٨٧ – ٨٤، ص ص ، م . 
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ʜ الʺال ʛؗʺقائʺة ال ʧȞʺأةوتʷʻʺأسʺالي للʛال ʖʽ ʛؗʱف على الʛعʱال ʧاد  ،ي مʺʱاع Ȑʙوم
 ʧʽالإضافة إلى دراسة العلاقة بǼ لȄʨʺʱادر الʸم ʧر مʙʸʺؗ وضʛأة على القʷʻʺال

 ʠعʰعʹها الǼ لʨالأص. 

ʜ الʺالي Ǽأنها  ʛؗʺقائʺة ال ʗفʛان "وعʰان له  جانʽف أو بʷؗ قائʺه أو ʧارة عʰع
وʧʺʹʱȄ عʻاصʛ ثʛوة  ،وȄعʙ في تارȄخ مʙʴد مʶʱاوȄان Ǽالقʽʺة ومʨʱازنان دائʺا 

) الʨʸʵم أو الʺʢالʖʽ (مʧ جهة ومʸادر تʺȄʨلها ) الأصʨل أو الʺʨجʨدات(الʺʛʷوع 
 Ȑʛجهة أخ ʧى قائʺة  ،مʺʶت ʙق ʥلʚوع لʛʷʺالʺالي لل ʜ ʛؗʺال ʙيʙʴف إلى تʙوته
ʜ الʺالي   ʛؗʺال" 

ʜ الʺالي أكʛʲ مʧ شȞل وعلʽه فإن الʺهʦ عʙʻ إ  ʛؗʺل ولقائʺة الȞʷار الʽʱادها اخʙع
الʺلائʦ لʽʰʢعة عʺل الʺʷʻأة مʧ حʨؗ ʘʽنها ذات ʽʰʡعة تʳارȄة أو صʻاعʽة أو خلاف 

 ١:يلي  ذلʥ وعʙʻ إعʙاد الʺʜʽانʽة العʺʨمʽة للʺʷʻأة فإنʻا نʛاعي ما

 .تʽʺʳع الʨʻʰد في قائʺة تʗʴ مʨʺʳعات رئʽʶʽة  .١
 .Ǽعʹها بʰعʠ  اسʙʵʱام الأسʺاء الʺʻاسʰة لʱعʝȞ علاقة الʨʻʰد Ǽالʺʨʺʳعات .٢

لأنها تʧʺʹʱ الآثار العامة لʽʺʳع ) الʺʜʽانʽة العʺʨمʽة(والʺʜʽانʽة تʛفʸǼ Șفة العʺʨمʽة 
العʺلʽات الʺالʽة ؗʺا وصل إلʽه الʨضع في تارȄخ مʙʴد ولʚلʥ فهي أشʰه بلقʢة 

ʜ الʺالي في لʤʴة مʙʴدة ʛؗʺة للʽافʛغʨتʨة في ملف خاص . فʰعاقʱʺات الʽانʜʽʺال Ȏفʴوت
 .ة مʻها في دفʛʱ الʛʳد والʺʜʽانʽات عʺلا ʨʺǼاد القانʨن الʳʱارȑ وتʽʳʶل صʨر 

ومʸادر ) الأصʨل(وهي عʰارة عʷؗ ʧف ʨʺǼارد الʺʷʻأة (وعʛفها ؗاتʖ آخǼ ʛأنها 
تʺȄʨل هʚه الأصʨل الʱي تʷʺل على الالʜʱامات وحقʨق الʺلʽؔة ؗʺا هي نقʢة زمʽʻة 

                                                           
مʰʱȞة الʺʱʳʺع  :عʺان (،ȋ١  ،٢ج ،اسʮة الʸالʻة الأصʦل العلʻʸة والعʸلʻةمʮادئ الʲʸ مʢʸفى يʨسف ؗافي وآخʛون ،)  ١(

  ٤٣٧ -٤٣٦   ص، ص ) ٢٠١١العȃʛي للʛʷʻ والʨʱزȄع 
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عʻاصʛ هʚه القʨائʦ الʺالʽة مع  سʦʱʽ عʛض ،وفي الأجʜاء الآتʽة مʧ هʚه الʨحʙة. معʻʽة
 .بʽان لʽؔفʽة عʛض بʽاناتها للʺʯʷʻات في القʢاعات الʺʱʵلفة

 :قائʸة الʗخل   .٢

  ʧة مʻʽة معʛʱوع خلال فʛʷʺي قام بها الʱات الʽة العʺلʳʽʱضح نʨي ʛȄʛتق ʧارة عʰع
ʧمʜال،  ʗثʙي حʱوفات الʛʸʺة والʰʶʱȞʺادات الʛالإي ʧخل ؗل مʙفي قائʺة ال ʛهʤȄو
 ١ .الفʛʱة مʧ عʺلʽات الʷʱغʽلخلال 

تعʛʰ عʧ الʙʱفقات الʻقǽʙة الفعلʽة والʻاتʳة مʧ قʽام الʺʷʻأة Ǽعʺلʽات الʽʰع : فالإيʛادات 
 .أو تأدǽة الʙʵمات خلال فʛʱة معʻʽة 

فʱعʛʰ عʧ الʻفقات والʳهʨد الʱي حʙثʗ لʨʱلʙʽ الإيʛادات خلال تلʥ : أما الʺʛʸوفات 
 .الفʛʱة ذاتها 

ʛʽʷǽ إلى الȄʜادة أو الʻقʟ في الإيʛادات عʧ الʺʛʸوفات : ʶʵارة صافي الʙخل أو ال
 .وȄعʛʰ صافي الʙخل عʧ مقʽاس مʛʸʱʵ لأداء الʺʷʻأة Ȟؗل خلال الفʛʱة  ،

وتʨضح قائʺة الʙخل الʺقʙرة الʽʰʶؔة للʺʛʷوع ومȐʙ اسʛʺʱاره في تʴقȘʽ الأرȃاح 
 .ومقʙرته على سʙاد الʜʱاماته سʨاء القʛʽʸة أم الȄʨʢلة الأجل 

عʰارة عʷؗ ʧف للʺʛʸوفات والإيʛادات الʵاصة للفʛʱة مالʽة "ا ؗاتʖ آخǼ ʛأنها هوعʛف
وتʧʽʰ نʳʽʱة أعʺال الʺʷʻأة خلال الفʛʱة الʺالʽة وتʨʢʱر مʧ القʨائʦ  ،واحʙة لʺʷʻأة معʻʽة 

 "الʛئʽʶʽة 

 

 
                                                           

ة العʽȃʛة الʺʙʴʱة للȘȄʨʶʱ والʨʱرʙȄات،: القاهʛة( الʲʯلʻل والȊʻʠʳʯ الʸالي،زȄاد رمʹان ومʨʺʴد الʵلايلي، ) ١( ʛؗʷم٢٠١٣ال( ،
 .٣١ص 
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 :قائʸة حقʦق الʸلʻؒة  .٣

     ʽؔق الʺلʨة  حقʺʽق ʧاس ؗل مʽة في قʽؔق الʺلʨقائʺة حق ʙʽة تفʛʱة فǽة في نها
وتأخʚ  ،الʺʜʽانʽة وقʽʺة الʱغʛʽات الʱي حʙثʗ على حقʨق ملʽؔة الʺʧȄʛʺʲʱʶ خلال الفʛʱة 

أو تأخʚ  ،حقʨق الʺʧȄʛʺʲʱʶ شȞلا مʰاشʛ مʧ خلال قʽامهʛʷǼ ʦاء أسهʦ رأس الʺال 
وتʤهʛ قائʺة حقʨق  ،شȞل غʛʽ مʰاشʛة مʧ خلال احʳʱاز جʜء مʧ الأرȃاح أو جʺʽعها 

ʻʰة الʽؔة الʺلʽد الآتʨ: 

وȄعʛʰ عʧ حʽʸلة الʺʷʻأة مʧ بʽع الأسهʦ مع العلʦ أن بʽع وتʙاول : رأس الʺال  . أ
ة  ʛؗʷل الȄʨʺادر تʸعلى م ʛثʕلا ي ʧʽʺاهʶʺال ʧʽب ʦالأسه. 

وتعʛʰ عʧ نʳʽʱة أعʺال الʺʷʻأة خلال فʛʱة معʻʽة مʧ الʜمʧ ، ونʳʽʱة : الأرȃاح  .ب
الʶʵائʛ تʹاف وتʦʸʵ مʧ حقʨق الأعʺال تʕثʛ على حقʨق الʺلʽؔة ، فالأرȃاح و 

 ʧʽʺاهʶʺاح على الȃع الأرȄزʨأن تʷǼ ارʛاذ قʵعلى ات ʛثʕت ʥلʚ  .الʺلʽؔة ، وؗ

 .وتʺʲل ما يʨزع على الʺʶاهʺʧʽ مʧ أرȃاح: الʨʱزȄعات  . ث

ة وʽؗفʽة تʨزȄع هʚه  ʛؗʷاح الȃل رأس الʺال وأرȞʽف على هʛعʱالǼ ه القائʺةʚه ʙʽوتف
 .الأرȃاح 

 :قائʸة الʗʯفقات الʹقǻʗة . ب

م Ǽعʙ إصʙار مʳلʝ معايʛʽ الʺʴاسʰة ʣ١٩٨٧هʛت الʙʱفقات الʻقǽʙة في عام    
وحلʗ هʚه القائʺة مʴل  ،"الʙʱفقات الʻقǽʙة"قائʺة ) ٩٥(الʺعʽار رقFASB  ʦالأمȞȄʛي 

وأصʗʴʰ قائʺة الʙʱفقات الʻقǽʙة الʱي بها أسʨاق  ،قائʺة مʸادر الأمʨال واسʙʵʱاماتها 
ʽالأساس ʦائʨالق ʧة مʢʷة مال ن. 
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والهʙف الأساسي مʧ هʚه القائʺة هʨ تʨفʛʽ الʺعلʨمات الʺالʽة اللازمة لʺȑʚʵʱ القʛارات 
الاقʸʱادǽة عʧ الʻقǽʙة الʨاردة والʻقǽʙة الʸادرة خلال فʛʱة مʙʴدة عʧ الʷʻاȋ الʷʱغʽلي 

 .والʷʻاȋ الاسʲʱʺارȑ والʷʻاȋ الȄʨʺʱلي 

معʙة ʰʡقا للأساس الʻقȑʙ وهʻاك هʙف فʛعي لهʚه القائʺة يʲʺʱل في تʨفʛʽ معلʨمات 
 ) .تʺȄʨلʽة –اسʲʱʺارȄة  –تʷغʽلʽة (عʧ أنʢʷة الʺʷʻأة الʺʱʵلفة 

وقʙ احʱلʗ قائʺة الʙʱفقات الʻقǽʙة مȞانة ʛʽʰؗة لȐʙ الʺʧȄʛʺʲʱʶ والʙائʧʽʻ لʺعʛفة الʺقʙرة 
 .الʻقǽʙة للʺʷʻأة على الʨفاء Ǽعائʙات الأسهʦ وسʙاد الالʜʱامات قʛʽʸة الأجل 

 :ي الʯقارʙȂ الʸالʻة مفهʦم الʦʱدة ف

 ʛȄقارʱها الʻʺʹʱي تʱة الʽʰاسʴʺمات الʨة الʺعلʽاقʙʸال مʳʺا الʚدة في هʨʳي الʻتع
 ʅȄʛʴʱال ʧم ʨلʵان ت ʖʳǽ ʥذل Șʽقʴʱول ʧʽمʙʵʱʶʺفعه للʻʺققه لʴة وما تʽالʺال
والʱʹلʽل وان تعʙ في ضʨء مʨʺʳعة مʧ الʺعايʛʽ القانʨنʽة والʛقابʽة والʺهʽʻة والفʽʻة ، 

ʴǽ اʺǼ ʧف مʙاله Șامهاقʙʵʱ١ اس. 

إن تʙʴيʙ أهʙاف الʱقارʛȄ الʺالʽة ، هʨ نقʢة الʙʰاǽة في تȘʽʰʢ مʻهج فائʙة الʺعلʨمات 
الʺʴاسʽʰة في تʛشʙʽ قʛارات الʺʱʶفʙʽيʧ ، أȑ ان الʺعلʨمات الʙʽʳة هي تلʥ الʺعلʨمات 

ʱلʥ وȄقʚؗ ʙʸلǼ ʥʺفاهʦʽ جʨدة الʺعلʨمات ل.الأكʛʲ فائʙة في مʳال تʛشʙʽ القʛارات 
الʸʵائʟ الʱي ʖʳǽ أن تʦʶʱ بها الʺعلʨمات الʺʴاسʽʰة الʺفʙʽة ، والʺعʛʰʱ عʻها 
 ʧج عʱʻي تʱمات الʨة الʺعلʽعʨن ʦʽʽة في تقʽالʺال ʛȄقارʱاد الʙإع ʧة مʨجʛʺة الʙالفائǼ

 .تȘʽʰʢ الʛʢق والأسالʖʽ الʺʴاسʽʰة الʙʰيلة 

دارȑ الʟʱʵǽ ȑʚ بʽʺʳʱع وتعʛʰʱ الʨʳدة في هʚا الʺʳال Ǽأنها احʙ مʨȞنات الʦʽʤʻʱ الإ
وتʖȄʨʰ ومعالʳة وتʴلʽل وتʨصʽل الʺعلʨمات الʺالʽة الʺلائʺة لاتʵاذ القʛارات الي 

                                                           
ات إʟارفي  الإدارȏ الʲʸاسʔ  دور ،محمد خلʽل ،(١) ʙؕʵة الʸ ʦؕها  حʰارة جامعه نʳʱة الʽة ،كلȄارʳʱث الʨʴʰراسات والʙلة الʳم ،

 .٥٥م ، ص ٢٠٠٧، ٢،العʙد 
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الʵارجʽة وȂدارة الʺʷʻأة ، وعلʽه فإن الʤʻام الʺʴاسʰي ǽعʛʰʱ أحʙ الʺʨȞنات   الأʛʡاف
 .لʤʻام الʺعلʨمات الإدارȄة  الأساسʽة

 ʨام للʺعلʤʻؗ يʰاسʴʺام الʤʻز دور الʛʰȄا وʚةهʽالʱاحل الʛʺخلال ال ʧ١:مات م  

ة في صʨرة مʨاد خام  - ʛؗʷال ȋاʷʻعلقة بʱʺاث الʙات والأحʽالعʺل ʛʸانات (حʽب (
 .تʺʲل مʙخلان الʤʻام الʺʴاسʰي 

تʷغʽل ومعالʳة الʽʰانات الʺʙخلة ؗʺʨاد خام أȑ الʽʰانات وفȘ الʺʰادȏ والفʛوض  -
 .الʺʴاسʽʰة الʺʱعارف علʽها علي معلʨمات الʺʴاسʽʰة

الʺʱʶفʙʽة ذات الʺʸلʴة في صʨرة  الأʛʡاف إليʽل الʺعلʨمات الʺʴاسʽʰة تʨص -
 .تقارʛȄ مالʽة 

-  ʧيʙʽفʱʶʺاس ردة فعل الʽوق ʦʽʽقʱاجعة والʛʺخلال ال ʧانات مʽʰعة للǼاʱʺة والǼقاʛال
 .مʧ هʚه الʺعلʨمات 

 ʧʽʰʱي Șʰاداً لʺا سʻʱأنواس  ʧعة مʨʺʳم ʧن مʨؔʱي يʰاسʴʺام الʤʻاءالʜالأج 
ؗل مʨʺʳعة مʧ الʤʻام علي مʨʺʳعة  ىالفʛعʽة الʺʛʱاʢǼة وتعʙʺʱ علوالأنʤʺة 

 ȑʛىوتعʺل عل أخ  Șʽقʴافتʙاءات  الأهʛخلال الإج ʧام مʤʻها الʽعى إلʶǽ يʱال
الʺʛتʰة Ǽعʹها بʰعʠ والʺقʙʽة ʰʺǼادȏ وقʨاعʙ سلʽʺة والʱي يʦʱ إعʙادها ȄʛʢǼقة 

 .قʛار مʱؔاملة لʱقʦǽʙ الʱقارʛȄ الʺالʽة ʨʳǼدة عالʽة لʺȑʚʵʱ ال

  

                                                           
(١)  ، ȑازʛʽʷال ȑʙاس مهʰعȖجع سابʙ١٢، ص  م 
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 :العʦامل الʓʸثʙة في جʦدة الʯقارʙȂ الʸالʻة 

 ʧؔقه ، لʽقʴʱات ل ʛؗʷعى الʶت ȑʚي الʶʽئʛف الʙة الهʽالʺال ʛȄقارʱدة الʨج ʛʰʱتع
 ʛʽفʨلها وتʽصʨمات وتʨاذ الʺعلʵة اتʽفي عʺل ʛثʕي تʱامل الʨالع ʧعة مʨʺʳاك مʻه

  ١:مقʨمات الʤʻام الʺʴاسʰي ʧȞʺǽ بʽانها فʽʺا يلي

ʻال ʙʻʱʶǽائفه علʣي في أساس وʰاسʴʺام الʤمات  ىʨوالʺق ʛاصʻالع ʧعة مʨʺʳم
 ʧعة مʨʺʳل في مʲʺʱي تʱالأدواتوال  Șʽقʴʱام لʤʻمة في الʙʵʱʶʺاءات الʛوالإج

 ٢:أهʙافه وتʹʦ هʚه الʺقʨمات

والأجهʜة  الأدواتوتʧʺʹʱ جʺʽع الʺʨȞنات الʺادǽة مʲل : الʺقʨمات الʺالʽة -
 .يʦʱ اسʙʵʱامها في إنʱاج الʺعلʨمات الʺʴاسʽʰة  الʺʴاسʽʰة الʙʽوȄة والآلʽة الʱي

تʷغʽل الʤʻام  ىالقائʺʧʽ عل الأشʵاصوتʲʺʱل مʨʺʳعة : الʺقʨمات الȄʛʷʰة -
 .الʺʴاسʰي والعاملʧʽ فʽه

الʺʱاحة للʤʻام والʱي ʙʵʱʶǽمها للقʽام  الأمʨالوتʷʺل ؗافة  :الʺقʨمات الʺالʽة -
 .Ǽʺهامه ووʣائفه

ة مʧ الإجʛاءات الʽʰʢʱقʽة والʽʰانات مʨʺʳع ىوتȑʨʱʴ عل: قاعʙة بʽانات -
 .الʹʛورȄة اللازمة لʷʱغʽل الʤʻام وتʴقȘʽ أهʙافه

 :خʶائʝ جʦدة الʸعلʦمات الʲʸاسʻʮة في الʯقارʙȂ الʸالʻة 

مʨʺʳعة مʧ الʸʵائʟ الʱي تʶعى لʴʱقȘʽ الغاǽة  ىتعʙʺʱ الʨʳدة في الإʡار عل
  ٣:ومʻها الأساسʽة

                                                           
(١)  ʛʷالǼ اخليʙال Șʽقʙʱدة الʨة في جʽجهات خارج ʧاخلي مʙال Șʽقʙʱمة الʙخ ʦǽʙتق ʛه،اثʽوج ʙرجة في درس،خالʙʺؗات ال
 .٩٨،ص )م٢٠١٠ارʙȃ  ،قʦʶ الʺʴاسʰة ،جامعة جʙار الأعʺالدراسة مʙʽانʽة، رسالة ماجʛʽʱʶ،كلʽة :عʺان (ʨʰرصة ال
 .١١٢، ص الʶابȘع الʺʛج )٢(
)٣ (ʛاهʣ ، سفʨي ʛشاه Ȗʻقʲة في تʻʮاسʲʸمات الʦعلʸال ʤʢة نʻفاعل ȏʗارة  الأمانمʳʱل الʣ ة فيʽقʨثʨʺة والǽʙʽ ʨؗʱوال

 ʛʱؔة ،الالʽارسالة  :عʺان(ونʽراسات العلʙة للʽȃʛرة ،جامعة عʺان العʨʷʻم ʛʽراه غʨʱؗ٢٢، ص )د. 
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ئʙة ولها قʽʺة يʱعʧʽ علʽها أن تʨجʙ علاقة لؔي تʨؔن الʺعلʨمات ذات فا :الʸلائʸة .١
وثʽقة بʻʽها وʧʽȃ الغʛض الȑʚ أعʙت مʧ أجلها، وتعʛʰʱ الʺعلʨمات ذات جʨدة عالʽة 

تقʦʽʽ مʸʴلة هʚا القʛار  ىعʙʻ ارتʰاʡها بهʙف معʶǽ ʧʽاعʙ مʚʵʱ القʛار عل
عʻه  ʺʱه في اخʽʱار بʙيل مʧ بʧʽ الʙʰائل واعʰʱاره ذات أهʺʽة إذا ؗان الإفʸاحئوملا
في قʛار الʺʙʵʱʶم للʺعلʨمات بʧʽ الʙʰائل الʺʱاحة وقʙ وصف مʳʺع  تأثʛʽله 

 ʧʽʽʰاسʴʺالʧʽʽȞȄʛار  الأمʽائل  الʺلائʺةمعʙب ʧʽار بʽʱار الأساس للاخʽأنه مع
  ١.الʺعلʨمات الʺʴاسʽʰة

تعʛʰ مʙʸاقʽة الʱقارʛȄ الʺالʽة الʺʙʻʱʶة إلي أدلة إثʰات ؗافʽة والʵالʽة  :الʗʶʸاقʻة .٢
ʱال ʧمات مʨل علي الʺعلʨʸʴة في الʽالʺال ʛȄقارʱمي الʙʵʱʶʺراً ملائʺاً لʙʸم ʜʽʴ

 ʧة مʽرجة عالʙع بʱʺʱت ʗة، خاصة إذا ؗانʽʰاسʴʺاد  الأمانةالʺʱالاع ʧم ʧȞʺǽ اʺȃو
 .علʽها في اتʵاذ القʛار

دقʱها، وقʙ يʖʰʶʱ عʙم تʨافʛ الʙقة  ىالʺعلʨمات الʺʴاسʽʰة عل تأثʛʽيʨʱقف  :الʗقة  .٣
عʙم قʙرة علي الʛʽʸʺǼ ʕʰʻʱ  إلي، وتʕدȑ الʱأكʙحالة عʙم  إليت في الʺعلʨما

ة والي عʙم اتʵاذ القʛار الʺʻاسʖ ، فإذا ؗانʗ الʺعلʨمات الʱي تʨصل إلʽها  ʛؗʷال
 ʧʽمع ʟʵامشʙʵʱاسǼ ʖʽأسال  ʟʵاع شʢʱي واسʰاسʴʺاس الʽة للقʻʽمعʛآخ 

للʺʛاجعة والʴʱقȘʽ فإن قابلʽة الʺعلʨمات  آخǼʛإعʢاء نفʝ الʳʽʱʻة Ǽاسʙʵʱام اسلʨب 
 . ٢تǼ ʜʽʺʱالʙقة وتʰʸح أمʻʽة وʧȞʺȄ الاعʱʺاد علʽها

٤.  ʔاسʹʸال ʕʻقʦʯة  :الʽاح في عʺلʳʻال ʛاصʻع ʧاً مهʺاً مʛʸʻع ʗʽقʨʱال ʛʰʱعǽ
 ʖʳǽ اʚار، فلهʛاذ القʵة  أناتʙفلا فائ ʖاسʻʺال ʗقʨيها في الʚʵʱʺمات لʨل الʺعلʸت

 ʗمات في وقʨل الʺعلʨوص ʧمʛأخʱمه مʙʵʱʶǽ ʧʺلأنهاا ل  ʧؔت ʦها إذا لʱفعʻم ʙتفق
 .وتʛتȌʰ الʨʱقʗʽ الʺلائǼ ʦالقʨائʦ الʺالʽة  مʱاحة،

                                                           
)١(  ، ʞده ʦʽة،نعʻʮاسʲʸادئ الʮʸة والʻالʸال ʤائʦالق ، )ة: عʺانʽفʛʸʺراسات الʙال ʙ٩٩ص ،)، د تمعه 
الʳامعة : عʺان( ة Ǽعʨائʙ الأسهʦ ،ومقايʝʽ الأداء الʱقلǽʙʽ العلاقة بʥʻ القʸʻة الاقʶʯادǻة الʷʸافة سʺʛʽ الʛواشʙة، )٢(

 .١١،ص )م٢٠٠٦، غʛʽ مʨʷʻرةرسالة ماجʛʽʱʶ الأردنʽة، 
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٥.  ʤعابالفهʻʯة عل: والاسʽʰاسʴʺمات الʨالʺعل ʛʽقف تأثʨʱىي  ʚʵʱعاب مʽʱاس ȑʙم
ؗانʗ غʛʽ مفهʨمة  إذاالقʛارات لهʚه الʺعلʨمات ولا ʧȞʺǽ الاسʱفادة مʧ الʺعلʨمات 

ʽانȞقف إمʨʱمها ، وتʙʵʱʶǽ ʧʺمات عللʨالʺعل ʦها  ىة فهȄʨʱʴي تʱانات الʽʰعة الʽʰʡ
ʚلʥ تʨʱقف عل ʽفʽة عʛضها ، وؗ  . ١قʙرات مʙʵʱʶǽ ʧمها وثقافʱه ىالقʨائʦ الʺالʽة وؗ

تʨافʛت  إذاالʺعلʨمات الʺʴاسʽʰة دورها  تأخʚ :للʸعلʦمات الأمʰل والإفʶاح الأهʻʸة .٦
في صʽاغة اتʵاذ  تʨؔن الʺعلʨمات مʙʸراً مهʺاً  أنالʽʰʶʻة فʽها ، أȑ  الأهʺʽة

 ȑدʕي ʘʽار، حʛفإن  إلي إهʺالهاالق ʥلʚار، لʛاذ القʵة اتʽةخلل في عʺلʽʺالأه 
يʛتǼ Ȍʰأمانة الʺعلʨمات وȂمȞانʽة الاعʱʺاد علʽها ولهʚا  الأمʲل والإفʸاحالʽʰʶʻة 

 ʖʳǽأن  ʦʱاحيʸمات ذات  الإفʨؗافة  الʺعل ʧةعʽʺف عل الأهʛعʱة والʽʰʶʻما  ىال
 . ٢تمʧ معلʨما ʱʴǽاجه

ؗʺʽة الʺعلʨمات  ىتʨʱقف خاصʽة الؔفاǽة في الʱقارʛȄ الʺالʽة عل :الؒفاǻة  .٧
ونʨعʱʽها ومȑʙ اسʽʱعابها ʘʽʴǼ تʰʷع هʚه الʺعلʨمات مʙʵʱʶمʽها وتعʢي 

 .مʛدوداً عالي الʨʳدة للʺʱʶفʙʽيʧ مʻها 

ومʺا سȘʰ يʱʹح Ǽأن جʨدة الʱقارʛȄ الʺالʽة الʙʽʳة تʸʵǼ ʜʽʺʱائʟ معʻʽة تعʺل 
Șʽقʴها، عل علي تʻم ʨجʛʺض الʛاس  أن ىالغʽمات قابلة للقʨه الʺعلʚن هʨؔت

 ىوالʺقارنة وتʱلاءم مع مʙʵʱʶمي الʺعلʨمات في حالة إدخال تغʛʽات جʨهȄʛة عل
 . ٣ وأهʺʱʽهاالقائʺة وتʴقȘ الʛʶعة في نقل الʺعلʨمات وتʨقʱʽها  الأنʢʷة

 :معايʙʻ جʦدة الʯقارʙȂ الʸالʻة 

ا أنمʧ الʺعʛوف  ʛؗʷل لإدارة أعʺال إدارات الʽ ʨؗؗ اء ،تعʺلʻʲʱلا اسȃعها ،وʽʺت ج
 ʧة عǼاʽʻالǼ ʥة وذل ʛؗʷابهاالʴة  ،أصȄʛʤت نʛهʣ الإدارات ʥاهة تلʜولʹʺان ن
                                                           

 .٣٣ص ،)م٢٠١٠دار الʺʛʶʽة للʛʷʻ والʨʱزȄع :عʺان (، مʮادئ الʲʸاسʮة الʸالʻةالʅȄʛʷ ، علʽان)١(
 .٧٧،ص مʙجع سابʣ Ȗاهʛ شʅȄʛ يʨسف ،) ٢(
الاقʸʱاد ،مʳله الʨʱȄʜنة  ىواثʛ ذلʥ عل  العادلة والʗخل الاقʶʯادȏ تʦجʻة معايʙʻ الʲʸاسʮة نʦʲ القʤʻ الʖʽʢʵ ،حازم ،) ٣(

 ʙلʳʺة ،الʽʺث العلʨʴʰد٢للʙ٩٢-٦٧،ص ص  )م٢٠٠٤،الع . 



١٧١ 
 

ات  ʛؗʷم الʜة تلʙيʙة عʽʰاسʴم ȏادʰم Șʽʰʢخلال ت ʧالعلاقة م ʥتل ʦȞʴʱة لʰاسʴʺال
 ʙاعʨق ʧʺاتها ضʽع عʺلʽʺل جʽʳʶʱلبʨام م وأصʤن ʧʺاهة العʺل ضʜن ʧʺʹي تʰاسʴ

 .مʙʴد 

  ١:وتʴقȘ جʨدة هʚه الʺعلʨمات مʧ خلال تʨافʛ الʺعايʛʽ الʱالʽة

تʶعي العʙيʙ مʧ الʺʕسʶات الʺهʽʻة في العʙيʙ مʧ الʙول لʛȄʨʢʱ  :معايʙʻ قانʦنʻة. ١
معايʛʽ لʨʳدة الʱقارʛȄ الʺالʽة وتʴقȘʽ الالʜʱام بها خلال سʧ تȄʛʷعات وقʨانʧʽ واضʴة 

 الأداءتʨفʛʽ هȞʽل تʽʤʻʺي فعال ǽقʨم ȌʰʹǼ جʨانʖ  ومʤʻʺة لعʺل هʚه الʺʕسʶات مع
ات Ǽالإفʸاح الؔافي  ʛؗʷم الʜي تلʱة الʽنʨات القانʰلʢʱʺمع ال Șافʨʱا تʺǼ اتʷʻʺفي ال

 ٢عʧ أدائها

يʛʤʻ إلي عʛʸʻ الʛقاǼة Ǽأنه احʙ مʨȞنات العʺلʽة الإدارȄة الʱي  :معايʙʻ رقابʻة. ٢
Ȅʛʺʲʱʶʺالإدارة وال ʝلʳم ʧها ؗل مʽعل ʜؔتʛعلي ʛʸʻا العʚاح هʳقف نʨʱȄو ، ʧى 

جهʜة الʛقاǼة الʺالʽة والإدارȄة في أ أوجʨدة رقاǼة فعالة تʙʴد دور ؗل مʧ لʳان الʺʛاجعة 
 ʧʽʺاهʶʺدور ال ʥلʚ ذات العلاقة في تȘʽʰʢ قʨاعʙ  والأʛʡافتʦʽʤʻ الʺعالʳة الʺالʽة وؗ

ʺة بʨاسʢة  ʨؗʴةالʜة  أجهʽرقابʙأكʱلل  ʧأنم ʻاءاتها تʛجȂها وʱاسʽة و سʽفعالǼ ʚانأفʽتها ان ب
الʺالʽة تǼ ʜʽʺʱالʺʙʸاقʽة مع وجʨد تغǽʚة عʽʶȞة مʛʺʱʶة وتقʦʽʽ الʺʵاʛʡ وتʴلʽل 

 ʦʽʽات وتقʽالأداءالعʺل  ȑ٣الإدار . 

 ʧʽʰʱي Șʰة عل أنومʺا سʺ ʨؗʴال ʙاعʨق ʦʽʤʻدوراً مهʺاً في ت ʖة تلعʽقابʛال ʛʽىالʺعاي 
مȐʙ الالʜʱام Ǽالʽʶاسات والإجʛاءات  الʺعايʛʽ الʛقابʽة تهǼ ʦʱفʟʴ وتقʦʽʽ أناعʰʱار 

                                                           
١) ( ʙخالʧʽأم ʙʰالله ، ع Ȗجع سابʙ٧٦،ص  م. 

ة الʺʴاسʰة تʛȄʨʢ مهʻ ىعل اثʙ تʦافȖ معايʙʻ الʲʸاسʮة الʴعʦدǻة مع معايʙʻ الʲʸاسʮة الʗولʻةالʸادق ، محمد ادم علي )٢(
 .٢٦،ص  )م٢٠٠٦مʳلة الʺʴاسʧʽʰ ،كلʽة الʙراسات الʳʱارȄة جامعة ʛؗدفان ، :،الʨʶدان(Ǽالʺʺلؔة العʽȃʛة الʶعʨدǽة ،

 . ٢٧،ص مʙجع سابȖمʢʸفي حʨʽʶǼ ʧʶني ، )٣(
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الʱي مʧ شأنها تʶهʽل عʺلʽة تʟʽʸʵ الʺʨارد للʨصʨل إلي رفع ؗفاءة الʺʷʻاة 
 .وزȄادة ثقة مʙʵʱʶمي القʨائʦ الʺالʽة 

تهʦʱ الهʯʽات والʺʳالʝ الʺهʽʻة الʺʴاسʽʰة Ǽإعʙاد معايʛʽ الʺʴاسʰة  :معايʙʻ مهʹʻة  .٣
، مʺا أبʛز معه مفهʨم مʶاءلة الإدارة مʧ  والʺʛاجعة لʹȌʰ أداء العʺلʽة الʺʴاسʽʰة

ʣهʨر الʴاجة لإعʙاد  إليبʙورها  أدتاسʲʱʺاراتهʦ والʱي  ىعل للاʻʯʺʡانقʰل الʺلاك 
 . ١تقارʛȄ مالʽة تʱʺʱع Ǽالʜʻاهة والأمانة 

تʨفʛ معايʛʽ فʽʻة يʕدȑ إلي تʛȄʨʢ مفهʨم جʨدة الʺعلʨمات مʺا  إن :معايʙʻ فʹʻة .٤
 وأصʴابرʛȄ الʺالʽة وʙȄʜȄ ثقة الʺʶاهʺʧʽ والʺǽ ʧȄʛʺʲʱʶعʝȞ بʙوره علي جʨدة الʱقا

ة وʕȄدȑ إلي رفع وزȄادة  ʛؗʷالǼ الحʸʺارالʺʲʱالاس . 

هʚا وقʙ تʨجهʗ مʳالʝ معايʛʽ الʺʴاسʰة وعلي رأسها  مʳلʝ معايʛʽ الʺʴاسʰة 
نʨʴ إصʙار معايʛʽ عʙيʙة تʶاهʦ في تʨفʛʽ وضFASB  Ȍʰ الأمȞȄʛيالʺالʽة 

 ʨة للʺعلʽعʨʻال ʟائʸʵب الʨلʢʺة الʽة الʺالʽʰاسʴʺ٢مات ال . 

     ʛʽʰؗ ʛن له أثʨȞǽ ةʽالʺال ʛȄقارʱدة الʨج Ȍʰʹل ʛʽد معايʨح أن وجʹʱه يʽوعل
 ʦʽʤʻʱاكل لʽخلال وضع ه ʧة مʺؗʨʴة للʽʺʽʤʻʱهات الʳل دور الʽوتفع ʛȄʨʢفي ت
 ، ʧʽʺاهʶʺق الʨحق Ȏفʴات وت ʛؗʷعʺل ال ʦʤʻي تʱال ʧʽانʨالق ʧة وسȄة الإدارʽالعʺل

ʚؗان وʽب ʥةلʽʺام رقابي  أهʤد نʨارجي مع وجʵاجع الʛʺالǼ ȋʨʻʺور الʙة والǼقاʛال
ولʚلʥ فإن مهʻة . ʤǽهʛ الʴاجة للʺʶاءلة مʺا يʙȄʜ ثقة الʺǼ ʧȄʛʺʲʱʶإدارة الʺʷʻأة 

ʺة ، حʘʽ تعʛʰʱ الʺʴاسʰة  ʨؗʴال ʙاعʨقǼ ًقاʽاً وثʡاʰارت Ȍʰتʛاجعة تʛʺة والʰاسʴʺال
ʺة ، والʺʛاجعة مʧ أكʛʲ الʺʳالات الع ʨؗʴاءات الʛجȂو ȏادʰʺǼ ًاʛʽة تأثʽʻة والʺهʽʺل

تلعʖ دوراً ʛʽʰؗاً  في مʳال تȐ  ʛȄʨʢ الأخʛ مʰادȏ وȂجʛاءات الʨʴؗʺة هي  أنكʺا 

                                                           
دراسات : عʺان (ʨʰرصة ال ىدراسة تʽʰʢقʽة عل: الؒفاءة اخʮʯارات ىالʹاشʭة عل الأسʦاقاثʙ خʶائʝ احʺʙ الفʨʽمي ،  ١)(

 .٦٥،ص) م ٢٠٠٣،  ٢،العʙد ٣٠،الʺʳلʙ  الإدارȄةمʳلة العلʨم 
 .٩٠ص ،مʙجع سابȖسʺʛʽ الʛواشʙة ،   ) ٢(
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مهʻة الʺʴاسʰة والʺʛاجعة مʧ خلال إصʙار الȄʛʷʱعات والقʨانʧʽ الʱي تʦȞʴ عʺلʽة 
 . ١الإشʛاف والʛقاǼة 

 :تقʙȂʙ مʙاقʔ الʴʲاǺات 

جع نʳʽʱة الفʟʴ الȑʚ تʦ على القʨائʦ الʺالʽة مʧ حʘʽ مȐʙ دقة يʧʺʹʱ تقʛȄʛ الʺʛا
الʺعلʨمات الʱي تȄʨʱʴها هʚه القʨائʦ ومȐʙ عʙالة العʺلʽات الʱي تʺǼ ʗالʺʛʷوع عʧ فʛʱة 

وʚؗلʥ فإن تقʛȄʛ الʺʛاجع تʦʱ الإشارة فʽه إلى أن القʨائʦ الʺالʽة قʙ تʦ إعʙادها  ،معʻʽة 
 .علʽها وفقا للʺʰادȏ الʺʴاسʽʰة الʺʱعارف 

وʙʴȄد مʕʶولʽة مʛاقʖ  ،وȄعʢي الʱقʛȄʛ الʲقة لȐʙ مʙʵʱʶمʽه عʧ الʺعلʨمات الʨاردة فʽه 
الʶʴاǼات عʧ فʟʴ الʶʴاǼات تʳاه العʺلاء وتʳاه الغʛʽ عʧ أȑ أخʢاء وتʳاوزات 

 .في الʱقارʛȄ الʺالʽة 

 :تقʙȂʙ مʱلʛ الإدارة 

ة وأهʙافها  ʛؗʷال ʧمات عامة عʨالʺعل ʧع ʛȄʛقʱا الʚف هʷȞǽ اقةʢقف الʨم ʧوع
ة الʺالي والʽʰعي ومعلʨمات عʧ الإيʛادات والʺʛʸوفات  ʛؗʷال ʜ ʛؗة ومʽاجʱالإن

وʚؗلʥ يʨضح هʚا الʱقʛȄʛ فʛوع  ،والʺعلʨمات الʺʕثʛة على نʷاȋ الʺʷʻأة في الʺʱʶقʰل 
ة وأقʶامها الʺʱʵلفة والʺʕʶولʽة عʧ إداراتها  ʛؗʷال،  ʛʽة وغʽمات الʺالʨالʺعل ʧها مʛʽوغ

 .الʺالʽة 

 :تقʙȂʙ الإدارة الʯʹفǻʘʻة 

ات Ǽإعʙاد هʚا الʱقʛȄʛ مʻʺʹʱا معلʨمات أكʛʲ تفʽʸلا مʺا هʨ وارد في  ʛؗʷم الʨتق
مʲل معلʨمات عʧ الأصʨل والʱغʛʽات الʱي حʙثʗ خلال الʻʶة  ،تقʛȄʛ مʳلʝ الإدارة 

                                                           
 إلي، ورقة عʺل مقʙمة  الفاعلة في القʠاع الʹفʠي والإدارةالإفʶاح والʵفافʻة سعʨد بʧ سلʽʺان العʙʽʰ ، و نʽʰل الʺʰارك   )  ١(

الʺʴاسʰي والʷافʽة ودورهʺا في دعʦ الʛقاǼة  الإفʸاح: دول الʵلʽج العȃʛي Ǽعʨʻان  الʙʻوة العاشʛة لʰʶل تʛȄʨʢ الʺʴاسʰة في
ات الʶعʨدǽة ، الʺʻعقʙ في الفʛʱة  ʛؗʷاءلة في الʶʺ٢٠٠٣-١٥-١٤والʙȄʛة بʻيʙʺǼ ȑارʹʴال ʙخال ʥالʺل ʜ ʛؗ٢ص ه م ، في م. 
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Ǽالإضافة إلى معلʨمات عʧ الʱعاقʙات الʙʳيʙة  ،والالʜʱامات وحقʨق الʺلʽؔة  ،الʺالʽة 
وسʽاسات تʨزȄع الأرȃاح ومعلʨمات عʧ العʺالة وتؔلفة الʛعاǽة الاجʱʺاعʽة والʙʵمات 

ة للعʺال ʸǼفة خاصة والʺʱʳʺع ʸǼفة عامة  ʛؗʷال ʧمة مʙالʺق. 

 :الʸلاحʢات الʸȜʸلة للقʦائʤ الʸالʻة 

 ʦائʨه القʚله ʦʺʱء مʜة جʽالʺال ʦائʨالقǼ فقةʛʺات الʤالʺلاح ʛʰʱه  ،تعʚل هʺʱʷا تʰوغال
ʹǽة الإʽالʺال ʛȄقارʱاد الʙإع ʙʻعة عʰʱʺاسات الʽʶق  ،احات على الʛʢǼ Șعلʱا يʺʽف ʥوذل

وتʨضح أǽʹا  ،حʶاب الإهلاك للأصʨل وʚؗلʛʡ ʥق معالʳة الʺʜʵون الʶلعي 
 .الأحʙاث الʺالʽة الʱي حʙثǼ ʗعʙ إعʙاد الʱقارʛȄ الʺالʽة 

ʧه مȄʨʱʴة وما تʽالʺال ʛȄقارʱوال ʦائʨه القʚأن ه Șʰح مʺا سʹʱȄود  وʜم ʛʰʱمات تعʨمعل
وعلʽه  فإنها  ،أساسي للʺʙʵʱʶمʧʽ وتʺʻȞهʦ مʧ اتʵاذ القʛارات الاسʲʱʺارȄة الʛشʙʽة 

عʙʻما تʨʱفʨʸǼ ʛرة دورȄة تʨؔن الفائʙة مʻها أعʦʤ وأفʙʽ للʺʛʺʲʱʶ عʻها نʙما تʨفʛ سȄʨʻا 
 .أو Ǽعʙ مʙة Ȅʨʡلة مʧ انʱهاء الʻʶة الʺالʽة الأمʛ الǽ ȑʚفقʙها مʻفعʱها 

 :لأدنى مʥ مʦȜنات الʯقʙȂʙ الʸالي الʗورȏ الʗʲ ا

قائʺة ( Ǽالإضافة إلى ما Ȅʨʱʴǽه الʱقʛȄʛ الʺالي الʙورȑ مʧ قʨائʦ ؗاملة أو مʛʸʱʵة    
ʜ الʺالي  -الʙخل ʛؗʺقائʺة ال–  ȑʙقʻال Șفʙʱة وقائʺة الʽؔق الʺلʨات في حقʛʽغʱقائʺة ال

حʙد ) ٣٤(اسʰة الʙولي رقʦ فإن معʽار الʺʴ ،) والإǽʹاحات الʱفȄʛʽʶة الʺʸاحʰة لها  ،
 ،Ǽعʠ الʺعلʨمات والʱي ʖʳǽ الإفʸاح عʻها ʙʴؗ أدنى مʧ الإǽʹاحات الʺʱʵارة 

 : ١وهʚه الʺعلʨمات هي 

 .الʽʶاسات الʺالʽة الʺʰʱعة  - أ

 .مʨسʺʽة أو تʛؔار العʺلʽات الʙورȄة   -ب

                                                           
 .٦٤٦-٦٤٥، ص ص مʙجع سابȖمعايʛʽ الʺʴاسʰة الʺالʽة ، )  ١(
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ة أو الʨʻʰد غʛʽ العادǽة الʱي تʕثʛ على الʺʨجʨدات أو الʺʢلȃʨات أو حقʨق الʺلʽؔ -ج
 .صافي الʙخل أو الʙʱفقات الʻقǽʙة 

ʽʰʡعة ومقʙار الʱغʛʽات في تقʙيʛات الʺʰالغ الʨاردة في الفʛʱات الʙورȄة الʶاǼقة للʻʶة  -د
الʺالʽة الʴالʽة، أو الʱغʛʽات في تقʙيʛات الʺʰالغ الʨاردة في الʱقارʛȄ في الʨʻʶات الʺالʽة 

ʱفي الف ȑماد ʛات أثʛʽغʱه الʚقة إذا ؗان لهǼاʶة الʽالʴة الȄورʙة الʛ. 

 .إصʙار إعادة شʛاء وتʙʶيʙات الأوراق الʺالʽة الʵاصة Ǽالʙيʧ وحقʨق الʺلʽؔة   -ه

 .أرȃاح الأسهʦ الʺʙفʨعة  -و

 .إيʛاد القʢاع ونʳʽʱة القʢاع لقʢاعات العʺل الʳغʛافʽة   -ز

ات الʺالʽة الأحʙاث الʺالʽة اللاحقة لʻهاǽة الفʛʱة الʙورȄة الʱي يʦʱ إʣهارها في الʽʰان -ح
 .للفʛʱة الʙورȄة 

ȋ-  لاك أوʱدمج وام ʥا في ذلʺǼ ، ةȄورʙة الʛʱاء الفʻأة أثʷʻʺال ʧȄʨؔفي ت ʛʽغʱال ʛأث
ات تاǼعة والاسʲʱʺار Ȅʨʡلة الأجل وȂعادة الهȞʽلة والعʺلʽات غʛʽ الʺʛʺʱʶة  ʛؗع شʽب. 

ʜʽانʽة الʱغʛʽات في الʺʢلȃʨات الʢارئة أو الʺʨجʨدات الʢارئة مʚʻ تارȄخ آخʛ م -م
 .عʺʨمʽة 

     ʛȄقارʱال ʖاحʸǽ ʙق ʝʰل ȑة لإزالة أʽمات ؗافʨه الʺعلʚه أن هʛؗذ Șʰح مʺا سʹʱȄو
 .الʺالʽة الʙورȄة عʙʻ إصʙار 

 ȑأʛأن ال ʙʳن ʥلʚؗ٢٨(و ( ʧادر مʸوالAPB  اح فيʸالإف ʧالأدنى م ʙʴد الʙح ʙق
 :١مʲʺʱلة في الإفʸاحوأوضح حʙا مʧ  ،الʱقارʛȄ الʺالʽة الʙورȄة 

 .ʺالي الإيʛادات إج -

                                                           
(١ ) Bill .  .Jarngin، op.cit، PP . ١١٧٥. 
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 .مʛʸوف الʹʰȄʛة على الʙخل   -
 .الʨʻʰد غʛʽ العادǽة   -
 .الʱغʛʽات في الʺʰادȏ الʺʴاسʽʰة   -
 .الʨʻʰد غʛʽ الʺʛؔʱرة   -
 .الʱغʛʽات الʺهʺة في تقʙيʛات الʺʸʸʵات   -
 .الإيʛادات والʱؔالʽف ذات الʽʰʢعة الʺʨسʺʽة   -
 .صافي الȃʛح   -
-   ʦاح الأسهȃأر. 
ʜ الʺالي  الʱغʛʽات ذات الʽʰʢعة  - ʛؗʺالʺهʺة في ال. 

 :  شʙوȉ الʯقارʙȂ الʸالʻة ʦʶǺرة عامة

ولؔي تعʢى هʚه  ،تȑʨʱʴ الʱقارʛȄ والقʨائʦ الʺالʽة على ʦؗ هائل مʧ الʺعلʨمات 
وȄقʙʸ بهʚه الʛʷوȋ  ،الʺعلʨمات فائʙتها لابʙ مʧ تʨافʛ عʙد مʧ الʛʷوȋ فʽها 

Ȅʨʱʴي تʱمات الʨفي الʺعل ʛفʨʱأن ت ʖʳǽ يʱال ʟائʸʵةالʽالʺال ʦائʨوالق ʛȄقارʱها ال. 

وتعʛʰʱ الʱقارʛȄ الʺالʽة وسʽلة لʨʱفʛʽ الʺعلʨمات الʱي تʺʧȞ مʧ اتʵاذ القʛارات 
 .الاسʲʱʺارȄة

 :وتʲʺʱل الʛʷوȋ الʨاجʖ تʨافʛها في الʱقارʛȄ والقʨائʦ الʺالʽة في     

 .مة والʺʙʸاقʽة ءالʺلا .١
 .الʰʲات  .٢
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 :مة ءالʸلا/ ١

الʺالʽة الʺلائʺة في الʺعلʨمات الʺʴاسʽʰة على أنها  عʛف مʳلʝ معايʛʽ الʺʴاسʰة
" ʕʰʻʱال ȘȄʛʡ ʧلفة عʱʵʺارات الʛاذ القʵها في اتʽمʙʵʱʶم ʙاعʶي تʱمات الʨالʺعل

 .١"Ǽالأحʙاث الʺʱʶقʰلʽة والʱأكʙ مʧ دقة الʨʱقعات الʶاǼقة وتʴʽʴʸها 

ح عʻاصʛ ونʙʳ أن أحʙ الʱؔاب يȐʛ أن مʳلʝ معايʛʽ الʺʴاسʰة الʺالʽة الأمȞȄʛي أوض
 ʗقʨها في الʽمʙʵʱʶʺمات لʨفي إتاحة الʺعل ʥوذل ʖاسʻʺال ʗʽقʨʱالʺلائʺة في ال

 ʖاسʻʺال، ʕʰʻʱال الʳام في مʙʵʱة للاسʴمات صالʨن الʺعلʨؔأن ت Ȑʛي ʥلʚ ʚلʥ  ،وؗ وؗ
 .٢تʴʱقȘ مʧ دقة الʨʱقعات الʶاǼقة 

 ʖاسʻʺال ʗʽقʨʱالǼ ʙʸقȄوTimeliness ة اʰاسʴʺال ʛʽا جاء في معايʺؗ ʥة وذلʽ٣لʺال 
Ǽʺعʻى أنه ʖʳǽ أن تʱاح الʺعلʨمات لʺʙʵʱʶمʽها عʙʻ  ،تقʦǽʙ الʺعلʨمات في حʻʽها 

ʘʽʴǼ يʕدȑ الʰʱاʕʡ في تقǽʙʺها إلى فقʙان الهʙف مʻها والʱقلʽل مʧ  ،الʴاجة إلʽها 
 .مʻفعʱها 

 ʙى لا تفقʱها حʽاجة إلʴال ʗها في وقʱإتاح ʧم ʙمات لابʨح أن الʺعلʹʱي Șʰمʺا س
ʱاس ʧف مʙامها الهʙʵ. 

 ʖاسʻʺال ʗʽقʨʱة فإن للʽة الʺالʰاسʴʺال ʛʽا جاء في معايʺ جانʰان  Timelinessوؗ
 : ٤هʺا

Ǽʺعʻى أقʛʸ فʛʱة تعʙ عʻها القʨائʦ الʺالʽة ، فقʙ تʨؔن  :دورȂة القʦائʤ الʸالʻة  - أ
هʚه الفʛʱة Ȅʨʡلة نʽʰʶا ، وȃالʱالي ʧȞʺǽ أن ʨȞǽن إتاحة الʺعلʨمات الʱي 

                                                           
(١ ) FASB، Concept No. ٢، "Qualitative Characteristics of Accounting information"، Accounting 
Standards Irwin، NSA، No.١٩٩٣ ،٢، PP. ١٠٢. 

 .١٥٥م، ص ١٩٩٤، مʰʱȞة الʳلاء،  نȂʙʢة الʲʸاسʮةي ، جمʨʺʴد الʙʽʶ الʻا)  ٢(
 .١١٣م، ص ١٩٩٩، الهʯʽة الʶعʨدǽة للʺʴاسʧʽʰ الʶعʨديʧʽ،  لʱʹة الʲʸاسʮة الʗولʻةلʙولʽة ، معايʛʽ الʺʴاسʰة ا) ٣(
)٤ (Ȗابʴجع الʙʸ١١٥ -١١٤، ص ص ال . 
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ʽالʺال ʦائʨها القʻʺʹʱة تʛʽʸة قʛʱن الفʨؔت ʙة ، أو قʙاعʰʱة مȄدور ʙʽاعʨة في م
 .نʽʰʶا وȃالʱالي ʧȞʺǽ إتاحة هʚه الʺعلʨمات في مʨاعʙʽ دورȄة مʱقارȃة

 ʛʸتها أقʛʱن فʨؔة تʽالʺال ʛȄقارʱأن ال ʖانʳا الʚه ʧح مʹʱȄو،  ʦǽʙالي تقʱالȃو
 .سʖ وهʚا ما يʱʺاشى ومفهʨم الʨʱقʗʽ الʺʻا ،الʺعلʨمات في مʨاعʙʽ مʱقارȃة 

الʱي تʻقʹي بʧʽ نهاǽة الفʛʱة الʱي تعʙ عʻها القʨائʦ الʺالʽة وʧʽȃ تارȄخ إصʙار  الʗʸة. ب
تلʥ الʱقارʛȄ وȂتاحʱها للʙʱاول ، إذ أنه ؗلʺا ؗان الفʛق الʜمʻي Ȅʨʡلا ؗلʺا قلʗ مʻفعة 

 ʦائʨالق ʥلها تلʺʷي تʱة الʽمات الʺالʨالʺعل. 

والʲʺ،  ʙʴلى الʱي تعʙ عʻها الʱقارʛȄ الʺالʽة وʱȄʹح مʺا تقʙم أن تʙʴيʙ الفʛʱة الʜمʽʻة ال
الأدنى للفʨʳة الʜمʽʻة الʱي تʸل تفʸل بʧʽ تلʥ الفʛʱة وتارȄخ إصʙار الʱقارʛȄ الʺالʽة 

 .ǽعʛʰʱان مʧ الʺعايʛʽ الهامة لʺʻفعة الʺعلʨمات الʺʴاسʽʰة 

 ȑازʛʽʷال ȐʛȄها  ١وʻʽمات في حʨالʺعل ʛʽفʨت ʨه ʖاسʻʺال ʗʽقʨʱل  ،أن الʨقȄأن" و ʧه م
 ʛʽن لها تأثʨȞǽ ʧها فلʽاجة إلʴال ʙʻها وعʻʽمات في حʨالʺعل ʛفʨʱت ʦيهي أنه إذا لʙʰال

 .على القʛارات أو الأحʙاث 

لʚلʖʳǽ ʥ تʨفʛʽ الʺعلʨمات الʺالʽة قʰل أن تفقʙ هʚه الʺعلʨمات قʙراتها على الʱأثʛʽ في 
تعʛʰʱ وسʽلة مʻاسʰة  وʱȄʹح مʧ ذلʥ أن الʱقارʛȄ الʺالʽة الʙورȄة،عʺلʽة اتʵاذ القʛارات 

ʖاسʻʺال ʗقʨمات في الʨالʺعل ʛʽفʨل وتʽصʨʱل. 

أما مʳلʝ معايʛʽ الʺʴاسʰة الʙولʽة فقʙ أمʧ على أن الفائʙة مʧ الʺعلʨمات الʺʴاسʽʰة 
تʨؔن ʛʽʰؗة عʙʻما تʨʱفʛ هʚه الʺعلʨمات في الʨقʗ الʺʻاسʖ وتʨؔن ملائʺة لاتʵاذ 

                                                           
)١  ( ȑازʛʽʷال ȑʙاس مهʰعȖجع سابʙ٢٠١، ص ، م . 
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الʴالʽة  ،تقʦȄʨ الأحʙاث الʶاǼقة ومʶاعʙة مʙʵʱʶمي الʺعلʨمات على  ،لقʛارات ا
 . ١والʺʱʶقʰلʽة 

وقʙ أوضح الʺʳلʝ الاسʷʱارȑ الفʙʽرالي لʺعايʛʽ الʺʴاسʰة الʺالʽة الأمȞȄʛي 
)FASAB ( ʝلʳʺف الʛة الʺلائʺة وعʽخاص ʨة هʽʰاسʴʺمات الʨالʺعل ʜʽʺǽ ما ʦأن أه

ʺعلʨمات وال ،خاصʽة تȌʽʴ بها العʙيʙ مʧ الʸʵائʟ الأخȐʛ  ٢الʺلائʺة على أنها 
الʺʴاسʽʰة الʱي تȄʨʱʴها الʱقارʛȄ الʺالʽة إذا لʦ تʧؔ في الʨʱقʗʽ الʺʻاسʖ ولʧȞǽ ʦ مʨثʨق 

ولؔي تʨؔن الʺعلʨمات الʺالʽة ذات ملائʺة فلابʙ مʧ وجʨد  ،بها فإنها لʧ تʨؔن ملائʺة 
وʖʳȄ أن تʨؔن للʺعلʨمات القʙرة في  ،علاقة بʧʽ إعʙادها والاحʽʱاجات  اللازمة مʻها 

ʛʽʽارات  تغʛاهات القʳة  ،اتʽʰاسʴʺمات الʨل فإن الʺعلʰقʱʶʺالǼ Șعلʱارات تʛا أن القʺȃو
 .الʺلائʺة هي الʱي تʺʧȞ مʧ الǼ ʕʰʻʱالأحʙاث الʺʱʶقʰلʽة 

أما مʳلʝ معايʛʽ الʺʴاسʰة الʢȄʛʰاني فقʙ عʛف الʺلائʺة في الʺعلʨمات الʺʴاسʽʰة 
في اتʵاذ القʛارات الاقʸʱادǽة  تʸʱف الʺعلʨمات ʵǼاصʽة الʺلائʺة عʙʻما تʕثǼ ":ʛقʨله 

وتʺʻȞهʦ مʧ تقʦȄʨ الأحʙاث الʺاضʽة والʴاضʛة  ،لʺʙʵʱʶمي  هʚه الʺعلʨمات 
 " .والʺʱʶقʰلʽة 

 ȑازʛʽʷال Ȑʛع يʨضʨʺا الʚ٣وفي ه  ʧʽقي بʢʻم ȋاʰد ارتʨبها وج ʙʸقǽ أن الʺلائʺة
ʺعلʨمات فالʺعلʨمات الʺلائʺة هي تلʥ ال ،الʺعلʨمات وʧʽȃ القʛار مʨضʨع الʙراسʽة 

 ʧن عʨȞǽ ةʽالʺال ʛȄقارʱعلى ال Șʽʰʢʱالȃار وʛاه القʳفي ات ʛʽʽاث تغʙالقادرة على إح
ȘȄʛʡ مʶاعʙة مʙʵʱʶمي الʱقارʛȄ الʺالʽة على تʧȄʨؔ تʨقعات عʧ الʱʻائج الʱي سʨف 

                                                           
(١ ) International   Accointing  Standards  Committee، "Framwork   For the Preparation and 
presentation of Financial Statement- Qualitative Characteristics of Financial Statement " 
International Accounting Standers ، London ١٩٩٣-PP. ٤٦-٣٦. 
(٢ ) FASAB ،"  Objective of Fedenel  Financial Accounting، concepts No. ١، September  
١٩٩٣ ، P.٢٧. 

 . ٢٠٠ص ، مʙجع سابȑʙȖ الʛʽʷازȑ ، عʰاس مه)  ٣(
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وȂذا ؗان لȑʙ مʙʵʱʶمي  ،تʛʱتʖ على الأحʙاث الʺاضʽة أو الʴاضʛة أو الʺʱʶقʰلʽة 
عات قائʺة Ǽالفعل وقʗ حʨʸلهʦ على هʚه الʺعلʨمات فإن ملائʺة الʱقارʛȄ الʺلائʺة تʨق

هʚه الʺعلʨمات تʙʴʱد ȐʙʺǼ قʙرتها على تعʜȄʜ الʨʱقعات الʴالʽة أو إحʙاث تغʛʽʽ في 
 .هʚه الʨʱقعات 

وȐʛȄ أنه لؔي تʨؔن للʺعلʨمات تأثʛʽ على عʺلʽة اتʵاذ القʛار ʖʳǽ أن تʕدȑ هʚه 
 ʛالق ʚʵʱرة مʙق ʧʽʶʴمات إلى تʨل أو الʺعلʰقʱʶʺقعة في الʨʱʺائج الʱʻالǼ ʕʰʻʱار على ال

وȐʛȄ أن خاصʽة  ،أن تʕدȑ هʚه الʺعلʨمات إلى تأيʙʽ تʨقعات مʚʵʱ القʛار الʴالʽة 
الʱقʦʽʽ الارتʙادȑ لا تقل أهʺʽة عʧ خاصʽة القʙرة على الʕʰʻʱ وعادة تقʦȄʨ الʺعلʨمات 

ائج الأحʙاث الʺاضʽة ʸǽعʖ نʛʤاً لأنه بʙون معʛفة نʱ ،الʺلائʺة بهʚا الʙور الʺʜدوج 
ومʧ أمʲلة الʺعلʨمات الʺʴاسʽʰة الʱي تǼ ʜʽʺʱالقʙرة  ،الǼ ʕʰʻʱʺا سʙʴʽث في الʺʱʶقʰل 

على الʱقʦʽʽ الارتʨازȑ لʱʻائج القʛارات الʺاضʽة ولها القʙرة للǼ ʕʰʻʱالʺʱʶقʰل نʙʳها في 
مʳال تʵفʠʽ درجة  وقʙ  أثʗʱʰ فاعلʱʽها في ،الʱقارʛȄ القʢاعʽة والʱقارʛȄ الʺالʽة الʙورȄة

 . ١عʙم الʱأكʙ لȐʙ مȑʚʵʱ القʛار

 ʖʳǽ ةʽة الʺلائʺة هي خاصʽلي أن خاصʨʱمحمد م ʧيʙام الʸر عʨʱؗʙاذ الʱالأس ȐʛȄو
الأمʛ الʱʶǽ ȑʚلʜم  ،تʨافʛها في الʺعلʨمات الʺʴاسʽʰة الʱي تȄʨʱʴها الʱقارʛȄ الʺالʽة 

ʨمات قابلة للفهʦ مʧ جانʖ ضʛورة عʛض هʚه الʱقارǼ ʛȄالȄʛʢقة الʱي تʨؔن علʽها الʺعل
مʙʵʱʶمʽها وفي الʨقʗ الʺʻاسʖ قʰل أن تفقʙ قʙرتها على الʱأثʛʽ في عʺلʽة اتʵاذ 

على  ،وأن تʨافʛ خاصʽة الʺلائʺة في الʱقارȞʷǼ ʛȄل دورȑ وفي الʨقʗ الʺʻاسʖ  ،القʛار
بها  خلاف الʱقارʛȄ والقʨائʦ الʺالʽة الȄʨʻʶة والʱي تعǼ ʙعʙ أن تفقʙ الʺعلʨمات الʨاردة

 . ٢الʛʽʲؔ مʧ أهʺʱʽها والقʙرة في الاعʱʺاد علʽها 

                                                           
)١  (Ȗابʴجع الʙʸ٢٠١ص  ال . 
 . ٢١، ص ، الʙʸجع الʴابȖعʸام الʙيʧ محمد مʨʱلي )  ٢(
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ʖʳǽ أن تعʛʰʱ الʺعلʨمات الʺالʽة الʨاردة في الʱقارʛȄ والقʨائʦ  :الʰقة أو الʦʸثʦقʻة   .٣
 ʧȞʺʱى يʱها ، حʻع ʛʰض أن تعʛʱالʺف ʧي مʱاث الʙولأح ʛاهʨʤال ʧق عʙʸǼ ةʽالʺال

ʙة، وقǽادʸʱارات الاقʛاذ القʵها في اتʽاد علʺʱة  الاعʰاسʴʺال ʛʽمعاي ʝلʳف مʛع
تʨافʛ درجة مʧ الاʻʯʺʡان في الʱقارʛȄ الʺالʽة ،  ١الʺʨثʨقʽة Ǽأنها FASBالأمȞȄʛي 

 ʦها وأنه تʽعارف علʱʺال ȏادʰʺوال ʝادها وفقاً للأسʙإع ʦمات تʨه الʺعلʚأن هǼ ʙأكʱوال
 ʙʽل جȞʷǼ ماتʨض الʺعلʛع. 

 ٢"في الʺعلʨمات الʺʴاسʽʰة Ǽأنهاأما مʳلʝ معايʛʽ الʺʴاسʰة الʙولʽة فقʙ عʛف الʲقة 
وتʸʱف الʺعلʨمات Ǽالʲقة  ،الʺعلʨمات الʱي تفʙʽ مʙʵʱʶمʽها وʻȞʺȄهʦ الاعʱʺاد علʽها 

 ".مʱى ؗانʗ خالʽة مʧ الأخʢاء الʨʳهȄʛة

صفة ʖʳǽ أن  ٣"أما مʳلʝ معايʛʽ الʺʴاسʰة الاسʷʱارȑ الأمȞȄʛي فقʙ عʛفها Ǽأنها
الʺعلʨمات الʺʴاسʽʰة قابلة للإثʰات والʴʱقȘ تʨʱافʛ في الʱقارʛȄ الʺالʽة ʘʽʴǼ تʨؔن 

 . "وخالʽة مʧ الʜʽʴʱ ومʜʽʺʱة Ǽالʙʸق والأمانة

مʺا سȘʰ يʱʹح أن الʺعلʨمات الʺʨثʨق بها هي الʺعلʨمات الʱي تعʛʰ عʧ الأحʙاث 
 .ʙʸǼق وʦʱȄ الاعʱʺاد علʽها وغʛʽ مʜʽʴʱة 

 :خʶائʝ الʰقة أو الʦʸثʦقʻة 

 ٤:ʸائʟ تʲʺʱل في الآتيتʨʱافʛ في الʲقة ثالʘ مقʨمات أو خ

 :الʗʶق في الʯعʙʻʮ عʥ الʦʢاهʙ / أ

                                                           
(١) FASB ،Concepts، No ٢ ، op . cit P . ١٠٢ . 
(٢ ) International Accounting Standard، op. cit، P.٣٦. 
(٣) FASAB، Concept No.١ ، op. cit، P. ١٦٠ . 

 . ٢٣-٢٢ص ص مʙجع سابȖعʸام الʙيʧ محمد مʨʱلي ، )  ٤(
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وʱʶȄلʜم ذلʥ عʙم الʜʽʴʱ في عʺلʽة القʽاس  ،وȄقʙʸ بʚلʥ أن تʨؔن الʺعلʨمات مʙؗʕة 
 .وذلǼ ʥʺعʻى أن تعʛʰ الʺعلʨمات عʧ ؗل الʨʤاهʛ الهامة عʙʻ إعʙاد  الʱقارʛȄ الʺالʽة 

 :إمȜانʻة الʕʻʮʰʯ مʥ الʸعلʦمات / ب

لʵاصʽة الʺʨضʨعʽة في القʽاس مع مʛاعاة أن عʙم الʜʽʴʱ هʚا لا ǽعǽ ʛʰʱقʙʸ بهʚه ا
 ʙʽج Șʽʰʢت ʧة عʳمات ناتʨن الʺعلʨؔت ʙمات فقʨقة في الʺعلʲة الʽخاص Șʽقʴʱاً لʽكاف
للʺʰادȏ الʺʴاسʽʰة وفي نفʝ الʨقʗ قʙ تʨؔن غʛʽ صادقة في الʱعʛʽʰ عʧ مʹʺʨن 

ʖ الʱفʛقة بʧʽ القʙرة على الʗʽʰʲʱ مʧ لʚلʳǽ ʥ ،الʨʤاهʛ الʺʛاد قʽاسها والإفʸاح عʻها 
 ʝʽالʺقاي Șʽʰʢة تʴص ʧم ʗʽʰʲʱرة على الʙالق ʧʽȃو ʝʽالʺقاي. 

 : جʗʻة الʸعلʦمات/ ج

 ʧة مʻʽة معʯلإرضاء ف ʧʽʰاسʴʺاسات الʽʶام الʙʵʱم اسʙة عʽاصʵه الʚبه ʙʸقȄو
 Ȑʛات الأخʯاب الفʶها على حʽمʙʵʱʶم. 

مȐʨʱʶ الʳهات  ١:مهʺة على مʧʽȄʨʱʶ هʺاوȐʛȄ الʛʽʷازȑ أن خاصʽة حʙʽة الʺعلʨمات 
 .ومȐʨʱʶ مُعȑʙ الʱقارʛȄ والقʨائʦ الʺالʽة  ،واضعة الʺعايʛʽ الʺʴاسʽʰة 

 ʙʽفʱʶǽ ىʱة حʽمات الʺالʨه الʺعلǼ ʜʽʺʱأن ت ʖʳǽ ʜʽʴʱم الʙمات أو عʨة الʺعلʙʽوح
 ȑارʺʲʱاره الاسʛاذ قʵمات في اتʨالʺعلǼ ʧȄʛم دون الآخʙʵʱʶم. 

ملائʺة ومʨثʨق بها نʙʳ أن الʽʶاسات الʺʴاسʽʰة الʺʱعارف  ولؔي تʨؔن الʺعلʨمات
ات الʱي تʱعامل في الʨʰرصة بʨʱفʛʽ معلʨمات دورȄة ʱʶǽفʙʽ مʻها  ʛؗʷم الʜها تلʽعل

 ʦاب الأسهʴاجعة في  ،أصʛʺال ʛʽم معايʜة تلʽرة عالʨʸǼ ق بهاʨثʨن مʨؔلؔي ت ʥلʚ وؗ
 ʦارها رقʽ٣٦(مع ( ʟʴة فȄورʙال ʛȄقارʱال ʟʴفǼ اجعʛʺل على الʨʸʴلل ʥود وذلʙʴم

وȂذا ؗان مʧ الʹʛورȑ  ،نʢاق مʙʴود على ما ǽعʙʺʱ علʽه الʺʛاجع في تقʛȄʛه مʧ أدلة 

                                                           
)١  ( ȑازʛʽʷال ȑʙاس مهʰعȖجع سابʙ١١٢، ص ، م . 
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إجʛاء تعǽʙلات على تʺاشي الʺعلʨمات الʺالʽة مع الʺʰادȏ الʺʴاسʽʰة الʺقʨʰلة قʨʰلاً 
وȄعʻي الفʟʴ الʺʙʴود وفقاً لʺا جاء في ذات الʺعʽار قʽام الʺʛاجع Ǽفʟʴ . عاماً 

ʺلʽات الʺʴاسʽʰة فʸʴا مʨضʨعʽا للʨʻʰد الʺʴاسʽʰة الهامة وذلʥ مʧ خلال أسʯلʱه الع
نʙʳ أن . ١وفقا  لʺا هʨ مʱعارف علʽه مʧ مʰادȏ الʺʴاسʰة  للʺʨʯʶلʧʽالʱي ǽقʙمها 

هʻاك فʛق بʧʽ الʺʛاجعة الȄʨʻʶة الʱي ǽقʨم بها الʺʛاجع للʶʴاǼات الʻهائʽة وʧʽȃ قʽامه 
 .الʙورȄة  Ǽفʟʴ مʙʴود للʱقارʛȄ الʺالʽة

 ʟʴالف ʧʽقة بʛفʱت على الʙاتها أكʽصʨخلال ت ʧاجعة ومʛʺال ʛʽة معايʻʳفإن ل ʥلʚؗو
الʺʙʴود الǽ ȑʚقʨم Ǽه الʺʛاجع للʱقارʛȄ والقʨائʦ الʺالʽة وʧʽȃ مʛاجعʱه الؔاملة والȄʨʻʶة 

 أنها إلاʖʳǽ ʘʽʴǼ اعʰʱارها عʺلʽة مʱʵلفة عʧ الʺʛاجعة الȄʨʻʶة  ،للʱقارʛȄ الʺالʽة 
ʛʰʱاقاً  تعʢاجعة نʛم . 

تʦ تعʅȄʛ الʰʲات مʧ قʰل مʳلʝ معايʛʽ الʺʴاسʰة الʺالʽة Ǽأنه ثʰات أو  :الʮʰات / ٣
اسʛʺʱار الʺʷʻأة في تȘʽʰʢ نفʝ الʽʶاسات الʺʴاسʽʰة الʱي تʰʱعها مʧ وقʗ لآخʛ إلا 

 .٢إذا دعʗ الʹʛورة على القʽام بʰعʠ الʱعǽʙلات 

سʛʺʱار والʰʲات في تȘʽʰʢ الʽʶاسات مʺا سȘʰ يʱʹح أن الʺʳلʝ أمʧ على ضʛورة الا
 .الʺʴاسʽʰة مʺا ʽʹǽف فائʙة للʺعلʨمات الʺʴاسʽʰة 

ووفقاً لʺا أوضʴه الʺʳلʝ فإن خاصʽة الʰʲات تʛتǼ Ȍʰقابلʽة الʺعلʨمات للʺقارنة مع 
 ʠعʰعʹها الǼ،  لأن ʥاعوذلʰإت  ʙʽأساس ج ʖʱعǽ Ȑʛة لأخʛʱف ʧاسات مʽʶال ʝنف

ʚلʧȞʺǽ ʥ مقارنة نʱائج عʙة مʷʻآت  ،ʹها الʰعʠ لʺقارنة نʱائج عʙة سʨʻات مع Ǽع وؗ
 ʙاع واحʢي إلى قʺʱʻت ʗإذا ؗان . ʧȞʺǽ اتʛشʕفي عʺل م ʙʽه الʺقارنات تفʚوه

 .الاعʱʺاد علʽها في تقʦȄʨ الأداء وزȄادة الفائʙة مʧ الʺعلʨمات الʺالʽة 

                                                           
كʺال الʙيʧ سعʙʽ . ، تعʖȄʛ ومʛاجعة أحʺʙ حامʙ حʳاج  الʙʸاجعة بʥʻ الʹȂʙʢة والȖʻʮʠʯهȞʽʻي ، وامʛسʨن ,ولʦʽ تʨماس )  ١(
 .١٠٠٣، ص )م١٩٨٩دار الʺȄʛخ ،  :الȄʛاض(،

(٢ )FASB ، Concept No.٢، Op. cit، P.١٠٤٦. 
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وتʱʶلʜم خاصʽة الʰʲات ضʛورة الإفʸاح عʧ الʱغʛʽات في الʽʶاسات الʺʴاسʽʰة 
لإفʸاح عʧ أȑ تغʛʽʽ في تȘʽʰʢ أحʙ الʺʰادȏ الʺʴاسʽʰة الʺʱعارف علʽها لأنه ʧȞʺǽ وا

أن ʨȞǽن لهʚا الʱغʛʽ أثʛه على أرقام تلʥ الʱقارʛȄ لʺا قʨȞǽ ʙن له أثʛ مʛʱاكʦ وȃالʱالي 
 ١:فʖʳʽ الإفʸاح عʧ هʚا الأثʛ الʛجعي ولهʚا الإفʸاح حالات تʨʱʶجʰه مʻها

 .أولا إلى Ȅʛʡقة أخȐʛ  الʱغʛʽʽ مʧ الʨارد أخʛʽاً صادراً  .٤
 .الʱغʛʽʽ مʧ أو إلى نʤام الʱؔلفة الؔلʽة  .٥
الʱغʛʽʽ إلى أو مȄʛʡ ʧقة العʺʨد الʺʱȞʺلة للʺʴاسʰة مʧ عقʨد الإنʷاءات  .٦

 .Ȅʨʡلة الأجل 
 .الʱغʛʽʽ إلى معʽار مʴاسʰي جʙيʙ يʟʻ على الʺعالʳة Ǽأثʛ رجعي  .٧
الʱقارʛȄ الʺالʽة الʱغʛʽʽ في أȑ مʧ الʛʢق الʺʴاسʽʰة الʺʙʵʱʶمة في إعʙاد  .٨

ات  ʛؗماج مع شʙد الانʨي تʱرصة أو الʨʰلة أسهʺها في الʳʶʺات ال ʛؗʷلل
 Ȑʛأخ. 

 :الʛʷوȋ الʵاصة الʨاجʖ مʛاعاتها عʙʻ إعʙاد الʱقارʛȄ الʙورȄة ʸǼفة خاصة 

وذلʥ  ،مʧ الʺهʦ جʙا أن تʨؔن الʱقارʛȄ الʺالʽة الʙورȄة مʱʺاشʽة مع معايʛʽ الʺهʻة     
 .الʱي تȄʨʱʴها ولʺا لها مʧ أثʛ مʰاشʛ على القʛارات الاسʲʱʺارȄة لأهʺʽة الʺعلʨمات 

 ʛȄقارʱاد الʙإع ʙʻها عʛافʨت ʧم ʙي لابʱال ʟائʸʵال ʧعة مʨʺʳاك مʻه ʙʳن ʥلʚل
 ٢:الʺالʽة الʙورȄة على وجه الʨʸʵص تʲʺʱل في

 :تʨقʗʽ إعʙاد الʱقارʛȄ الʺالʽة الʙورȄة   .١

                                                           
)١  ( ȑازʛʽʷال ȑʙاس مهʰعȖجع سابʙ٣٢٨ -٣٢٧، ص ص، م . 
)٢  ( ʥالله ، : راجع في ذل ʙʰغادة محمد عȖجع سابʙ٣٨-٣٧، ص صم . 
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ومʧ الʺهʦ جʙا تʙʴيʙ  ،وتʨؔن أقل مʧ الʻʶة يʦʱ إعʙاد هʚه الʱقارʛȄ في فʛʱات مʱقارȃة 
هʚه الفʛʱة وذلǼ ʥʺا يʻʱاسʖ مع ʽʰʡعة الʷʻاȋ داخل الʺʷʻأة وȃʺا ʴǽقȘ الإفʸاح 

 .الʶلʦʽ عʧ أنʱʢʷها 

وفʽʺا يʱعلǼ Șفʛʱة الإقفال وهي الفʛʱة الʨاقعة بʧʽ تارȄخ إعʙاد الʱقارʛȄ الʺالʽة وتارȄخ 
ن يʦʱ ذلʥ قʰل أن تفقʙ هʚه الʺعلʨمات حʘʽ لابʙ أ ،نʛʷها وعʛضها لʺʙʵʱʶمʽها 

 .وذلǼ ʥʺا يʱʺاشى مع مʢʱلʰات الʨʱقʗʽ الʺʻاسʖ  ،أهʺʱʽها 

 :ʛʡق تʨصʽل الʱقارʛȄ الʺالʽة الʙورȄة  .٢

لابʙ مʧ تʨفʛʽ الʱقارʛȄ الʺالʽة الʙورȄة عʙʻ الʴاجة إلʽها حʱى تʴʱقȘ الفائʙة مʻها ʨʸǼرة 
بʟʽʸʵʱ قʦʶ خاص Ǽالإفʸاح في الʨʰرصة  حʧȞʺǽ ʘʽ أن يʦʱ ذلʥ ،سهلة ومʛʶʽة 

،  ʦʱى يʱة حʺʤʱʻة ومȄرة دورʨʸǼ ʛȄإرسال تقارǼ رصةʨʰلة في الʳʶʺات ال ʛؗʷم الʜʱتل
 .تʨصʽل الʺعلʨمات ʨʸǼرة مʛʶʽة لʺʙʵʱʶمʽها 

وʱȄʹح مʺا سȘʰ أنه إذا تʴققʗ هʚه الʛʷوǼ ȋالʨʸرة الʺʢلȃʨة ʘʽʴǼ تʦ إصʙار 
ʗ الʺʻاسʖ وʛʢȃق تʨصʽل تʺʧȞ مʧ إʸǽالها لʽʺʳع الʱقارʛȄ الʺالʽة الʙورȄة في الʨق

وȂذا ما احʨʱت هʚه الʱقارʛȄ على الʺعلʨمات الʱي تʦ الʟʻ علʽها مʧ قʰل  ،مʙʵʱʶمʽها 
 ʛȄقارʱاد الʙاكل إعʷم ʧاوف عʵʺال ʙيʙʰشأنه ت ʧم ʥة فإن ذلʽʻة والʺهʽʺات العلʯʽاله

 .الʺالʽة 
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 الʙاǺعالفʶل 

 الʗراسة الʗʻʸانʻة

 :ʮاحʖ هʘا الفʶل مʥ خلال الʮʸاحʖ الʯالʻةتʹاول ال

 الʴلام مʙʶفعʥ تعȂʙفʻة نʘʮه : الʖʲʮʸ الأول

 إجʙاءات الʗراسة الʗʻʸانʻة: الʖʲʮʸ الʰاني

ʖالʰال ʖʲʮʸات: الʻضʙار الفʮʯانات واخʻʮل الʻلʲت 
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 الʖʲʮʸ الأول
 عʥ مʙʶف الʴلام تعȂʙفʻة نʘʮة

ʝأسʱف تʛʸلام مʶدان – الʨʶال ʛؗʷاهʺة ةكʶة ذات عامة مʽلʨʯʶودة مʙʴم 
 وذلʥ م٢٠٠٤ دʛʰʺʶǽ ٢٨ بʱارȄخ ٢٣٣٣٥ بʛقʦ الʸادرة الʽʳʶʱل شهادة ʨʺǼجǼ ، ʖالʨʡʛʵم

ʖʶن  حʨات قان ʛؗʷم م١٩٢٥ لعام الʨقȄف وʛʸʺارسة الʺʺǼ عʽʺة الأعʺال جʢʷوالأن 
 مʧ ابʙʱاءا في الʺʛʸفي نʷاʡه الʺʛʸف Ǽاشʛ وقʙ. الȄʛʷعةالاسلامʽة لأحȞام ،وفقا الʺʛʸفʽة

ʨم٢٠٠٥ ماي. 
 :الفʙوع: أولا 
 الʶلام فʛع الʨʡʛʵم، ، الȄʛʴة شارع مع الʳʺهʨرȄة شارع تقاʡع – الʛئʶʽي ،الفʛع الʨʡʛʵم   

 .الʺʨردة شارع – امʙرمان ،فʛع الʛʰلʺان ،فʛع الʨʡʛʵم ، روتانا الʶلام Ǽفʙʻق - روتانا
 :الأهʗاف: ثانʻا 
 الʺʳʱʻات أرقى ʛʡح خلال مʧ الإسلامʽة ةالʛʽʸف صʻاعة في مʕثʛة قʨة نʰʸح أن

 عالʽة سʺعة  وʻȃاء للعʺلاء الإسلامʽة الȄʛʷعة أحȞام مع والʺʨʱافقة الʺʺʜʽة الʺʛʸفʽة والʙʵمات
 لʨʱفʛʽ شاملاً  مʛʸفاً  نʰʸح أن .مʶاهʺʽه حقʨق  على ʴǽافǼ Ȏالʲقة جʙيʛ إسلامي كʺʛʸف
  .ʧȄʛʺʲوالʺʱʶ للعʺلاء الʺʜʽʺʱة الإسلامʽة الʺالʽة الʺʳʱʻات

 الʺالʽة العʨائʙ نʴقȘ أن  .الإسلامʽة الʛʽʸفة عالʦ في رائʙاً  قȄʨاً  عالʺʽاً  حʹʨراً  نʻʰي أن
 في تʶاهʦ رئʽʶʽة عʨامل ثʺة. الاسʲʱʺارȄة أولȄʨاتهʦ على بʻاءً  ومʶاهʺʻʽا لʺʻȄʛʺʲʱʶا الʺȄʜʳة
 -:ومʻها الʺʛʸف خʙمات على مʜʽة إضفاء
  ةʙة قاعʻʽʱم ʧع الʺال رأس مʨفʙʺال. 
 اركʰ ʧʽʶسʕʺال ʧʽʺاهʶʺوال. 
  ȘȄʛف  ȑة درجة على إدارʽعال ʧالؔفاءة م. 
  ةʙقاع ʧات مʽʻمات تقʨة الʺعلʲيʙʴال. 
  Ȍʺشامل ن ʧمات مʙʵة الȄارʳʱل الʺʷدائع تʨات الʳʱʻمات ومʙل وخȄʨʺʱار الʺʲʱوالاس. 
  لʨة حلʛؔʱʰي مʰاجات تلʽʱاصة الاحʵللعʺلاء ال ʦʳʶʻعة مع وتȄʛʷة الʽالإسلام 
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  اʜʱة صارم مالʽولʕʶʺالǼ ةȄارʳʱة الʽاعʺʱوالاج. 
 :الإدارة مʱلʛ: ثالʰا 

 :الإدارة لʱʸلʛ الʗاخلʻة اللائʲة 
ʛʰʱعǽ ʝلʳة الإدارة مǼاʲʺǼ ادةʽة القȄʜ ʛؗʺف الʛʸʺلل ʘʽد حʙʴǽ افʙع الأهʹȄو 

 أعʹاء وʢʹȄلع الغاǽات تلʥ تʴقȞǽ Șʽفل Ǽʺا الʺʛʸف أنʢʷة لʨʱجʽه اللازمة سʛʱاتʽʳʽاتالا
ʝلʳʺهام الʺǼ ʦل ملامح رسʰقʱʶف، مʛʸʺة الǽله وحʺاʨانة أصʽه، وصʱسʺع ʙأكʱوال ʧم 

Ȑʙم ȋاʰارت ʦاراتهʛالح قʸʺǼ ʧʽʺاهʶʺار الʡي والإʺʽʤʻʱف لعʺل الʛʸʺلع. الʢʹȄأعʹاء و 
ʝلʳʺال ʦاتهʰاجʨل بȞǼ ه ماʰلʢʱي ʥذل ʧص مهارة مʛا وحʺȃه وʽتʺل ʦهʽات علʽولʕʶم 

ʧʽʻʺتʕʺها الʽعل .ʦوه ʥلʚب ʧʽلʨʯʶم ʧف أداء عʛʸʺأمام ال ʧʽʺاهʶʺال ȑʚن  الʨعʽʢʱʶǽ 
ʦلهʜع ʧم ʦهʰاصʻم . 

 أجل مʧ الʺʛʸف لʕʷون  والفعالة الʛشʙʽة الإدارة في تʲʺʱل الʛئʽʶʽة الʺʳلʝ مهʺة إن
 عʺلاء مʧ معه للʺʱعاملʧʽ الʺʨʻʱعة القʢاعات مʸالح تʨازن  الʺʶاهʺʧʽ،وضʺان مʸلʴة

ʧʽاسلʛوم ʧʽفʣʨوم ʧرديʨعات ومʺʱʳة ومʽلʴقع.مʨʱȄو ʧفي م،ʝلʳʺم ما كل الʨقǽ هǼ ʧم 
 وفي.الʺʛʸف مʸلʴة في أنه ǽعʱقʙ ما كل على الʳʱارȄة وآراءه أحȞامه ʙʸǽر تʛʸفات،أن

 الʺʨʯʶلʧʽ لʰؔار الʺهʽʻة والʜʻاهة ةالأمان على الاعʱʺاد الʺʳلʝ لأعʹاء ʧȞʺǽ فإنه ذلʥ سʽʰل
ʧʽيʚʽفʻʱف الʛʸʺالǼ ʧȄارʷʱʶʺولل ʧʽققʙʺوال ʧʽʽارجʵال 

  :الإدارة مʱلʛ لʱان:راǺعا 
 الأعʛاف تʺلʽه لʺا وفقاً  مʙʴدة ومʨʯʶلʽات Ǽأدوار لʳان ثلاث بʽȞʷʱل الʺʳلʝ قام

 ولʻʳة الʻʱفǽʚʽة، اللʻʳة هي للʺʳلʝ الʱاǼعة الʙائʺة واللʳان. الʺʛʸفي القʢاع في الʺʰʱعة
Șʽقʙʱة الʻʳافآت ولȞʺة .الʻʳة اللǽʚʽفʻʱلى الʨʱات تʽلاحʸالعامة ال ʝلʳʺم الإدارة لʨوتق 
 بʙور اللʻʳة تʕدȑ كʺا الʺʛʸف، Ǽأعʺال الʺʱعلقة الʺʶائل جʺʽع حʨل الʻʱفǽʚʽة الإدارة بʨʱجʽه
ʝلʳعامل في الإدارة مʱائل مع الʶʺي الʱأ الʷʻات في تʛʱة الفʙʱʺʺال ʧʽاعات بʺʱاج ʝلʳم 
 ومʵاʛʡ الائʱʺان ʵʺǼاʛʡ الʺʱعلقة الʺʶائل جʺʽع مʨʯʶلʽة اللʻʳة تʨʱلى كʚلʥ. الإدارة

 .الإدارة مʳلʝ إلى ʷǼأنها الʨʱصʽات ورفع الإسʛʱاتʽʳʽة ومʛاجعة الʨʶق،
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 :الʗʯقȖʻ لʱʹة .١
 صةالʵا Ǽالʺʶائل يʱعلȘ فʽʺا الإشʛافʽة بʨاجʰاته القʽام في الʺʳلʝ مʶاعʙة مʨʯʶلʽة تʨʱلى

ʛʡاʵʺالǼ ،امʜʱا والالʺǼ في ʥة ذلʴص ʦائʨة القʽف، الʺالʛʸʺاءات للʛجȂو ʦʤاد ونʙإع ʛȄقارʱال 
 الʶʴاǼات مʙققي بʧʽ الȘʽʶʻʱ اللʻʳة تʨʱلى كʚلʥ. الʺالʽة والʛقاǼة الʙاخلʽة الʛقاǼة ووسائل الʺالʽة،

ʧʽʽارجʵال ʧʽȃو ʝلʳالإدارة، م ʧʽȃة وʢلʶة الʽافʛالإش ʧʽȃو ʝلʳالإدارة م. 
 الʺȞافآت سʽاسة تʙʴد الʱي والʷفافة الʛسʺʽة الإجʛاءات اللʻʳة تʹع الʺȞافآت لʻʳة

 Ǽʺا تʻافʽʶة، الʺʙفʨعة الʱعȄʨʹات أن مʧ والʱأكʙ الʻʱفǽʚʽة، والإدارة الʻʱفǼ ȑʚʽالʛئʝʽ الʺʱعلقة
 واجʰات مع يʨʱافȘ وȃʺا الʺʺاثلة، الʺʕسʶات وفي الʨʶق  في سائʙ هʨ ما مع يʱʺاشى

 والʱعȄʨʹات الʽʣʨʱف تʷʺل الʱي الʽʶاسات Ǽاعʱʺاد اللʻʳة وتقʨم. لʺʣʨفʧʽا ومʨʯʶلʽات
ʖȄرʙʱوال .ʥلʚصي كʨة تʻʳالل ʝلʳʺلل ȌʢʵǼ اتʹȄʨا خاصة، تعʺǼ في ʥافآت ذلȞالأداء م 
 وتأمʧʽ الأساسʧʽʽ الʺʣʨفʧʽ وتʴفʜʽ لاجʚʱاب الأمȄʨʡ ،ʙلة أو قʛʽʸة والʨʴافʜ الȄʨʻʶة

 .الʺʛʸف لȐʙ عʺلهʦ اسʛʺʱار على الʺʴافʤة
 :الإدارة .٢

 هǽ ʨعʛʰʱ الȑʚ الʻʱفȑʚʽ للʛئʝʽ الʺʛʸف إدارة في صلاحʱʽه الإدارة مʳلǽ ʝفʨض
 الʺʳلǽ ʝعʙʺʱها الʱي والاسʛʱاتʽʳʽات القʛارات تʻفʚʽ عʧ الʺʕʶولʧʽʱʽ الʳهʧʽʱ الʻʱفǽʚʽة والإدارة
 .الʛʷعʽة والʛقاǼة الفȐʨʱ  وهʯʽة

 :الإدارة لʱان: خامʴا 
ʙانʶǽ ʝʽئʛال ȑʚʽفʻʱد الʙع ʧان مʳلى الإدارة لʨʱها كل تʻات مʽلʨʯʶة مʻʽلإتاحة مع 

ʜʽ ʛؗʱاحي على الʨʻعلقة الʱʺالأعʺال الǼ ʛʡاʵʺة والʽʳʽاتʛʱا. والإسʺʽة يلي وفʚʰن ʧان عʳالل 
 :ومʨʯʶلʽاتها وأدوارها الʺʱʵلفة
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 اللʻʳة

 
 والʺʨʯʶلʽات الأدوار

 
 الائʱʺان لʻʳة

ʛʡاʵʺوال 

 الʛئʶʽي والʙور. الʺʵاʛʡ إدارة عʺل وʡȂار ʽʶǼاسة الإدارة لʺʳلʝ اللʻʳة تʨصي
ȑʚلاه الʨʱة تʻʳالل ʨار هʽʱاخ ʚʽفʻوت ʦʤإدارة ن ،ʛʡاʵʺة الʰاقʛوم Ȏافʴʺال 

 مʳلʝ إلى الʺʵاʛʡ عʧ الʱقارʛȄ ورفع الʺʵاʛʡ، تʴʺل مȐʙ واخʰʱار الاسʲʱʺارȄة،
. الʻʱفǽʚʽة ةوالإدار  الإشʛافʽة، والʶلʢات الʺʳلʝ، عʧ الʺʲʰʻقة واللʳان الإدارة،

 الائʱʺان عʺلʽات كل مʵاʛʡ ومʛاقʰة اعʱʺاد Ȟʷǽل الʺʨʯʶلʽات، هʚه إلى وȃالإضافة
 .اللʻʳة مʨʯʶلʽات مʧ يʜʳʱأ لا جʜءاً 

 الʺʨجʨدات لʻʳة
 والʺʢلȃʨات

 الʺʵاʛʡ لإدارة والʨʽʶلة الʙʱاول سʽاسة مʛاجعة للʻʳة الأساسʽة الʺʨʯʶلʽات تʨؔʱن 
 .للʺʛʸف العʺʨمʽة Ǽالʺʜʽانʽة الʺʱعلقة

 
 الاسʲʱʺار لʻʳة

 تʺلǼ ʥاسʲʱʺارات الʺʱعلقة الʸفقات جʺʽع واعʱʺاد مʛاجعة الاسʲʱʺار لʻʳة تʨʱلى
ات ʛؗʷارات الʺʲʱة والاسȄة العقارʰاقʛل أدائها ومȞʷǼ اصلʨʱم .ʥلʚلى كʨʱة تʻʳالل 
 بهʙف الʵʱارج Ǽاسʛʱاتʽʳʽات والʨʱصʽة الʻʸاديȘ مʙراء أداء على الإشʛاف مʨʯʶلʽة

 .للʺʧȄʛʺʲʱʶ العʨائʙ زȄادة
 

 الʺعلʨمات تقʽʻة لʻʳة
 وتʹع Ǽالʺʛʸف، الʺعلʨمات تقʽʻة عʺلʽات على الʺعلʨمات تقʽʻة لʻʳة تʛʷف

 للإسʛʱاتʽʳʽة وفقاً  الʺعلʨمات لʱقʽʻة الȄʨʻʶة والȌʢʵ الʺʜʽانʽة حʨل الʨʱصʽات
 مʳلʝ إلى بʙوره يʛفعها لؔي الʻʱفȑʚʽ الʛئʝʽ إلى وتقʙمها للʺʛʸف، الʺعʙʺʱة

 الʺعʙʺʱة الȄʨʻʶة الʢʵة تʻفʚʽ على اللʻʳة تʛʷف كʺا. واعʱʺادها لʺʛاجعʱها لإدارةا
 .الʺʸʸʵة والʺʜʽانʽات الʺقʛرة الʜمʽʻة الʺʨاعʙʽ إʡار ضʺʧ الʺعلʨمات لʱقʽʻة

 
 

 :الʸؕʦʲة: سادسا 
ʺة، معايʛʽ أعلى بʨضع الإدارة مʳلʝ يلʜʱم ʨؗʴا الʚض ولهʛقام الغ ʝلʳʺاء الʷإنǼ انʳل 

 لʳان لʽȞʷʱل العلʽا الإدارة بʨʱجʽه أǽʹاً  وقام علʽها، الʺʱعارف الإجʛاءات مع يʨʱافǼ Șʺا مʱʵلفة
 الأخلاقي الʶلʨك معايʛʽ أعلى الإدارة مʳلʝ نʤام وȄʺلي. الʺعʧʽʽʻ الأعʹاء مʧ تʱألف مʱʵلفة
ʥأن وذلǼ لʺʴʱات يʽلʨʯʶʺم عاتقه، على الʺلقاة الʜʱلȄقة وʙالǼ ةʽفافʷه، في والʛȄا تقارʴȄوȎعلى ف 

 إدارة مʳلʝ اعʙʺʱ وقʙ. الʺʛʸفي القʢاع على تȑʛʶ  الʱي واللʨائح والأنʤʺة Ǽالقʨانʧʽ الʱام الالʜʱام
 الʺʲʰʻقة اللʳان ولʨائح الأساسي والʤʻام الʱأسʝʽ عقʙ جانʖ إلى تȞʷل تʽʺʽʤʻة لائʴة الʺʛʸف

ʧع ،ʝلʳʺات الʽلاحʸال ʝي والأسʱم الʨها تقʽعل ȌǼاʨض ʦʽʤʻʱفلل والإدارة الʛʸʺ. 
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Ȅʜة القʽادة الإدارة مʳلʝ يʨʱلى ʛؗʺف، الʛʸʺد للʙʴȄافه، وʙع أهʹȄات وʽʳʽاتʛʱي الاسʱجه الʨت 
 ومʨʯʶلʽات أدوار الʺʳلʝ نʤام وʙʴȄد. الأهʙاف هʚه وتʴقȘ للʺʛʸف الʺʨʱاصلة الأنʢʷة
 .بها يلʜʱمʨن  الʱي الأخلاقʽة والʺعايʛʽ الʶلʨك وقʨاعʙ واسʱقلالʱʽهʦ، الإدارة، مʳلʝ أعʹاء
  :الʙʶʸف سʻاسة: ساǺعا 

 ما تʻفʚʽ في الʺʲʺʱل الأخلاقي الانʹʰاȋ معايʛʽ أعلى بȘʽʰʢʱ الالʜʱام إلى الʺʛʸف ʢǽʺح
 تʻʰى وقʙ. عʺله تʦȞʴ الʱي واللʨائح للقʨانʧʽ ووفقا وشفافʽة بʙقة الʱʻائج عʧ والإفʸاح ǽعلʻه

ʝلʳف إدارة مʛʸʺلة الȞʽة هʱلأعʹاء ثاب ʝلʳام فقاً وو  معاً  تعʺل الإدارة مʤʻالأساسي لل 
 .الʺʛʸف لإدارة صلاحʽات الإدارة الʳهات تلʥ تʺʻح حʘʽ الأخȐʛ  الاخʸʱاصʽة واللʳان
 :الاجʸʯاعʻة الʓʴʸولʻة: ثامʹا 

ʠهʻف يʛʸلام مʶال- ،ʧȄʛʴʰصفه الʨة بʶسʕة مʽه إسلامʱʽولʕʶʺǼ لȞǼ ةǽʙاه جʳت 
 فʽها ʛʺʲʱʶǽ الʱي لʺʴلʽةا للʺʱʳʺعات الاقʸʱادȑ و الاجʱʺاعي الʛخاء تʴقȘʽ في الʺʶاهʺة

 للʺʱʳʺع العʨن  لʱقʦǽʙ اللازمة الʨسائل لإʳǽاد جاهʙا الʺʛʸف وʶȄعى. خلالها مʧ وȄعʺل
ʜȄʜة وتعʽعʨاة نʽد كل حʛه فʽف ʛʰات دعʺه عʺʤʻʺة للȄʛʽʵات الʶسʕʺة والʽʺʽعلʱة الʽʴʸوال 
 مʣʨفʽه لʧȄʛʴʰا-الʶلام مʛʸف وʘʴȄ. والʽʯʽʰة والȄʛاضʽة والاجʱʺاعʽة والʲقافʽة والعلʺʽة

ة  نهʹة في شʽʸʵة ʸǼفة ʶǽاهʦ بʚلʥ وهʨ الʺʱʵلفة الاجʱʺاعʽة الأنʢʷة في للʺʷارؗ
 والʺالʽة الʺʛʸفʽة الʙʵمات ʻʸǼاعة الʻهʨض في دور بلعʖ كʚلʥ ملʜʱم والʺʛʸف. الʺʱʳʺع

 والʱعلʦʽ والǼ ʛȄʨʢʱالʘʴʰ الʺʱعلقة الʺʰادرات وʙȄعʷǽ ʦارك بʚلʥ وهʨ. العالʺʽة الإسلامʽة
 وأفʹل العالʺʽة الʺعايʛʽ وتʻʰي الʛʷعʽة والʛʷوح واللʨائح الʦʤʻ وتʨحʙʽ الʺهʻي ʱأهʽلوال

 .الʙولʽة الʺʺارسات
 :القانʦني الفȖȂʙ: تاسعا 

 لʹʺان القانʨنʽة الʺʺارسات وتʙʴيʙ الʽʶاسات وضع ʕʶʺǼولʽة الفȘȄʛ هʚا ʢʹǽلع
 ǽقʨم الʱي الʱعاملات أو العʺلʽات قʰل مʧ سʨاء قانʨنʽة مʵاʛʡ أǽة ضʙ الʶلام مʛʸف حʺاǽة

 .الʺʛʸفي نʷاʡه فʽه ǽʺارس مȞان أȑ في بها
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 الʺʛʸف أن على للʱأكʙʽ الالʜʱام مȄʨʱʶات أعلى على الʴفاȞʺǼ ȍان الأهʺʽة مʧ إن
 مع انʳʶامها ومȐʙ القانʨنʽة الʺʵاʛʡ مǼ ʧالʙʴ يʱعلȘ فʽʺا الʙولʽة الʺعايʛʽ لأفʹل وفقا يʙار
 .أʛʡها خلال مǽ ʧعʺل الʱي الʸلاحʽات ضʺʧ الʺʛʸف على ةالʶارȄ واللʨائح القʨانʧʽ كافة

 
 :الʱʯارȂة الاسʵʯارات: عاشʙا 

ʦʶʱة تʙي الʺهارات قاعʱع الʱʺʱبها ي ȘȄʛارات فʷʱة الاسʽنʨرة القانʙقǼ اء على هائلةʙإس 
 الʨʺʻ تʴقȘʽ في الأساسʽة وغʛʽ الأساسʽة الʺʛʸف ʨʺʡحات يʙعǼ ʦʺا الʳʱارȄة الʺʨʷرة
 على ǽعʺل قȄʨة تʳارȄة قانʨنʽة وقʙرات Ǽʺهارات القانʨنʽة الاسʲʱʺارات فʱ ȘȄʛعوʱȄʺ. الʺʨʷʻد

ات دعʦ في مʻها الاسʱفادة ʛؗʷعة الǼاʱف الʛʸʺلإضافة لل ʙȄʜم ʧة مʺʽها القʱʢʷها لأنʜʽʺʱل 
ʧع ʧʽʶافʻʺال. 

 ʙʵع ȏؒار:حادʯات ابʱʯʹʸها الʙȂʦʠوت:   
 مʳʱʻات تʨفʛʽ على الʳʱارȄة ʨعاتوالʺʳʺ الʛʷعʽة الʙائʛة مع القانʨني الفǽ ȘȄʛعʺل

 ومʛؔʱʰة مʨʢʱرة بʽʻات تʨفʛʽ خʙمة وتعʛʰʱ. الʺʛʸف لعʺلاء مʛؔʱʰة إسلامʽة وحلʨل تʺȄʨل
 صعʙʽ على دولي كلاعʖ للʺʛʸف الفʽʻة القʙرات إبʛاز في هاماً  عʛʸʻاً  الȄʛʷعة مع ومʨʱافقة
 Ȑʨʱʶʺالعالʺي ال. 
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)٤/١/١(شكل رقم   

لهيكل التنظيمي للمركز الرئيسيا  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 اللʱʹة الʯʹفǻʘʻة والʻʴاسʻة مʱلʛ الإدارة

لʱʹة الʦʸارد الȂʙʵʮة والʚʸاǻا 
الʓʴʸولʻة الاجʸʯاعʻة والʸؕʦʲةو   

ʙʟاʳʸوال Ȗʻقʗʯة الʹʱل 

ʙʟاʳʸإدارة ال 

 إدارة الʗʯفȖ الʗاخلي

 مʦʭʴل الإلʚʯام

الʗʸيʙ العام

 نائʔ الʗʸيʙ العام

 ʥʻالإدارةأم ʛلʱم

 الʙʵعʻة هʭʻة الʙقاǺة

 المراقب الشرعي

 الإدارات القانونية

 المكتب التنفيذي

مʴاعʗ مʗيʙ عام إدارات قʠاع 

 الأعʸال
 ʤعʗعام إدارات ال ʙيʗم ʗاعʴم

 والʴʸانʗة

 الʹʤʢإدارة 

والعʸلʻات 

Ȃʚة ʙؕʸال 

إدارة تقʹʻة 

 الʸعلʦمات

إدارة 

 الʗʳمات
إدارة 

وتʹʻʸة 

لʦʸارد 

 الȂʙʵʮة

إدارة 

الإئʸʯان 

 والȂʦʸʯل

إدارة العلاقات 

الʳارجʻة 

وأعʸال 

 ʚʳنةاال  

إدارة 

 Ȋʻʠʳʯال

ȖȂʦʴʯوال 

إدارة الʙقاǺة 

ʸةالʻال  
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 مʛʸف الʶلام

)٤/١/٢(شكل رقم   

ʜ الʛئʶʽي ʛؗʺي للʺʽʤʻʱل الȞʽاله 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 التخطيط الاستراتيجي
السنوية وإعداد الموازنات  

 المدير العام

 نائب المدير العام

 إدارات قطاع الأعمال

إدارة العلاقات الخارجية  

الخزانة وأعمال  

العلاقات الخارجية 
 وحسابات

 الصرافة والتداول

 استثمارات الخزانة

 الخزينة المركزية

لسيولة مراقبة ا
 والصرافات الآلية

 إدارة التخطيط والتسويق

 الإحصاء والبحوث
 ودراسات التطوير

 التسويق

 العلاقات العامة

إدارة التمويل 
 والائتمان

علاقات تمويل 
 الشركات

ل علاقات تموي
 عملاء التجزئة

دراسات التمويل 
 والإحصاء والتقارير

 الرقابة على الائتمان

 التحصيل والمتابعة

إدارة الرقابة 
 المالية

إعداد القوائم 
 المالية ومراقبة

التحليل المالي 
 والتقارير المالية

التسويات والرقابة 
 المالية
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 مʛʸف الʶلام

)٤/١/٣(شكل رقم   

ʜ الʛئʶʽي ʛؗʺي للʺʽʤʻʱل الȞʽاله 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 
 
 

المشتريات والمساندة 
 والتأمين

 المدير العام

 نائب المدير العام

مساعد مدير عام إدارات 
م والمساندةالدع  

وتنمية الموارد  إدارة
 البشرية

 الإجراءات الإدارية

لإجراءات الماليةا  

 التدريب والتطوير

 إدارة الخدمات

 الأصول والمنشآت

المخازن والأرشيف 
 المركزي

 إدارة تقنية المعلومات

 البنيات التحتية

 تشغيل وإدارة النظم

تحليل النظم والمتابعة 
 والدعم الفني

قدرات الدفع 
 الإلكتروني

إدارة النظم 
 والعمليات المركزية

تطوير النظم 
 والإجراءات

 الرقابة الداخلية

تنفيذ العمليات الإعتمادات 
 والتحصيلات والضمانات

 تنفيذ عمليات التمويل

تنفيذ الحوالات 
 المحلية والأجنبية

تنفيذ المدفوعات 
 والمنصرفات الراتبة

المنازعاتالتسويات و  
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 مʛʸف الʶلام
ʜ الʛئʶʽي ʛؗʺي للʺʽʤʻʱل الȞʽاله 

 الإدارات الʛقابʽة والاسʷʱارات القانʨنʽة
 الʰʱعʽة الإدارȄة

)٤/١/٤(شكل رقم   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

إعداد الخطط والمتابعة 
 ورفع التقارير

 إدارات قطاع الأعمال

 المخاطر

مخاطر الائتمان 
 المصرفي والتشغيل

 معلومات العملاء

 متابعة المخاطر

 التدقيق الداخلي

فرض الزيارات الميدانية 
 للإدارات والفروع

 التدقيق النقدي

 الالتزامات

مكافحة غسيل الأموال 
 وتمويل الإرهاب

 القانونية

الاستشارات ومراجعة 
 اللوائح والنفقات

الترفع والتفاوض 
 والتسويات
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 الʖʲʮʸ الʰاني

 تʲلʻل بʻانات الʗراسة

 :أداة الʗراسة : أولا 

    ʦقة  تǼاʶراسات الʙاد على الʺʱالاعǼ اناتʽʰع الʺʳل خاص لȞʷǼ انهʰʱاس ʦʽʺʸت
 Ȑذو ʝȄرʙʱة الʯʽأعʹاء ه ʧد مʙراسة وأراء عʙع الʨضʨʺǼ علقةʱʺع الʽاضʨʺاجع للʛʺوال
ʚلǼ ʥعʠ الʺʴاسʧʽʰ وأصʴاب الʛʰʵة في مʳال الʺʴاسʰة ،  الʛʰʵة في هʚا الʺʳال، وؗ

 ʙانة ، وقʰʱات الإسʛفق ʙيʙʴʱل ʥةوذلʛʰʵال Ȑل ذوʰق ʧانه مʰʱالاس ʦʽȞʴت ʦت. 

الʶلام  ʺʛʸففʛد مʧ الʺʣʨفǼ ʧʽ ١٤٠تʨؔʱن مʧ تʦ تʨجʽه الإسʰʱانة إلى عʻʽة    
 ʜج ʧانة مʰʱن الإسʨؔʱئوت ʧʽ: 

العʺʛ ، الʟʸʵʱ العلʺي (يʧʺʹʱ الʺعلʨمات الʽʸʵʷة الʺʨʴʰثʧʽ : الʜʳء الأول 
ʜ الʽʣʨفي، ،الʺʕهل العلʺي ʛؗʺي، الʻهل الʺهʕʺة  ،الʛʰʵات الʨʻف على ) سʨقʨلل ʥوذل

ʧʽثʨʴʰʺات الʛʰات وخʸʸʵهلات وتʕأعʺار وم. 

 .يʧʺʹʱ أسʯلة الفʛضʽات ؗلا علي حʙة: الʜʳء الʲاني 

 :عʮارات الإسʮʯانة : ثانʻا 

ʰه عʽجʨت ʦتǼ ʧʽفʣʨʺانة إلي الʰʱفارات الإسʛʸʺ  لامʶراسة(الʙة الʻʽت ) عʨʱإح ʙوق
ؗل سʕال  رأǽه عʧؗل فʛد مʧ عʻʽة الʙراسة تʙʴيʙ عʰاره و على ) ٤٠(الإسʰʱانة على 

أوافʙʷǼ Șة ، أوافȘ ، مʴايʙ ، لا أوافȘ ، لا أوافȘ (وفȘ مقʽاس لʛȞʽت الʵʺاسي 
 ).ʙʷǼة

وقʙ تʦ تʨزȄع عʰارات الإسʰʱانة على فʛضʽات الʙراسة الأرȃعة ، وحʘʽ اشʱʺلʗ ؗل 
 .فʛضʽة على عʙة عʰارات
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  :صʗق وثʮات الإسʮʯانة : ثالʰا 

ʱاخ ʗؗان ʙائى وقʸاخ الاحʰونʛؗ معامل ألفا ȘȄʛʡ ʧانة عʰʱارات الإسʰات عʰث ʛʰ
 .وهʚا يʙل على ثʰات عʰارات الإسʰʱانة ١مʧ   ٠,٩٢الʳʽʱʻة 

 :الأسالʔʻ الإحʶائʻة الʗʳʯʴʸمة : راǺعا 

لʴʱقȘʽ أهʙاف الʙراسة وللʴʱقȘ مʧ فʛضʽاتها ، تʦ إسʙʵʱام الʛʢق والإجʛاءات  
 :الإحʸائʽة الʱالʽة

  للأراء ȑارʛؔʱع الȄزʨʱاني والʽʰض الʛالع. 
  ةȄʨʯʺال ʖʶʻال. 

  ابيʶʴال Ȍسʨال. 

  ȑارʽاف الʺعʛʴالإن 

  راسةʙات الʽضʛار فʰʱلإخ Ȑع ؗاȃʛار مʰʱاخ. 

      ʦي تʱانات الʽʰرة أعلاه علي الʨؗʚʺة الʽائʸالإح ʖʽق والأسالʛʢال Șʽʰʢʱول
ʴʱنامج الʛام بʙʵʱإس ʦة تʻʽأراء الع ʧها مʽل علʨʸʴائي الʸل الإحʽل

)SPSS(Statistical  Package for Social Sciences  ʧم ʙعǽ ȑʚوال
 Microsoft Officeأكʛʲ الʜʴم الإحʸائʽة دقة في الʱʻائج ؗʺا تʦ إسʙʵʱام بʛنامج 

Excel اني ٢٠٠٧ʽʰال ʦسʛات الʽفي عʺل 

 :تȖʻʮʠ أداة الʗراسة : خامʴا 

ʽʰانات في جʙاول أعʙها الʰاحʘ لهʚا وزعʗ الإسʰʱانة على عʻʽة الʙراسة وتʦ تفȄʛغ ال
أوافʙʷǼ Șة ، أوافȘ ، مʴايʙ (حʘʽ تʦ تȄʨʴل الʺʱغʛʽات الاسʺʽة :  الغʛض ، ؗʺا يلي 

. على الʛʱتʖʽ ) ٥،  ٤، ٣، ٢، ١(إلى مʱغʛʽات ؗʺʽة ) ، لا أوافȘ ، لا أوافʙʷǼ Șة 
.                                                                                                                            وأعʙ الʰاحʘ الʙʳاول والأشȞال الʽʰانʽة اللازمة لؔل سʕال في الاسʰʱانة
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 :تʲلʻل الʻʮانات الʻʶʳʵة: أولاً 
١/ ʙʸالع: 

 ʦول رقʙ٤/٢/١(ج( 
  ȑارʛؔʱع الȄزʨʱادالʛلأفʛʺالع ʛʽغʱم Șراسة وفʙة الʻʽع 

 العʙʸ الʙؒʯار الʹʮʴة

١٨ %١٢,٩  ʧة ٣٠اقل مʻس 

٣٠ ٦٤ %٤٥,٧  ʧة ٤٠واقل مʻس 

٤٠ ٤١ %٢٩,٣  ʧة ٥٠واقل مʻس 

٥٠ ١٦ %١١,٤  ʧة ٦٠واقل مʻس 

٦٠ ١ %٠,٧ ʛʲة فأكʻس 

 الʦʸʱʸع ١٤٠ %١٠٠

 م٢٠١٧إعʙاد الʰاحʘ مʧ نʱائج الʙراسة الʽʰʢʱقʽة : الʺʙʸر

 ʦل رقȞ٤/٢/١(ش( 
 ʛʽ العʺʛعʻʽة الʙراسة وفȘ مʱغلأفʛادالȞʷل الʽʰاني  

 
  
 
 
 
 
 

 م٢٠١٧إعʙاد الʰاحʘ مʧ نʱائج الʙراسة الʽʰʢʱقʽة : الʺʙʸر

أعلاه أن هʻالʥ نʰʶة ) ٤/٢/١(رقʦ  الʽʰاني والȞʷل )٤/٢/١(رقʦ يʱʹح مʧ الʙʳول     
)٤٥,٧ (% ʦ٣٠أعʺاره  ʧة  ٤٠واقل مʰʶن ʥالʻة، وأن هʻس)٢٩,٣ (%ʧم ʦ٤٠أعʺاره 

ʧة ٥٠واقل مʻة  ،سʰʶن ʥالʻ١٢,٩(وأن ه% ( ʧاقل م ʦ٣٠أعʺاره   ʥالʻة، وأن هʻس
 ٦٠أعʺارهʦ %) ٠,٧(وأن هʻالʥ نʰʶة ، سʻة ٦٠واقل مʧ  ٥٠أعʺارهʦ %) ١١,٤(نʰʶة 

ʛʲة فأكʻس . 
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 :الʝʶʳʯ العلʸي /٢
 ʦول رقʙ٤/٢/٢(ج( 

  ȑارʛؔʱع الȄزʨʱادالʛالعلʺيلأف ʟʸʵʱال ʛʽغʱم Șراسة وفʙة الʻʽع 

 الʝʶʳʯ العلʸي الʙؒʯار الʹʮʴة

٤٩ %٣٥ ʴةمʰاس 

 اقʸʱاد ٢٦ %١٨,٦

 إدارة أعʺال ٣١ %٢٢,١

 دراسات مالʽة ومʛʸفʽة ٢٢ %١٥,٧

 نʦʤ معلʨمات ٤ %٢,٩

٨ %٥,٧  Ȑʛأخ 

 الʦʸʱʸع ١٤٠ %١٠٠

 م٢٠١٧إعʙاد الʰاحʘ مʧ نʱائج الʙراسة الʽʰʢʱقʽة : الʺʙʸر
 
 ʦل رقȞ٤/٢/٢(ش( 

 عʻʽة الʙراسة وفȘ مʱغʛʽ الʟʸʵʱ العلʺيلأفʛادالȞʷل الʽʰاني  
 

 

 

 

 

 م٢٠١٧إعʙاد الʰاحʘ مʧ نʱائج الʙراسة الʽʰʢʱقʽة : الʺʙʸر

أن هʻالʥ  أعلاه )٤/٢/٢(رقʦ والȞʷل الʽʰاني  )٤/٢/٢(رقʦ  يʱʹح مʧ الʙʳول     
تʸʸʵهʦ %) ٢٢,١(أن هʻالʥ نʰʶة، تʸʸʵهʦ العلʺي مʴاسʰة%) ٣٥(نʰʶة 

وأن هʻالʥ ، دتʸʸʵهʦ العلʺي اقʸʱا%) ١٨,٦(وأن هʻالʥ نʰʶة، العلʺي إدارة أعʺال
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%) ٥,٧(وأن هʻالʥ نʰʶة، ومʛʸفʽة تʸʸʵهʦ العلʺي دراسات مالʽة%) ١٥,٧(نʰʶة
 Ȑʛة أخʽʺات علʸʸʵت ʦيهʙة، لʰʶن ʥالʻ٢,٩(وأن ه (% ʦʤالعلʺي ن ʦهʸʸʵت

 .معلʨمات
 :الʓʸهل العلʸي/ ٣

 ʦول رقʙ٤/٢/٣(ج( 
  ȑارʛؔʱع الȄزʨʱادالʛهل العلʺيلأفʕʺال ʛʽغʱم Șراسة وفʙة الʻʽع 

ʮʴʹار ةالʙؒʯي الʸهل العلʓʸال 

 ȞǼالʨرʨȄس ٨٧ %٦٢,١

٤٠ %٢٨,٥ ʛʽʱʶماج 

 دبلʨم عالي ٤ %٢,٩

 دʨʱؗراه  ٥ %٣,٦

٤ %٢,٩  Ȑʛأخ 

 الʦʸʱʸع ١٤٠ %١٠٠

  م٢٠١٧إعʙاد الʰاحʘ مʧ نʱائج الʙراسة الʽʰʢʱقʽة : الʺʙʸر

 
 ʦل رقȞ٤/٢/٣(ش( 

 ʺيعʻʽة الʙراسة وفȘ مʱغʛʽ الʺʕهل العللأفʛادالȞʷل الʽʰاني  
 

 

 

 

 

 م٢٠١٧إعʙاد الʰاحʘ مʧ نʱائج الʙراسة الʽʰʢʱقʽة : الʺʙʸر
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أعلاه أن هʻالʥ  )٤/٢/٣(رقʦ والȞʷل الʽʰاني   )٤/٢/٣(رقʦ يʱʹح مʧ الʙʳول          
مʕهلهʦ العلʺي %) ٢٨,٦(وأن هʻالʥ نʰʶة ، مʕهلهʦ العلʺي ȞǼالʨرʨȄس %) ٦٢,١(نʰʶة 

ʛʽʱʶة  ،ماجʰʶن ʥالʻ٣,٦(وأن ه (%ʦهلهʕراه  مʨʱؗة  ،العلʺي دʰʶن ʥالʻوأن ه)٢,٩ (%
 . لهʦ مʕهلات أخȑʛ %) ٢,٩(وأن هʻالʥ أǽʹاً نʰʶة ، مʕهلهʦ العلʺي دبلʨم عالي 

 :الʓʸهل الʸهʹي/ ٤
 ʦول رقʙ٤/٢/٤(ج ( 

  ȑارʛؔʱع الȄزʨʱادالʛيلأفʻهل الʺهʕʺال ʛʽغʱم Șراسة وفʙة الʻʽع 
 الʓʸهل الʸهʹي الʙؒʯار الʹʮʴة

 لʺʴاسʧʽʰ القانʨنʧʽʽ الʨʶدانʽةزمالة ا ٢٤ %١٧,١

 زمالة الʺʴاسʧʽʰ القانʨنʧʽʽ الʢȄʛʰانʽة ٧ %٥

 زمالة الʺʴاسʧʽʰ القانʨنʧʽʽ الأمʽȞȄʛة ٨ %٥,٧

 زمالة الʺʴاسʧʽʰ القانʨنʧʽʽ العʽȃʛة - -

 لا يʨجʙ مʕهل مهʻي ٥٩ %٤٢,٢

٤٢ %٣٠  Ȑʛأخ 

 الʦʸʱʸع ١٤٠ %١٠٠

  م٢٠١٧الʽʰʢʱقʽة  إعʙاد الʰاحʘ مʧ نʱائج الʙراسة: الʺʙʸر

 ʦل رقȞ٤/٢/٤(ش( 
 عʻʽة الʙراسة وفȘ مʱغʛʽ الʺʕهل الʺهʻيلأفʛادالȞʷل الʽʰاني  

 
  

 

 

 
 م٢٠١٧إعʙاد الʰاحʘ مʧ نʱائج الʙراسة الʽʰʢʱقʽة : الʺʙʸر
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أعلاه أن هʻالʥ  )٤/٢/٤(رقʦ والȞʷل الʽʰاني  )٤/٢/٤(رقʦ يʱʹح مʧ الʙʳول          
لʙيهʦ مʕهلات %) ٣٠(ʦ مʕهلات مهʽʻة، و أن هʻالʥ نʰʶة لا يʨجʙ لʙيه%) ٤٢,١(نʰʶة 

 Ȑʛة أخʽʻة ، مهʰʶن ʥالʻة%) ١٧,١(وأن هʽدانʨʶال ʧʽʰاسʴʺي زمالة الʻالʺه ʦهلهʕوأن ، م
%) ٥(وأن هʻالʥ نʰʶة ، مʕهلهʦ الʺهʻي زمالة الʺʴاسʧʽʰ الأمʽȞȄʛة%) ٥,٧(هʻالʥ نʰʶة 

 .مʕهلهʦ الʺهʻي زمالة الʺʴاسʧʽʰ الʢȄʛʰانʽة
ʚ الʻʡʦفيا/ ٥ ʙؕʸل: 

 ʦول رقʙ٤/٢/٥(ج ( 

  ȑارʛؔʱع الȄزʨʱادالʛفيلأفʽʣʨال ʜ ʛؗʺال ʛʽغʱم Șراسة وفʙة الʻʽع 

ʚ الʻʡʦفي الʙؒʯار الʹʮʴة ʙؕʸال 

 مʙيʛ فʛع ١ %٠,٧

 مʙيʛ إدارة ٩ %٦,٤

٥١ %٣٦,٤ ʦʶق ʝʽرئ 

 مʛاجع قانʨني ٦ %٤,٣

٧٣ %٥٢,٢  ȑʛأخ 

 الʦʸʱʸع ١٤٠ %١٠٠

  م٢٠١٧مʧ نʱائج الʙراسة الʽʰʢʱقʽة إعʙاد الʰاحʘ : الʺʙʸر

  ʤل رقȜ٤/٢/٥(ش( 
ʜ الʽʣʨفيلأفʛادالȞʷل الʽʰاني   ʛؗʺال ʛʽغʱم Șراسة وفʙة الʻʽع 

 
  

 

 

 

 م٢٠١٧إعʙاد الʰاحʘ مʧ نʱائج الʙراسة الʽʰʢʱقʽة : الʺʙʸر
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أعلاه أن هʻالʥ  ) ٤/٢/٥(رقʦ والȞʷل الʽʰاني  ) ٤/٢/٥(رقʦ  يʱʹح مʧ الʙʳول         
ʜهʦ الʽʣʨفي %) ٣٦,٤(لهʦ مʛاكʜ وʽʣفʽة أخȑʛ، وأن هʻالʥ نʰʶة %) ٥٢,١(نʰʶة  ʛؗم

ʜهʦ الʽʣʨفي مʙيʛ إدارة %) ٦,٤(رئʝʽ قʦʶ، وأن هʻالʥ نʰʶة  ʛؗة ، مʰʶن ʥالʻوأن ه
ʜهʦ الʽʣʨفي مʛاجع قانʨني%) ٤,٣( ʛؗة  ،مʰʶن ʥالʻ٠,٧(وأن ه (% ʛيʙفي مʽʣʨال ʦهʜ ʛؗم

 . فʛع
 

 :سʹʦات الʙʮʳة/ ٦
 ʦول رقʙ٤/٢/٦(ج ( 

  ȑارʛؔʱع الȄزʨʱادالʛةلأفʛʰʵات الʨʻس ʛʽغʱم Șراسة وفʙة الʻʽع  

 سʹʦات الʙʮʳة الʙؒʯار الʹʮʴة

١٩ %١٣,٦  ʧات ٥أقل مʨʻس 

٥ ٣٤ %٢٤,٣  ʧات ١٠واقل مʨʻس 

١٠ ٢٨ %٢٠  ʧة ١٥واقل مʻس 

١٥ ٢٥ %١٧,٩  ʧة ٢٠واقل مʻس 

٢٠ ٣٤ %٢٤,٢ ʛʲة فأكʻس 

 الʦʸʱʸع ١٤٠ %١٠٠

  م٢٠١٧عʙاد الʰاحʘ مʧ نʱائج الʙراسة الʽʰʢʱقʽة إ : الʺʙʸر

  ʦل رقȞ٤/٢/٦(ش( 
 عʻʽة الʙراسة وفȘ مʱغʛʽ سʨʻات الʛʰʵةلأفʛادالȞʷل الʽʰاني  

 
  

 

 

 

 م٢٠١٧إعʙاد الʰاحʘ مʧ نʱائج الʙراسة الʽʰʢʱقʽة : الʺʙʸر
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الʥ أعلاه أن هʻ )٤/٢/٦(رقʤ والȞʷل الʽʰاني   )٤/٢/٦(رقʤ يʱʹح مʧ الʙʳول          
سʨʻات %) ٢٤,٣(، وأن هʻالʥ أǽʹاً نʰʶة سʹة فأكʙʰ ٢٠سʨʻات خʛʰتهʦ %) ٢٤,٣(نʰʶة 

 ʦتهʛʰ٥خ  ʥات ١٠وأقل مʦʹة  سʰʶن ʥالʻ٢٠(،  وأن ه (% ʦتهʛʰات خʨʻواقل  ١٠س
ʥة ، سʹة ١٥مʰʶن ʥالʻ١٧,٩(وأن ه (% ʦتهʛʰات خʨʻ١٥س  ʥوأن ، سʹة ٢٠واقل م

 .سʹʦات ʥ٥ اقل م سʨʻات خʛʰتهʦ%) ١٣,٦(هʻالʥ نʰʶة 
 :تʲلʻل عʮارات الاسʮʯانة : ثانʻاً 

 ǻعʗʸʯ الʲʯلʻل الʸالي الؒفء علي مʗʶاقʻة الʸعلʦمات الʸالʻة : العʮارة الأولي 
 ʤول رقʗ٤/٢/٧(ج ( 

  ȑارʛؔʱع الȄزʨʱادالʛارة الأولي لأفʰل العʨراسة حʙة الʻʽع 
 مȎʦʯʴ الʦʸافقة العʗد الʹʮʴة

 أوافʙʷǼ Șة ٨٧ %٦٢,١

 افȘأو  ٥٠ %٣٥,٧

٣ %٢,٢ ʙايʴم 

_ _  Șلا أواف 

 لا أوافʙʷǼ Șة _ _

 الʦʸʱʸع ١٤٠ %١٠٠

 م٢٠١٧إعʙاد الʰاحʘ مʧ نʱائج الʙراسة الʽʰʢʱقʽة : الʺʙʸر

  



٢٠٦ 
 

 ʤل رقȜ٤/٢/٧(ش( 
 عʻʽة الʙراسة حʨل العʰارة الأوليلأفʛادالȞʷل الʽʰاني   

 
 
 
 
 
 
 
 

 م٢٠١٧إعʙاد الʰاحʘ مʧ نʱائج الʙراسة الʽʰʢʱقʽة : الʺʙʸر

أعلاه أن هʻالʥ ) ٤/٢/٧(رقʤ والȞʷل الʽʰاني ) ٤/٢/٧(رقʤ  يʱʹح مʧ الʙʳول    
وافقʨا، وأن %) ٣٥,٧(وافقʨا ʙʷǼة علي العʰارة أعلاه، وأن هʻالʥ نʰʶة %) ٦٢,١(نʰʶة 

الʲʯلʻل الʸالي الؒفء ǻعʗʸʯ علي وʱȄʹح مʧ ذلʥ أن ، مʴايʙيʧ%) ٢,١(هʻالʥ نʰʶة 
  .مʗʶاقʻة الʸعلʦمات الʸالʻة

 يʃɾʦʯ اتʳاذ القʙارات الاسʸʰʯارȂة علي نʯائج الʲʯلʻل الʸالي: العʮارة الʰانʻة 
 ʤول رقʗ٤/٢/٨(ج ( 

  ȑارʛؔʱع الȄزʨʱادالʛةلأفʽانʲارة الʰل العʨراسة حʙة الʻʽع 
 مȎʦʯʴ الʦʸافقة العʗد الʹʮʴة

 أوافʙʷǼ Șة ٥١ %٣٦,٤

٧٨ %٥٥,٧ Șأواف 

٩ %٦,٥ ʙايʴم 

٢ %١,٤  Șلا أواف 

 أوافʙʷǼ Șة لا _ _

 الʦʸʱʸع ١٤٠ %١٠٠

 م٢٠١٧إعʙاد الʰاحʘ مʧ نʱائج الʙراسة الʽʰʢʱقʽة : الʺʙʸر

  



٢٠٧ 
 

 ʤل رقȜ٤/٢/٨(ش( 
 الʲانʽةعʻʽة الʙراسة حʨل العʰارة لأفʛادالȞʷل الʽʰاني  

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 م٢٠١٧إعʙاد الʰاحʘ مʧ نʱائج الʙراسة الʽʰʢʱقʽة : الʺʙʸر

أعلاه وأن هʻالʥ  )٤/٢/٨(رقȞʷ ʤل الʽʰاني وال  )٤/٢/٨(رقʤ يʱʹح مʧ الʙʳول     
وافقʨا ʙʷǼة، وأن هʻالʥ %) ٣٦,٤(وافقʨا على العʰارة، وأن هʻالʥ نʰʶة %) ٥٥,٧(نʰʶة 
أنه  وʱȄʹح مʧ ذلʥ، لʦ يʨافقʨا%) ١,٤(مʴايʙيʧ، وأن هʻالʥ نʰʶة %) ٦,٤(نʰʶة 

 .يʃɾʦʯ اتʳاذ القʙارات الاسʸʰʯارȂة علي نʯائج الʲʯلʻل الʸالي
 تʹʳفʞ مʳاʙʟ القʙارات الاسʸʰʯارȂة ؕلʸا زادت ؕفاءة الʲʯلʻل الʸالي: ة الʰالʰةالعʮار 

 ʤول رقʗ٤/٢/٩(ج( 

  ȑارʛؔʱع الȄزʨʱادالʛةلأفʲالʲارة الʰل العʨراسة حʙة الʻʽع 
 مȎʦʯʴ الʦʸافقة العʗد الʹʮʴة

 أوافʙʷǼ Șة ٦٤ %٤٥,٧

٥٩ %٤٢,٢ Șأواف 

١٥ %١٠,٧ ʙايʴم 

٢ %١,٤ Șلا أواف 

 وافʙʷǼ Șةلا أ _ _

 الʦʸʱʸع ١٤٠ %١٠٠

 م٢٠١٧إعʙاد الʰاحʘ مʧ نʱائج الʙراسة الʽʰʢʱقʽة : الʺʙʸر



٢٠٨ 
 

 ʤل رقȜ٤/٢/٩(ش( 
 الʲالʲةعʻʽة الʙراسة حʨل العʰارة لأفʛادالȞʷل الʽʰاني  

 
 
 
 
 
 
 
 

 م٢٠١٧إعʙاد الʰاحʘ مʧ نʱائج الʙراسة الʽʰʢʱقʽة : الʺʙʸر

أعلاه وأن هʻالʥ  )٤/٢/٩(رقʽʰ ʤاني والȞʷل ال )٤/٢/٩(رقʤ  يʱʹح مʧ الʙʳول    
وافقʨا ، وأن %) ٤٢,١(وافقʨا ʙʷǼة على العʰارة، وأن هʻالʥ نʰʶة %) ٤٥,٧(نʰʶة 

وʱȄʹح مʧ ، لʦ يʨافقʨا%) ١,٤(مʴايʙيʧ، وأن هʻالʥ نʰʶة %) ١٠,٧(هʻالʥ نʰʶة 
ʥالي ذلʸل الʻلʲʯا زادت ؕفاءة الʸؕل ʞفʳʹة تȂارʸʰʯارات الاسʙالق ʙʟاʳأن م. 
 تʹȂʦع الʲʸفʢة الاسʸʰʯارȂة ǻقلل مʥ مʳاʙʟ الاسʸʰʯار :رة الʙاǺعةالعʮا

 ʤول رقʗ٤/٢/١٠(ج( 
  ȑارʛؔʱع الȄزʨʱادالʛعةلأفǼاʛارة الʰل العʨراسة حʙة الʻʽع 

 مȎʦʯʴ الʦʸافقة العʗد الʹʮʴة

 أوافʙʷǼ Șة ٥٢ %٣٧,١

٦٠ %٤٢,٩ Șأواف 

٢٦ %١٨,٦ ʙايʴم 

٢ %١,٤ Șلا أواف 

 لا أوافʙʷǼ Șة _ _

 الʦʸʱʸع ١٤٠ %١٠٠

 م٢٠١٧إعʙاد الʰاحʘ مʧ نʱائج الʙراسة الʽʰʢʱقʽة : الʺʙʸر

  



٢٠٩ 
 

 ʤل رقȜ٤/٢/١٠(ش( 
 عʻʽة الʙراسة حʨل العʰارة الʛاǼعةلأفʛادالȞʷل الʽʰاني 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 م٢٠١٧إعʙاد الʰاحʘ مʧ نʱائج الʙراسة الʽʰʢʱقʽة : الʺʙʸر

أعلاه أن هʻالʥ  )٤/٢/١٠(قʤ ر والȞʷل الʽʰاني  )٤/٢/١٠(رقʤ يʱʹح مʧ الʙʳول     
، وأن وافقʦا ʗʵǺة%) ٣٧,١(على العʰارة، وأن هʻالʥ نʰʶة  وافقʦا%) ٤٢,٩(نʰʶة 

 وʱȄʹح مʧ ذلʥ، لʤ يʦافقʦا%) ١,٤(، وأن هʻالʥ نʰʶة مʲايʗيʥ%) ١٨,٦(هʻالʥ نʰʶة 
 .أن تʹȂʦع الʲʸفʢة الاسʸʰʯارȂة ǻقلل مʥ مʳاʙʟ الاسʸʰʯار

 ʥ ؕافة الʸعلʦمات ǻقلل مʥ مʳاʙʟ الاسʸʰʯارالإفʶاح ع: العʮارة الʳامʴة 
 ʤول رقʗ٤/٢/١١(ج( 

  ȑارʛؔʱع الȄزʨʱادالʛةلأفʶامʵارة الʰل العʨراسة حʙة الʻʽع 
 مȎʦʯʴ الʦʸافقة العʗد الʹʮʴة

 أوافʙʷǼ Șة ٥٢ %٣٧,٢

٦٣ %٤٥ Șأواف 

١٦ %١١,٤ ʙايʴم 

٩ %٦,٤  Șلا أواف 

 لا أوافʙʷǼ Șة - -

 الʦʸʱʸع ١٤٠ %١٠٠

ʙʸʺة : رالʽقʽʰʢʱراسة الʙائج الʱن ʧم ʘاحʰاد الʙم٢٠١٧إع 



٢١٠ 
 

 ʤل رقȜ٤/٢/١١(ش( 
 الʵامʶةعʻʽة الʙراسة حʨل العʰارة لأفʛادالȞʷل الʽʰاني  

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 م٢٠١٧إعʙاد الʰاحʘ مʧ نʱائج الʙراسة الʽʰʢʱقʽة : الʺʙʸر

ʰة أعلاه أن هʻالʥ نʶ )٤/٢/١١(رقʤوالȞʷل الʽʰاني   )٤/٢/١١(رقʤ يʱʹح مʧ الʙʳول
، وأن هʻالʥ نʰʶة وافقʦا ʗʵǺة%) ٣٧,١(على العʰارة، وأن هʻالʥ نʰʶة  وافقʦا%) ٤٥(
)١١,٤ (%ʥيʗايʲة مʰʶن ʥالʻوأن ه ،)ا%) ٦,٤ʨافقʨي ʦل ،ʥذل ʧح مʹʱȄاح  وʶأن الإف

 .عʥ ؕافة الʸعلʦمات ǻقلل مʥ مʳاʙʟ الاسʸʰʯار
مʥ دقة نʯائج الʲʯلʻل الʸعلʦمات الʵاملة Ǻالقʦائʤ الʸالʻة تʚداد : العʮارة الʴادسة

 الʸالي
 ʤول رقʗ٤/٢/١٢(ج( 

 ȑارʛؔʱع الȄزʨʱادالʛادسةلأفʶارة الʰل العʨراسة حʙة الʻʽع 
 مȎʦʯʴ الʦʸافقة العʗد الʹʮʴة

 أوافʙʷǼ Șة ٦٥ %٤٦,٤

٦٣ %٤٥ Șأواف 

٩ %٦,٤ ʙايʴم 

٣ %٢,٢  Șلا أواف 

 لا أوافʙʷǼ Șة - -

 الʦʸʱʸع ١٤٠ %١٠٠



٢١١ 
 

 م٢٠١٧مʧ نʱائج الʙراسة الʽʰʢʱقʽة إعʙاد الʰاحʘ : الʺʙʸر

 ʤل رقȜ٤/٢/١٢(ش( 
 الʶادسةعʻʽة الʙراسة حʨل العʰارة لأفʛادالȞʷل الʽʰاني  

 
 
 
 
 
 
 

 م٢٠١٧إعʙاد الʰاحʘ مʧ نʱائج الʙراسة الʽʰʢʱقʽة : الʺʙʸر

أعلاه أن هʻالʥ  )٤/٢/١٢(رقʤ والȞʷل الʽʰاني  )٤/٢/١٢(رقʤ يʱʹح مʧ الʙʳول     
، وأن  وافقʦا%) ٤٥(على العʰارة، وأن هʻالʥ نʰʶة  فقʦا ʗʵǺةوا%) ٤٦,٤(نʰʶة 

 وʱȄʹح مʧ ذلʥ، لʤ يʦافقʦا%) ٢,١(، وأن هʻالʥ نʰʶة مʲايʗيʥ%) ٦,٤(هʻالʥ نʰʶة 
 .أن الʸعلʦمات الʵاملة Ǻالقʦائʤ الʸالʻة تʚداد مʥ دقة نʯائج الʲʯلʻل الʸالي

 مʳاʙʟ الاسʸʰʯاركفاءة وخʙʮة الʲʸلل الʸالي تقلل مʥ : العʮارة الʴاǺعة 
 ʤول رقʗ٤/٢/١٣(ج( 

  ȑارʛؔʱع الȄزʨʱادالʛعةلأفǼاʶارة الʰل العʨراسة حʙة الʻʽع 
 مȎʦʯʴ الʦʸافقة العʗد الʹʮʴة

 أوافʙʷǼ Șة ٦١ %٤٣,٥

٦٢ %٤٤,٣ Șأواف 

١٢ %٨,٦ ʙايʴم 

٥ %٣,٦ Șلا أواف 

 لا أوافʙʷǼ Șة - -

 الʦʸʱʸع ١٤٠ %١٠٠

  م٢٠١٧الʙراسة الʽʰʢʱقʽة إعʙاد الʰاحʘ مʧ نʱائج : الʺʙʸر



٢١٢ 
 

 ʤل رقȜ٤/٢/١٣(ش( 
 الʶاǼعةعʻʽة الʙراسة حʨل العʰارة لأفʛادالȞʷل الʽʰاني  

 
 
 
 
 
 
 
 

 م٢٠١٧إعʙاد الʰاحʘ مʧ نʱائج الʙراسة الʽʰʢʱقʽة : الʺʙʸر

أعلاه أن  )٤/٢/١٣(رقʤ والȞʷل الʽʰاني  )٤/٢/١٣(رقʤ  يʱʹح مʧ الʙʳول      
، وافقʦا ʗʵǺة%) ٤٣,٦(على العʰارة، وأن هʻالʥ نʰʶة  وافقʦا%) ٤٤,٣(هʻالʥ نʰʶة 

وʱȄʹح مʧ ، لʤ يʦافقʦا%) ٣,٦(، وأن هʻالʥ نʰʶة مʲايʗيʥ%) ٨,٦(وأن هʻالʥ نʰʶة 
ʥار ذلʸʰʯالاس ʙʟاʳم ʥالي تقلل مʸلل الʲʸة الʙʮأن ؕفاءة وخ . 

 ارȂةملائʸة الʸعلʦمات الʲʸاسʮة هي أساس نʱاح القʙارات الاسʸʰʯ: العʮارة الʰامʹة 
 ʤول رقʗ٤/٢/١٤(ج( 

 ȑارʛؔʱع الȄزʨʱادالʛةلأفʻامʲارة الʰل العʨراسة حʙة الʻʽع 
 مȎʦʯʴ الʦʸافقة العʗد الʹʮʴة

 أوافʙʷǼ Șة ٤٨ %٣٤,٣

٦٦ %٤٧,١ Șأواف 

٢١ %١٥ ʙايʴم 

٥ %٣,٦  Șلا أواف 

 لا أوافʙʷǼ Șة - -

 الʦʸʱʸع ١٤٠ %١٠٠

 مʽʰ٢٠١٧قʽة إعʙاد الʰاحʘ مʧ نʱائج الʙراسة الʢʱ: الʺʙʸر

  



٢١٣ 
 

 ʤل رقȜ٤/٢/١٤(ش( 
 الʲامʻةعʻʽة الʙراسة حʨل العʰارة لأفʛادالȞʷل الʽʰاني  

 
  
 
 
 
 

 
 
 

 م٢٠١٧إعʙاد الʰاحʘ مʧ نʱائج الʙراسة الʽʰʢʱقʽة : الʺʙʸر

أعلاه أن  )٤/٢/١٤(والȞʷل الʽʰاني رقʦ   )٤/٢/١٤(رقʦ  يʱʹح مʧ الʙʳول      
، وافقʦا ʗʵǺة%) ٣٤,٣(ارة، وأن هʻالʥ نʰʶة على العʰ وافقʦا%) ٤٧,١(هʻالʥ نʰʶة 

وʱȄʹح مʧ ، لʤ يʦافقʦا%) ٣,٦(، وأن هʻالʥ نʰʶة مʲايʗيʥ%) ١٥(وأن هʻالʥ نʰʶة 
ʥة ذلȂارʸʰʯارات الاسʙاح القʱة هي أساس نʮاسʲʸمات الʦعلʸة الʸأن ملائ. 

 ثʮات الʻʴاسات الʲʸاسʻʮة تقلل مʥ مʳاʙʟ الاسʸʰʯار: العʮارة الʯاسعة 
ʤول رقʗ٤/٢/١٥( ج( 

  ȑارʛؔʱع الȄزʨʱادالʛاسعةلأفʱارة الʰل العʨراسة حʙة الʻʽع 
 مȎʦʯʴ الʦʸافقة العʗد الʹʮʴة

 أوافʙʷǼ Șة ٤٧ %٣٣,٦

٥١ %٣٦,٤ Șأواف 

٢٩ %٢٠,٧ ʙايʴم 

١٢ %٨,٦  Șلا أواف 

 لا أوافʙʷǼ Șة ١ %٠,٧

 الʦʸʱʸع ١٤٠ %١٠٠

 م٢٠١٧إعʙاد الʰاحʘ مʧ نʱائج الʙراسة الʽʰʢʱقʽة : الʺʙʸر



٢١٤ 
 

 ʤل رقȜ٤/٢/١٥(ش ( 
 الʱاسعةعʻʽة الʙراسة حʨل العʰارة لأفʛادالȞʷل الʽʰاني  

 
 
 
 
 
 
 
 

 م٢٠١٧إعʙاد الʰاحʘ مʧ نʱائج الʙراسة الʽʰʢʱقʽة : الʺʙʸر

       ʧح مʹʱوليʙʳال  ʤ٤/٢/١٥(رق(  انيʽʰل الȞʷوال ʤرق)أعلاه أن  )٤/٢/١٥
، وافقʦا ʗʵǺة%) ٣٣,٦(ʻالʥ نʰʶة على العʰارة، وأن ه وافقʦا%) ٣٦,٤(هʻالʥ نʰʶة 

وأن هʻالʥ ، لʤ يʦافقʦا%) ٨,٦(، وأن هʻالʥ نʰʶة مʲايʗيʥ%) ٢٠,٧(وأن هʻالʥ نʰʶة 
أن ثʮات الʻʴاسات الʲʸاسʻʮة تقلل  وʱȄʹح مʧ ذلʥ، لʤ يʦافقʦا ʗʵǺة%) ٠,٧(نʰʶة 

 .مʥ مʳاʙʟ الاسʸʰʯار
 الإدارȂة يʗȂʚ مʥ فʙص نʱاحه   تʴلʴل القʙار الاسʸʰʯارȏ عʙʮ الȂʦʯʴʸات:العʮارة العاشʙة  

 ʤول رقʗ٤/٢/١٦(ج( 
  ȑارʛؔʱع الȄزʨʱادالʛةلأفʛارة العاشʰل العʨراسة حʙة الʻʽع 

 مȎʦʯʴ الʦʸافقة العʗد الʹʮʴة

 أوافʙʷǼ Șة ٤٥ %٣٢,٢

٦٥ %٤٦,٤ Șأواف 

٢٢ %١٥,٧ ʙايʴم 

٦ %٤,٣  Șلا أواف 

 لا أوافʙʷǼ Șة ٢ %١,٤

 الʦʸʱʸع ١٤٠ %١٠٠

 م٢٠١٧اد الʰاحʘ مʧ نʱائج الʙراسة الʽʰʢʱقʽة إعʙ: الʺʙʸر



٢١٥ 
 

 ʤل رقȜ٤/٢/١٦(ش( 
 عʻʽة الʙراسة حʨل العʰارة العاشʛةلأفʛادالȞʷل الʽʰاني  

 
 
 
 
 
 
 

 م٢٠١٧إعʙاد الʰاحʘ مʧ نʱائج الʙراسة الʽʰʢʱقʽة : الʺʙʸر

       ʧح مʹʱوليʙʳال  ʤ٤/٢/١٦(رق(  انيʽʰل الȞʷوال ʤرق)أعلاه أن  )٤/٢/١٦
ʰʶن ʥالʻ٤٦,٤(ة ه (%اʦة  وافقʰʶن ʥالʻارة، وأن هʰعلى الع)ة%) ٣٢,١ʗʵǺ اʦوافق ،

، وأن هʻالʥ لʤ يʦافقʦا%) ٤,٣(وأن هʻالʥ نʰʶة ، مʲايʗيʥ%) ١٥,٧(وأن هʻالʥ نʰʶة 
أن تʴلʴل القʙار الاسʸʰʯارȏ عʙʮ  وʱȄʹح مʧ ذلʥ، لʤ يʦافقʦا ʗʵǺة%) ١,٤(نʰʶة 

 . الȂʦʯʴʸات الإدارȂة يʗȂʚ مʥ فʙص نʱاحه
تʦحʗʻ الʻʴاسات الʲʸاسʻʮة ʥȜʸǻ مʥ مقارنة الʸعلʦمات : عʮارة الʲادǻة عʙʵ ال

 الʲʸاسʻʮة 
 ʤول رقʗ٤/٢/١٧(ج( 

  ȑارʛؔʱع الȄزʨʱادالʛلأفʛʷة عǽادʴارة الʰل العʨراسة حʙة الʻʽع 
 مȎʦʯʴ الʦʸافقة العʗد الʹʮʴة

 أوافʙʷǼ Șة ٤٢ %٣٠

٦٤ %٤٥,٧ Șأواف 

٢٩ %٢٠,٧ ʙايʴم 

٤ %٢,٩  Șلا أواف 

 لا أوافʙʷǼ Șة ١ %٠,٧

 الʦʸʱʸع ١٤٠ %١٠٠

 م٢٠١٧إعʙاد الʰاحʘ مʧ نʱائج الʙراسة الʽʰʢʱقʽة : الʺʙʸر



٢١٦ 
 

 ʤل رقȜ٤/٢/١٧(ش( 
 الʴادǽة عʛʷعʻʽة الʙراسة حʨل العʰارة لأفʛادالȞʷل الʽʰاني  

 
 
 
 
 

 
 
 م٢٠١٧إعʙاد الʰاحʘ مʧ نʱائج الʙراسة الʽʰʢʱقʽة : الʺʙʸر 

       ʧح مʹʱوليʙʳر  ال ʤ٤/٢/١٧(ق(   انيʽʰل الȞʷوال ʤرق)أعلاه أن  )٤/٢/١٧
، وأن وافقʦا ʗʵǺة%) ٣٠(على العʰارة، وأن هʻالʥ نʰʶة  وافقʦا%) ٤٥,٧(هʻالʥ نʰʶة 
وأن هʻالʥ نʰʶة ، لʤ يʦافقʦا%) ٢,٩(، وأن هʻالʥ نʰʶة مʲايʗيʥ%) ٢٠,٧(هʻالʥ نʰʶة 

ات الʲʸاسʻʮة ʥȜʸǻ مʥ أن تʦحʗʻ الʻʴاس وʱȄʹح مʧ ذلʥ، لʤ يʦافقʦا ʗʵǺة%) ٠,٧(
 .مقارنة الʸعلʦمات الʲʸاسʻʮة

 ʙʵة عʻانʰارة الʮة : العʻقʻحق ʙʻال غʸائج أعʯن ʛȜعǻ ةʻʮاسʲاسات مʻاع سʮإت 
 ʤول رقʗ٤/٢/١٨(ج( 

  ȑارʛؔʱع الȄزʨʱادالʛلأفʛʷة عʽانʲارة الʰل العʨراسة حʙة الʻʽع 
 مȎʦʯʴ الʦʸافقة العʗد الʹʮʴة

 أوافʙʷǼ Șة ١٢ %٨,٦

٤٠ %٢٨,٦ Șأواف 

٤٠ %٢٨,٦ ʙايʴم 

٤١ %٢٩,٢  Șلا أواف 

 لا أوافʙʷǼ Șة ٧ %٥

 الʦʸʱʸع ١٤٠ %١٠٠

 م٢٠١٧إعʙاد الʰاحʘ مʧ نʱائج الʙراسة الʽʰʢʱقʽة : الʺʙʸر

  



٢١٧ 
 

 ʦل رقȞ٤/٢/١٨(ش( 
 الʲانʽة عʛʷعʻʽة الʙراسة حʨل العʰارة لأفʛادالȞʷل الʽʰاني  

 
 
 
 
 
 
 
 

 م٢٠١٧راسة الʽʰʢʱقʽة إعʙاد الʰاحʘ مʧ نʱائج الʙ: الʺʙʸر

       ʧح مʹʱولايʙʳل  ʤ٤/٢/١٨(رق(   انيʽʰل الȞʷوال ʤرق)أعلاه )٤/٢/١٨  ʥالʻأن ه
، وأن وافقʦا%) ٢٨,٦(على العʰارة، وأن هʻالʥ نʰʶة  لʤ يʦافقʦا%) ٢٩,٣,٧(نʰʶة 

وأن ، وافقʦا ʗʵǺة%) ٨,٦(، وأن هʻالʥ نʰʶة مʲايʗيʥ%) ٢٨,٦(هʻالʥ أǽʹاً نʰʶة 
أن إتʮاع سʻاسات مʲاسʻʮة  وʱȄʹح مʧ ذلʥ، لʤ يʦافقʦا ʗʵǺة%) ٥( هʻالʥ نʰʶة

 .ǻعʛȜ نʯائج أعʸال غʙʻ حقʻقʻة
ʙʵة عʰالʰارة الʮة: العʻقʻحق ʙʻال غʸائج أعʯن ʛȜعǻ ةʻʮاسʲʸاسات الʻʴال ʙʻʻتغ 

 ʤول رقʗ٤/٢/١٩(ج( 
  ȑارʛؔʱع الȄزʨʱادالʛلأفʛʷة عʲالʲارة الʰل العʨراسة حʙة الʻʽع 

 Ȏʦʯʴ الʦʸافقةم العʗد الʹʮʴة

 أوافʙʷǼ Șة ٢٠ %١٤,٣

٥٨ %٤١,٤ Șأواف 

٣٧ %٢٦,٤ ʙايʴم 

٢٢ %١٥,٧  Șلا أواف 

 لا أوافʙʷǼ Șة ٣ %٢,٢

 الʦʸʱʸع ١٤٠ %١٠٠

 م٢٠١٧إعʙاد الʰاحʘ مʧ نʱائج الʙراسة الʽʰʢʱقʽة : الʺʙʸر



٢١٨ 
 

 ʤل رقȜ٤/٢/١٩(ش( 
 الʲالʲة عʛʷعʻʽة الʙراسة حʨل العʰارة لأفʛادالȞʷل الʽʰاني  

 
 
 
 
 
 
 
 

 م٢٠١٧إعʙاد الʰاحʘ مʧ نʱائج الʙراسة الʽʰʢʱقʽة : الʺʙʸر

           ʧح مʹʱوليʙʳاني  الʽʰل الȞʷوال ʤة  أعلاه )٤/٢/١٩(رقʰʶن ʥالʻأن ه
، وأن هʻالʥ نʰʶة مʲايʗيʥ%) ٢٦,٤(على العʰارة، وأن هʻالʥ نʰʶة  وافقʦا%) ٤١,٤(
وأن هʻالʥ نʰʶة ، افقʦا ʗʵǺةو %) ١٤,٣(، وأن هʻالʥ نʰʶة لʤ يʦافقʦا%) ١٥,٧(
أن تغʙʻʻ الʻʴاسات الʲʸاسʻʮة ǻعʛȜ  وʱȄʹح مʧ ذلʥ، لʤ يʦافقʦا ʗʵǺة%) ٢,١(

 .نʯائج أعʸال غʙʻ حقʻقʻة
ʙʵعة عǺاʙارة الʮة : العʯثاب ʙʻة غʻʮاسʲاسات مʻاع سʮإتǺ أةʵʹʸال ʙʟاʳداد مʚت 

 ʤول رقʗ٤/٢/٢٠(ج( 
  ȑارʛؔʱع الȄزʨʱادالʛل اللأفʨراسة حʙة الʻʽعʛʷعة عǼاʛارة الʰع 

 مȎʦʯʴ الʦʸافقة العʗد الʹʮʴة

 أوافʙʷǼ Șة ٣٦ %٢٥,٧

٧٩ %٥٦,٤ Șأواف 

١٨ %١٢,٩ ʙايʴم 

٧ %٥  Șلا أواف 

 لا أوافʙʷǼ Șة - -

 الʦʸʱʸع ١٤٠ %١٠٠

 م٢٠١٧إعʙاد الʰاحʘ مʧ نʱائج الʙراسة الʽʰʢʱقʽة : الʺʙʸر



٢١٩ 
 

 ʤل رقȜ٤/٢/٢٠(ش( 
 الʛاǼعة عʛʷة حʨل العʰارة عʻʽة الʙراسلأفʛادالȞʷل الʽʰاني  

 
 
 
 
 
 
 
 

 م٢٠١٧إعʙاد الʰاحʘ مʧ نʱائج الʙراسة الʽʰʢʱقʽة : الʺʙʸر

       ʧح مʹʱوليʙʳاني  الʽʰل الȞʷوال ʤة  )٤/٢/٢٠(رقʰʶن ʥالʻأعلاه أن ه
، وأن هʻالʥ وافقʦا ʗʵǺة%) ٢٥,٧(على العʰارة، وأن هʻالʥ نʰʶة  وافقʦا%) ٥٦,٤(

أن  وʱȄʹح مʧ ذلʥ، لʤ يʦافقʦا%) ٥(ن هʻالʥ نʰʶة ، وأمʲايʗيʥ%) ١٢,٩(نʰʶة 
 .مʳاʙʟ الʵʹʸأة تʚداد Ǻإتʮاع سʻاسات مʲاسʻʮة غʙʻ ثابʯة

ʙʵة عʴامʳارة الʮة : العʗعʸة الʻʮاسʲʸمات الʦعلʸة علي الʻارجʳاف الʙʟالأ ʗʸʯلا تع
 ʻʴǺاسات مʲاسʻʮة مʯغʙʻة

 ʤول رقʗ٤/٢/٢١(ج( 
  ȑارʛؔʱع الȄزʨʱادالʛراسة حلأفʙة الʻʽعʛʷة عʶامʵارة الʰل العʨ 

 مȎʦʯʴ الʦʸافقة العʗد الʹʮʴة

 أوافʙʷǼ Șة ٢٢ %١٥,٧

٦١ %٤٣,٦ Șأواف 

٣٨ %٢٧,١ ʙايʴم 

١٥ %١٠,٧  Șلا أواف 

 لا أوافʙʷǼ Șة ٤ %٢,٩

 الʦʸʱʸع ١٤٠ %١٠٠

 م٢٠١٧إعʙاد الʰاحʘ مʧ نʱائج الʙراسة الʽʰʢʱقʽة : الʺʙʸر



٢٢٠ 
 

 ʤل رقȜ٤/٢/٢١(ش( 
 الʵامʶة عʛʷعʻʽة الʙراسة حʨل العʰارة ادلأفʛ الȞʷل الʽʰاني  

 
 
 
 
 
 
 

 م٢٠١٧إعʙاد الʰاحʘ مʧ نʱائج الʙراسة الʽʰʢʱقʽة : الʺʙʸر

       ʧح مʹʱوليʙʳال  ʤ٤/٢/٢١(رق(   انيʽʰل الȞʷوال ʤرق)أعلاه أن  )٤/٢/٢١
، وأن مʲايʗيʥ%) ٢٧,١(على العʰارة، وأن هʻالʥ نʰʶة  وافقʦا%) ٤٣,٦(هʻالʥ نʰʶة 

ʰʶن ʥالʻ١٥,٧(ة ه (%ةʗʵǺ اʦة وافقʰʶن ʥالʻوأن ه ،)ا%) ١٠,٧ʦافقʦي ʤل ، ʥالʻوأن ه
أن الأʙʟاف الʳارجʻة لا تعʗʸʯ علي  وʱȄʹح مʧ ذلʥ، لʤ يʦافقʦا ʗʵǺة%) ٢,٩(نʰʶة 

 .الʸعلʦمات الʲʸاسʻʮة الʸعʗة ʻʴǺاسات مʲاسʻʮة مʯغʙʻة
ʙʵادسة عʴارة الʮال: الع ʙʻغǻ ʣʹʮالǺ لȂʦʸʯار والʸʰʯص الاسʙقلل تقل فȂاسات وʻʴ

 ʣʹʮالǺ لȂʦʸʯار والʸʰʯص الاسʙف 
 ʤول رقʗ٤/٢/٢٢(ج( 

  ȑارʛؔʱع الȄزʨʱادالʛلأفʛʷادسة عʶارة الʰل العʨراسة حʙة الʻʽع 
 مȎʦʯʴ الʦʸافقة العʗد الʹʮʴة

 أوافʙʷǼ Șة ٣٠ %٢١,٤

٦٢ %٤٤,٣ Șأواف 

٣٧ %٢٦,٥ ʙايʴم 

٩ %٦,٤  Șلا أواف 

 لا أوافʙʷǼ Șة ٢ %١,٤

 ʦʸʱʸعال ١٤٠ %١٠٠

 م٢٠١٧إعʙاد الʰاحʘ مʧ نʱائج الʙراسة الʽʰʢʱقʽة : الʺʙʸر



٢٢١ 
 

 ʦل رقȞ٤/٢/٢٢(ش( 
 الʶادسة عʛʷعʻʽة الʙراسة حʨل العʰارة لأفʛادالȞʷل الʽʰاني  

 
 
 
 
 
 
 

 م٢٠١٧إعʙاد الʰاحʘ مʧ نʱائج الʙراسة الʽʰʢʱقʽة : الʺʙʸر

        ʧح مʹʱوليʙʳال  ʤ٤/٢/٢٢(رق(  انيʽʰل الȞʷوال ʤرق)أعلاه أن  )٤/٢/٢٢
، وأن مʲايʗيʥ%) ٢٦,٤(على العʰارة، وأن هʻالʥ نʰʶة  وافقʦا%) ٤٤,٣(هʻالʥ نʰʶة 
وأن هʻالʥ ، لʤ يʦافقʦا%) ٦,٤(، وأن هʻالʥ نʰʶة وافقʦا ʗʵǺة%) ٢١,٤(هʻالʥ نʰʶة 

أنه تقل فʙص الاسʸʰʯار والȂʦʸʯل  وʱȄʹح مʧ ذلʥ، لʤ يʦافقʦا ʗʵǺة%) ١,٤(نʰʶة 
 .ات وȂقلل فʙص الاسʸʰʯار والȂʦʸʯل ǺالǺʣʹʮالǻ ʣʹʮغʙʻ الʻʴاس

ʙʵعة عǺاʴارة الʮن : العʦؒة تʯابʰال ʙʻاسات غʻʴذات ال ʣʹʮالǺ اليʸل الʻلʲʯائج الʯن
 مʷلله

 ʤول رقʗ٤/٢/٢٣(ج( 
  ȑارʛؔʱع الȄزʨʱادالʛلأفʛʷعة عǼاʶارة الʰل العʨراسة حʙة الʻʽع 

 مȎʦʯʴ الʦʸافقة العʗد الʹʮʴة

 أوافʙʷǼ Șة ٤١ %٢٩,٣

٧٦ %٥٤,٣ Șأواف 

١٨ %١٢,٨ ʙايʴم 

٤ %٢,٩  Șلا أواف 

 لا أوافʙʷǼ Șة ١ %٠,٧

 الʦʸʱʸع ١٤٠ %١٠٠

 م٢٠١٧إعʙاد الʰاحʘ مʧ نʱائج الʙراسة الʽʰʢʱقʽة : الʺʙʸر



٢٢٢ 
 

 ʤل رقȜ٤/٢/٢٣(ش( 
 الʶاǼعة عʛʷعʻʽة الʙراسة حʨل العʰارة لأفʛادالȞʷل الʽʰاني  

 
 
 
 
 
 

 
 م٢٠١٧لʙراسة الʽʰʢʱقʽة إعʙاد الʰاحʘ مʧ نʱائج ا: الʺʙʸر

       ʧح مʹʱوليʙʳال  ʤ٤/٢/٢٣(رق(   انيʽʰل الȞʷوال ʤرق)أعلاه )٤/٢/٢٣  ʥالʻأن ه
، وأن وافقʦا ʗʵǺة%) ٢٩,٣(على العʰارة، وأن هʻالʥ نʰʶة  وافقʦا%) ٥٤,٣(نʰʶة 

وأن هʻالʥ نʰʶة ، لʤ يʦافقʦا%) ٢,٩(، وأن هʻالʥ نʰʶة مʲايʗيʥ%) ١٢,٩(هʻالʥ نʰʶة 
أن نʯائج الʲʯلʻل الʸالي Ǻالʣʹʮ ذات  وʱȄʹح مʧ ذلʥ ،لʤ يʦافقʦا ʗʵǺة) %٠,٧(

 .الʻʴاسات غʙʻ الʰابʯة تʦؒن مʷلله
ʙʵامʹة عʰارة الʮعارف : العʯʸة الʻʮاسʲʸادئ الʮʸة الʻʮاسʲʸاسات الʻʴال ʙʻʻالف تغʳǻ

 علʻها والʸقʦʮلة قʦʮلاً عاماً 
 ʤول رقʗ٤/٢/٢٤(ج( 

  ȑارʛؔʱع الȄزʨʱادالʛة الأفʻʽعʛʷة عʻامʲارة الʰل العʨراسة حʙل 
 مȎʦʯʴ الʦʸافقة العʗد الʹʮʴة

 أوافʙʷǼ Șة ٣٦ %٢٥,٧

٥٧ %٤٠,٧ Șأواف 

٣٢ %٢٢,٩ ʙايʴم 

١٤ %١٠  Șلا أواف 

 لا أوافʙʷǼ Șة ١ %٠,٧

 الʦʸʱʸع ١٤٠ %١٠٠

 م٢٠١٧إعʙاد الʰاحʘ مʧ نʱائج الʙراسة الʽʰʢʱقʽة : الʺʙʸر



٢٢٣ 
 

 ʤل رقȜ٤/٢/٢٤(ش ( 
 الʲامʻة عʛʷعʻʽة الʙراسة حʨل العʰارة لأفʛادني الȞʷل الʽʰا 

 
 
 
 
 
 
 

 م٢٠١٧إعʙاد الʰاحʘ مʧ نʱائج الʙراسة الʽʰʢʱقʽة : الʺʙʸر

       ʧح مʹʱوليʙʳال  ʤ٤/٢/٢٤(رق(  انيʽʰل الȞʷوال ʤرق)أعلاه أن  )٤/٢/٢٤
، وافقʦا ʗʵǺة%) ٢٥,٧(على العʰارة، وأن هʻالʥ نʰʶة  وافقʦا%) ٤٠,٧(هʻالʥ نʰʶة 

وأن هʻالʥ ، لʤ يʦافقʦا%) ١٠(، وأن هʻالʥ نʰʶة مʲايʗيʥ%) ٢٢,٩(هʻالʥ نʰʶة  وأن
أن تغʙʻʻ الʻʴاسات الʲʸاسʻʮة  وʱȄʹح مʧ ذلʥ، لʤ يʦافقʦا ʗʵǺة%) ٠,٧(نʰʶة 

 .ʳǻالف الʮʸادئ الʲʸاسʻʮة الʯʸعارف علʻها والʸقʦʮلة قʦʮلاً عاماً 
ʙʵاسعة عʯارة الʮالع : ʤائʦاد علي القʸʯتقل درجة الاع ʙʻʻتغ ʗʹة عʻالʸال ʙȂقارʯوال

 Ȏʙسʹة لأخ ʥة مʻʮاسʲʸاسات الʻʴال 
 ʤول رقʗ٤/٢/٢٥(ج( 

  ȑارʛؔʱع الȄزʨʱادالʛلأفʛʷاسعة عʱارة الʰل العʨراسة حʙة الʻʽع 
 مȎʦʯʴ الʦʸافقة العʗد الʹʮʴة

 أوافʙʷǼ Șة ٢٧ %١٩,٣

٦٨ %٤٨,٦ Șأواف 

٢٤ %١٧,١ ʙايʴم 

١٩ %١٣,٦  Șلا أواف 

٢ %١,٤ Șة لا أوافʙʷǼ 

 الʦʸʱʸع ١٤٠ %١٠٠

 م٢٠١٧إعʙاد الʰاحʘ مʧ نʱائج الʙراسة الʽʰʢʱقʽة : الʺʙʸر



٢٢٤ 
 

 ʤل رقȜ٤/٢/٢٥(ش( 
 الʱاسعة عʛʷعʻʽة الʙراسة حʨل العʰارة لأفʛادالȞʷل الʽʰاني  

 
 
 
 
 
 

 م٢٠١٧إعʙاد الʰاحʘ مʧ نʱائج الʙراسة الʽʰʢʱقʽة : الʺʙʸر

       ʧح مʹʱوليʙʳال  ʤ٤/٢/٢٥(رق(  لȞʷاني والʽʰال ʤرق)أعلاه أن  )٤/٢/٢٥
، وافقʦا ʗʵǺة%) ١٩,٣(على العʰارة، وأن هʻالʥ نʰʶة  وافقʦا%) ٤٨,٦(هʻالʥ نʰʶة 

وأن هʻالʥ ، لʤ يʦافقʦا%) ١٣,٦(، وأن هʻالʥ نʰʶة مʲايʗيʥ%) ١٧,١(وأن هʻالʥ نʰʶة 
أن درجة الاعʸʯاد علي القʦائʤ  وʱȄʹح مʧ ذلʥ، لʤ يʦافقʦا ʗʵǺة%) ١,٤(نʰʶة 

 .ʯقارʙȂ الʸالʻة تقل عʹʗ تغʙʻʻ الʻʴاسات الʲʸاسʻʮة مʥ سʹة لأخȎʙ وال
تʦحʗʻ الʻʴاسات الʲʸاسʻʮة ʥȜʸǻ مʥ مقارنة الʵʹʸأة مع مʻʰلاتها : العʮارة العʙʵون 
 Ȏʙسʹة لأخ ʥم 

 ʤول رقʗ٤/٢/٢٦(ج( 
  ȑارʛؔʱع الȄزʨʱادالʛون لأفʛʷارة العʰل العʨراسة حʙة الʻʽع 

 مȎʦʯʴ الʦʸافقة العʗد الʹʮʴة

 أوافʙʷǼ Șة ٤٩ %٣٥

٧١ %٥٠,٧ Șأواف 

١٧ %١٢,٢ ʙايʴم 

٣ %٢,١  Șلا أواف 

 لا أوافʙʷǼ Șة - -

 الʦʸʱʸع ١٤٠ %١٠٠

 م٢٠١٧إعʙاد الʰاحʘ مʧ نʱائج الʙراسة الʽʰʢʱقʽة : الʺʙʸر
 



٢٢٥ 
 

 ʤل رقȜ٤/٢/٢٦(ش( 
 العʛʷون عʻʽة الʙراسة حʨل العʰارة لأفʛادالȞʷل الʽʰاني  

 
 
 
 
 
 
 

 م٢٠١٧لʰاحʘ مʧ نʱائج الʙراسة الʽʰʢʱقʽة إعʙاد ا: الʺʙʸر

 ʧح مʹʱوليʙʳال  ʤ٤/٢/٢٦(رق(  انيʽʰل الȞʷوال ʤرق)ة  أعلاه )٤/٢/٢٦ʰʶن ʥالʻأن ه
، وأن هʻالʥ نʰʶة وافقʦا ʗʵǺة%) ٣٥(على العʰارة، وأن هʻالʥ نʰʶة  وافقʦا%) ٥٠,٧(
)١٢,١ (%ʥيʗايʲة مʰʶن ʥالʻوأن ه ،)ا%) ٢,١ʦافقʦي ʤل ،ʥذل ʧح مʹʱȄو  ʗʻحʦأنه ت

 Ȏʙسʹة لأخ ʥلاتها مʻʰأة مع مʵʹʸمقارنة ال ʥم ʥȜʸǻ ةʻʮاسʲʸاسات الʻʴال. 
 تعʗʸʯ نʯائج الʲʯلʻل الʸالي علي مʓشʙات ومعلʦمات ملائʸة: العʮارة الʲادǻة والعʙʵون 

 ʤول رقʗ٤/٢/٢٧(ج( 
  ȑارʛؔʱع الȄزʨʱادالʛون لأفʛʷة والعǽادʴارة الʰل العʨراسة حʙة الʻʽع 

 Ȏʦʯʴ الʦʸافقةم العʗد الʹʮʴة

 أوافʙʷǼ Șة ٥١ %٣٦,٤

٨٢ %٥٨,٦ Șأواف 

٧ %٥ ʙايʴم 

- -  Șلا أواف 

 لا أوافʙʷǼ Șة - -

 الʦʸʱʸع ١٤٠ %١٠٠

 م٢٠١٧إعʙاد الʰاحʘ مʧ نʱائج الʙراسة الʽʰʢʱقʽة : الʺʙʸر

  



٢٢٦ 
 

 ʤل رقȜ٤/٢/٢٧(ش ( 
 الʴادǽة والعʛʷون عʻʽة الʙراسة حʨل العʰارة لأفʛادالȞʷل الʽʰاني  

 
 
 
 
 
 
 
 

 م٢٠١٧إعʙاد الʰاحʘ مʧ نʱائج الʙراسة الʽʰʢʱقʽة : الʺʙʸر

 ʧح مʹʱوليʙʳال  ʤ٤/٢/٢٧(رق(   انيʽʰل الȞʷوال ʤرق)٤/٢/٢٧(  ʥالʻأعلاه أن ه
، وأن وافقʦا ʗʵǺة%) ٣٦,٤(على العʰارة، وأن هʻالʥ نʰʶة  وافقʦا%) ٥٨,٦(نʰʶة 

لʻل الʸالي تعʗʸʯ علي أن نʯائج الʲʯ ، وʱȄʹح مʧ ذلʥمʲايʗيʥ%) ٥(هʻالʥ نʰʶة 
 .مʓشʙات ومعلʦمات ملائʸة

الإفʶاح عʥ ؕافة الʸعلʦمات الʲʸاسʻʮة يʗȂʚ مʥ دقة نʯائج : العʮارة الʰانʻة والعʙʵون 
 الʲʯلʻل الʸالي  

 ʤول رقʗ٤/٢/٢٨(ج( 
  ȑارʛؔʱع الȄزʨʱادالʛون لأفʛʷة والعʽانʲارة الʰل العʨراسة حʙة الʻʽع 

 مȎʦʯʴ الʦʸافقة العʗد الʹʮʴة

 أوافʙʷǼ Șة ٦٤ %٤٥,٧

٦٣ %٤٥ Șأواف 

٩ %٦,٤ ʙايʴم 

٤ %٢,٩  Șلا أواف 

 لا أوافʙʷǼ Șة - -

 الʦʸʱʸع ١٤٠ %١٠٠

 م٢٠١٧إعʙاد الʰاحʘ مʧ نʱائج الʙراسة الʽʰʢʱقʽة : الʺʙʸر



٢٢٧ 
 

 ʤل رقȜ٤/٢/٢٨(ش( 
 الʲانʽة والعʛʷون عʻʽة الʙراسة حʨل العʰارة لأفʛادالȞʷل الʽʰاني  

 
 
 
 
 
 
 

 م٢٠١٧اد الʰاحʘ مʧ نʱائج الʙراسة الʽʰʢʱقʽة إعʙ: الʺʙʸر

        ʧح مʹʱوليʙʳال  ʤ٤/٢/٢٨(رق(  انيʽʰل الȞʷوال ʤرق)أعلاه أن  )٤/٢/٢٨
، وأن وافقʦا%) ٤٥(على العʰارة، وأن هʻالʥ نʰʶة  وافقʦا ʗʵǺة%) ٤٥,٧(هʻالʥ نʰʶة 
 ʹح مʧ ذلʥوʱȄ، لʤ يʦافقʦا%) ٢,٩(، وأن هʻالʥ نʰʶة مʲايʗيʥ%) ٦,٤(هʻالʥ نʰʶة 

 .أن الإفʶاح عʥ ؕافة الʸعلʦمات الʲʸاسʻʮة يʗȂʚ مʥ دقة نʯائج الʲʯلʻل الʸالي
الإفʶاح عʥ الʻʴاسات الʲʸاسʻʮة يʦضح وȂقʤʻ الʸعلʦمات : العʮارة الʰالʰة والعʙʵون 

 الʲʸاسʻʮة الʦʸضʲة Ǻالقائʸة الʸالʻة
 ʤول رقʗ٤/٢/٢٩(ج( 

  ȑارʛؔʱع الȄزʨʱادالʛل اللأفʨراسة حʙة الʻʽون عʛʷة والعʲالʲارة الʰع 
 مȎʦʯʴ الʦʸافقة العʗد الʹʮʴة

 أوافʙʷǼ Șة ٤٠ %٢٨,٦

٨٢ %٥٨,٦ Șأواف 

١٧ %١٢,١ ʙايʴم 

١ %٠,٧  Șلا أواف 

 لا أوافʙʷǼ Șة - -

 الʦʸʱʸع ١٤٠ %١٠٠

 م٢٠١٧إعʙاد الʰاحʘ مʧ نʱائج الʙراسة الʽʰʢʱقʽة : الʺʙʸر

  



٢٢٨ 
 

 ʤل رقȜ٤/٢/٢٩(ش ( 
 الʲالʲة والعʛʷون ʻʽة الʙراسة حʨل العʰارة علأفʛادالȞʷل الʽʰاني  

 
 
 
 
 
 
 

 م٢٠١٧إعʙاد الʰاحʘ مʧ نʱائج الʙراسة الʽʰʢʱقʽة : الʺʙʸر

         ʧح مʹʱوليʙʳال  ʤ٤/٢/٢٩(رق(  انيʽʰل الȞʷوال ʤرق)أعلاه أن  )٤/٢/٢٩
، وافقʦا ʗʵǺة%) ٢٨,٦(على العʰارة، وأن هʻالʥ نʰʶة  وافقʦا%) ٥٨,٦(هʻالʥ نʰʶة 

وʱȄʹح مʧ ، لʤ يʦافقʦا%) ٠,٧(، وأن هʻالʥ نʰʶة مʲايʗيʥ%) ١٢,١(ʻالʥ نʰʶة وأن ه
ʥة  ذلʻʮاسʲʸمات الʦعلʸال ʤʻقȂضح وʦة يʻʮاسʲʸاسات الʻʴال ʥاح عʶأن الإف

 .الʦʸضʲة Ǻالقائʸة الʸالʻة
ǻقʦم الʲʸلل الʸالي أولاً Ǻفʝʲ مʦȜنات الʸعلʦمات : العʮارة الʙاǺعة والعʙʵون 

 الʗʳʯʴʸمة فʻها الʲʸاسʻʮة والʻʴاسʻة
ʤول رقʗ٤/٢/٣٠(ج( 

  ȑارʛؔʱع الȄزʨʱادالʛون لأفʛʷعة والعǼاʛارة الʰل العʨراسة حʙة الʻʽع 
 مȎʦʯʴ الʦʸافقة العʗد الʹʮʴة

 أوافʙʷǼ Șة ٤٠ %٢٨,٦

٨٢ %٥٨,٦ Șأواف 

١٧ %١٢,١ ʙايʴم 

١ %٠,٧  Șلا أواف 

 لا أوافʙʷǼ Șة - -

 الʦʸʱʸع ١٤٠ %١٠٠

 م٢٠١٧مʧ نʱائج الʙراسة الʽʰʢʱقʽة  إعʙاد الʰاحʘ: الʺʙʸر



٢٢٩ 
 

 ʤل رقȜ٤/٢/٣٠(ش( 
 الʛاǼعة والعʛʷون عʻʽة الʙراسة حʨل العʰارة لأفʛادالȞʷل الʽʰاني  

 
 
 
 
 
 
 

 م٢٠١٧إعʙاد الʰاحʘ مʧ نʱائج الʙراسة الʽʰʢʱقʽة : الʺʙʸر

       ʧح مʹʱوليʙʳال  ʤ٤/٢/٣٠(رق(  انيʽʰل الȞʷوال ʤرق)أعلاه أن  )٤/٢/٣٠
ʰʶن ʥالʻ٥٨,٦(ة ه (%اʦة  وافقʰʶن ʥالʻارة، وأن هʰعلى الع)ة%) ٢٨,٦ʗʵǺ اʦوافق ،

وʱȄʹح مʧ ، لʤ يʦافقʦا%) ٠,٧(، وأن هʻالʥ نʰʶة مʲايʗيʥ%) ١٢,١(وأن هʻالʥ نʰʶة 
ʥة  ذلʻاسʻʴة والʻʮاسʲʸمات الʦعلʸنات الʦȜم ʝʲفǺ ًم أولاʦقǻ اليʸلل الʲʸأن ال

 .الʗʳʯʴʸمة فʻها
تغʙʻʻ الʻʴاسة الʲʸاسʻʮة مʥ سʹة لأخǻ Ȏʙقلل مʥ دقة  :العʮارة الʳامʴة والعʙʵون 

 نʯائج الʲʯلʻل الʸالي
 ʤول رقʗ٤/٢/٣١(ج( 

  ȑارʛؔʱع الȄزʨʱادالʛون لأفʛʷة والعʶامʵارة الʰل العʨراسة حʙة الʻʽع 
 مȎʦʯʴ الʦʸافقة العʗد الʹʮʴة

 أوافʙʷǼ Șة ٣٢ %٢٢,٩

٧٨ %٥٥,٧ Șأواف 

٢٣ %١٦,٤ ʙايʴم 

٦ %٤,٣  Șلا أواف 

 لا أوافʙʷǼ Șة ١ %٠,٧

 الʦʸʱʸع ١٤٠ %١٠٠

 م٢٠١٧إعʙاد الʰاحʘ مʧ نʱائج الʙراسة الʽʰʢʱقʽة : الʺʙʸر



٢٣٠ 
 

 ʤل رقȜ٤/٢/٣١(ش( 
 الʵامʶة والعʛʷون عʻʽة الʙراسة حʨل العʰارة لأفʛادالȞʷل الʽʰاني  

 
 
 
 
 
 
 

 م٢٠١٧إعʙاد الʰاحʘ مʧ نʱائج الʙراسة الʽʰʢʱقʽة : الʺʙʸر

       ʧح مʹʱوليʙʳال  ʤ٤/٢/٣١(رق(   انيʽʰل الȞʷوال ʤرق)أعلاه أن  )٤/٢/٣١
، وافقʦا ʗʵǺة%) ٢٢,٩(على العʰارة، وأن هʻالʥ نʰʶة  وافقʦا%) ٥٥,٧(هʻالʥ نʰʶة 

وأن هʻالʥ ، لʤ يʦافقʦا%) ٤,٣(، وأن هʻالʥ نʰʶة مʲايʗيʥ%) ١٦,٤(وأن هʻالʥ نʰʶة 
ʻاسة الʲʸاسʻʮة مʥ أن تغʙʻʻ الʴ وʱȄʹح مʧ ذلʥ، لʤ يʦافقʦا ʗʵǺة%) ٠,٧(نʰʶة 

 .سʹة لأخǻ Ȏʙقلل مʥ دقة نʯائج الʲʯلʻل الʸالي
الʖʲʮ عʥ مʦȜنات الʸعلʦمة الʲʸاسʻʮة وسʻاسʯها : العʮارة الʴادسة والعʙʵون 

 الʲʸاسʻʮة ǻقȏʦ مʥ نʯائج الʲʯلʻل
 ʤول رقʗ٤/٢/٣٢(ج( 

  ȑارʛؔʱع الȄزʨʱادالʛون لأفʛʷادسة والعʶارة الʰل العʨراسة حʙة الʻʽع 
 مȎʦʯʴ الʦʸافقة لعʗدا الʹʮʴة

 أوافʙʷǼ Șة ٤١ %٢٩,٣

٧٨ %٥٥,٧ Șأواف 

١٧ %١٢,١ ʙايʴم 

٤ %٢,٩  Șلا أواف 

 لا أوافʙʷǼ Șة - -

 الʦʸʱʸع ١٤٠ %١٠٠

 م٢٠١٧إعʙاد الʰاحʘ مʧ نʱائج الʙراسة الʽʰʢʱقʽة : الʺʙʸر



٢٣١ 
 

 ʤل رقȜ٤/٢/٣٢(ش( 
 العʛʷون الʶادسة و عʻʽة الʙراسة حʨل العʰارة لأفʛادالȞʷل الʽʰاني  

 
 
 
 
 
 
 

 م٢٠١٧إعʙاد الʰاحʘ مʧ نʱائج الʙراسة الʽʰʢʱقʽة : الʺʙʸر

       ʧح مʹʱوليʙʳال  ʤ٤/٢/٣٢(رق(  انيʽʰل الȞʷوال ʤرق)أعلاه أن  )٤/٢/٣٢
، وافقʦا ʗʵǺة%) ٢٩,٣(على العʰارة، وأن هʻالʥ نʰʶة  وافقʦا%) ٥٥,٧(هʻالʥ نʰʶة 

وʱȄʹح مʧ ، لʤ يʦافقʦا%) ٢,٩(نʰʶة  ، وأن هʻالʥمʲايʗيʥ%) ١٢,١(وأن هʻالʥ نʰʶة 
ʥائج  ذلʯن ʥم ȏʦقǻ ةʻʮاسʲʸها الʯاسʻة وسʻʮاسʲʸمة الʦعلʸنات الʦȜم ʥع ʖʲʮأن ال

 .الʲʯلʻل
لا تʃɾʦʯ دقة نʯائج الʲʯلʻل الʸالي علي الإفʶاح عʥ : العʮارة الʴاǺعة والعʙʵون 
 Ȋة فقʻʮاسʲʸمات الʦعلʸال 

 ʤول رقʗ٤/٢/٣٣(ج( 
  ȑارʛؔʱع الȄزʨʱادلأالʛون فʛʷعة والعǼاʶارة الʰل العʨراسة حʙة الʻʽع 

 مȎʦʯʴ الʦʸافقة العʗد الʹʮʴة

 أوافʙʷǼ Șة ٣٥ %٢٥

٧٨ %٥٥,٧ Șأواف 

١٩ %١٣,٦ ʙايʴم 

٥ %٣,٦  Șلا أواف 

 لا أوافʙʷǼ Șة ٣ %٢,١

 الʦʸʱʸع ١٤٠ %١٠٠

 م٢٠١٧إعʙاد الʰاحʘ مʧ نʱائج الʙراسة الʽʰʢʱقʽة : الʺʙʸر



٢٣٢ 
 

 ʤل رقȜ٤/٢/٣٣(ش( 
 الʶاǼعة والعʛʷون عʻʽة الʙراسة حʨل العʰارة لأفʛادالȞʷل الʽʰاني  

 
 

 
 
 
 
 

 م٢٠١٧إعʙاد الʰاحʘ مʧ نʱائج الʙراسة الʽʰʢʱقʽة : الʺʙʸر

       ʧح مʹʱوليʙʳال  ʤ٤/٢/٣٣(رق(  انيʽʰل الȞʷوال ʤرق)أعلاه أن  )٤/٢/٣٣
، وأن افقʦا ʗʵǺةو %) ٢٥(على العʰارة، وأن هʻالʥ نʰʶة  وافقʦا%) ٥٥,٧(هʻالʥ نʰʶة 
وأن هʻالʥ نʰʶة ، لʤ يʦافقʦا%) ٣,٦(، وأن هʻالʥ نʰʶة مʲايʗيʥ%) ١٣,٦(هʻالʥ نʰʶة 

أنه دقة نʯائج الʲʯلʻل الʸالي لا تʃɾʦʯ  وʱȄʹح مʧ ذلʥ، لʤ يʦافقʦا ʗʵǺة%) ٢,١(
Ȋة فقʻʮاسʲʸمات الʦعلʸال ʥاح عʶعلي الإف. 

لي الʯي ǻعʗʸʯ علʻها في اتʳاذ القʙار دقة نʯائج الʲʯلʻل الʸا: العʮارة الʰامʹة والعʙʵون 
 تʠʯلʔ ؕفاءة الʲʸلل الʸالي

 ʤول رقʗ٤/٢/٣٤(ج( 
  ȑارʛؔʱع الȄزʨʱادالʛون لأفʛʷة والعʻامʲارة الʰل العʨراسة حʙة الʻʽع 

 مȎʦʯʴ الʦʸافقة العʗد الʹʮʴة

 أوافʙʷǼ Șة ٥٤ %٣٨,٦

٦٩ %٤٩,٣ Șأواف 

١٥ %١٠,٧ ʙايʴم 

١ %٠,٧  Șلا أواف 

 أوافʙʷǼ Șةلا  ١ %٠,٧

 الʦʸʱʸع ١٤٠ %١٠٠

 م٢٠١٧إعʙاد الʰاحʘ مʧ نʱائج الʙراسة الʽʰʢʱقʽة : الʺʙʸر



٢٣٣ 
 

ʤل رقȜ٤/٢/٣٤(ش( 
 الʲامʻة والعʛʷون عʻʽة الʙراسة حʨل العʰارة لأفʛادالȞʷل الʽʰاني  

 
 
 
 
 
 
 

 م٢٠١٧إعʙاد الʰاحʘ مʧ نʱائج الʙراسة الʽʰʢʱقʽة : الʺʙʸر

      ʧح مʹʱول يʙʳال  ʤ٤/٢/٣٤(رق(  انيʽʰل الȞʷوال ʤرق)أعلاه أن  )٤/٢/٣٤
، وافقʦا ʗʵǺة%) ٣٨,٦(على العʰارة، وأن هʻالʥ نʰʶة  وافقʦا%) ٤٩,٣(هʻالʥ نʰʶة 

، وأن هʻالʥ لʤ يʦافقʦا%) ٠,٧(، وأن هʻالʥ نʰʶة مʲايʗيʥ%) ١٠,٧(وأن هʻالʥ نʰʶة 
ʲلʻل الʸالي أنه دقة نʯائج الʯ وʱȄʹح مʧ ذلʥ، لʤ يʦافقʦا ʗʵǺة%) ٠,٧(أǽʹاً نʰʶة 

 .الʯي ǻعʗʸʯ علʻها في اتʳاذ القʙار تʠʯلʔ ؕفاءة الʲʸلل الʸالي
الالʚʯام Ǻالʮʸادئ الʲʸاسʻʮة الʯʸعارف علʻها عʹʗ إعʗاد : العʮارة الʯاسعة والعʙʵون 

 الʸعلʦمات الʲʸاسʻʮة يʗȂʚ مʥ درجة الاعʸʯاد علي الʲʯلʻل الʸالي
 ʤول رقʗ٤/٢/٣٥(ج( 

  ȑارʛؔʱع الȄزʨʱادالʛلأفʽون عʛʷاسعة والعʱارة الʰل العʨراسة حʙة الʻ 
 مȎʦʯʴ الʦʸافقة العʗد الʹʮʴة

 أوافʙʷǼ Șة ٤٦ %٣٢,٩

٧٧ %٥٥ Șأواف 

١٥ %١٠,٧ ʙايʴم 

٢ %١,٤  Șلا أواف 

 لا أوافʙʷǼ Șة - -

 الʦʸʱʸع ١٤٠ %١٠٠

 م٢٠١٧إعʙاد الʰاحʘ مʧ نʱائج الʙراسة الʽʰʢʱقʽة : الʺʙʸر



٢٣٤ 
 

 ʤل رقȜ٤/٢/٣٥(ش( 
 الʱاسعة والعʛʷون عʻʽة الʙراسة حʨل العʰارة لأفʛادʽʰاني الȞʷل ال 

 
 
 
 
 
 
 

 م٢٠١٧إعʙاد الʰاحʘ مʧ نʱائج الʙراسة الʽʰʢʱقʽة : الʺʙʸر

       ʧح مʹʱوليʙʳال  ʤ٤/٢/٣٥(رق(  انيʽʰل الȞʷوال ʤرق)أعلاه  )٤/٢/٣٥ ʥالʻأن ه
، وأن هʻالʥ ةوافقʦا ʗʵǺ%) ٣٢,٩(على العʰارة، وأن هʻالʥ نʰʶة  وافقʦا%) ٥٥(نʰʶة 
أن  وʱȄʹح مʧ ذلʥ، لʤ يʦافقʦا%) ١,٤(، وأن هʻالʥ نʰʶة مʲايʗيʥ%) ١٠,٧(نʰʶة 

 ʥم ʗȂʚة يʻʮاسʲʸمات الʦعلʸاد الʗإع ʗʹها عʻعارف علʯʸة الʻʮاسʲʸادئ الʮʸالǺ امʚʯالال
 .درجة الاعʸʯاد علي الʲʯلʻل الʸالي

فاءة الʲʸلل الإفʶاح الʵامل وملائʸة الʻʴاسات الʲʸا: العʮارة الʰلاثʦن   سʻʮة وؕ
 الʸالي مʥ عʹاصʙ نʱاح الʲʯلʻل الʸالي

 ʤول رقʗ٤/٢/٣٦(ج( 
  ȑارʛؔʱع الȄزʨʱادالʛن لأفʨلاثʲارة الʰل العʨراسة حʙة الʻʽع 

 مȎʦʯʴ الʦʸافقة العʗد الʹʮʴة

 أوافʙʷǼ Șة ٦٠ %٤٢,٩

٦٦ %٤٧,١ Șأواف 

١٣ %٩,٣ ʙايʴم 

١ %٠,٧  Șلا أواف 

 لا أوافʙʷǼ Șة - -

 الʦʸʱʸع ١٤٠ %١٠٠

 م٢٠١٧إعʙاد الʰاحʘ مʧ نʱائج الʙراسة الʽʰʢʱقʽة : الʺʙʸر



٢٣٥ 
 

 ʤل رقȜ٤/٢/٣٦(ش ( 
 الʲلاثʨن عʻʽة الʙراسة حʨل العʰارة لأفʛادالȞʷل الʽʰاني  

 
 
 
 
 
 
 

 م٢٠١٧إعʙاد الʰاحʘ مʧ نʱائج الʙراسة الʽʰʢʱقʽة : الʺʙʸر

       ʧح مʹʱوليʙʳال  ʤ٤/٢/٣٦(رق(  انيʽʰل الȞʷوال ʤرق)أعلاه  )٤/٢/٣٦ ʥالʻأن ه
، وأن وافقʦا ʗʵǺة%) ٤٢,٩(على العʰارة، وأن هʻالʥ نʰʶة  وافقʦا%) ٤٧,١(نʰʶة 

وʱȄʹح مʧ ذلʥ ، لʤ يʦافقʦا%) ٠,٧(، وأن هʻالʥ نʰʶة مʲايʗيʥ%) ٩,٣(هʻالʥ نʰʶة 
 ʙعʹاص ʥالي مʸلل الʲʸة وؕفاءة الʻʮاسʲʸاسات الʻʴة الʸامل وملائʵاح الʶان الإف

 .الʸالينʱاح الʲʯلʻل 
يʦفʙ الʲʯلʻل الʸالي بʻانات تʴاعʗ في وضع اسʙʯاتʻʱʻات : العʮارة الʲادǻة والʰلاثʦن 

 سلʸʻة
 ʤول رقʗ٤/٢/٣٧(ج( 

  ȑارʛؔʱع الȄزʨʱادالʛن لأفʨلاثʲة والǽادʴارة الʰل العʨراسة حʙة الʻʽع 
 مȎʦʯʴ الʦʸافقة العʗد الʹʮʴة

 أوافʙʷǼ Șة ٦٦ %٤٧,١

٦٢ %٤٤,٣ Șأواف 

 ʙمʴاي ١٠ %٧,٢

٢ %١,٤  Șلا أواف 

 لا أوافʙʷǼ Șة - -

 الʦʸʱʸع ١٤٠ %١٠٠

 م٢٠١٧إعʙاد الʰاحʘ مʧ نʱائج الʙراسة الʽʰʢʱقʽة : الʺʙʸر



٢٣٦ 
 

 ʤل رقȜ٤/٢/٣٧(ش ( 
 الʴادǽة والʲلاثʨن عʻʽة الʙراسة حʨل العʰارة لأفʛادالȞʷل الʽʰاني  

 
 
 
 
 
 
 

 م٢٠١٧إعʙاد الʰاحʘ مʧ نʱائج الʙراسة الʽʰʢʱقʽة : الʺʙʸر

       ʧح مʹʱوليʙʳال  ʤ٤/٢/٣٧(رق(   انيʽʰل الȞʷوال ʤرق)أعلاه أن  )٤/٢/٣٧
،  وافقʦا%) ٤٤,٣(على العʰارة، وأن هʻالʥ نʰʶة  ʗʵǺة وافقʦا%) ٤٧,١(هʻالʥ نʰʶة 

وʱȄʹح مʧ ، لʤ يʦافقʦا%) ١,٤(، وأن هʻالʥ نʰʶة مʲايʗيʥ%) ٧,١(وأن هʻالʥ نʰʶة 
ʥانات  ذلʻب ʙفʦالي يʸل الʻلʲʯةأن الʸʻات سلʻʱʻاتʙʯفي وضع اس ʗاعʴت. 

الاسʙʯاتʻʱʻات الʻʹʮʸة علي بʻانات دقʻقة تʴاعʗ في تʙȂʦʠ : العʮارة الʰانʻة والʰلاثʦن 
 الأداء الʸالي 

 ʤول رقʗ٤/٢/٣٨(ج( 
  ȑارʛؔʱع الȄزʨʱادالʛارة لأفʰل العʨراسة حʙة الʻʽن عʨلاثʲة والʽانʲال 

 مȎʦʯʴ الʦʸافقة العʗد الʹʮʴة

٦٣ %٤٥ Ǽ Șةأوافʙʷ 

٧١ %٥٠,٧ Șأواف 

٦ %٤,٣ ʙايʴم 

- -  Șلا أواف 

 لا أوافʙʷǼ Șة - -

 الʦʸʱʸع ١٤٠ %١٠٠

 م٢٠١٧إعʙاد الʰاحʘ مʧ نʱائج الʙراسة الʽʰʢʱقʽة : الʺʙʸر

  



٢٣٧ 
 

 ʤل رقȜ٤/٢/٣٨(ش( 
 عʻʽة الʙراسة حʨل العʰارة الʲانʽة والʲلاثʨن لأفʛادالȞʷل الʽʰاني  

 
 
 
 
 
 
 

 م٢٠١٧نʱائج الʙراسة الʽʰʢʱقʽة إعʙاد الʰاحʘ مʧ : الʺʙʸر

       ʧح مʹʱوليʙʳال  ʤ٤/٢/٣٨(رق(  انيʽʰل الȞʷوال ʤرق)أعلاه أن  )٤/٢/٣٨
، وأن وافقʦا ʗʵǺة%) ٤٥(على العʰارة، وأن هʻالʥ نʰʶة  وافقʦا%) ٥٠,٧(هʻالʥ نʰʶة 
أن الاسʙʯاتʻʱʻات الʻʹʮʸة علي بʻانات  وʱȄʹح مʧ ذلʥ، مʲايʗيʥ%) ٤,٣(هʻالʥ نʰʶة 

 .ʻقة تʴاعʗ في تʙȂʦʠ الأداء الʸالي دق
يʦفʙ الʲʯلʻل الʸالي مʓشʙات تʴاعʗ في زȂادة مʙتʮات وحʦافʚ : العʮارة الʰالʰة والʰلاثʦن 

ʥʻالعامل 
 ʤول رقʗ٤/٢/٣٩(ج( 

  ȑارʛؔʱع الȄزʨʱادالʛارة لأفʰل العʨراسة حʙة الʻʽن عʨلاثʲة والʲالʲال 
 مȎʦʯʴ الʦʸافقة العʗد الʹʮʴة

٣٩ %٢٧,٩  ȘةأوافʙʷǼ 

٦٧ %٤٧,٩ Șأواف 

١٨ %١٢,٨ ʙايʴم 

١٥ %١٠,٧  Șلا أواف 

 لا أوافʙʷǼ Șة ١ %٠,٧

 الʦʸʱʸع ١٤٠ %١٠٠

 م٢٠١٧إعʙاد الʰاحʘ مʧ نʱائج الʙراسة الʽʰʢʱقʽة : الʺʙʸر

  



٢٣٨ 
 

 ʤل رقȜ٤/٢/٣٩(ش ( 
 عʻʽة الʙراسة حʨل العʰارة الʲالʲة والʲلاثʨن لأفʛادالȞʷل الʽʰاني  

 
 
 
 
 
 

 م٢٠١٧الʰاحʘ مʧ نʱائج الʙراسة الʽʰʢʱقʽة  إعʙاد: الʺʙʸر

       ʧح مʹʱوليʙʳال  ʤ٤/٢/٣٩(رق(   انيʽʰل الȞʷوال ʤرق)أعلاه أن  )٤/٢/٣٩
، وافقʦا ʗʵǺة%) ٢٧,٩(على العʰارة، وأن هʻالʥ نʰʶة  وافقʦا%) ٤٧,٩(هʻالʥ نʰʶة 

أن هʻالʥ و ، لʤ يʦافقʦا%) ١٠,٧(، وأن هʻالʥ نʰʶة مʲايʗيʥ%) ١٢,٩(وأن هʻالʥ نʰʶة 
أن الʲʯلʻل الʸالي يʦفʙ مʓشʙات  وʱȄʹح مʧ ذلʥ، لʤ يʦافقʦا ʗʵǺة%) ٠,٧(نʰʶة 

ʥʻالعامل ʚافʦات وحʮتʙادة مȂفي ز ʗاعʴت. 
ʴǻاعʗ الʲʯلʻل الʸالي Ǻإعʠاء مʓشʙات عʥ الأداء لʻʲʶʯح : العʮارة الʙاǺعة والʰلاثʦن 

 الانʙʲافات
 ʤول رقʗ٤/٢/٤٠(ج( 

  ȑارʛؔʱع الȄزʨʱادالʛةلأفʻʽارة  عʰل العʨراسة حʙن الʨلاثʲعة والǼاʛال 
 مȎʦʯʴ الʦʸافقة العʗد الʹʮʴة

 أوافʙʷǼ Șة ٤٨ %٣٤,٣

٧١ %٥٠,٧ Șأواف 

١٦ %١١,٤ ʙايʴم 

٥ %٣,٦  Șلا أواف 

 لا أوافʙʷǼ Șة - -

 الʦʸʱʸع ١٤٠ %١٠٠

 م٢٠١٧إعʙاد الʰاحʘ مʧ نʱائج الʙراسة الʽʰʢʱقʽة : الʺʙʸر



٢٣٩ 
 

 ʤل رقȜ٤/٢/٤٠(ش( 
 عʻʽة الʙراسة حʨل العʰارة الʛاǼعة والʲلاثʨن لأفʛادالʽʰاني الȞʷل  

 
 
 
 
 
 
 

 م٢٠١٧إعʙاد الʰاحʘ مʧ نʱائج الʙراسة الʽʰʢʱقʽة : الʺʙʸر

       ʧح مʹʱوليʙʳال  ʤ٤/٢/٤٠(رق(  انيʽʰل الȞʷوال ʤرق)أعلاه أن  )٤/٢/٤٠
، ʦا ʗʵǺةوافق%) ٣٤,٣(على العʰارة، وأن هʻالʥ نʰʶة  وافقʦا%) ٥٠,٧(هʻالʥ نʰʶة 

وʱȄʹح مʧ ، لʤ يʦافقʦا%) ٣,٦(، وأن هʻالʥ نʰʶة مʲايʗيʥ%) ١١,٤(وأن هʻالʥ نʰʶة 
ʥافات ذلʙʲح الانʻʲʶʯالأداء ل ʥات عʙشʓاء مʠإعǺ ʗاعʴǻ اليʸل الʻلʲʯأن ال. 

 
يʦفʙ الʲʯلʻل الʸالي عʙʮ الʦʹʴات مʓشʙ لقʻاس قʗرة الʣʹʮ : العʮارة الʳامʴة والʰلاثʦن 

 علي الʸʹافʴة
 )٤/٢/٤١(قʤ جʗول ر 

  ȑارʛؔʱع الȄزʨʱادالʛارة لأفʰل العʨراسة حʙة الʻʽن عʨلاثʲة والʶامʵال 
 مȎʦʯʴ الʦʸافقة العʗد الʹʮʴة

 أوافʙʷǼ Șة ٥١ %٣٦,٤

٧٤ %٥٢,٩ Șأواف 

١١ %٧,٩ ʙايʴم 

٤ %٢,٨  Șلا أواف 

 لا أوافʙʷǼ Șة - -

 الʦʸʱʸع ١٤٠ %١٠٠

 مʽʰʢ٢٠١٧قʽة إعʙاد الʰاحʘ مʧ نʱائج الʙراسة الʱ: الʺʙʸر



٢٤٠ 
 

 ʤل رقȜ٤/٢/٤١(ش( 
 عʻʽة الʙراسة حʨل العʰارة الʵامʶة والʲلاثʨن لأفʛادالȞʷل الʽʰاني  

 
 
 
 
 
 
 

 م٢٠١٧إعʙاد الʰاحʘ مʧ نʱائج الʙراسة الʽʰʢʱقʽة : الʺʙʸر

       ʧح مʹʱوليʙʳال  ʤ٤/٢/٤١(رق(  انيʽʰل الȞʷوال ʤرق)أعلاه أن  )٤/٢/٤١
، وافقʦا ʗʵǺة%) ٣٦,٤(العʰارة، وأن هʻالʥ نʰʶة  على وافقʦا%) ٥٢,٩(هʻالʥ نʰʶة 

وʱȄʹح مʧ ، لʤ يʦافقʦا%) ٢,٩(، وأن هʻالʥ نʰʶة مʲايʗيʥ%) ٧,٩(وأن هʻالʥ نʰʶة 
ʥة ذلʴافʹʸعلي ال ʣʹʮرة الʗاس قʻلق ʙشʓات مʦʹʴال ʙʮع ʙفʦالي يʸل الʻلʲʯأن ال. 
 

اتʳاذ قʙارات الʦʯسع الʓʸشʙات والʹʔʴ الʸالʻة تʴاعʗ في : العʮارة الʴادسة والʰلاثʦن 
 في العʸلʻات الʙʶʸفʻة

 ʤول رقʗ٤/٢/٤٢(ج( 
  ȑارʛؔʱع الȄزʨʱادالʛارة لأفʰل العʨراسة حʙة الʻʽن عʨلاثʲادسة والʶال 

 مȎʦʯʴ الʦʸافقة العʗد الʹʮʴة

 أوافʙʷǼ Șة ٤٨ %٣٤,٣

٧١ %٥٠,٧ Șأواف 

١٥ %١٠,٧ ʙايʴم 

٥ %٣,٦  Șلا أواف 

 لا أوافʙʷǼ Șة ١ %٠,٧

 الʦʸʱʸع ١٤٠ %١٠٠

 م٢٠١٧إعʙاد الʰاحʘ مʧ نʱائج الʙراسة الʽʰʢʱقʽة : الʺʙʸر



٢٤١ 
 

 ʤل رقȜ٤/٢/٤٢(ش( 
 عʻʽة الʙراسة حʨل العʰارة الʶادسة والʲلاثʨن لأفʛادالȞʷل الʽʰاني  

 
 
 
 
 
 
 

 م٢٠١٧إعʙاد الʰاحʘ مʧ نʱائج الʙراسة الʽʰʢʱقʽة : الʺʙʸر

       ʧح مʹʱوليʙʳال  ʤ٤/٢/٤٢(رق(  انيʽʰل الȞʷوال  ʤرق)أعلاه أن  )٤/٢/٤٢
، وافقʦا ʗʵǺة%) ٣٤,٣(على العʰارة، وأن هʻالʥ نʰʶة  وافقʦا%) ٥٠,٧(هʻالʥ نʰʶة 

وأن هʻالʥ ، لʤ يʦافقʦا%) ٣,٦(، وأن هʻالʥ نʰʶة مʲايʗيʥ%) ١٠,٧(وأن هʻالʥ نʰʶة 
أن الʓʸشʙات والʹʔʴ الʸالʻة تʴاعʗ  وʱȄʹح مʧ ذلʥ، لʤ يʦافقʦا ʗʵǺة%) ٠,٧(نʰʶة 

 .ذ قʙارات الʦʯسع في العʸلʻات الʙʶʸفʻةفي اتʳا
تʻʯح الʓʸشʙات الʸالʻة الʸقارنة مع الʦصفاء في ʡل : العʮارة الʴاǺعة والʰلاثʦن 

 الʸʹافʴة
 ʤول رقʗ٤/٢/٤٣(ج( 

  ȑارʛؔʱع الȄزʨʱادالʛارة لأفʰل العʨراسة حʙة الʻʽن عʨلاثʲعة والǼاʶال 
 مȎʦʯʴ الʦʸافقة العʗد الʹʮʴة

 أوافʙʷǼ Șة ٣٨ %٢٧,١

٨٣ %٥٩,٣ Șأواف 

١٦ %١١,٤ ʙايʴم 

٣ %٢,٢  Șلا أواف 

 لا أوافʙʷǼ Șة - -

 الʦʸʱʸع ١٤٠ %١٠٠

 م٢٠١٧إعʙاد الʰاحʘ مʧ نʱائج الʙراسة الʽʰʢʱقʽة : الʺʙʸر



٢٤٢ 
 

 ʤل رقȜ٤/٢/٤٣(ش( 
 عʻʽة الʙراسة حʨل العʰارة الʶاǼعة والʲلاثʨن لأفʛادالȞʷل الʽʰاني  

 
 
 
 
 
 
 

 مʱ٢٠١٧ائج الʙراسة الʽʰʢʱقʽة إعʙاد الʰاحʘ مʧ ن: الʺʙʸر

       ʧح مʹʱوليʙʳال  ʤ٤/٢/٤٣(رق(  انيʽʰل الȞʷوال ʤرق)أعلاه أن  )٤/٢/٤٣
، وافقʦا ʗʵǺة%) ٢٧,١(على العʰارة، وأن هʻالʥ نʰʶة  وافقʦا%) ٥٩,٣(هʻالʥ نʰʶة 

وʱȄʹح مʧ ، لʤ يʦافقʦا%) ٢,١(، وأن هʻالʥ نʰʶة مʲايʗيʥ%) ١١,٤(وأن هʻالʥ نʰʶة 
ʥة أن ذلʴافʹʸل الʡ صفاء فيʦقارنة مع الʸح الʻʯة تʻالʸات الʙشʓʸال. 

 
تʥȜʸ نʔʴ الʲʯلʻل الʸالي مʥ الʦصʦل لʗرجات تقʤȂʦ أداء : العʮارة الʰامʹة والʰلاثʦن 

ʣʹʮالǺ ʥʻالعامل 
 ʤول رقʗ٤/٢/٤٤(ج( 

  ȑارʛؔʱع الȄزʨʱادالʛارة لأفʰل العʨراسة حʙة الʻʽن عʨلاثʲة والʻامʲال 
 Ȏʦ الʦʸافقةمʯʴ العʗد الʹʮʴة

 أوافʙʷǼ Șة ٣٧ %٢٦,٤

٦٩ %٤٩,٣ Șأواف 

٢٠ %١٤,٣ ʙايʴم 

١٢ %٨,٦  Șلا أواف 

 لا أوافʙʷǼ Șة ٢ %١,٤

 الʦʸʱʸع ١٤٠ %١٠٠

 م٢٠١٧إعʙاد الʰاحʘ مʧ نʱائج الʙراسة الʽʰʢʱقʽة : الʺʙʸر



٢٤٣ 
 

 ʤل رقȜ٤/٢/٤٤(ش( 
 ثʨن عʻʽة الʙراسة حʨل العʰارة الʲامʻة والʲلالأفʛادالȞʷل الʽʰاني  

 
 
 

 
 
 
 

 م٢٠١٧إعʙاد الʰاحʘ مʧ نʱائج الʙراسة الʽʰʢʱقʽة : الʺʙʸر

       ʧح مʹʱوليʙʳال  ʤ٤٤/٢/٤(رق(  انيʽʰل الȞʷوال ʤرق)أعلاه أن  )٤٤/٢/٤
، وافقʦا ʗʵǺة%) ٢٦,٤(على العʰارة، وأن هʻالʥ نʰʶة  وافقʦا%) ٤٩,٣(هʻالʥ نʰʶة 

وأن هʻالʥ ، لʤ يʦافقʦا%) ٨,٦(ʰة ، وأن هʻالʥ نʶمʲايʗيʥ%) ١٤,٣(وأن هʻالʥ نʰʶة 
أن نʔʴ الʲʯلʻل الʸالي تʥȜʸ مʥ  وʱȄʹح مʧ ذلʥ لʤ يʦافقʦا ʗʵǺة %)١,٤(نʰʶة 

ʣʹʮالǺ ʥʻأداء العامل ʤȂʦرجات تقʗل لʦصʦال. 
يʦفʙ تʲلʻل القʦائʤ الʸالʻة Ǻالʣʹʮ مʓشʙات ونʔʴ تʴاعʗ في : العʮارة الʯاسعة والʰلاثʦن 

 قʙارات مʯʴقʮلʻةقʻاس الʦʻʴلة الʙʶʸفʻة واتʳاذ 
 ʤول رقʗ٤/٢/٤٥(ج( 

  ȑارʛؔʱع الȄزʨʱادالʛارة لأفʰل العʨراسة حʙة الʻʽن عʨلاثʲاسعة والʱال 
 مȎʦʯʴ الʦʸافقة العʗد الʹʮʴة

 أوافʙʷǼ Șة ٥٦ %٤٠

٧١ %٥٠,٧ Șأواف 

١٠ %٧,٢ ʙايʴم 

٣ %٢,١  Șلا أواف 

 لا أوافʙʷǼ Șة - -

 الʦʸʱʸع ١٤٠ %١٠٠

 م٢٠١٧مʧ نʱائج الʙراسة الʽʰʢʱقʽة إعʙاد الʰاحʘ : الʺʙʸر



٢٤٤ 
 

 ʤل رقȜ٤٥/٢/٤(ش ( 
 عʻʽة الʙراسة حʨل العʰارة الʱاسعة والʲلاثʨن لأفʛادالȞʷل الʽʰاني  

 
 
 
 
 
 

 م٢٠١٧إعʙاد الʰاحʘ مʧ نʱائج الʙراسة الʽʰʢʱقʽة : الʺʙʸر

أن هʻالʥ أعلاه  )٤/٢/٤٥(رقʤ والȞʷل الʽʰاني   )٤/٢/٤٥(رقʤ  يʱʹح مʧ الʙʳول      
ʶة نʰ)٥٠,٧ (%اʦة  وافقʰʶن ʥالʻارة، وأن هʰعلى الع)ة%) ٤٠ʗʵǺ اʦوافق ʥالʻوأن ه ،

أن  وʱȄʹح مʧ ذلʥ، لʤ يʦافقʦا %)٢,١(، وأن هʻالʥ نʰʶة مʲايʗيʥ%) ٧,١(نʰʶة 
تʲلʻل القʦائʤ الʸالʻة Ǻالʣʹʮ يʦفʙ مʓشʙات ونʔʴ تʴاعʗ في قʻاس الʦʻʴلة الʙʶʸفʻة 

 .واتʳاذ قʙارات مʯʴقʮلʻة
 
 تʴاعʗ نʔʴ الʲʯلʻل الʸالي في قʻاس مȎʗ ؕفاءة الإدارة: الأرȁعʦن  العʮارة 

 ʤول رقʗ٤/٢/٤٦(ج( 
  ȑارʛؔʱع الȄزʨʱادالʛارة لأفʰل العʨراسة حʙة الʻʽن عʨعȃالأر 

 مȎʦʯʴ الʦʸافقة العʗد الʹʮʴة

 أوافʙʷǼ Șة ٥١ %٣٦,٤

٦٦ %٤٧,١ Șأواف 

١٩ %١٣,٦ ʙايʴم 

٤ %٢,٩  Șلا أواف 

 لا أوافʙʷǼ Șة - -

 الʦʸʱʸع ١٤٠ %١٠٠

 م٢٠١٧إعʙاد الʰاحʘ مʧ نʱائج الʙراسة الʽʰʢʱقʽة : الʺʙʸر

  



٢٤٥ 
 

 ʦل رقȞ٤/٢/٤٦(ش( 
 عʻʽة الʙراسة حʨل العʰارة الأرȃعʨن لأفʛادالȞʷل الʽʰاني  

 
 
 
 
 
 
 

 م٢٠١٧إعʙاد الʰاحʘ مʧ نʱائج الʙراسة الʽʰʢʱقʽة : الʺʙʸر

       ʧح مʹʱوليʙʳال  ʤ٤/٢/٤٦(رق(  اʽʰل الȞʷني وال ʤرق)أعلاه  )٤/٢/٤٦ ʥالʻأن ه
، وأن وافقʦا ʗʵǺة%) ٣٦,٤(على العʰارة، وأن هʻالʥ نʰʶة  وافقʦا%) ٤٧,١(نʰʶة 

وʱȄʹح مʧ ذلʥ ، لʤ يʦافقʦا%) ٢,٩(، وأن هʻالʥ نʰʶة مʲايʗيʥ%) ١٣,٦(هʻالʥ نʰʶة 
 .نʔʴ الʲʯلʻل الʸالي تʴاعʗ في قʻاس مȎʗ ؕفاءة الإدارة أن
 
 

  



٢٤٦ 
 

ʖالʰال ʖʲʮʸال 
 :ومʹاقʵة نʯائج الفʙضʻات عʙض 

 ȑنʱائج فʛضʽات الʙراسة ؗل على حʙ وفى الʜʳء الʱالي ǽقʨم الʰاحǼ ʘإسʱعʛاض ومʻاقʷة
 :عʙض ومʹاقʵة نʯائج الفʙضʻة الأولي: أولاً 

 ـ:تʟʻ الفʛضʽة الأولي مʧ فʛضʽات الʙراسة على الأتي 
لʻة واتʳاذ القʙارات هʹالʣ علاقة ذات دلالة إحʶائʻة بʥʻ الʲʯلʻل الʸالي للقʦائʤ الʸا

 الاسʸʰʯارȂة
  ʤول رقʗ٤/٣/١(ج( 

 ȏارʻعʸاف الʙʲابي والإنʴʲال Ȋسʦادالʙة الأ  لأفʻضʙارات الفʮل عʦراسة حʗة الʹʻولى ع 

 العبارة الرقم
الوسط 
 الحسابي

لانحراف ا
 المعياري

١ 
 يعتمد التحليل المالي الكفء علي مصداقية المعلومات المالية 

٠٫٥٣٤ ١٫٤٠ 

٢ 
 يتوقف اتخاذ القرارات الاستثمارية علي نتائج التحليل المالي

٠٫٦٤٤ ١٫٧٣ 

٣ 
 تنخفض مخاطر القرارات الاستثمارية كلما زادت كفاءة التحليل المالي

٠٫٧٢٢ ١٫٦٨ 

٤ 
 الاستثمارية يقلل من مخاطر الاستثمارتنويع المحفظة 

٠٫٧٧١ ١٫٨٤ 

٥ 
 الإفصاح عن كافة المعلومات يقلل من مخاطر الاستثمار

٠٫٨٥٥ ١٫٨٧ 

٦ 
 المعلومات الشاملة بالقوائم المالية تزداد من دقة نتائج التحليل المالي

٠٫٧٠٠ ١٫٦٤ 

٧ 
 كفاءة وخبرة المحلل المالي تقلل من مخاطر الاستثمار

٠٫٧٦٩ ١٫٧٢ 

٨ 
 ملائمة المعلومات المحاسبة هي أساس نجاح القرارات الاستثمارية

٠٫٧٩١ ١٫٨٨ 

٩ 
 ثبات السياسات المحاسبية تقلل من مخاطر الاستثمار

٠٫٩٧٦ ٢٫٠٦ 

١٠ 
تسلسل القرار الاستثماري عبر المستويات الإدارية يزيد من فرص 

 نجاحه  
٠٫٨٨٥ ١٫٩٦ 

 م٢٠١٧سة الʽʰʢʱقʽة إعʙاد الʰاحʘ مʧ نʱائج الʙرا: الʺʙʸر

 :ما يلي  )٤/٣/١(جʗول رقʤ يʧʽʰʱ مʧ الʙʳول 



٢٤٧ 
 

والإنʛʴاف الʺعʽارȑ  ١,٤٠عʻʽة الʙراسة عʧ العʰارة الأولى هي لأفʛادقʽʺة الʨسȌ الʶʴابي / ١
 ȑاوʶǽ ة على أن  ٠,٥٣٤لهاʙʷǼ نʨافقʨة مʻʽاد العʛة أفʽʰى أن غالʻل الʺالي الؔفء وتعʽلʴʱال

 .ʨمات الʺالʽةǽعʙʺʱ علي مʙʸاقʽة الʺعل
والإنʛʴاف الʺعʽارȑ  ١,٧٣عʻʽة الʙراسة عʧ العʰارة الʲانʽة هي لأفʛادقʽʺة الʨسȌ الʶʴابي / ٢

 ȑاوʶǽ ارات  ٠,٦٤٤لهاʛاذ القʵة على أن اتʙʷǼ نʨافقʨة مʻʽاد العʛة أفʽʰى أن غالʻوتع
 .الاسʲʱʺارȄة يʨʱقف علي نʱائج الʴʱلʽل الʺالي

والإنʛʴاف الʺعʽارȑ  ١,٦٨ة الʙراسة عʧ العʰارة الʲالʲة هي عʻʽلأفʛادقʽʺة الʨسȌ الʶʴابي / ٣
 ȑاوʶǽ ارات  ٠,٧٢٢لهاʛالق ʛʡاʵة على أن مʙʷǼ نʨافقʨة مʻʽاد العʛة أفʽʰى أن غالʻوتع

 .الاسʲʱʺارȄة تʵʻفʠ ؗلʺا زادت ؗفاءة الʴʱلʽل الʺالي
الإنʛʴاف و  ١,٨٤عʻʽة الʙراسة عʧ العʰارة الʛاǼعة هي لأفʛادقʽʺة الʨسȌ الʶʴابي /  ٤

 ȑاوʶǽ لها ȑارʽة  ٠,٧٧١الʺعʤفʴʺع الȄʨʻن على أن تʨافقʨة مʻʽاد العʛة أفʽʰى أن غالʻوتع
 .الاسʲʱʺارȄة ǽقلل مʧ مʵاʛʡ الاسʲʱʺار

والإنʛʴاف  ١,٨٧عʻʽة الʙراسة عʧ العʰارة الʵامʶة هي لأفʛادقʽʺة الʨسȌ الʶʴابي / ٥
 ȑاوʶǽ لها ȑارʽاد ال ٠,٨٥٥الʺعʛة أفʽʰى أن غالʻوتع ʧاح عʸن على أن الإفʨافقʨة مʻʽع

 .كافة الʺعلʨمات ǽقلل مʧ مʵاʛʡ الاسʲʱʺار
والإنʛʴاف  ١,٦٤عʻʽة الʙراسة عʧ العʰارة الʶادسة هي لأفʛادقʽʺة الʨسȌ الʶʴابي /  ٦

 ȑاوʶǽ لها ȑارʽمات  ٠,٧٠٠الʺعʨة على أن الʺعلʙʷǼ نʨافقʨة مʻʽاد العʛة أفʽʰى أن غالʻوتع
 .ʽة تʜداد مʧ دقة نʱائج الʴʱلʽل الʺاليالʷاملة Ǽالقʨائʦ الʺال

والإنʛʴاف  ١,٧٢عʻʽة الʙراسة عʧ العʰارة الʶاǼعة هي لأفʛادقʽʺة الʨسȌ الʶʴابي / ٧
 ȑاوʶǽ لها ȑارʽة  ٠,٧٦٩الʺعʛʰة على أن ؗفاءة وخʙʷǼ نʨافقʨة مʻʽاد العʛة أفʽʰى أن غالʻوتع

 .الʺʴلل الʺالي تقلل مʧ مʵاʛʡ الاسʲʱʺار
والإنʛʴاف  ١,٨٨عʻʽة الʙراسة عʧ العʰارة الʲامʻة هي لأفʛادلʶʴابي قʽʺة الʨسȌ ا/ ٨

 ȑاوʶǽ لها ȑارʽن على أن ملائʺة  ٠,٧٩١الʺعʨافقʨم ʛʽة غʻʽاد العʛة أفʽʰى أن غالʻوتع
 .الʺعلʨمات الʺʴاسʰة هي أساس نʳاح القʛارات الاسʲʱʺارȄة



٢٤٨ 
 

والإنʛʴاف  ٢,٠٦هي  عʻʽة الʙراسة عʧ العʰارة الʱاسعةلأفʛادقʽʺة الʨسȌ الʶʴابي / ٩
 ȑاوʶǽ لها ȑارʽات  ٠,٩٧٦الʺعʰن على أن ثʨافقʨم ʛʽة غʻʽاد العʛة أفʽʰى أن غالʻوتع

 .الʽʶاسات الʺʴاسʽʰة تقلل مʧ مʵاʛʡ الاسʲʱʺار
والإنʛʴاف  ١,٩٦عʻʽة الʙراسة عʧ العʰارة العاشʛة هي لأفʛادقʽʺة الʨسȌ الʶʴابي / ١٠

 ȑاوʶǽ لها ȑارʽى أن غا ٠,٨٨٥الʺعʻار وتعʛل القʶلʶن على أن تʨافقʨم ʛʽة غʻʽاد العʛة أفʽʰل
 .الاسʲʱʺارȑ عʛʰ الʺȄʨʱʶات الإدارȄة يʙȄʜ مʧ فʛص نʳاحه

 
 
 
 
 
 
 
 
 

  



٢٤٩ 
 

 ʤول رقʗ٤/٣/٢(ج( 
 حʦل عʮارات الفʙضʻة الأولىفʙاد عʻʹة الʗراسةنʯائج مȁʙع ؕاȏ لʗلالة الفʙوق لا

ʤقʙارة الʮالع 
قʸʻة مȁʙع 

Ȏكا 
القʸʻة 
 الإحʸʯالʻة

 ٠,٠٠٠ ٧٥,٩٥٧ ʙʺʱ الʴʱلʽل الʺالي الؔفء علي مʙʸاقʽة الʺعلʨمات الʺالʽة ǽع ١

 ٠,٠٠٠ ١,١٠٦ يʨʱقف اتʵاذ القʛارات الاسʲʱʺارȄة علي نʱائج الʴʱلʽل الʺالي ٢
 ٠,٠٠٠ ٨٣,٠٢٩ تʵʻفʠ مʵاʛʡ القʛارات الاسʲʱʺارȄة ؗلʺا زادت ؗفاءة الʴʱلʽل الʺالي ٣
 ٠,٠٠٠ ٥٩,٥٤٣ مʧ مʵاʛʡ الاسʲʱʺارتȄʨʻع الʺʴفʤة الاسʲʱʺارȄة ǽقلل  ٤
 ٠,٠٠٠ ٦٠,٢٨٦ الإفʸاح عʧ ؗافة الʺعلʨمات ǽقلل مʧ مʵاʛʡ الاسʲʱʺار ٥
 ٠,٠٠٠ ٩٦,٦٨٦ الʺعلʨمات الʷاملة Ǽالقʨائʦ الʺالʽة تʜداد مʧ دقة نʱائج الʴʱلʽل الʺالي ٦
 ٠,٠٠٠ ٨٠,٩٧١ كفاءة وخʛʰة الʺʴلل الʺالي تقلل مʧ مʵاʛʡ الاسʲʱʺار ٧
 ٠,٠٠٠ ٦٣,٦٠٠ ʺة الʺعلʨمات الʺʴاسʰة هي أساس نʳاح القʛارات الاسʲʱʺارȄةملائ ٨
 ٠,٠٠٠ ٦٧,٠٠٠ ثʰات الʽʶاسات الʺʴاسʽʰة تقلل مʧ مʵاʛʡ الاسʲʱʺار ٩
 ٠,٠٠٠ ١,٠١٩ تʶلʶل القʛار الاسʲʱʺارȑ عʛʰ الʺȄʨʱʶات الإدارȄة يʙȄʜ مʧ فʛص نʳاحه   ١٠

 م٢٠١٧لʽʰʢʱقʽة إعʙاد الʰاحʘ مʧ نʱائج الʙراسة ا: الʺʙʸر

 :ما يلي  )٤/٣/٢(رقʦ يʧʽʰʱ مʧ الʙʳول 
١ / ȑاوʶارة الأولي تʰللع ȑع ؗاȃʛة مʺʽ٧٥,٩٥٧ق  ȑاوʶة لها تʽالʺʱة الإحʺʽ٠,٠٠٠والق 

افʛاد لʚلʥ تʨجʙ فʛوق معȄʨʻة ذات دلالة إحʸائʽة بʧʽ  ٠,٠٥وهي أقل مʧ مȐʨʱʶ الʺعȄʨʻة 
 .على العʰارةعʻʽة الʙراسة

وهي  ٠,٠٠٠والقʽʺة الإحʱʺالʽة لها تʶاوȑ  ١,١٠٦لعʰارة الʲانʽة تʶاوȑ قʽʺة مȃʛع ؗاȑ ل/ ٢
افʛاد عʻʽة لʚلʥ تʨجʙ فʛوق معȄʨʻة ذات دلالة إحʸائʽة بʧʽ  ٠,٠٥أقل مʧ مȐʨʱʶ الʺعȄʨʻة 

 .على العʰارةالʙراسة
 ٣ / ȑاوʶة تʲالʲارة الʰللع ȑع ؗاȃʛة مʺʽ٨٣,٠٢٩ق  ȑاوʶة لها تʽالʺʱة الإحʺʽ٠,٠٠٠والق 

افʛاد لʚلʥ تʨجʙ فʛوق معȄʨʻة ذات دلالة إحʸائʽة بʧʽ  ٠,٠٥ل مʧ مȐʨʱʶ الʺعȄʨʻة وهي أق
 . على العʰارةعʻʽة الʙراسة
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٤ / ȑاوʶعة تǼاʛارة الʰللع ȑع ؗاȃʛة مʺʽ٥٩,٥٤٣ق  ȑاوʶة لها تʽالʺʱة الإحʺʽوالق
لʚلʥ تʨجʙ فʛوق معȄʨʻة ذات دلالة إحʸائʽة  ٠,٠٥وهي أقل مʧ مȐʨʱʶ الʺعȄʨʻة ٠,٠٠٠

 ʧʽراسةبʙة الʻʽاد عʛارةافʰعلى الع . 
٥ / ȑاوʶة تʶامʵارة الʰللع ȑع ؗاȃʛة مʺʽ٦٠,٢٨٦ق  ȑاوʶة لها تʽالʺʱة الإحʺʽ٠,٠٠٠والق 

افʛاد لʚلʥ تʨجʙ فʛوق معȄʨʻة ذات دلالة إحʸائʽة بʧʽ  ٠,٠٥وهي أقل مʧ مȐʨʱʶ الʺعȄʨʻة 
 . على العʰارةعʻʽة الʙراسة

 ٠,٠٠٠والقʽʺة الإحʱʺالʽة لها تʶاوȑ  ٩٦,٦٨٦وȑ قʽʺة مȃʛع ؗاȑ للعʰارة الʶادسة تʶا/ ٦
افʛاد لʚلʥ تʨجʙ فʛوق معȄʨʻة ذات دلالة إحʸائʽة بʧʽ  ٠,٠٥وهي أقل مʧ مȐʨʱʶ الʺعȄʨʻة 

 . على العʰارةعʻʽة الʙراسة
٧ / ȑاوʶعة تǼاʶارة الʰللع ȑع ؗاȃʛة مʺʽ٨٠,٩٧١ق  ȑاوʶة لها تʽالʺʱة الإحʺʽ٠,٠٠٠والق 

 ʨʻالʺع Ȑʨʱʶم ʧة وهي أقل مȄ٠,٠٥  ʧʽة بʽائʸة ذات دلالة إحȄʨʻوق معʛف ʙجʨت ʥلʚاد لʛاف
 . على العʰارةعʻʽة الʙراسة

٨ / ȑاوʶة تʻامʲارة الʰللع ȑع ؗاȃʛة مʺʽ٦٣,٦٠٠ق  ȑاوʶة لها تʽالʺʱة الإحʺʽ٠,٠٠٠والق 
افʛاد لʚلʥ تʨجʙ فʛوق معȄʨʻة ذات دلالة إحʸائʽة بʧʽ  ٠,٠٥وهي أقل مʧ مȐʨʱʶ الʺعȄʨʻة 

 . على العʰارةسةعʻʽة الʙرا
٩ / ȑاوʶة تʻامʲارة الʰللع ȑع ؗاȃʛة مʺʽ٦٧,٠٠٠ق  ȑاوʶة لها تʽالʺʱة الإحʺʽ٠,٠٠٠والق 

افʛاد لʚلʥ تʨجʙ فʛوق معȄʨʻة ذات دلالة إحʸائʽة بʧʽ  ٠,٠٥وهي أقل مʧ مȐʨʱʶ الʺعȄʨʻة 
 . على العʰارةعʻʽة الʙراسة

١٠ / ȑاوʶة تʻامʲارة الʰللع ȑع ؗاȃʛة مʺʽ١,٠١٩ق ʺʽوالق ȑاوʶة لها تʽالʺʱ٠,٠٠٠ة الإح 
افʛاد لʚلʥ تʨجʙ فʛوق معȄʨʻة ذات دلالة إحʸائʽة بʧʽ  ٠,٠٥وهي أقل مʧ مȐʨʱʶ الʺعȄʨʻة 

 . على العʰارةعʻʽة الʙراسة
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 ʤول رقʗ٤/٣/٣(ج( 
 ȑارʛؔʱع الȄزʨʱادالʛة الأوليلأفʽضʛارات الفʰع عʽʺل جʨراسة حʙة الʻʽع 

 مȎʦʯʴ الʦʸافقة العʗد الʹʮʴة

 أوافʙʷǼ Șة ٥٧٢ %٤٠,٩

٦١٧ %٤٤ Șأواف 

١٦٢ %١١,٦ ʙايʴم 

٤٦ %٣,٣ Șلا أواف 

 لا أوافʙʷǼ Șة ٣ %٠,٢

 الʦʸʱʸع ١٤٠٠ %١٠٠

 م٢٠١٧إعʙاد الʰاحʘ مʧ نʱائج الʙراسة الʽʰʢʱقʽة : الʺʙʸر

 ʤل رقȜ٤/٣/١(ش(  
 عʻʽة الʙراسة حʨل جʺʽع عʰارات الفʛضʽة الأوليلأفʛادالȞʷل الʽʰاني 

 
 

 
 
 
 

 
 

 م٢٠١٧إعʙاد الʰاحʘ مʧ نʱائج الʙراسة الʽʰʢʱقʽة : ʙʸرالʺ

أن نʰʶة  )٤/٣/١(رقʤ والȞʷل الʽʰاني  )٤/٣/٣(رقʤ يʱʹح مʧ الʙʳول        
ونʰʶة الʺʨافقʧʽ %) ٤٠,٩(الʺʨافقʙʷǼ ʧʽة عʧ جʺʽع عʰارات الفʛضʽة الأولي بلغ 

)٤٤,١%( ʧيʙايʴʺة الʰʶن ʗلغȃو ،)١١,٦ (% ʧʽافقʨʺال ʛʽة غʰʶن ʗلغȃو)٣,٣%( ،
 %). ٠,٢(ونʰʶة غʛʽ الʺʨافقʙʷǼ ʧʽة  

لʙلالة  ٢أن القʽʺة الإحʱʺالʽة لاخʰʱار مȃʛع ؗاȐ )٢/٣/٤(رقʤ يʱʹح مʧ الʙʳول 
 Ȑʨʱʶم ʧم ʛة الأولي أصغʽضʛارات الفʰع عʽʺج ʧراسة عʙة الʻʽأراء ع ʧʽوق بʛالف
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يʙيʧ وغʛʽ وهʚا ǽعʻى أن الفʛوق بʧʽ أعʙاد أفʛاد الʺʨافقʧʽ والʺʴا) ٠,٠٥(الʙلالة 
الʺʨافقʧʽ ذات دلالة إحʸائʽة عالʽة لʸالح الʺʨافقʧʽ على ما جاء ʽʺʳǼع عʰارات 

وتأسʶʽاً على ما تقʙم مʧ تʴلʽل ʱʻʱʶǽج الʰاحǼ ʘأن الفʛضʽة الأولي . الفʛضʽة الأولي
هʹالʣ علاقة ذات دلالة إحʶائʻة بʥʻ الʲʯلʻل الʸالي للقʦائʤ (والʱي نʗʸ على أنه 

 تʲققʕقʗ ) قʙارات الاسʸʰʯارȂةالʸالʻة واتʳاذ ال
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 :نʯائج الفʙضʻة الʰانʻة: ثانʻاً 
 ـ:تʟʻ الفʛضʽة الʲانʽة مʧ فʛضʽات الʙراسة على الآتي 

 ʙȂقارʯة والʻالʸال ʤائʦاد علي القʸʯدرجة الاع ʥʻة بʻائʶعلاقة ذات دلالة إح ʣهʹال
 الʸالʻة وتʦحʗʻ الʻʴاسات الʲʸاسʻʮة

 ʤول رقʗ٤/٣/٤(ج( 
 عʻʹة الʗراسة حʦل عʮارات الفʙضʻة الʰانʻة لأفʙادوالإنʙʲاف الʸعʻارȏ الʦسȊ الʴʲابي 

ʤقʙارة الʮالع 
 Ȋسʦال
 الʴʲابي

الإنʙʲاف 
 ȏارʻعʸال 

 ٠,٨٣١ ١,٩٩ تʨحʙʽ الʽʶاسات الʺʴاسʽʰة ʧȞʺǽ مʧ مقارنة الʺعلʨمات الʺʴاسʽʰة  ١

 ١,٠٦١ ٢,٩٤ إتʰاع سʽاسات مʴاسʽʰة ǽعʝȞ نʱائج أعʺال غʛʽ حقʽقʽة  ٢

 ٠,٩٩٣ ٢,٥٠ ʛʽʽ الʽʶاسات الʺʴاسʽʰة ǽعʝȞ نʱائج أعʺال غʛʽ حقʽقʽةتغ ٣

 ٠,٧٦٨ ١,٩٧ تʜداد مʵاʛʡ الʺʷʻأة Ǽإتʰاع سʽاسات مʴاسʽʰة غʛʽ ثابʱة  ٤

٥ 
لا تعʙʺʱ الأʛʡاف الʵارجʽة علي الʺعلʨمات الʺʴاسʽʰة الʺعʙة 

 ʽʶǼاسات مʴاسʽʰة مʱغʛʽة
٠,٩٧٤ ٢,٤١ 

٦ 
ǽ ʥʻʰغʛʽ الʽʶاسات وȄقلل فʛص تقل فʛص الاسʲʱʺار والȄʨʺʱل Ǽال

 ʥʻʰالǼ لȄʨʺʱار والʺʲʱالاس 
٠,٩٠٦ ٢,٢٢ 

 ٠,٧٧٣ ١,٩١ نʱائج الʴʱلʽل الʺالي Ǽالʥʻʰ ذات الʽʶاسات غʛʽ الʲابʱة تʨؔن مʹلله ٧

٨ 
ʵǽالف تغʛʽʽ الʽʶاسات الʺʴاسʽʰة الʺʰادȏ الʺʴاسʽʰة الʺʱعارف 

 علʽها والʺقʨʰلة قʨʰلاً عاماً 
٠,٩٥٩ ٢,١٩ 

٩ 
الاعʱʺاد علي القʨائʦ والʱقارʛȄ الʺالʽة عʙʻ تغʛʽʽ الʽʶاسات  تقل درجة

 Ȑʛة لأخʻس ʧة مʽʰاسʴʺال 
٠,٩٧٨ ٢,٢٩ 

١٠ 
 ʧلاتها مʽʲأة مع مʷʻʺمقارنة ال ʧم ʧȞʺǽ ةʽʰاسʴʺاسات الʽʶال ʙʽحʨت

 Ȑʛة لأخʻس 
٠,٧٢٦ ١,٨١ 

 م٢٠١٧إعʙاد الʰاحʘ مʧ نʱائج الʙراسة الʽʰʢʱقʽة : الʺʙʸر
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 :أعلاه ما يلي  )٤/٣/٤(ل رقʤ جʗويʧʽʰʱ مʧ الʙʳول 
والإنʛʴاف    ١,٩٩عʻʽة الʙراسة عʧ العʰارة الأولى هيلأفʛادقʽʺة الʨسȌ الʶʴابي / ١

 ȑاوʶǽ لها ȑارʽاسات  ٠,٨٣١الʺعʽʶال ʙʽحʨن على أن تʨافقʨة مʻʽاد العʛة أفʽʰى أن غالʻوتع
 .الʺʴاسʽʰة ʧȞʺǽ مʧ مقارنة الʺعلʨمات الʺʴاسʽʰة 

٢ /ʶʴال Ȍسʨة الʺʽادابي قʛة هي لأفʽانʲارة الʰالع ʧراسة عʙة الʻʽاف  ٢,٩٤عʛʴوالإن
 ȑاوʶǽ لها ȑارʽاسات  ١,٩٤الʺعʽاع سʰون على أن إتʙايʴة مʻʽاد العʛة أفʽʰى أن غالʻوتع

 .مʴاسʽʰة ǽعʝȞ نʱائج أعʺال غʛʽ حقʽقʽة
والإنʛʴاف  ٢,٥٠عʻʽة الʙراسة عʧ العʰارة الʲالʲة هي لأفʛادقʽʺة الʨسȌ الʶʴابي / ٣

 ȑاوʶǽ لها ȑارʽاسات  ٠,٩٩٣الʺعʽʶال ʛʽʽن على أن تغʨافقʨة مʻʽاد العʛة أفʽʰى أن غالʻوتع
 .الʺʴاسʽʰة ǽعʝȞ نʱائج أعʺال غʛʽ حقʽقʽة

والإنʛʴاف  ١,٩٧عʻʽة الʙراسة عʧ العʰارة الʛاǼعة هي لأفʛادقʽʺة الʨسȌ الʶʴابي / ٤
 ȑاوʶǽ لها ȑارʽة م ٠,٧٦٨الʺعʻʽاد العʛة أفʽʰى أن غالʻأة وتعʷʻʺال ʛʡاʵن على أن مʨافقʨ

 .تʜداد Ǽإتʰاع سʽاسات مʴاسʽʰة غʛʽ ثابʱة 
والإنʛʴاف  ٢,٤١عʻʽة الʙراسة عʧ العʰارة الʵامʶة هي لأفʛادقʽʺة الʨسȌ الʶʴابي / ٥

 ȑاوʶǽ لها ȑارʽ٠,٩٧٤الʺع  ʙʺʱن على أن لا تعʨافقʨة مʻʽاد العʛة أفʽʰى أن غالʻوتع
 .لʺʴاسʽʰة الʺعʙة ʽʶǼاسات مʴاسʽʰة مʱغʛʽةالأʛʡاف الʵارجʽة علي الʺعلʨمات ا

والإنʛʴاف  ٢,٢٢عʻʽة الʙراسة عʧ العʰارة الʶادسة هي لأفʛادقʽʺة الʨسȌ الʶʴابي / ٦
 ȑاوʶǽ لها ȑارʽص  ٠,٩٠٦الʺعʛن على أن تقل فʨافقʨة مʻʽاد العʛة أفʽʰى أن غالʻوتع

 .الȄʨʺʱل Ǽالʥʻʰ الاسʲʱʺار والȄʨʺʱل Ǽالǽ ʥʻʰغʛʽ الʽʶاسات وȄقلل فʛص الاسʲʱʺار و 
والإنʛʴاف  ١,٩١عʻʽة الʙراسة عʧ العʰارة الʶاǼعة هي لأفʛادقʽʺة الʨسȌ الʶʴابي / ٧

 ȑاوʶǽ لها ȑارʽل  ٠,٧٧٣الʺعʽلʴʱائج الʱن على أنه نʨافقʨة مʻʽاد العʛة أفʽʰى أن غالʻوتع
 .الʺالي Ǽالʥʻʰ ذات الʽʶاسات غʛʽ الʲابʱة تʨؔن مʹلله
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والإنʛʴاف  ٢,١٩عʻʽة الʙراسة عʧ العʰارة الʲامʻة هي ادلأفʛ قʽʺة الʨسȌ الʶʴابي / ٨
 ȑاوʶǽ لها ȑارʽ٠,٩٥٩الʺع  ʛʽʽالف تغʵǽ ن على أنهʨافقʨة مʻʽاد العʛة أفʽʰى أن غالʻوتع

 .الʽʶاسات الʺʴاسʽʰة الʺʰادȏ الʺʴاسʽʰة الʺʱعارف علʽها والʺقʨʰلة قʨʰلاً عاماً 
والإنʛʴاف  ٢,٢٩عʰارة الʱاسعة هي عʻʽة الʙراسة عʧ اللأفʛادقʽʺة الʨسȌ الʶʴابي / ٩

 ȑاوʶǽ لها ȑارʽن على أنه تقل درجة  ٠,٩٧٨الʺعʨافقʨة مʻʽاد العʛة أفʽʰى أن غالʻوتع
 Ȑʛة لأخʻس ʧة مʽʰاسʴʺاسات الʽʶال ʛʽʽتغ ʙʻة عʽالʺال ʛȄقارʱوال ʦائʨاد علي القʺʱالاع. 

والإنʛʴاف  ١,٨١ عʻʽة الʙراسة عʧ العʰارة العاشʛة هيلأفʛادقʽʺة الʨسȌ الʶʴابي / ١٠
 ȑاوʶǽ لها ȑارʽاسات  ٠,٧٢٦الʺعʽʶال ʙʽحʨن على أنه تʨافقʨة مʻʽاد العʛة أفʽʰى أن غالʻوتع

 Ȑʛة لأخʻس ʧلاتها مʽʲأة مع مʷʻʺمقارنة ال ʧم ʧȞʺǽ ةʽʰاسʴʺال. 
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 ʤول رقʗ٤/٣/٥(ج( 
 حʦل عʮارات الفʙضʻة الʰانʻةفʙاد عʻʹة الʗراسةنʯائج مȁʙع ؕاȏ لʗلالة الفʙوق لا

 العʮارة لʙقʤا
قʸʻة مȁʙع 

Ȏكا 
القʸʻة 
 الإحʸʯالʻة

 ٠,٠٠٠ ٩٩,٩٢٩ تʨحʙʽ الʽʶاسات الʺʴاسʽʰة ʧȞʺǽ مʧ مقارنة الʺعلʨمات الʺʴاسʽʰة  ١

 ٠,٠٠٠ ٤١,٢١٤ إتʰاع سʽاسات مʴاسʽʰة ǽعʝȞ نʱائج أعʺال غʛʽ حقʽقʽة  ٢

 ٠,٠٠٠ ٦٠,٩٢٩ تغʛʽʽ الʽʶاسات الʺʴاسʽʰة ǽعʝȞ نʱائج أعʺال غʛʽ حقʽقʽة ٣

 ٠,٠٠٠ ٨٦,٠٠٠ تʜداد مʵاʛʡ الʺʷʻأة Ǽإتʰاع سʽاسات مʴاسʽʰة غʛʽ ثابʱة  ٤

٥ 
لا تعʙʺʱ الأʛʡاف الʵارجʽة علي الʺعلʨمات الʺʴاسʽʰة الʺعʙة ʽʶǼاسات 

 مʴاسʽʰة مʱغʛʽة
٠,٠٠٠ ٧٠,٣٥٧ 

٦ 
تقل فʛص الاسʲʱʺار والȄʨʺʱل Ǽالǽ ʥʻʰغʛʽ الʽʶاسات وȄقلل فʛص 

 ʥʻʰالǼ لȄʨʺʱار والʺʲʱالاس 
٠,٠٠٠ ٨١,٣٥٧ 

 ٠,٠٠٠ ١,٣٨٥ نʱائج الʴʱلʽل الʺالي Ǽالʥʻʰ ذات الʽʶاسات غʛʽ الʲابʱة تʨؔن مʹلله ٧

٨ 
ʵǽالف تغʛʽʽ الʽʶاسات الʺʴاسʽʰة الʺʰادȏ الʺʴاسʽʰة الʺʱعارف علʽها 

 والʺقʨʰلة قʨʰلاً عاماً 
٠,٠٠٠ ٦٥,٩٢٩ 

٩ 
ʽʶاسات تقل درجة الاعʱʺاد علي القʨائʦ والʱقارʛȄ الʺالʽة عʙʻ تغʛʽʽ ال

 Ȑʛة لأخʻس ʧة مʽʰاسʴʺال 
٠,٠٠٠ ٨٤,٧٨٦ 

١٠ 
 ʧلاتها مʽʲأة مع مʷʻʺمقارنة ال ʧم ʧȞʺǽ ةʽʰاسʴʺاسات الʽʶال ʙʽحʨت

 Ȑʛة لأخʻس 
٠,٠٠٠ ٨١,١٤٣ 

 م٢٠١٧ إعʙاد الʰاحʘ مʧ نʱائج الʙراسة الʽʰʢʱقʽة: الʺʙʸر

 ʦول رقʙʳائج الʱن ʛʽʶتف ʧȞʺǽ)ا يلي  )٤/٣/٥ʺؗ: 

١ /ʰللع ȑع ؗاȃʛة مʺʽق ȑاوʶ٩٩,٩٢٩ارة الأولي ت  ȑاوʶة لها تʽالʺʱة الإحʺʽوالق
لʚلʥ تʨجʙ فʛوق معȄʨʻة ذات دلالة  ٠,٠٥وهي أقل مʧ مȐʨʱʶ الʺعȄʨʻة  ٠,٠٠٠

 ʧʽة بʽائʸراسةإحʙة الʻʽاد عʛارةافʰعلى الع. 
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٢ / ȑاوʶة تʽانʲارة الʰللع ȑع ؗاȃʛة مʺʽ٤١,٢١٤ق  ȑاوʶة لها تʽالʺʱة الإحʺʽوالق
٠,٠٠٠ ʧة  وهي أقل مȄʨʻالʺع Ȑʨʱʶة ذات دلالة  ٠,٠٥مȄʨʻوق معʛف ʙجʨت ʥلʚل

 ʧʽة بʽائʸراسةإحʙة الʻʽاد عʛارةافʰعلى الع. 
 ٣ / ȑاوʶة تʲالʲارة الʰللع ȑع ؗاȃʛة مʺʽ٦٠,٩٢٩ق  ȑاوʶة لها تʽالʺʱة الإحʺʽوالق

لʚلʥ تʨجʙ فʛوق معȄʨʻة ذات دلالة  ٠,٠٥وهي أقل مʧ مȐʨʱʶ الʺعȄʨʻة  ٠,٠٠٠
 ʧʽة بʽائʸإح ʛراسةافʙة الʻʽارةاد عʰعلى الع . 

٤ / ȑاوʶعة تǼاʛارة الʰللع ȑع ؗاȃʛة مʺʽ٨٦,٠٠٠ق  ȑاوʶة لها تʽالʺʱة الإحʺʽوالق
لʚلʥ تʨجʙ فʛوق معȄʨʻة ذات دلالة  ٠,٠٥وهي أقل مʧ مȐʨʱʶ الʺعȄʨʻة  ٠,٠٠٠

 ʧʽة بʽائʸراسةإحʙة الʻʽاد عʛارةافʰعلى الع . 
٥ / ȑاوʶة تʶامʵارة الʰللع ȑع ؗاȃʛة مʺʽ٧٠,٣٥٧ق  ȑاوʶة لها تʽالʺʱة الإحʺʽوالق

لʚلʥ تʨجʙ فʛوق معȄʨʻة ذات دلالة  ٠,٠٥وهي أقل مʧ مȐʨʱʶ الʺعȄʨʻة  ٠,٠٠٠
 ʧʽة بʽائʸراسةإحʙة الʻʽاد عʛارةافʰعلى الع . 

٦ / ȑاوʶادسة تʶارة الʰللع ȑع ؗاȃʛة مʺʽ٨١,٣٥٧ق  ȑاوʶة لها تʽالʺʱة الإحʺʽوالق
لʚلʥ تʨجʙ فʛوق معȄʨʻة ذات دلالة  ٠,٠٥وهي أقل مʧ مȐʨʱʶ الʺعȄʨʻة  ٠,٠٠٠

 ʧʽة بʽائʸراسةإحʙة الʻʽاد عʛارةافʰعلى الع . 
٧ / ȑاوʶعة تǼاʶارة الʰللع ȑع ؗاȃʛة مʺʽ١,٣٨٥ق  ȑاوʶة لها تʽالʺʱة الإحʺʽوالق

لʚلʥ تʨجʙ فʛوق معȄʨʻة ذات دلالة  ٠,٠٥وهي أقل مʧ مȐʨʱʶ الʺعȄʨʻة  ٠,٠٠٠
 ʧʽة بʽائʸراسةإحʙة الʻʽاد عʛارةعلافʰى الع . 

٨ / ȑاوʶة تʻامʲارة الʰللع ȑع ؗاȃʛة مʺʽ٦٥,٩٢٩ق  ȑاوʶة لها تʽالʺʱة الإحʺʽوالق
لʚلʥ تʨجʙ فʛوق معȄʨʻة ذات دلالة  ٠,٠٥وهي أقل مʧ مȐʨʱʶ الʺعȄʨʻة  ٠,٠٠٠

 ʧʽة بʽائʸراسةإحʙة الʻʽاد عʛارةافʰعلى الع . 
٩ / ȑاوʶاسعة تʱارة الʰللع ȑع ؗاȃʛة مʺʽة الإ ٨٤,٧٨٦قʺʽوالق ȑاوʶة لها تʽالʺʱح

لʚلʥ تʨجʙ فʛوق معȄʨʻة ذات دلالة  ٠,٠٥وهي أقل مʧ مȐʨʱʶ الʺعȄʨʻة  ٠,٠٠٠
 ʧʽة بʽائʸراسةإحʙة الʻʽاد عʛارةافʰعلى الع . 
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١٠ / ȑاوʶة تʛارة العاشʰللع ȑع ؗاȃʛة مʺʽ٨١,١٤٣ق  ȑاوʶة لها تʽالʺʱة الإحʺʽوالق
ʛوق معȄʨʻة ذات دلالة لʚلʥ تʨجʙ ف ٠,٠٥وهي أقل مʧ مȐʨʱʶ الʺعȄʨʻة  ٠,٠٠٠

 ʧʽة بʽائʸراسةإحʙة الʻʽاد عʛارةافʰعلى الع. 
 ʤول رقʗ٤/٣/٦(ج( 

 ȑارʛؔʱع الȄزʨʱادالʛةلأفʽانʲة الʽضʛارات الفʰع عʽʺج ʧراسة عʙة الʻʽع 
 مȎʦʯʴ الʦʸافقة العʗد الʹʮʴة

 أوافʙʷǼ Șة ٣١٥ %٢٢,٥

٦٣٦ %٤٥,٤ Șأواف 

٢٩٠ %٢٠,٧ ʙايʴم 

١٣٨ %٩,٩ Șلا أواف 

 لا أوافʙʷǼ Șة ٢١ %١,٥

 الʦʸʱʸع ١٤٠٠ %١٠٠

 م٢٠١٧إعʙاد الʰاحʘ مʧ نʱائج الʙراسة الʽʰʢʱقʽة : الʺʙʸر

 
 ʤل رقȜ٤/٣/٢(ش ( 

  عʻʽة الʙراسة عʧ جʺʽع عʰارات الفʛضʽة الʲانʽةلأفʛادالȞʷل الʽʰاني 

 
 

  
 
 
 
 

 م٢٠١٧إعʙاد الʰاحʘ مʧ نʱائج الʙراسة الʽʰʢʱقʽة : الʺʙʸر

أن نʰʶة  )٤/٣/٢(رقʤ والȞʷل الʽʰاني  )٤/٣/٦(رقʤ لʙʳول يʱʹح مʧ ا         
ونʰʶة الʺʨافقʧʽ %) ٢٢,٥(الʺʨافقʙʷǼ ʧʽة عʧ جʺʽع عʰارات الفʛضʽة الأولي بلغ 
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)٤٥,١%( ʧيʙايʴʺة الʰʶن ʗلغȃو ،)٢٠,٧ (% ʧʽافقʨʺال ʛʽة غʰʶن ʗلغȃو)٩,٩%( ،
 %). ١,٥(ونʰʶة غʛʽ الʺʨافقʙʷǼ ʧʽة  

لʙلالة  ٢أن القʽʺة الإحʱʺالʽة لاخʰʱار مȃʛع ؗاȐ )٤/٣/٥(رقʤ يʱʹح مʧ الʙʳول 
 Ȑʨʱʶم ʧم ʛة أصغʽانʲة الʽضʛارات الفʰع عʽʺل جʨراسة حʙة الʻʽأراء ع ʧʽوق بʛالف

وهʚا ǽعʻى أن الفʛوق بʧʽ أعʙاد أفʛاد الʺʨافقʧʽ والʺʴايʙيʧ وغʛʽ ) ٠,٠٥(الʙلالة 
ʸالح الʺʨافقʧʽ على ما جاء الʺʨافقʧʽ وغʛʽ الʺʨافقʙʷǼ ʧʽة ذات دلالة إحʸائʽة عالʽة ل

و تأسʶʽاً على ما تقʙم مʧ تʴلʽل ʱʻʱʶǽج الʰاحǼ ʘأن . ʽʺʳǼع عʰارات الفʛضʽة الʲانʽة
هʹالʣ علاقة ذات دلالة إحʶائʻة بʥʻ درجة (الفʛضʽة الʲانʽة والʱي نʗʸ على أن 

قʗ ) الاعʸʯاد علي القʦائʤ الʸالʻة والʯقارʙȂ الʸالʻة وتʦحʗʻ الʻʴاسات الʲʸاسʻʮة
 .ʲʯقȖت
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 :نʯائج الفʙضʻة الʰالʰة: ثالʰاً 
 ـ:تʟʻ الفʛضʽة الʲالʲة مʧ فʛضʽات الʙراسة على الأتي 

 ʥʻة بʻائʶعلاقة ذات دلالة إح ʣائج هʹالʯة ودقة نʻʮاسʲʸمات الʦعلʸال ʥاح عʶالإف
 الʲʯلʻل الʸالي

 ʤول رقʗ٤/٣/٧(ج( 
 ȏارʻعʸاف الʙʲابي والإنʴʲال Ȋسʦادالʙل لأفʦراسة حʗة الʹʻةعʰالʰة الʻضʙارات الفʮع 

ʤقʙارة الʮالع 
 Ȋسʦال
 الʴʲابي

الإنʙʲاف 
 ȏارʻعʸال 

 ٠,٥٦٤ ١,٦٩ تعʙʺʱ نʱائج الʴʱلʽل الʺالي علي مʕشʛات ومعلʨمات ملائʺة ١

 ٠,٧٢٦ ١,٦٦ الإفʸاح عʧ ؗافة الʺعلʨمات الʺʴاسʽʰة يʙȄʜ مʧ دقة نʱائج الʴʱلʽل الʺالي   ٢

٣ 
ʨضح وȄقʦʽ الʺعلʨمات الʺʴاسʽʰة الإفʸاح عʧ الʽʶاسات الʺʴاسʽʰة ي

 الʺʨضʴة Ǽالقائʺة الʺالʽة
٠,٦٤٥ ١,٨٥ 

٤ 
ǽقʨم الʺʴلل الʺالي أولاً Ǽفʟʴ مʨȞنات الʺعلʨمات الʺʴاسʽʰة والʽʶاسʽة 

 الʺʙʵʱʶمة فʽها
٠,٦٤٥ ١,٨٥ 

 ٠,٧٩٥ ٢,٠٤ تغʛʽʽ الʽʶاسة الʺʴاسʽʰة مʧ سʻة لأخǽ Ȑʛقلل مʧ دقة نʱائج الʴʱلʽل الʺالي ٥

٦ 
ʧ مʨȞنات الʺعلʨمة الʺʴاسʽʰة وسʽاسʱها الʺʴاسʽʰة ǽقȑʨ مʧ نʱائج الʘʴʰ ع

 الʴʱلʽل
٠,٧٢١ ١,٨٩ 

٧ 
لا تʨʱقف دقة نʱائج الʴʱلʽل الʺالي علي الإفʸاح عʧ الʺعلʨمات الʺʴاسʽʰة 

 Ȍفق 
٠,٨٥٢ ٢,٠٢ 

٨ 
دقة نʱائج الʴʱلʽل الʺالي الʱي ǽعʙʺʱ علʽها في اتʵاذ القʛار تʢʱلʖ ؗفاءة 

 الʺʴلل الʺالي
٠,٧٢٨ ١,٧٦ 

٩ 
الالʜʱام Ǽالʺʰادȏ الʺʴاسʽʰة الʺʱعارف علʽها عʙʻ إعʙاد الʺعلʨمات الʺʴاسʽʰة 

 يʙȄʜ مʧ درجة الاعʱʺاد علي الʴʱلʽل الʺالي
٠,٦٧٧ ١,٨١ 

١٠ 
 ʧلل الʺالي مʴʺفاءة ال الإفʸاح الʷامل وملائʺة الʽʶاسات الʺʴاسʽʰة وؗ

 عʻاصʛ نʳاح الʴʱلʽل الʺالي
٠,٦٧١ ١,٦٨ 

 مʙ٢٠١٧اد الʰاحʘ مʧ نʱائج الʙراسة الʽʰʢʱقʽة إع: الʺʙʸر
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 :أعلاه ما يلي   )٤/٣/٧(جʗول رقʤ يʧʽʰʱ مʧ الʙʳول 

والإنʛʴاف   ١,٦٩عʻʽة الʙراسة عʧ العʰارة الأولى هي لأفʛادقʽʺة الʨسȌ الʶʴابي / ١
 ȑاوʶǽ لها ȑارʽة على أن  ٠,٥٦٤الʺعʙʷǼ نʨافقʨم ʛʽة غʻʽاد العʛة أفʽʰى أن غالʻوتع

 .لʴʱلʽل الʺالي تعʙʺʱ علي مʕشʛات ومعلʨمات ملائʺةنʱائج ا
والإنʛʴاف  ١,٦٦عʻʽة الʙراسة عʧ العʰارة الʲانʽة هي لأفʛادقʽʺة الʨسȌ الʶʴابي / ٢

 ȑاوʶǽ لها ȑارʽة على أن  ٠,٧٢٦الʺعʙʷǼ نʨافقʨم ʛʽة غʻʽاد العʛة أفʽʰى أن غالʻوتع
 .ج الʴʱلʽل الʺاليالإفʸاح عʧ ؗافة الʺعلʨمات الʺʴاسʽʰة يʙȄʜ مʧ دقة نʱائ

والإنʛʴاف  ١,٨٥عʻʽة الʙراسة عʧ العʰارة الʲالʲة هي لأفʛادقʽʺة الʨسȌ الʶʴابي / ٣
 ȑاوʶǽ لها ȑارʽ٠,٦٤٥الʺع  ʧاح عʸن على أن الإفʨافقʨة مʻʽاد العʛة أفʽʰى أن غالʻوتع

 .الʽʶاسات الʺʴاسʽʰة يʨضح وȄقʦʽ الʺعلʨمات الʺʴاسʽʰة الʺʨضʴة Ǽالقائʺة الʺالʽة
والإنʛʴاف  ١,٨٥عʻʽة الʙراسة عʧ العʰارة الʛاǼعة هي لأفʛادʽʺة الʨسȌ الʶʴابي ق/ ٤

 ȑاوʶǽ لها ȑارʽلل الʺالي  ٠,٦٤٥الʺعʴʺن على أن الʨافقʨة مʻʽاد العʛة أفʽʰى أن غالʻوتع
 .ǽقʨم أولاً Ǽفʟʴ مʨȞنات الʺعلʨمات الʺʴاسʽʰة والʽʶاسʽة الʺʙʵʱʶمة فʽها

والإنʛʴاف  ʻ٢,٠٤ة الʙراسة عʧ العʰارة الʵامʶة هي عʽلأفʛادقʽʺة الʨسȌ الʶʴابي / ٥
 ȑاوʶǽ لها ȑارʽ٠,٧٩٥الʺع  ʛʽʽن على أن تغʨافقʨة مʻʽاد العʛة أفʽʰى أن غالʻوتع

 .الʽʶاسة الʺʴاسʽʰة مʧ سʻة لأخǽ Ȑʛقلل مʧ دقة نʱائج الʴʱلʽل الʺالي
والإنʛʴاف  ١,٨٩عʻʽة الʙراسة عʧ العʰارة الʶادسة هي لأفʛادقʽʺة الʨسȌ الʶʴابي / ٦

 ȑاوʶǽ لها ȑارʽ٠,٧٢١الʺع  ʧع ʘʴʰن على أن الʨافقʨة مʻʽاد العʛة أفʽʰى أن غالʻوتع
 .مʨȞنات الʺعلʨمة الʺʴاسʽʰة وسʽاسʱها الʺʴاسʽʰة ǽقȑʨ مʧ نʱائج الʴʱلʽل

والإنʛʴاف  ٢,٠٢عʻʽة الʙراسة عʧ العʰارة الʶاǼعة هي لأفʛادقʽʺة الʨسȌ الʶʴابي / ٧
 ȑاوʶǽ لها ȑارʽائج  ٠,٨٥٢الʺعʱن على أن دقة نʨافقʨة مʻʽاد العʛة أفʽʰى أن غالʻوتع

Ȍة فقʽʰاسʴʺمات الʨالʺعل ʧاح عʸقف علي الإفʨʱل الʺالي لا تʽلʴʱال. 
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والإنʛʴاف  ١,٧٦عʻʽة الʙراسة عʧ العʰارة الʲامʻة هي لأفʛادقʽʺة الʨسȌ الʶʴابي / ٨
 ȑاوʶǽ لها ȑارʽا ٠,٧٢٨الʺعʨة مʻʽاد العʛة أفʽʰى أن غالʻة على أن دقة وتعʙʷǼ نʨفق

 .نʱائج الʴʱلʽل الʺالي الʱي ǽعʙʺʱ علʽها في اتʵاذ القʛار تʢʱلʖ ؗفاءة الʺʴلل الʺالي
والإنʛʴاف  ١,٨١عʻʽة الʙراسة عʧ العʰارة الʱاسعة هي لأفʛادقʽʺة الʨسȌ الʶʴابي / ٩

 ȑاوʶǽ لها ȑارʽا ٠,٦٧٧الʺعʜʱن على أن الالʨافقʨة مʻʽاد العʛة أفʽʰى أن غالʻم وتع
Ǽالʺʰادȏ الʺʴاسʽʰة الʺʱعارف علʽها عʙʻ إعʙاد الʺعلʨمات الʺʴاسʽʰة يʙȄʜ مʧ درجة 

 .الاعʱʺاد علي الʴʱلʽل الʺالي
والإنʛʴاف  ١,٦٨عʻʽة الʙراسة عʧ العʰارة العاشʛة هي لأفʛادقʽʺة الʨسȌ الʶʴابي / ١٠

 ȑاوʶǽ لها ȑارʽة عل ٠,٦٧١الʺعʙʷǼ نʨافقʨة مʻʽاد العʛة أفʽʰى أن غالʻى أن وتع
فاءة الʺʴلل الʺالي مʧ عʻاصʛ نʳاح  الإفʸاح الʷامل وملائʺة الʽʶاسات الʺʴاسʽʰة وؗ

 .الʴʱلʽل الʺالي
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 ʤول رقʗ٤/٣/٨(ج( 
 حʦل عʮارات الفʙضʻة الʰالʰةفʙاد عʻʹة الʗراسةنʯائج مȁʙع ؕاȏ لʗلالة الفʙوق لا

ʤقʙارة الʮالع 
قʸʻة مȁʙع 

Ȏكا 
القʸʻة 
 الإحʸʯالʻة

 ٠,٠٠٠ ٦٠,٨٧١ ئج الʴʱلʽل الʺالي علي مʕشʛات ومعلʨمات ملائʺةتعʙʺʱ نʱا ١

٢ 
الإفʸاح عʧ ؗافة الʺعلʨمات الʺʴاسʽʰة يʙȄʜ مʧ دقة نʱائج الʴʱلʽل 

 ٠,٠٠٠ ٩٣,٢٠٠ الʺالي  

٣ 
الإفʸاح عʧ الʽʶاسات الʺʴاسʽʰة يʨضح وȄقʦʽ الʺعلʨمات 

 الʺʴاسʽʰة الʺʨضʴة Ǽالقائʺة الʺالʽة
٠,٠٠٠ ١,٠٦١ 

٤ 
ʺʴلل الʺالي أولاً Ǽفʟʴ مʨȞنات الʺعلʨمات الʺʴاسʽʰة ǽقʨم ال

 والʽʶاسʽة الʺʙʵʱʶمة فʽها
٠,٠٠٠ ١,٠٦١ 

٥ 
تغʛʽʽ الʽʶاسة الʺʴاسʽʰة مʧ سʻة لأخǽ Ȑʛقلل مʧ دقة نʱائج 

 الʴʱلʽل الʺالي
٠,٠٠٠ ١,٣٤١ 

٦ 
 ȑʨقǽ ةʽʰاسʴʺها الʱاسʽة وسʽʰاسʴʺمة الʨنات الʺعلʨȞم ʧع ʘʴʰال

 مʧ نʱائج الʴʱلʽل
٠,٠٠٠ ٩٠,٥٧١ 

٧ 
لا تʨʱقف دقة نʱائج الʴʱلʽل الʺالي علي الإفʸاح عʧ الʺعلʨمات 

 Ȍة فقʽʰاسʴʺال 
٠,٠٠٠ ١,٣٥١ 

٨ 
 ʖلʢʱار تʛاذ القʵها في اتʽعل ʙʺʱعǽ يʱل الʺالي الʽلʴʱائج الʱدقة ن

 كفاءة الʺʴلل الʺالي
٠,٠٠٠ ١,٤٢٣ 

٩ 
لʨمات الالʜʱام Ǽالʺʰادȏ الʺʴاسʽʰة الʺʱعارف علʽها عʙʻ إعʙاد الʺع

 ٠,٠٠٠ ٩٦,٤٠٠ الʺʴاسʽʰة يʙȄʜ مʧ درجة الاعʱʺاد علي الʴʱلʽل الʺالي

١٠ 
فاءة الʺʴلل  الإفʸاح الʷامل وملائʺة الʽʶاسات الʺʴاسʽʰة وؗ

 ٠,٠٠٠ ٩٢,١٧١ الʺالي مʧ عʻاصʛ نʳاح الʴʱلʽل الʺالي

 م٢٠١٧إعʙاد الʰاحʘ مʧ نʱائج الʙراسة الʽʰʢʱقʽة : الʺʙʸر

 



٢٦٤ 
 

 :ؗʺا يلي  )٤/٣/٨(ʙʳول رقʧȞʺǽ ʦ تفʛʽʶ نʱائج ال
١ / ȑاوʶارة الأولي تʰللع ȑع ؗاȃʛة مʺʽ٦٠,٨٧١ق  ȑاوʶة لها تʽالʺʱة الإحʺʽوالق

لʚلʥ تʨجʙ فʛوق معȄʨʻة ذات دلالة  ٠,٠٥وهي أقل مʧ مȐʨʱʶ الʺعȄʨʻة  ٠,٠٠٠
 ʧʽة بʽائʸراسةإحʙة الʻʽاد عʛارةافʰعلى الع. 

٢ / ȑاوʶة تʽانʲارة الʰللع ȑع ؗاȃʛة مʺʽ٩٣,٢٠٠ق  ȑاوʶة لها تʽالʺʱة الإحʺʽوالق
لʚلʥ تʨجʙ فʛوق معȄʨʻة ذات دلالة  ٠,٠٥وهي أقل مʧ مȐʨʱʶ الʺعȄʨʻة  ٠,٠٠٠

 ʧʽة بʽائʸراسةإحʙة الʻʽاد عʛارةافʰعلى الع. 
 ٣ / ȑاوʶة تʲالʲارة الʰللع ȑع ؗاȃʛة مʺʽ١,٠٦١ق  ȑاوʶة لها تʽالʺʱة الإحʺʽ٠,٠٠٠والق 

لʚلʥ تʨجʙ فʛوق معȄʨʻة ذات دلالة إحʸائʽة بʧʽ  ٠,٠٥وهي أقل مʧ مȐʨʱʶ الʺعȄʨʻة 
 . على العʰارةافʛاد عʻʽة الʙراسة

٤ / ȑاوʶعة تǼاʛارة الʰللع ȑع ؗاȃʛة مʺʽ١,٠٦١ق  ȑاوʶة لها تʽالʺʱة الإحʺʽ٠,٠٠٠والق 
لʚلʥ تʨجʙ فʛوق معȄʨʻة ذات دلالة إحʸائʽة بʧʽ  ٠,٠٥وهي أقل مʧ مȐʨʱʶ الʺعȄʨʻة 

 . ʰارةعلى العافʛاد عʻʽة الʙراسة
٥ / ȑاوʶة تʶامʵارة الʰللع ȑع ؗاȃʛة مʺʽ١,٣٤١ق  ȑاوʶة لها تʽالʺʱة الإحʺʽوالق

لʚلʥ تʨجʙ فʛوق معȄʨʻة ذات دلالة  ٠,٠٥وهي أقل مʧ مȐʨʱʶ الʺعȄʨʻة  ٠,٠٠٠
 ʧʽة بʽائʸراسةإحʙة الʻʽاد عʛارةافʰعلى الع . 

٦ / ȑاوʶادسة تʶارة الʰللع ȑع ؗاȃʛة مʺʽال ٩٠,٥٧١قʺʱة الإحʺʽوالق ȑاوʶة لها تʽ
لʚلʥ تʨجʙ فʛوق معȄʨʻة ذات دلالة  ٠,٠٥وهي أقل مʧ مȐʨʱʶ الʺعȄʨʻة  ٠,٠٠٠

 ʧʽة بʽائʸراسةإحʙة الʻʽاد عʛارةافʰعلى الع . 
٧ / ȑاوʶعة تǼاʶارة الʰللع ȑع ؗاȃʛة مʺʽ١,٣٥١ق  ȑاوʶة لها تʽالʺʱة الإحʺʽوالق

Ȅة ذات دلالة لʚلʥ تʨجʙ فʛوق معʨʻ  ٠,٠٥وهي أقل مʧ مȐʨʱʶ الʺعȄʨʻة  ٠,٠٠٠
 ʧʽة بʽائʸراسةإحʙة الʻʽاد عʛارةافʰعلى الع . 



٢٦٥ 
 

٨ / ȑاوʶة تʻامʲارة الʰللع ȑع ؗاȃʛة مʺʽ١,٤٢٣ق  ȑاوʶة لها تʽالʺʱة الإحʺʽ٠,٠٠٠والق 
لʚلʥ تʨجʙ فʛوق معȄʨʻة ذات دلالة إحʸائʽة بʧʽ  ٠,٠٥وهي أقل مʧ مȐʨʱʶ الʺعȄʨʻة 

 . على العʰارةافʛاد عʻʽة الʙراسة
والقʽʺة الإحʱʺالʽة لها تʶاوȑ  ٩٦,٤٠٠ؗاȑ للعʰارة الʱاسعة تʶاوȑ  قʽʺة مȃʛع/ ٩

لʚلʥ تʨجʙ فʛوق معȄʨʻة ذات دلالة  ٠,٠٥وهي أقل مʧ مȐʨʱʶ الʺعȄʨʻة  ٠,٠٠٠
 ʧʽة بʽائʸراسةإحʙة الʻʽاد عʛارةافʰعلى الع . 

١٠ / ȑاوʶة تʛارة العاشʰللع ȑع ؗاȃʛة مʺʽ٩٢,١٧١ق  ȑاوʶة لها تʽالʺʱة الإحʺʽوالق
لʚلʥ تʨجʙ فʛوق معȄʨʻة ذات دلالة  ٠,٠٥وهي أقل مʧ مȐʨʱʶ الʺعȄʨʻة  ٠,٠٠٠

 ʧʽة بʽائʸراسةإحʙة الʻʽاد عʛارةافʰعلى الع . 
 ʤول رقʗ٤/٣/٩(ج( 

 ȑارʛؔʱع الȄزʨʱادالʛةلأفʲالʲة الʽضʛارات الفʰع عʽʺج ʧراسة عʙة الʻʽع 
 مȎʦʯʴ الʦʸافقة العʗد الʹʮʴة

 أوافʙʷǼ Șة ٤٦٣ %٣٣,١

 افȘأو  ٧٥٥ %٥٣,٩

١٥٢ %١٠,٩ ʙايʴم 

٢٥ %١,٨ Șلا أواف 

 لا أوافʙʷǼ Șة ٥ %٠,٤

 الʦʸʱʸع ١٤٠٠ %١٠٠

 م٢٠١٧إعʙاد الʰاحʘ مʧ نʱائج الʙراسة الʽʰʢʱقʽة : الʺʙʸر

 
 
 
 
 
 



٢٦٦ 
 

 ʤل رقȜ٤/٣/٣(ش( 
  عʻʽة الʙراسة عʧ جʺʽع عʰارات الفʛضʽة الʲالʲةلأفʛادالȞʷل الʽʰاني        

 
  
 

 
 
 
 

 م٢٠١٧حʘ مʧ نʱائج الʙراسة الʽʰʢʱقʽة إعʙاد الʰا: الʺʙʸر

أن نʰʶة الʺʨافقʧʽ  )٤/٣/٣(رقʤ والȞʷل الʽʰاني  )٤/٣/٩(رقʤ يʱʹح مʧ الʙʳول          
، )%٥٣,٩(ونʰʶة الʺʨافقʧʽ %) ٣٣,١(ʙʷǼة عʧ جʺʽع عʰارات الفʛضʽة الأولي بلغ 

 ʧيʙايʴʺة الʰʶن ʗلغȃ١٠,٩(و (% ʧʽافقʨʺال ʛʽة غʰʶن ʗلغȃو)ة)%١,٨ʰʶون ،  ʛʽغ
 %). ٠,٤(الʺʨافقʙʷǼ ʧʽة  

لʙلالة  ٢أن القʽʺة الإحʱʺالʽة لاخʰʱار مȃʛع ؗاȐ )٤/٣/٨(رقʤ يʱʹح مʧ الʙʳول      
 Ȑʨʱʶم ʧم ʛة أصغʲالʲة الʽضʛارات الفʰع عʽʺج ʧراسة عʙة الʻʽأراء ع ʧʽوق بʛالف

ʛʽ وهʚا ǽعʻى أن الفʛوق بʧʽ أعʙاد أفʛاد الʺʨافقʧʽ والʺʴايʙيʧ وغ) ٠,٠٥(الʙلالة 
الʺʨافقʧʽ وغʛʽ الʺʨافقʙʷǼ ʧʽة ذات دلالة إحʸائʽة عالʽة لʸالح الʺʨافقʧʽ على ما جاء 

و تأسʶʽاً على ما تقʙم مʧ تʴلʽل ʱʻʱʶǽج الʰاحǼ ʘأن . ʽʺʳǼع عʰارات الفʛضʽة الʲالʲة
الإفʶاح هʹالʣ علاقة ذات دلالة إحʶائʻة بʥʻ (الفʛضʽة الʲالʲة والʱي نʗʸ على أنه 

ʸمات الʦعلʸال ʥاليعʸل الʻلʲʯائج الʯة ودقة نʻʮاسʲ (ʕققʲت ʗق. 
  



٢٦٧ 
 

 :عʙض ومʹاقʵة نʯائج الفʙضʻة الʙاǺعة: راǺعاً 
 ـ:تʟʻ الفʛضʽة الʛاǼعة مʧ فʛضʽات الʙراسة على الأتي 

هʹالʣ علاقة ذات دلالة إحʶائʻة بʥʻ دقة نʯائج الʲʯلʻل الʸالي في الʶʸارف 
 الʦʴدانʻة وʥʻȁ وضع الاسʙʯاتʻʱʻات الʸʹاسʮة

 )٤/٣/١٠(ل رقʤ جʗو
 ȏارʻعʸاف الʙʲابي والإنʴʲال ȊسʦادالʙعةلأفǺاʙة الʻضʙارات الفʮل عʦراسة حʗة الʹʻع 

ʤقʙارة الʮالع 
 Ȋسʦال
 الʴʲابي

الإنʙʲاف 
 ȏارʻعʸال 

 ٠,٦٨٢ ١,٦٣ يʨفʛ الʴʱلʽل الʺالي بʽانات تʶاعʙ في وضع اسʛʱاتʽʳʽات سلʽʺة ١

٢ ʶقة تʽانات دقʽة علي بʽʻʰʺات الʽʳʽاتʛʱالأداء الʺالي الاس ʛȄʨʢفي ت ʙ٠,٥٧٤ ١,٥٩ اع 

٣ ʧʽالعامل ʜافʨات وحʰتʛادة مȄفي ز ʙاعʶات تʛشʕل الʺالي مʽلʴʱال ʛفʨ٠,٩٤٨ ٢,٠٩ ي 

 ٠,٧٦١ ١,٨٤ ʶǽاعʙ الʴʱلʽل الʺالي Ǽإعʢاء مʕشʛات عʧ الأداء لʽʴʸʱح الانʛʴافات ٤

 ٠,٧١٣ ١,٧٧ الʺʻافʶةيʨفʛ الʴʱلʽل الʺالي عʛʰ الʨʻʶات مʕشʛ لقʽاس قʙرة الʥʻʰ علي  ٥

٦ 
الʺʕشʛات والʖʶʻ الʺالʽة تʶاعʙ في اتʵاذ قʛارات الʨʱسع في العʺلʽات 

 الʺʛʸفʽة
٠,٨٠١ ١,٨٦ 

 ٠,٦٧٩ ١,٨٩ تʽʱح الʺʕشʛات الʺالʽة الʺقارنة مع الʨصفاء في ʣل الʺʻافʶة ٧

٨ ʥʻʰالǼ ʧʽأداء العامل ʦȄʨرجات تقʙل لʨصʨال ʧل الʺالي مʽلʴʱال ʖʶن ʧȞʺ٠,٩٣٦ ٢,٠٩ ت 

٩ 
يʨفʛ تʴلʽل القʨائʦ الʺالʽة Ǽالʥʻʰ مʕشʛات ونʖʶ تʶاعʙ في قʽاس الʨʽʶلة 

 الʺʛʸفʽة واتʵاذ قʛارات مʱʶقʰلʽة
٠,٦٩٢ ١,٧١ 

 ٠,٧٦٨ ١,٨٣ تʶاعʙ نʖʶ الʴʱلʽل الʺالي في قʽاس مȐʙ ؗفاءة الإدارة ١٠

 م٢٠١٧إعʙاد الʰاحʘ مʧ نʱائج الʙراسة الʽʰʢʱقʽة : الʺʙʸر

  



٢٦٨ 
 

 :ما يلي  )٤/٣/١٠(رقʤ  ل يʧʽʰʱ مʧ الʙʳو 
والإنʛʴاف  ١,٦٣عʻʽة الʙراسة عʧ العʰارة الأولى هي لأفʛادقʽʺة الʨسȌ الʶʴابي / ١

 ȑاوʶǽ لها ȑارʽة على أن  ٠,٦٨٢الʺعʙʷǼ نʨافقʨة مʻʽاد العʛة أفʽʰى أن غالʻوتع
 .الʴʱلʽل الʺالي يʨفʛ بʽانات تʶاعʙ في وضع اسʛʱاتʽʳʽات سلʽʺة

والإنʛʴاف  ١,٥٩عʻʽة الʙراسة عʧ العʰارة الʲانʽة هي لأفʛاد قʽʺة الʨسȌ الʶʴابي/ ٢
 ȑاوʶǽ لها ȑارʽة على أن  ٠,٥٧٤الʺعʙʷǼ نʨافقʨة مʻʽاد العʛة أفʽʰى أن غالʻوتع

 .الاسʛʱاتʽʳʽات الʺʽʻʰة علي بʽانات دقʽقة تʶاعʙ في تʛȄʨʢ الأداء الʺالي
والإنʛʴاف  ٢,٠٩لʲة هي عʻʽة الʙراسة عʧ العʰارة الʲالأفʛادقʽʺة الʨسȌ الʶʴابي / ٣

 ȑاوʶǽ لها ȑارʽل  ٠,٩٤٨الʺعʽلʴʱن على أن الʨافقʨة مʻʽاد العʛة أفʽʰى أن غالʻوتع
ʧʽالعامل ʜافʨات وحʰتʛادة مȄفي ز ʙاعʶات تʛشʕم ʛفʨالʺالي ي. 

والإنʛʴاف  ١,٨٤عʻʽة الʙراسة عʧ العʰارة الʛاǼعة هي لأفʛادقʽʺة الʨسȌ الʶʴابي /  ٤
 ȑاوʶǽ لها ȑارʽل  ٠,٧٦١الʺعʽلʴʱن على أن الʨافقʨة مʻʽاد العʛة أفʽʰى أن غالʻوتع

 .الʺالي ʶǽاعǼ ʙإعʢاء مʕشʛات عʧ الأداء لʽʴʸʱح الانʛʴافات
والإنʛʴاف  ١,٧٧عʻʽة الʙراسة عʧ العʰارة الʵامʶة هي لأفʛادقʽʺة الʨسȌ الʶʴابي / ٥

 ȑاوʶǽ لها ȑارʽ٠,٧١٣الʺع ʙʷǼ نʨافقʨة مʻʽاد العʛة أفʽʰى أن غالʻة على أن وتع
 .الʴʱلʽل الʺالي يʨفʛ عʛʰ الʨʻʶات مʕشʛ لقʽاس قʙرة الʥʻʰ علي الʺʻافʶة

والإنʛʴاف  ١,٨٦عʻʽة الʙراسة عʧ العʰارة الʶادسة هي لأفʛادقʽʺة الʨسȌ الʶʴابي / ٦
 ȑاوʶǽ لها ȑارʽات  ٠,٨٠١الʺعʛشʕʺن على أن الʨافقʨة مʻʽاد العʛة أفʽʰى أن غالʻوتع

 .اتʵاذ قʛارات الʨʱسع في العʺلʽات الʺʛʸفʽة والʖʶʻ الʺالʽة تʶاعʙ في
 والانʛʴاف ١,٨٩عʻʽة الʙراسة عʧ العʰارة الʶاǼعة هي لأفʛادقʽʺة الʨسȌ الʶʴابي / ٧

 ȑاوʶǽ لها ȑارʽات  ٠,٦٧٩الʺعʛشʕʺن على أن الʨافقʨة مʻʽاد العʛة أفʽʰى أن غالʻوتع
 .الʺالʽة تʽʱح الʺقارنة مع الʨصفاء في ʣل الʺʻافʶة



٢٦٩ 
 

 والانʛʴاف ٢,٠٩عʻʽة الʙراسة عʧ العʰارة الʲامʻة هي لأفʛادالʨسȌ الʶʴابي قʽʺة / ٨
 ȑاوʶǽ لها ȑارʽ٠,٩٣٦الʺع  ʖʶن على أن نʨافقʨة مʻʽاد العʛة أفʽʰى أن غالʻوتع

ʥʻʰالǼ ʧʽأداء العامل ʦȄʨرجات تقʙل لʨصʨال ʧم ʧȞʺل الʺالي تʽلʴʱال. 
 والانʛʴاف ١,٧١ارة الʱاسعة هي عʻʽة الʙراسة عʧ العʰلأفʛادقʽʺة الʨسȌ الʶʴابي / ٩

 ȑاوʶǽ لها ȑارʽل  ٠,٦٩٢الʺعʽلʴة على أن تʙʷǼ نʨافقʨة مʻʽاد العʛة أفʽʰى أن غالʻوتع
القʨائʦ الʺالʽة Ǽالʥʻʰ يʨفʛ مʕشʛات ونʖʶ تʶاعʙ في قʽاس الʨʽʶلة الʺʛʸفʽة واتʵاذ 

 .قʛارات مʱʶقʰلʽة
 والانʛʴاف ١,٨٣ة العاشʛة هي عʻʽة الʙراسة عʧ العʰار لأفʛادقʽʺة الʨسȌ الʶʴابي / ١٠

 ȑاوʶǽ لها ȑارʽ٠,٧٦٨الʺع  ʖʶن على أن نʨافقʨة مʻʽاد العʛة أفʽʰى أن غالʻوتع
 .الʴʱلʽل الʺالي تʶاعʙ في قʽاس مȐʙ ؗفاءة الإدارة

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  



٢٧٠ 
 

 ʤول رقʗ٤/٣/١١(ج( 
 حʦل عʮارات الفʙضʻة الʙاǺعةفʙاد عʻʹة الʗراسةنʯائج مȁʙع ؕاȏ لʗلالة الفʙوق لا

 مȁʙع ؕاȏ العʮارة لʙقʤا
القʸʻة 
 الإحʸʯالʻة

 ٠,٠٠٠ ٩٧,٢٥٧ يʨفʛ الʴʱلʽل الʺالي بʽانات تʶاعʙ في وضع اسʛʱاتʽʳʽات سلʽʺة ١

 ٠,٠٠٠ ٥٣,٨٤٣ الاسʛʱاتʽʳʽات الʺʽʻʰة علي بʽانات دقʽقة تʶاعʙ في تʛȄʨʢ الأداء الʺالي  ٢

 ٠,٠٠٠ ٩٤,٢٨٦ ʜ العاملʧʽيʨفʛ الʴʱلʽل الʺالي مʕشʛات تʶاعʙ في زȄادة مʛتʰات وحʨاف ٣

 ٠,٠٠٠ ٧٧,٨٨٦ ʶǽاعʙ الʴʱلʽل الʺالي Ǽإعʢاء مʕشʛات عʧ الأداء لʽʴʸʱح الانʛʴافات ٤

 ٠,٠٠٠ ٩٤,٦٨٦ يʨفʛ الʴʱلʽل الʺالي عʛʰ الʨʻʶات مʕشʛ لقʽاس قʙرة الʥʻʰ علي الʺʻافʶة ٥

 ٠,٠٠٠ ١,٣١٣ ʺʛʸفʽةالʺʕشʛات والʖʶʻ الʺالʽة تʶاعʙ في اتʵاذ قʛارات الʨʱسع في العʺلʽات ال ٦

 ٠,٠٠٠ ١,٠٧٥ تʽʱح الʺʕشʛات الʺالʽة الʺقارنة مع الʨصفاء في ʣل الʺʻافʶة ٧

٨ ʥʻʰالǼ ʧʽأداء العامل ʦȄʨرجات تقʙل لʨصʨال ʧل الʺالي مʽلʴʱال ʖʶن ʧȞʺ٠,٠٠٠ ٩٨,٥٠٠ ت 

٩ 
يʨفʛ تʴلʽل القʨائʦ الʺالʽة Ǽالʥʻʰ مʕشʛات ونʖʶ تʶاعʙ في قʽاس الʨʽʶلة الʺʛʸفʽة 

 اتʵاذ قʛارات مʱʶقʰلʽةو 
٠,٠٠٠ ٩٦,٧٤٣ 

 ٠,٠٠٠ ٦٩,٥٤٣ تʶاعʙ نʖʶ الʴʱلʽل الʺالي في قʽاس مȐʙ ؗفاءة الإدارة ١٠
 م٢٠١٧إعʙاد الʰاحʘ مʧ نʱائج الʙراسة الʽʰʢʱقʽة : الʺʙʸر

 ʦول رقʙʳائج الʱن ʛʽʶتف ʧȞʺǽ)ا يلي   )٤/٣/١١ʺؗ: 
١ / ȑاوʶارة الأولي تʰللع ȑع ؗاȃʛة مʺʽ٩٧,٢٥٧ق ʽوالق ȑاوʶة لها تʽالʺʱة الإحʺ

لʚلʥ تʨجʙ فʛوق معȄʨʻة ذات دلالة  ٠,٠٥وهي أقل مʧ مȐʨʱʶ الʺعȄʨʻة  ٠,٠٠٠
 ʧʽة بʽائʸراسةإحʙة الʻʽاد عʛارةافʰعلى الع. 

٢ / ȑاوʶة تʽانʲارة الʰللع ȑع ؗاȃʛة مʺʽ٥٣,٨٤٣ق  ȑاوʶة لها تʽالʺʱة الإحʺʽوالق
ʙ فʛوق معȄʨʻة ذات دلالة لʚلʥ تʨج ٠,٠٥وهي أقل مʧ مȐʨʱʶ الʺعȄʨʻة  ٠,٠٠٠

 ʧʽة بʽائʸراسةإحʙة الʻʽاد عʛارةافʰعلى الع. 
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 ٣ / ȑاوʶة تʲالʲارة الʰللع ȑع ؗاȃʛة مʺʽة  ٩٤,٢٨٦قʺʽةوالقʽالʺʱالاح  ȑاوʶلها ت
لʚلʥ تʨجʙ فʛوق معȄʨʻة ذات دلالة  ٠,٠٥وهي أقل مʧ مȐʨʱʶ الʺعȄʨʻة  ٠,٠٠٠

 ʧʽة بʽائʸراسةإحʙة الʻʽاد عʛارةافʰعلى الع . 
٤ / ȑاوʶعة تǼاʛارة الʰللع ȑع ؗاȃʛة مʺʽة  ٧٧,٨٨٦قʺʽةوالقʽالʺʱالاح  ȑاوʶلها ت

لʚلʥ تʨجʙ فʛوق معȄʨʻة ذات دلالة  ٠,٠٥وهي أقل مʧ مȐʨʱʶ الʺعȄʨʻة  ٠,٠٠٠
 ʧʽة بʽائʸراسةإحʙة الʻʽاد عʛارةافʰعلى الع . 

٥ / ȑاوʶة تʶامʵارة الʰللع ȑع ؗاȃʛة مʺʽة  ٩٤,٦٨٦قʺʽةوالقʽالʺʱلها الاح  ȑاوʶت
لʚلʥ تʨجʙ فʛوق معȄʨʻة ذات دلالة  ٠,٠٥وهي أقل مʧ مȐʨʱʶ الʺعȄʨʻة  ٠,٠٠٠

 ʧʽة بʽائʸراسةإحʙة الʻʽاد عʛارةافʰعلى الع . 
٦ / ȑاوʶادسة تʶارة الʰللع ȑع ؗاȃʛة مʺʽة  ١,٣١٣قʺʽةوالقʽالʺʱالاح  ȑاوʶلها ت

دلالة  لʚلʥ تʨجʙ فʛوق معȄʨʻة ذات ٠,٠٥وهي أقل مʧ مȐʨʱʶ الʺعȄʨʻة  ٠,٠٠٠
 ʧʽة بʽائʸراسةإحʙة الʻʽاد عʛارةافʰعلى الع . 

٧ / ȑاوʶعة تǼاʶارة الʰللع ȑع ؗاȃʛة مʺʽة  ١,٠٥٧قʺʽةوالقʽالʺʱالاح  ȑاوʶلها ت
لʚلʥ تʨجʙ فʛوق معȄʨʻة ذات دلالة  ٠,٠٥وهي أقل مʧ مȐʨʱʶ الʺعȄʨʻة  ٠,٠٠٠

 ʧʽة بʽائʸراسةإحʙة الʻʽاد عʛارةافʰعلى الع . 
لها تʶاوȑ  الاحʱʺالʽةوالقʽʺة  ٩٨,٥٠٠لعʰارة الʲامʻة تʶاوȑ قʽʺة مȃʛع ؗاȑ ل/ ٨

لʚلʥ تʨجʙ فʛوق معȄʨʻة ذات دلالة  ٠,٠٥وهي أقل مʧ مȐʨʱʶ الʺعȄʨʻة  ٠,٠٠٠
 ʧʽة بʽائʸراسةإحʙة الʻʽاد عʛارةافʰعلى الع . 

٩ / ȑاوʶاسعة تʱارة الʰللع ȑع ؗاȃʛة مʺʽة  ٩٦,٧٤٣قʺʽةوالقʽالʺʱالاح  ȑاوʶلها ت
لʚلʥ تʨجʙ فʛوق معȄʨʻة ذات دلالة  ٠,٠٥قل مʧ مȐʨʱʶ الʺعȄʨʻة وهي أ ٠,٠٠٠

 ʧʽة بʽائʸراسةإحʙة الʻʽاد عʛارةافʰعلى الع . 
١٠ / ȑاوʶة تʛارة العاشʰللع ȑع ؗاȃʛة مʺʽة  ٦٩,٥٤٣قʺʽةوالقʽالʺʱالاح  ȑاوʶلها ت

لʚلʥ تʨجʙ فʛوق معȄʨʻة ذات دلالة  ٠,٠٥وهي أقل مʧ مȐʨʱʶ الʺعȄʨʻة  ٠,٠٠٠
 . على العʰارةافʛاد عʻʽة الʙراسةʧʽ إحʸائʽة ب
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 ʤول رقʗ٤/٣/١٢(ج( 
 ȑارʛؔʱع الȄزʨʱادالʛعةلأفǼاʛة الʽضʛارات الفʰع عʽʺج ʧراسة عʙة الʻʽع 

 مȎʦʯʴ الʦʸافقة العʗد الʹʮʴة

 أوافʙʷǼ Șة ٤٩٧ %٣٥,٥

٧٠٥ %٥٠,٤ Șأواف 

١٤١ %١٠,١ ʙايʴم 

٥٣ %٣,٨  Șلا أواف 

 لا أوافʙʷǼ Șة ٤ %٠,٣

 الʦʸʱʸع ١٤٠٠ %١٠٠

 م٢٠١٧إعʙاد الʰاحʘ مʧ نʱائج الʙراسة الʽʰʢʱقʽة : الʺʙʸر

 ʤل رقȜ٤/٣/٤(ش ( 
 عʻʽة الʙراسة عʧ جʺʽع عʰارات الفʛضʽة الʛاǼعةلأفʛادالȞʷل الʽʰاني 

 
 
 
 
 
 
 

 م٢٠١٧إعʙاد الʰاحʘ مʧ نʱائج الʙراسة الʽʰʢʱقʽة : الʺʙʸر

أن نʰʶة  ) ٣/٣/٤( رقʤي والȞʷل الʽʰان )٤/٣/١٢(رقʤ يʱʹح مʧ الʙʳول          
ونʰʶة الʺʨافقʧʽ %) ٣٥,٥(الʺʨافقʙʷǼ ʧʽة عʧ جʺʽع عʰارات الفʛضʽة الأولي بلغ 

)٥٠,٤%( ʧيʙايʴʺة الʰʶن ʗلغȃو ،)١٠,١ (% ʧʽافقʨʺال ʛʽة غʰʶن ʗلغȃو)٣,٨%( ،
 %). ٠,٣(ونʰʶة غʛʽ الʺʨافقʙʷǼ ʧʽة  

لʙلالة  ٢ار مȃʛع ؗاȐلاخʰʱ الاحʱʺالʽةأن القʽʺة ) ٤/٣/١١(رقʤ يʱʹح مʧ الʙʳول 
أصغʛ مʧ مȐʨʱʶ  الʛاǼعةالفʛوق بʧʽ أراء عʻʽة الʙراسة عʧ جʺʽع عʰارات الفʛضʽة 

وهʚا ǽعʻى أن الفʛوق بʧʽ أعʙاد الأفʛاد الʺʨافقʧʽ والʺʴايʙيʧ وغʛʽ ) ٠,٠٥(الʙلالة 
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الʺʨافقʧʽ وغʛʽ الʺʨافقʙʷǼ ʧʽة ذات دلالة إحʸائʽة عالʽة لʸالح الʺʨافقʧʽ على ما جاء 
ʳǼ ةʽضʛارات الفʰع عʽʺعةǼاʛأن . الǼ ʘاحʰج الʱʻʱʶǽ لʽلʴت ʧم مʙاً على ما تقʶʽو تأس

هʹالʣ علاقة ذات دلالة إحʶائʻة بʥʻ دقة (والʱي نʗʸ على أن  الʛاǼعةالفʛضʽة 
قʗ ) نʯائج الʲʯلʻل الʸالي في الʶʸارف الʦʴدانʻة وʥʻȁ وضع الاسʙʯاتʻʱʻات الʸʹاسʮة

ʕققʲت. 
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 ʸةالʳات
 

 :ىتʸʯʵل عل
 الʹʯائج: أولاً 
 الʦʯصʻات: ثانʻاً 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  



٢٧٥ 
 

 الʹʯائج: أولاً 
 :مʥ خلال الʗراسة الʹȂʙʢة والʗʻʸانʻة تʦصل الʮاحʖ للʹʯائج الآتʻة 

  .مʙʸاقʽة الʺعلʨمات الʺالʽة ىǽعʙʺʱ الʴʱلʽل الʺالي الؔفء عل .١

 .ʺاليتʵʻفʠ مʵاʛʡ القʛارات الاسʲʱʺارȄة ؗلʺا زادت ؗفاءة الʴʱلʽل ال .٢

 .يʨʱقف اتʵاذ القʛارات الاسʲʱʺارȄة علي نʱائج الʴʱلʽل الʺالي .٣

 .كفاءة وخʛʰة الʺʴلل الʺالي تقلل مʧ مʵاʛʡ الاسʲʱʺار .٤

 .ثʰات الʽʶاسات الʺʴاسʽʰة تقلل مʧ مʵاʛʡ الاسʲʱʺار .٥

٦.  Ȑʛة لأخʻس ʧة مʽʰاسʴʺاسات الʽʶال ʛʽʽتغ ʙʻة عʽالʺال ʛȄقارʱوال ʦائʨاد علي القʺʱتقل درجة الاع. 

 .ʵǽالف تغʛʽʽ الʽʶاسات الʺʴاسʽʰة الʺʰادȏ الʺʴاسʽʰة الʺʱعارف علʽها والʺقʨʰلة قʨʰلاً عاماً  .٧

 .نʱائج الʴʱلʽل الʺالي Ǽالʥʻʰ ذات الʽʶاسات غʛʽ الʲابʱة تʨؔن مʹلله .٨

٩.  ʥʻʰالǼ لȄʨʺʱار والʺʲʱص الاسʛقلل فȄاسات وʽʶال ʛʽغǽ ʥʻʰالǼ لȄʨʺʱار والʺʲʱص الاسʛتقل ف. 

 الʵارجʽة علي الʺعلʨمات الʺʴاسʽʰة الʺعʙة ʽʶǼاسات مʴاسʽʰة مʱغʛʽةلا تعʙʺʱ الأʛʡاف  .١٠

  .تʜداد مʵاʛʡ الʺʷʻأة Ǽإتʰاع سʽاسات مʴاسʽʰة غʛʽ ثابʱة .١١

  .تʨحʙʽ الʽʶاسات الʺʴاسʽʰة ʧȞʺǽ مʧ مقارنة الʺعلʨمات الʺʴاسʽʰة .١٢

  .عʝȞ نʱائج أعʺال حقʽقʽةلأنها تʽʶاسات مʴاسʽʰة Ǽال ʖʳǽ الاهʱʺام .١٣

 .الʺʴاسʽʰة ǽعʝȞ نʱائج أعʺال غʛʽ حقʽقʽة تغʛʽʽ الʽʶاسات .١٤

فاءة الʺʴلل الʺالي مʧ عʻاصʛ نʳاح الʴʱلʽل  .١٥ الإفʸاح الʷامل وملائʺة الʽʶاسات الʺʴاسʽʰة وؗ

 .الʺالي

١٦.  Ȍة فقʽʰاسʴʺمات الʨالʺعل ʧاح عʸل الʺالي علي الإفʽلʴʱائج الʱقف دقة نʨʱت . 

 .ʱائج الʴʱلʽل الʺاليتغʛʽʽ الʽʶاسة الʺʴاسʽʰة مʧ سʻة لأخǽ Ȑʛقلل مʧ دقة ن .١٧

 .الʺʕشʛات والʖʶʻ الʺالʽة تʶاعʙ في اتʵاذ قʛارات الʨʱسع في العʺلʽات الʺʛʸفʽة .١٨



٢٧٦ 
 

 .تʽʱح الʺʕشʛات الʺالʽة الʺقارنة مع الʨصفاء في ʣل الʺʻافʶة .١٩

٢٠. ʥʻʰالǼ ʧʽأداء العامل ʦȄʨرجات تقʙل لʨصʨال ʧل الʺالي مʽلʴʱال ʖʶن ʧȞʺت. 

٢١. ʥʻʰالǼ ةʽالʺال ʦائʨل القʽلʴت ʛفʨاذ  يʵة واتʽفʛʸʺلة الʨʽʶاس الʽفي ق ʙاعʶت ʖʶات ونʛشʕم

 .قʛارات مʱʶقʰلʽة

 .تʶاعʙ نʖʶ الʴʱلʽل الʺالي في قʽاس مȐʙ ؗفاءة الإدارة .٢٢
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 الʦʯصʻات: ثانʻاً 

 :مʥ خلال الʹʯائج الʴاǺقة يʦصي الʮاحǺ ʖالآتي 

 .ل مʧ مʵاʛʡ الاسʲʱʺارʽقلللʱتȄʨʻع الʺʴفʤة الاسʲʱʺارȄة  .١

 .ل مʧ مʵاʛʡ الاسʲʱʺارʽقلللʱافة الʺعلʨمات الإفʸاح عʧ ؗضʛورة  .٢

٣.  ʛʽفʨة العʺل تʽالʺال ʦائʨالقǼ املةʷمات الʨل عليالʺعلʨʸʴل مالي للʽلʴائج تʱدقيقة ن. 

 .أن يʨفʛ الʴʱلʽل الʺالي بʽانات تʶاعʙ في وضع اسʛʱاتʽʳʽات سلʽʺة .٤

٥. ʶافʻʺعلي ال ʥʻʰرة الʙاس قʽات لقʛشʕات مʨʻʶال ʛʰل الʺالي عʽلʴʱال ʛفʨات  ةأن يʛشʕوم

 .مʛتʰات وحʨافʜ العاملʧʽ لȄʜادة

أن ǽقʨم الʺʴلل الʺالي أولاً Ǽفʟʴ مʨȞنات الʺعلʨمات الʺʴاسʽʰة والʽʶاسʽة الʺʙʵʱʶمة  .٦

 .فʽها

٧.  ʧم ʙȄʜة يʽʰاسʴʺمات الʨاد الʺعلʙإع ʙʻها عʽعارف علʱʺة الʽʰاسʴʺال ȏادʰʺالǼ امʜʱالال

 .درجة الاعʱʺاد علي الʴʱلʽل الʺالي

ت الʺعلʨمة الʺʴاسʽʰة وسʽاسʱها الʺʴاسʽʰة و زȄادة مʛتʰات وحʨافʜ الʘʴʰ عʧ مʨȞنا .٨

 .تʽʴʸح الانʛʴافاتو  العاملʧʽ و تʛȄʨʢ الأداء

 .لتزيد من فرص نجاح القرار الاستثماري الʺعلʨمات الʺʴاسʰة ملائʺة أن تʨؔن  .٩

  .الإفʸاح عʧ ؗافة الʺعلʨمات الʺʴاسʽʰة يʙȄʜ مʧ دقة نʱائج الʴʱلʽل الʺالي  .١٠

١١.  ʸة الإفʴضʨʺة الʽʰاسʴʺمات الʨالʺعل ʦʽقȄضح وʨة يʽʰاسʴʺاسات الʽʶال ʧاح ع

 .Ǽالقائʺة الʺالʽة

 . أن تʨؔن الʽʶاسات الʺʴاسʽʰة مʨحʙة وثابʱة .١٢

 .أن تʨؔن نʱائج الʴʱلʽل الʺالي دقʽقة حʱى ǽعʙʺʱ علʽها في اتʵاذ القʛار .١٣
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 الʙʸاجع والʶʸادرقائʸة 

 الʤȂʙؒ القʙان

 الʙʸاجع Ǻاللغة العʻȁʙة: أولا

١. ʔʯؒال 

  ʝʽأن ʦʽاهʛون إبʛوآخ  ،Ȋʻسʦال ʤʱعʸدت دن، :دم(، ال ( 
 ، ʝǽ ʧʶمحمد ح ، ʞȄدرو ʦʽاهʛارإبʙة وصʹاعة القȂلة الإدارȜʵʸة(، الʛع : القاهǼاʢدارم

 ).الهʯʽة الʺȄʛʸة العامة للʱؔاب ، د ت 
ʰʱة مȞ: الʨʡʛʵم(، الʸالي وقʙاءة القʦائʤ الʸالʻةبʙنامج الʲʯلʻل  أبʨ القاسʦ محمد الʽʷخ، 

 .)م٢٠٠٣الإدارة العامة، 
  ،ʛاهʣ ʧʶح ʙʺة احȂة الإدارʮاسʲʸع، دار وائل ل: عʺان (،الȄزʨʱوال ʛʷʻم ٢٠٠٢ل(. 
 .)م٢٠٠٤للʛʷʻ ،دار الʴامʙ : عʺان (، الʲʸاسʮة الإدارȂةأسامه الʴارث ،  
 ،ʛشق ʛي وعامʢʻʷال ʧʺǽلأʻلʲʯالي الإدارة والʸة، دار : عʺان(،الǽاʙʰم٢٠٠٤ال(. 
 ،Șʽفʨت ʙʺل أحʽʺةجʻالʸوت(،الإدارة الʛʽاعة، :بʰʢة للʽȃʛهʹة العʻم١٩٨٠دار ال(. 
 ١٩٧٨عʽȃʛة للʰʢاعة والʛʷʻ، دار الʻهʹة ال: بʛʽوت(  ،إدارة الأعʸال ،           
 .)م

 ،ʦȄʛح ʧʽʶيحʸʻʢʹʯك الʦلʴع ،: عʺان (، الȄزʨʱوال ʛʷʻان للʛم ١٩٩٧ دار زه(.  
 .)م٢٠٠١دار وائل للʛʷʻ، : نعʺا(، إدارة وتʲلʻل ماليخلʙون إبʛاهʦʽ الǽʙʷفات، 

ات -الʲʯلʻل الʸالي خلʽل الʷʺاع، ʛؗʷعلي ال ʙʽأكʱارات مع الʛاعة القʻخل صʙم ،
 .)م١٩٩٨لʺالʽة والʺʛʸفʽة، الأكادʽʺǽة العʽȃʛة للعلʨم ا: عʺان(

 ،ʞʽʷح ʨاد أبʨل عʽة خلȂة الإدارʮاسʲʸةالʻʠʻʠʳʯارات الʙالق ʗʻشʙʯدار : عʺان(،ل
 .)م٢٠٠٥وائل للʛʷʻ والʨʱزȄع، 
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  ʗانʳȄو ȑʛʽوج ʨʶʽؗ ʙدونال،ʙʽسع ʧيʙجʺة ؗʺال الʛة،تʠسʦʯʸة الʮاسʲʸ٢ج،الȋ،٢ ،
 )م١٩٩٠دار الʺȄʛخ للʛʷʻ: الȄʛاض(

مʙخل إلي قʛارات الاسʲʱʺار  -أساسʻات في الإدارة الʸالʻة رضʨان ولʙʽ العʺار،
ʱاسات الʽل،وسȄʨʺ)عʺان : ،ʛʷʻة للʛʶʽʺم١٩٩٧دار ال( .. ،ʦʽʻدراسات رمʹان محمد غ

دار الʻهʹة  :القاهʛة(اتʵاذ القʛارات الإدارȄة والʴʱلʽل الʺالي،  -في الʲʸاسʮة الإدارȂة
 .)العʽȃʛة، ب ت

الʺʢاǼع  وحʙة: القاهʛة(، دراسات في الʲʸاسʮة الإدارȂة،                    
 ،ʛȄʨʸʱم١٩٨٧وال(. 

ي مȞي إسʺاعʽل،   .)م٢٠٠٩مʰʢعة جامعة الʽʻلʧʽ، : الʨʡʛʵم(،مʮادئ الإدارةزؗ
 )م٢٠٠٩امعة الʽʻلʧʽ، مʰʢعة ج:الʨʡʛʵم(،نʤʢ الʸعلʦمات الإدارȂة ،                 

ة العʽȃʛة : القاهʛة(، الʲʯلʻل والȊʻʠʳʯ الʸالي ،زȄاد رمʹان ومʨʺʴد الʵلايلي ʛؗʷال
 ʨʶʱة للʙʴʱʺاتالʙȄرʨʱوال ȘȄ، م٢٠١٣(. 

أساسʻات الʲʯلʻل الʸالي في الʵʹʸآت الʱʯارȂة والʶʹاعʻة والʗʳمات، زȄاد رمʹان، 
ȋة،  :عʺان(،٢ʽامعة الأردنʳم ١٩٩٠ال(. 

 للʛʷʻ، ار وائلد: عʺان(، مʮادئ الاسʸʰʯار الʸالي والʲقʻقي،                
 )م١٩٨٨

 ،ʤʻʢ ، ȋ٢ والإدارةالفʙؒ الʸعاصʙ في الʯʹسعʝǽ ʙʽ عامʛ وعلي محمد عʙʰ الʨهاب، 
 .)م١٩٩٨، ند : ʛة القاه(

جامعة : ةالʺʨʸʻر (، الʲʸاسʮة الإدارȂة الإسʙʯاتʻʱʻةسʺʛʽ أبʨ الفʨʱح صالح، 
 .)م٢٠٠٠الʺʨʸʻرة، 

 ،ȑʛȞʰا محمد الʽنʨة في الإدارةسʻʸؒال ʔʻام الأسالʗʳʯة(، اسȄرʙʻȞعة : الإسʰʢة ومʰʱȞم
 ).م ١٩٩٧الإشعاع ، 

،ȑارʨاله ʙʽةالإدارة والأسʻʸالعل ʛل والأسʦوت(،صʛʽب:Ǽاʢم ،ȑʛقʻم١٩٦٦ع ال(. 
 ، )م١٩٩٨للȑ  ،ʛʷʻ دار مʙʳلاو : عʺان(، الʲʯلʻل الʸالي والʲʸاسʮيصادق الʻʶʴي، 
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،ʧʶعادل ح ȏار الإدارʙة(،صʹع القȄرʙʻȞل :الإسʢاب الʰعة شʨسʨعة،مʽم١٩٧٩(. 
ة للʛʷʻ:نعʺا(،الʸاليالإدارة والʲʯلʻل عاʡف الأخʛس وآخʛون، ʛؗʰم٢٠٠١،دار ال(. 
 ȑازʛʽʷال ȑʙاس مهʰة ،عʮاسʲʸة الȂʙʢن ، ) ʗȄʨؔال : ʨʷʻلاسل الرات ذات مʶ، 

 .)م ١٩٩٥
دار صفا للʛʷʻ والʨʱزȄع، : عʺان(، الإدارة والʲʯلʻل الʸاليعʙʰ الʴلʛؗ ʦʽاجة وآخʛون، 

 ).م٢٠٠٠
 الʙار الʳامعʽة :الإسʙʻȞرȄة(،أساسʻات الʲʸاسʮة الإدارȂة ،عʙʰ الʴي مʛعي

 .)م١٩٩٨،
ار الʙ: الإسʙʻȞرȄة(، أساسʻات الʲʯلʻل الʸالي ودراسة الʗʱوʙʰ Ȏ الغفار حʻفي، ع

 ،ʛʷʻة للʽامعʳم٢٠٠٤ال(. 
 عةالʙار الʳام:الإسʙʻȞرȄة(،في بʦرصة الأوراق الʸالʻة أساسʻات ،          
 )م٢٠٠١،
 ʧʶاب حǽاح دʱالف ʙʰار ،عʸʰʯوعات الاسʙʵل في مȂʦʸʯة(، إدارة الʛعة  :القاهʰʢم

 . )م١٩٦٦  ،الʽʻل
الʺʖʱȞ العȃʛي : الإسʙʻȞرȄة(، الإدارة الʸالʻة مʗخل اتʳاذ القʙاراتعʙʰ القادر حʻفي،  

 ،ʘيʙʴم١٩٩٣ال.( 
ʛة للʛʷʻ والʨʱزȄع دار الʺʶʽ: عʺان(، الإدارة الʸالʻةعʙنان تاǽه الʻعʽʺي وآخʛون، 

 .)م٢٠٠٦
رȑ للʛʷʻ دار الʽازو : نعʺا(، الʲʯلʻل والȊʻʠʳʯ الʸاليعʙنان تاǽه وارشʙ فʕاد الʽʺʱʺي، 

 .)م٢٠٠٨والʨʱزȄع، 
 ).م  ١٩٧٠دار الʺعارف ،  :القاهʛة (، الإدارة العلʻʸةعلي الʶامي ، 

دار  :عʺان(مʙخل ؗʺي في الإدارة، -نȂʙʢة القʙارات الإدارȂةعلي حʧʶ شʛفي، 
 ) م١٩٩٧الʺʛʶʽة ، 

  ،ʅȄʛةعلي شʙعاصʸة (، الإدارة الȄرʙʻȞا: الإسʳار الʙة ، مالʽم٢٠٠٣ – ٢٠٠٢ع(. 
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ʰʱة الʛائʙ العلʺʽة، مȞ: عʺان(، الإدارة الʸالʻة في مʹʸʢات الأعʸالعلي عʰاس، 
 .)م٢٠٠٢

 ،ʺʛʶʽة للʛʷʻ والʨʱزȄعدار ال:عʺان ( ،مʮادئ الʲʸاسʮة الʸالʻة ،الʅȄʛʷ علʽان 
 )م٢٠١٠

ʝʳʽت مʛȃورو ʝʽʳʽم ʛʱون  ،فالʛارم وآخȞʺال ʨاح أبʱالف ʙʰوصفي ع ʅȄʛجʺة وتعʛت، 
ʮاسʲʸةالʻالʸاض( ،ة الȄʛال :ʛʷʻخ للȄʛʺم١٩٨٨،دار ال( 

 الʸلʝʳ الʦجʚʻ للإدارة والʲʯلʻل الʸالي،فʸʽل جʺʽل الʶعايʙة ونʹال عʙʰ الله، 
 .)م٢٠٠٤ي للʛʷʻ والʨʱزȄع، مʰʱȞة الʺʱʳʺع العȃʛ: بʛʽوت(

ʛ والʨʱزȄع، دار الʴامʙ للʷʻ: عʺان(،نȂʙʢة القʙارات الإدارȂةكاسʛ نʛʸ الʺʨʸʻر، 
 .)م ٢٠٠٠

 ،ʞʱلʨج ماتʛʽس ،ʛʳʻʽه ȑاʛʱʶʽةلȂة الإدارʮاسʲʸال  ʦǽʙاجعة وتقʛجʺة ومʛت ، : ʙʺأح
 دار الʺȄʛخ: الȄʛاض ( سلʢان الʺʙʺʴ سلʢان ،  ،كʺال الʙيʧ سعʙʽ. حامʙ حʳاج 

 ، ʛʷʻه ١٤٢٤لل( 
ʙʰع ʦʽاهʛمحمد إب ʦʽحʛالي الʸل الʻلʲʯل والȂʦʸʯار والʸʰʯات الاسǻادʶʯة :( ، ، اقʶسʕم

 ) ٢٠٠٨ ،عة شʰاب الʳام
مʨʷʻرات  :الʗȄʨؔ( ،٢ج ،الʲʸاسʮة الʸالʻة،محمد أحʺʙ العʤʺة وʨȄسف عʨض العادلي 

 .)م١٩٩٥ذات الʶلاسل 
 د ن،: الʗȄʨؔ (،١ج ،الʺʴاسʰة عʧ الأصʨل -الʲʸاسʮة الʸالʻة ،              

 )م١٩٨٥
لʰʢاعة ʘ لالʺʖʱȞ الʺȑʛʸ الʙʴي :الإسʙʻȞرȄة(، إدارة الأعʸالمحمد سعʙʽ عʙʰ الفʱاح، 

 ، ʛʷʻم١٩٧١وال(. 
 ،ȑالهاد ʙʰع ʙʽةمحمد سعʻالʸل الʺالي،  -الإدارة الʽلʴʱل والȄʨʺʱار والʺʲʱعʺان(الاس :

 .)م١٩٩٩ار الʴامʙ للʛʷʻ ، د
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الʙار  :الإسʙʻȞرȄة( ،تʲلʻل وتقʤʻʻ الأوراق الʸالʻة ،محمد صالح الʻʴاوȑ وآخʛون 
 )م٢٠٠٢ ،الʳامعʽة

 ʛʽد خʨʺʴمحمد م ȑ ،اʲʸل الʦةأصȂة الإدارʮة،  -سǼقاʛارات والʛاذ القʵة(اتʛة : القاهʰʱȞم
 ).م١٩٨٥نهʹة الʛʷق، 

 .)مʛ١٩٨٥ق،مʰʱȞة نهʹة الʷ:القاهʛة(،اتʳاذ القʙارات والʙقاǺة،                
ʛʢارات ،محمد مʸʰʯة -إدارة الاسʽقات العʺلʽʰʢʱوال ȑʛʤʻار الʡة : عʺان(،الإʶسʕم

 )م ١٩٩٩ ،الʨراق
الأسالʖʽ والأدوات  -الاتʱاهات الʗʲيʰة في الʲʯلʻل الʸالي والائʸʯاني  ،             

ȋ ،ةʽʺامات العلʙʵʱع، دار و : عʺان(، ١والاسȄزʨʱوال ʛʷʻم٢٠٠٣ائل لل(. 
: عʺان(الأسالʖʽ والأدوات والاسʙʵʱامات،  -الʲʯلʻل الʸالي والائʸʯاني ،             

 ،ʛʷʻم٢٠٠٠دار وائل لل(. 
يمʨʺʴد إبʛاهʦʽ ع ʛؗلام تʶال ʙʰ، ةʻالʸال ʙȂقارʯة والʻالʸال ʤائʦاض( ،القȄʛجامعة : ال

 )م١٩٩٣ ،الʺلʥ سعʨد 
جامعة الʺلʥ سعʨد، : اضالȄʛ(، تʲلʻل الʯقارʙȂ الʸالʻةمʨʺʴد إبʛاهʦʽ عʙʰ الʶلام،  

 .)م١٩٩٥
ات الʺʶاهʺة الʺȄʛʸة ، ،                  ʛؗʷة للʽالʺال ʛȄقارʱلل ʧȄʛʺʲʱʶʺة الȄرؤ

 )م١٩٩٨الإشعاع الفʽʻة ،  مʰʱȞة ومʰʢعة :القاهʛة(مʙʽانʽة ، دراسة
 

 .)م١٩٩٤ ،كʰʱة الʳلاء: بʙون ( ،نȂʙʢة الʲʸاسʮة ،ي جمʨʺʴد الʙʽʶ الʻا
 )م١٩٧٦ د ن،: القاهʛة( ، أصʦل الإدارة ،مʨʺʴد عʶاف 

 ،الأصʨل العلʺʽة والعʺلʽة- مʮادئ الʲʸاسʮة الʸالʻة ،وآخʛون  مʢʸفى يʨسف ؗافي
 ).م٢٠١١ ،ʛ والʨʱزȄعمʰʱȞة الʺʱʳʺع العȃʛي للʷʻ :ʺانع(، ȋ١ ،٢ج

عʧʽ : القاهʛة(، Ǻعʞ الأسالʔʻ الفʹʻة في الʲʸاسʮة الإدارȂةمʢʸفي ؗامل مʨʱلي، 
 ،ʝʺم١٩٩٠ش.(  
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ر الʺʱʶقʰل للʛʷʻ، دا: عʺان(مقʗمة في الإدارة والʲʯلʻل الʸالي، مفلح محمد عقل، 
 .)م٢٠٠٠

 .)م١٩٩٣رام للʨʻؔʱلʨجʽا،  مʕسʶة: عʺان( ،الʲʸاسʮة الإدارȂةمʨʸʻر الʶعايʙة، 
 ȑʨسʨʺال ʛȄʜزم ʦعʻارات مʙاذ القʳي لاتʸخل علʗات مʻلʸث العʦʲǺ ،)دار وائل : عʺان

ʛʷʻ٢٠٠٩ ،لل( 
 دار الʽازورȑ العلʺʽة: عʺان (مʙخل ؗʺي  – اتʳاذ القʙارات الإدارȂة،             

 )م١٩٩٨للʛʷʻ والʨʱزȄع ، 
ʛʽʻم  ،ȑʙʻه ʦʽاهʛالالأوراإبʸاق راس الʦة وأسʻالʸة(، ق الȄرʙʻȞأة الʺعارف، : الإسʷʻم

 ).م٢٠٠٢
دار وائل : نعʺا(، ٢مʙخل صʻاعة القارات، ȋ –الʲʯلʻل الʸالي مʛʽʻ شاكʛ وآخʛون، 

 ،ʛʷʻم٢٠٠٥لل(. 
 ،ȑʙʻصالح ه ʛʽʻة مʻالʸالإدارة ال– ȋ ،ʛلي معاصʽلʴخل تʙة(، ٢مȄرʙʻȞالإس :

 ،ʘيʙʴي الȃʛالع ʖʱȞʺم١٩٩١ال(. 
مʨʷʻرات جامعة : الʨʡʛʵم( تʲلʻل الʻʮانات الʸالʻة، ،مʨسي فʹل الله ʺʙ هاشʦ و أح

 ).م٢٠٠٦الʨʶدان الʺفʨʱحة، 
لʛʷʻ دار الʴامʙ ل :عʺان(، اتʳاذ القʙارات الإدارȂةناʦʣ سʙȄʨان ومʴفȍʨ جʨدة، 

 .)د توالʨʱزȄع ، 
ʦʽنع ʙال ʙة ،معهʽʰاسʴʺال ȏادʰʺة والʽالʺال ʦائʨالق، ʞفدهʛʸʺة ،عʺان راسات الʽ 

عة والʛʷʻ والʨʱزȄع، دار الفʛؔ للʰʢا: عʺان(، الإدارة والʲʯلʻل الʸاليهʦʲʽ محمد الʜغʰي، 
 .)م٢٠٠٠

مʻهج علʺي وعʺلي مʱؔامل،  -الاتʱاهات الʸعاصʙة للʲʯلʻل الʸاليولʙʽ ناجي الʽʴالى، 
 .)مʕ٢٠٠٤سʶة العʛاق للʛʷʻ، م: عʺان(

دار حʧʶ، : عʺان(، ʲʯلʻل الʸاليالऎمحمد عʲʺان الʢʰʺة،  يولʙʽ ناجي الʽʴال
 .)م١٩٩٦



٢٨٥ 
 

لʺفʨʱحة ، مʨʷʻرات الأكادʽʺǽة العʽȃʛة ا: الʙنʺارك(، الʲʯلʻل الʸاليولʙʽ ناجي الʽʴالي،
 .)م٢٠٠٧

تعʖȄʛ ومʛاجعة أحʺʙ حامʙ  ،الʺʛاجعة بʧʽ الȄʛʤʻة والȘʽʰʢʱ ،ولʦʽ تʨماس هȞʽʻي 
 )م١٩٨٩ر الʺȄʛخ ، الȄʛاض دا ،كʺال الʙيʧ سعʙʽ . حʳاج

 الʱʸلات والʗورȂات .٢

ʙʺمي ،  احʨʽأالف ʝائʶخ ʙاقثʦة الأسʭارات ىعل الʹاشʰʱة :الؔفاءة  اخʽقʽʰʢدراسة ت
 )م٢٠٠٣،  ٢،العʙد ٣٠،الʺʳلʙ  الإدارȄةبʨرصة عʺان ،دراسات مʳلة العلʨم  ىعل

، ʖʽʢʵهحازم الʻجʦالعادلة ت ʤʻالق ʦʲة نʮاسʲʸال ʙʻمعاي  ʛواث  ȑادʸʱخل الاقʙوال
 )م٢،٢٠٠٤،العʙد٢ʺʳلʸʱ ʙاد ،مʳله الʨʱȄʜنة للʨʴʰث العلʺʽة ،الذلʥ علي الاق

ثʛ تʨافȘ معايʛʽ الʺʴاسʰة الʶعʨدǽة مع معايʛʽ الʺʴاسʰة أمحمد ادم علي ، الʸادق
تʛȄʨʢ مهʻة الʺʴاسʰة Ǽالʺʺلؔة العʽȃʛة الʶعʨدǽة ،مʳلة الʺʴاسʧʽʰ ،كلʽة  ىالʙولʽة عل

 )م٢٠٠٦عة ʛؗدفان ،الʨʶدان ،الʙراسات الʳʱارȄة ،جام
عʙʻ مʙيȑʛ الʳامعات  اتʳاذ القʙارات الإدارȂةعʸام الʙيʧ بʛȄʛ آدم عʨض الله، 

ʳة ، مʽʸʵʷات الʺʶال ʠعʰها بʱة ،لوعلاقʽʺضا العلʛال ʗʵǼ اني ،  ة جامعةʲد الʙالع
 )م٢٠١١

ʙاد والإدارة ، العʸʱلة الاقʳه رضا ، مʙʰة  ٣٠د علي عʙه١٤١٩ذو العق( 
مʳلة الʺʴاسʖ القانʨني (، لʻل الʸالي ما له وما علʻهالʲʯكʺال فʴʱي عʙʰ اللʽʢف، 

 .)م١٩٩٩، ١٥٩العȃʛي، العʙد 
ات ، مʳلة الʙراسات  إʡارفي  الإدارȏ دور الʲʸاسʔ محمد خلʽل ،  ʛؗʷة الʺ ʨؗح

 )م٢٠٠٧، ٢معه نʰها ،العʙد والʨʴʰث الʳʱارȄة ،كلʽة الʳʱارة جا
على  ت الإقʙاض والاسʸʰʯارمȏʗ دقة الʹʔʴ الʸالʻة في قʙارا، مʽʷʽل سعʙʽ سʙȄʨان 

ات الʱامʧʽ الأردنʽة،  ʛؗة وشȄارʳʱك الʨʻʰا(الʢʻʡ : ، رةʨʷʻة مʰاسʴʺراه في الʨʱؗرسالة د
 )م٢٠٠٨مʳلة الʳʱارة والȄʨʺʱل، الʺʳلʙ الʲاني، العʙد الأول، جامعة ʢʻʡا ،
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 الʙسائل العلʻʸة. ٣

 ،ʜȄʜع ʨفʨف خʛياشʮاسʲʸاس الʻالق ʛالي لأسʸل الʻلʲʯام الʗʳʯاس  ʤائʦفي الق
رسالة ماجʛʽʱʶ غʛʽ : الʨʡʛʵم(، الʸالʻة لʯقʤȂʦ ؕفاءة الأداء Ǻالقʠاع الʙʶʸفي

 .)م٢٠٠٢مʨʷʻرة، جامعة الʨʶدان للعلʨم والʨʻؔʱلʨجʽا، 

ت الاسʲʱʺار في تʛȄʨʢ فعالʽة الʺعلʨمات الʺʴاسʽʰة لʙʵمة قʛارا ،ثʻاء عʽʢة فʛج الله  
ة جامعة رسالة دʨʱؗراه غʛʽ مʨʷʻرة، ؗلʽة الʳʱار  ،دراسة تʽʰʢقʽة مقارنة ،الأوراق الʺالʽة

 )م١٩٩١القاهʛة ، 
الʲʯلʻل الʸالي للقʦائʤ الʸالʻة ʦؕسʻلة لʯقʤȂʦ أداء الʶʸارف جʺعة علي سʶȄʨي، 

اللʽʰʽة،  الأهلʽة، ǼالȘʽʰʢʱ علي الʺʸارف الأهلʻة مʥ حʖʻ الʦʻʴلة والʻʲȁʙة
 .)م٢٠٠٦، غʛʽ مʨʷʻرة ماجʛʽʱʶجامعة الʽʻلʧʽ، رسالة : الʨʡʛʵم(

  ،ʧʶʴلي محمد الʽʳة الʻلȂʦʸʯارات الʙه في القʙال العامل وأثʸؕفاءة أداء راس ال ʤȂʦتق
رسالة دʨʱؗراه غʛʽ مʨʷʻرة، جامعة : الʨʡʛʵم(في الʺʸارف الʳʱارȄة، والاسʸʰʯارȂة 

 ).م٢٠١٤الʨʶدان للعلʨم والʨʻؔʱلʨجʽا، 

 ʛȞǼ حʺاد ʧʶح ȑ ، اذʳة ودورها في اتʻʮاسʲʸمات الʦعلʸارالʸʰʯارات الاسʙق ،
 ).م٢٠١٠، والʨʻؔʱلʨجʽارسالة ماجʛʽʱʶ غʛʽ مʨʷʻر،جامعة الʨʶدان للعلʨم :الʨʡʛʵم(

مȏʗ اعʸʯاد الʶʸارف الʱʯارȂة علي الʲʯلʻل الʸالي في خالʙ مʨʺʴد الʴؔلʨت،  
 .)م٢٠٠٥، رسالة ماجʛʽʱʶ مʨʷʻرة، الʳامعة الإسلامʽة: غʜة(، تʙشʗʻ القʙار الائʸʯاني

مʧ جهات خارجʽة في جʨدة  ثʙ تقʤǻʗ خʗمة الʗʯقȖʻ الʗاخليأرس ،د خالʙ وجʽه 
ات الʺʙرجة في بʨرصة عʺان  ʛؗʷالǼ اخليʙال Șʽقʙʱة، :الʽانʙʽرسالة : عʺان(دراسة م

  )م٢٠١٠ة جʙار ، ،قʦʶ الʺʴاسʰة ،جامع الأعʺالماجʛʽʱʶ،كلʽة 
قʢاع الʽʶاحة لاسʗʳʯام الʲʯلʻل الʸالي في تقʤȂʦ الأداء الʸالي رانʽا الʸافي فʹل، 

 ).م٢٠٠٧جامعة الʽʻلʧʽ،رسالة ماجʛʽʱʶ غʛʽ مʨʷʻر، :الʨʡʛʵم(في الʨʶدان،
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  ،ʛʺا محمد عʽران ȏارʱʯفي الʙʶʸاع الʠأداء الق ʤȂʦالي في تقʸل الʻلʲʯدور ال
 ).م٢٠٠٧رسالة ماجʛʽʱʶ غʛʽ مʨʷʻرة ، جامعة الʽʻلʧʽ، : الʨʡʛʵم (، الʦʴداني

  ʙʰع ʧيʙاء تاج الʛأث ،القادر زهʙ  اق الأوراقʦل أسʻالي في تفعʸل الʻلʲʯال
جامعة الʨʶدان للعلʨم والʨʻؔʱلʨجʽا، رسالة ماجʛʽʱʶ غʛʽ مʨʷʻرة، : الʨʡʛʵم(،الʸالʻة
 ).م٢٠٠٥

على العʺلʽة الʱعلʽʺʽة  أثʙ عʸلʻة اتʳاذ القʙارات الإدارȂة ،الʗʶ عʙʰ الله الفʹل 
، جامعة ؗلʽة الʙراسات العلʽا ،ةوالȄʨȃʛʱة، رسالة ماجʛʽʱʶ في إدارة الأعʺال غʛʽ مʨʷʻر 

 ،ʧʽلʽʻم٢٠٠٢ال(. 
 ʛʽʺة ، سʙواشʛافةالʷʸة الǻادʶʯة الاقʸʻالق ʥʻالعلاقة ب  ʝʽة  الأداءومقايǽʙʽقلʱال

 ʙائʨعǼʦعʺان( الأسه: ʳةامعة الʽالأردن ، ʛʽʱʶرةرسالة ماجʨʷʻم ʛʽم٢٠٠٦،غ(. 
، الʸالي سʸʰʯارالاأثʙ مʳاʙʟ الأوراق الʸالʻة علي قʙارات سهام محمد علي ،  
، والʨʻؔʱلʨجʽارسالة ماجʛʽʱʶ غʛʽ مʨʷʻر، جامعة الʨʶدان للعلʨم : الʨʡʛʵم(

 ).م٢٠١٠

  ،ʛʽʷʰزان دفع الله الʨامعات سʱالي للʸالأداء ال ʤȂʦالي في تقʸل الʻلʲʯدور ال
جامعة الʽʻلʧʽ، رسالة : الʨʡʛʵم( دراسة حالة جامعة الʽʻلʧʽ، ، الʦȜʲمʻة الʦʴدانʻة

ʽغ ʛʽʱʶرة،ماجʨʷʻم ʛم٢٠٠٩.( 

أثʙ الʲʯلʻل الʸالي والفʹي في اتʳاذ القʙارات الاسʸʰʯارȂة في صلاح شاʛʡ محمد،  
جامعة الʽʻلʧʽ، رسالة ماجʛʽʱʶ غʛʽ مʨʷʻرة، : الʨʡʛʵم(، سʦق الأوراق الʸالʻة

 ).م٢٠٠٦

في ʣل أثʙ جʦدة الʸعلʦمات الʲʸاسʻʮة علي قʙارات الʡ ʥȂʙʸʰʯʴʸه حʧʽʶ يʨسف،  
غʛʽ مʨʷʻرة، جامعة الʨʶدان للعلʨم  دʨʱؗراه رسالة : الʨʡʛʵم(، الʺالʽة مʵاʛʡ الʨʶق 
 ).م٢٠١١والʨʻؔʱلʨجʽا، 
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  ، ʙاحʨال ʙʰع Șʴاس ʧيʙر الʨه نʡلʻلʲت  ʤائʦالق ʻالʸة ودورها ال  ʤȂʦداء الأفي تق ،
ʛʽʱʶل  رسالة ماجȄʨʺʱة والʰاسʴʺرة، في الʨʷʻم ʛʽم ( غʨدان للعلʨʶجامعة ال
 ).م٢٠٠٧ ،لʽة الʙراسات العلʽاوالʨʻؔʱلʨجʽا ، ؗ

 ʧʽالأم ʦʽاهʛإب ȑʙمه ʖʽʢال ،ʤȂʦالي في تقʸل الʻلʲʯالي  دور الʸاع الأداء الʠفي الق
جامعة الʨʶدان للعلʨم ( رسالة ماجʛʽʱʶ في الʺʴاسʰة والȄʨʺʱل غʛʽ مʨʷʻرة  ،الʙʶʸفي

 )م ٢٠٠٩والʨʻؔʱلʨجʽا، ؗلʽة الʙراسات العلʽا ، 

 ʛاهʣ يʷسف ،و  القʨي ʛشاه Ȗʻقʲة في تʻʮاسʲʸمات الʦعلʸال ʤʢة نʻفاعل ȏʗم
ǽʙʽة والʺʨثʨقʽة في ʣل الʳʱارة الالʛʱؔونʽة ، الأمان ʨؗʱرة  :عʺان(والʨʷʻم ʛʽراه غʨʱؗد

ʙة للʽȃʛا،جامعة عʺان العʽراسات العل( 

  ،ȑرʨʶاني الʳʱاذ صʹاعة عادل الʳات ʔʻاراتأسالʙار  القʸʰʯفي الأوراق في الاس
غʛʽ  دʨʱؗراه رسالة : الʨʡʛʵم(حʦʳ الʙʱاول للأوراق الʺالʽة،  الʺالʽة وآثارها علي

 ).م٢٠٠٧مʨʷʻرة، جامعة الʨʶدان للعلʨم والʨʻؔʱلʨجʽا، 

: الʨʡʛʵم(، دور تؒالʻف الʦʱدة في اتʳاذ القʙارات الاسʸʰʯارȂةعʜت ؗʺال عʙʰ الله،  
 ).م٢٠٠٨رسالة ماجʛʽʱʶ غʛʽ مʨʷʻرة، جامعة الʨʶدان، 

دراسة  -دور الʸعلʦمات الʲʸاسʻʮة في اتʳاذ القʙارات الإدارȂة عʸام محمد الʸʽʴʰي، 
ات الʺʶاهʺة العامة في فلʧʽʢʶ ىتʽʰʢقʽة عل ʛؗʷة(،الʜغ:  ʛʽʱʶشهادة ماج،  ʟʸʵت

 ) ٢٠٠٦ ،الʳامعة الإسلامʽة  ،ؗلʽة الʳʱارة  ،مʴاسʰة وتʺȄʨل 
  ،ʙʺالله أح ʙʰاعفاف عʸؕفاءة الأداء ال ʤȂʦالي في تقʸل الʻلʲʯارفدور الʶʸلي لل ،
 ).م٢٠١٤،  جامعة الʽʻلʧʽ،رسالة ماجʛʽʱʶ غʛʽ مʨʷʻرة : الʨʡʛʵم(

اتʳاذ قʙار الاسʸʰʯار في الأسهǺ ʤالاعʸʯاد علي الʲʯلʻل ، عʺاد الʙيʧ شʛابي 
 ).م٢٠١١، محمد خʛʹʽرسالة ماجʛʽʱʶ غʛʽ مʨʷʻر، جامعة : الʜʳائʛ(،الفʹي
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ؗأساس لإجʛاء تقʦȄʨ مʛʺʱʶ  الʻʭʻʮة إعʗاد الʯقارʙȂ الʲʸاسʻʮةغادة محمد عʙʰ الله ،  
ات  ʛؗʷائج أعʺال الʱʻل ʦʤʱʻة(،ومʛالقاه:  ʨʷʻم ʛʽغ ʛʽʱʶة،رةرسالة ماجʛجامعة القاه، 

 )م١٩٩٨
  ،ʙʽʶال ʙʰلام عʶال ʙʰي عʻمʻلʲʯات  لدور ال ʙؕة في أداء شʻالʸة الǺقاʙالي والʸال

ʥʻأمʯم(، الʨʡʛʵرة،: الʨʷʻم ʛʽغ ʛʽʱʶرسالة ماج ،ʧʽلʽʻ٢٠٠٥ جامعة ال.( 

  ،ʥلي مالʨʺسي فʹل الʨآتمʵʹʸأداء ال ʤȂʦالي في تقʸل الʻلʲʯم(، دور الʨʡʛʵال :
 ).م٢٠٠٧جامعة الʽʻلʧʽ، رسالة ماجʛʽʱʶ غʛʽ مʨʷʻرة، 

رسالة : الʜʳائʛ(، اثʙ الʲʯلʻل الفʹي علي قʙار الʥȂʙʸʰʯʴʸ، ناهʠ خʹʛ أبʨ الʽʢف 
 ).م٢٠١١، محمد خʛʹʽماجʛʽʱʶ غʛʽ مʨʷʻر، جامعة 

الأداء الʸالي  ؕفاءة  دور الʲʯلʻل الʸالي في تقʛ ،ʤȂʦ محمد صالح حʧʽʶ هاج 
جامعة ( ماجʛʽʱʶ في الʺʴاسʰة والȄʨʺʱل غʛʽ مʨʷʻرة  رسالة ، الʦʴدانʻة للʶʸارف 

 )م٢٠٠٩الʨʶدان للعلʨم والʨʻؔʱلʨجʽا، ؗلʽة الʙراسات العلʽا ، 

الʶʸارف الʦʴدانʻة، دور الʲʯلʻل الʸالي في تقʤȂʦ أداء الهʦʲʽ الȑʙʻؔ يʨسف،  
جامعة الʽʻلʧʽ، ؗلʽة الʙراسات العلʽا رسالة ماجʛʽʱʶ غʛʽ مʨʷʻرة، : الʨʡʛʵم(

 ).م٢٠٠٥

 مʓتʙʸات. ٤

الفاعلة في القʢاع  والإدارةسعʨد بʧ سلʽʺان، الإفʸاح والʷفافʽة و نʽʰل الʺʰارك  
لʵلʽج الʙʻوة العاشʛة لʰʶل تʛȄʨʢ الʺʴاسʰة في دول ا إليالʻفʢي، ورقة عʺل مقʙمة 

الʺʴاسʰي والʷافʽة ودورهʺا في دعʦ الʛقاǼة والʺʶاءلة في  الإفʸاح: العȃʛي Ǽعʨʻان
ات ʛؗʷة، الǽدʨعʶة  الʛʱفي الف ʙعقʻʺخا م،٢٠٠٣-١٥-١٤ال ʥالʺل ʜ ʛؗفي م ʙل

 .بʙȄʛهالʴʹارʙʺǼ ȑيʻة 
 مʹʦʵرات. ٥
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ʴʺ ʧاسʽʰالهʯʽة الʶعʨدǽة لل ،لʱʹة الʲʸاسʮة الʗولʻة ،معايʛʽ الʺʴاسʰة الʙولʽة
 ،ʧʽديʨعʶم١٩٩٩ال( 

 :عʺان(،مʹʦʵرات الʸʱʸع العȁʙي للʲʸاسʥʻʮ القانʦنʥʻʻ معايʛʽ الʺʴاسʰة الʙولʽة، 
 ).م١٩٩٩
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﷽ ཱཱིི཰ 

 جامعة شندي 

 كلية الدراسات العليا والبحث العلمي 

 / ............................................... السيد

 المحترم 

 السلام عليكم ورحمة الله وبركاته 

 إســـــتبانه / ــــــــوضـــــــــــوع المــ

 ʦـــ ــــــى ارائؔـــ ـــʨل عل ــــʙف الʸʴـــ ـــʰʱانه بهــ ــʚه الإســـ ــــʦȞǽʙ هــــ ــ ـــــʧʽ أي ـــــع بـ ـــʘ أن ǽʹـ ـــʛ الʰاحـــ ʶǽـــ
 ʖــ ــــ ـــــة Ǽالʳانـــ ـــــات الʺʱعلقـــ ـــʽʱفاء الʽʰانـــ ــــ ــــارات ، لإسـ ــʧ عʰـــــ ــــ ــʺʻه مــ ــــ ــــا تʱʹــ ـــاتʦؔ فʽʺــــ ومقʛʱحـــــ
ـــʰة  ـــفة فــــــــي الʺʴاســـــ ــʨراه  الفلʶـــــ ــــ ـــʨل علــــــــى درجــــــــة دʱؗــ ــــʙف الʸʴـــــ ــة بهــــ ــــʙاني للʙراســــــ الʺʽــــ

ـــʨان ـــــالȖʻʮʠʯ الʲʯل/ Ǽعʻــ Ǻ ةȂارʸʰʯارات الاســـــʙـــــ ـــــي إتʳـــــاذ الق ـــــل الʸـــــالي ودوره ف ʻ ـــــى عل
ــأعلى /مʶــــʙف الʴــــلام  ــاؤلات الــــʨاردة Ǽــ ــʛم Ǽإبــــʙاء ارائؔــــʦ علʼالʶʱــ ــʚا يʛجــــʨ الʰاحــــʘ الʱؔــ لــ

ــة ،  ــي تʴقʽــــȘ أهــــʙاف الʙراســ ــى ســــʕʱدǼ Ȑــــلا شــــʥ إلــ ــʨعʽة والʱــ ــام والʺʨضــ ــʧ الإهʱʺــ قــــʙر مــ
ʽل علʨــــʸʴال ʦʱʽــــي ســــʱانــــات الʽʰــــع الʽʺــــأن جǼ ʦلؔــــ ʙؗــــʕه ونȄʛــــʶǼ عاملʱســــ ʦؔلʰقــــ ʧــ ــا مــ هــ

 Ȍالعلʺي فق ʘʴʰاض الʛم الإ لأغʙʵʱʶت ʧتامة ول. 

 ولكم وافر إحترامي وشكري وتقديري

 الباحث
 مشرف الصديق البدري

 

Email:mosharf٦٦@gmail.com 
 

Tel:٠١٢٣٩٤٠٥١٢ 
 

 ʤرق Ȗʲ١(مل(  

 الإستبانة
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 :أمام الخيار المناسب ) √ ( الرجاء وضع علامة  : البيانات الشخصية: القسم الأول 

 :العمر/ ١

 سنه  ٤٠و أقل من  ٣٠سنه                    ٣٠أقل من 

 سنه فأكثر ٦٠                    سنه ٦٠وأقل من               ٥٠ سنه ٥٠وأقل من  ٤٠

 :التخصص العلمي / ٢

إدارة أعمال                                                            محاسبة                                       إقتصاد        

 نظم معلومات                         أخري        دراسات مالية ومصرفية            

 :المؤهل العلمي / ٣

 م عاليبكلاريوس                                   ماجستير                           دبلو

 دكتوراه                                      آخري

 :المؤهل المهني/ ٤

 زمالة المحاسبين القانونيين السودانية               زمالة المحاسبين القانونيين البريطانية  

 ربية  زمالة المحاسبين القانونيين الامريكية                زمالة المحاسبين القانونيين الع 

 آخري    لايوجد مؤهل مهني     

 :المركز الوظيفي / ٥

 مدير فرع                                   مدير إدارة                             رئيس قسم

 مراجع قانوني                               آخري

:سنوات الخبرة / ٦  

 سنوات  ١٠وأقل من  ٥    سنوات                    ٥أقل من 

 سنه ٢٠و أقل من  ١٥سنه                    ١٥وأقل من  ١٠
 سنه فأكثر  ٢٠
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 بيانات الدراسه: القسم الثاني 

 امام مȏʦʯʴ الʦʸافقة الʸʹاسʔ) √(الʙجاء وضع علامة  

 :الفʙضʻة الأولي 

ʻالʸال ʤائʦالي للقʸل الʻلʲʯال ʥʻة بʻائʶعلاقة ذات دلالة إح ʣة هʹالȂارʸʰʯارات الإسʙاذ القʳتȀة و. 

أوافȘ  العʰارة
 ʙʷǼة 

 Șأواف  ʙايʴم  Șلا أواف  Șلا أواف
 ʙʷǼة 

ǽعʙʺʱ الʴʱلʽل الʺالي الؔفء على مʙʸاقʽة الʺعلʨمات    .١
 .الʺالʽة 

     

يʨʱقف إتʵاذ القʛارات الإسʲʱʺارȄة على نʱائج الʴʱلʽل     .٢
 .الʺالي 

     

٣. ʺʲʱارات الإسʛالق ʛʡاʵم ʠفʵʻة ؗلʺا زادت ؗفاءة تȄار
 .الʴʱلʽل الʺالي 

     

 .تȄʨʻع الʺʴفʤة الإسʲʱʺارȄة ǽقلل مʧ مʵاʛʡ الإسʲʱʺار  .٤
 

     

٥.  ʛʡاʵم ʧقلل مǽ ماتʨؗافه الʺعل ʧاح عʸالإف
 .الإسʲʱʺار

     

الʺعلʨمات الʷاملة Ǽالقʨائʦ الʺالʽة تʙȄʜ مʧ دقه نʱائج  .٦
 .الʴʱلʽل الʺالي 

     

 .لʺالي تقلل مʧ مʵاʛʡ الإسʲʱʺار كفاءة وخʛʰة الʺʴلل ا .٧
 

     

ملائʺة الʺعلʨمات الʺʴاسʰʽة هي أساس نʳاح القʛارات  .٨
 .الإسʲʱʺارȄة 

     

 .ثʰات الʽʶاسات الʺʴاسʽʰة تقلل مʧ مʵاʛʡ الإسʲʱʺار  .٩
 

     

١٠.  ʙȄʜة يȄات الإدارȄʨʱʶʺال ʛʰع  ȑارʺʲʱار الإسʛل القʶلʶت
 .مʧ فʛص نʳاحه 
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 :الفʙضʻة الʰانʻة 

 ʗʻحʦة وتʻالʸال ʙȂقارʯة والʻالʸال ʤائʦاد على القʸʯدرجة الإع ʥʻة بʻائʶعلاقة ذات دلالة إح ʣهʹال

 .الʻʴاسات الʲʸاسʻʮة 

أوافȘ  العʰارة
 ʙʷǼة

Șأواف ʙايʴم Șلا أواف  Șلا أواف
 ʙʷǼة

تʨحʙʽ الʽʶاسات الʺʴاسʽʰة ʧȞʺǽ مʧ مقارنة الʺعلʨمات  .١
 .الʺʴاسʽʰة 

     

٢. ʰاسʴاسات مʽاع سʰةإتʽقʽحق ʛʽائج أعʺال غʱن ʝȞعǽ ةʽ.      
٣.  ʛʽائج أعʺال غʱن ʝȞعǽ ةʽʰاسʴʺاسات الʽʶال ʛʽʽتغ

 .حقʽقʽة 
     

      .تʜداد مʵاʛʡ الʺʷʻاة Ǽإتʰاع سʽاسات مʴاسʽʰة غʛʽ ثابʱة .٤
لا تعʙʺʱ الأʛʡاف الʵارجʽة على الʺعلʨمات الʺʴاسʰʽة  .٥

 .الʺعʙة ʽʶǼاسات مʴاسʽʰة مʱغʛʽه
     

سʲʱʺار والȄʨʺʱل Ǽالǽ ʥʻʰغʛʽ الʽʶاسات تقل فʛص الإ .٦
ʥʻʰالǼ لȄʨʺʱار والʺʲʱص الإسʛقلل فȄو. 

     

نʱائج الʴʱلʽل الʺالي Ǽالʥʻʰ ذات الʽʶاسات غʛʽ الʲابʱة  .٧
 .تʨؔن مʹلله 

     

ʵǽالف تغʛʽʽ الʽʶاسات الʺʴاسʽʰة الʺʰادȏ الʺʴاسʽʰة  .٨
 .الʺʱعارف علʽها والʺقʨʰله قʨʰلاً عاماً 

     

الاعʱʺاد على القʨائʦ والʱقارʛȄ الʺالʽة عʙʻ تقل درجة  .٩
 ȑʛه لأخʻس ʧة مʽʰاسʴʺاسات الʽʶال ʛʽʽتغ. 

     

تʨحʙʽ الʽʶاسات الʺʴاسʽʰة ʧȞʺǽ مʧ مقارنة الʺʷʻاة مع  .١٠
 ȑʛة لاخʻس ʧلاتها مʽʲم. 

     

 

 :الفʙضʻة الʰالʰة  
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دقه نʯائج الʲʯلʻل هʹالʣ علاقة ذات دلاله إحʶائʻة بʥʻ الإفʶاح عʥ الʸعلʦمات الʲʸاسʻʮة و 

 .الʸالي 

أوافȘ  العʰارة
 ʙʷǼة 

 Șأواف  ʙايʴم  Șلا أواف  Șلا أواف
 ʙʷǼة 

تعʙʺʱ نʱائج الʴʱلʽل الʺالي على مʕشʛات ومعلʨمات  .١
 .ملائʺة 

     

الإفʸاح عʧ ؗافه الʺعلʨمات الʺʴاسʽʰة يʙȄʜ مʧ دقه  .٢
 .نʱائج الʴʱلʽل الʺالي

     

ʨضح وȄقʦʽ الإفʸاح عʧ الʽʶاسات الʺʴاسʽʰة ي .٣
 .الʺعلʨمات الʺʴاسʽʰة الʺʨضʴة Ǽالقائʺة الʺالʽة

     

ǽقʨم الʺʴلل الʺالي أولاً Ǽفʟʴ مʨȞنات الʺعلʨمات  .٤
 .الʺʴاسʽʰة والʽʶاسʽة الʺʙʵʱʶمة فʽها

     

تغʛʽʽ الʽʶاسʽة الʺʴاسʽʰة مʧ سʻه لأخǽ Ȑʛقلل مʧ دقه  .٥
 .نʱائج الʴʱلʽل الʺالي

     

ʺʴاسʽʰة وسʽاسʱها الʘʴʰ عʧ مʨȞنات الʺعلʨمة ال .٦
 .الʺʴاسʽʰة ǽقȐʨ مʧ نʱائج الʴʱلʽل

     

٧.  ʧاح عʸل الʺالي علي الإفʽلʴʱائج الʱقف دقه نʨʱلا ت
 Ȍه فقʽʰاسʴʺمات الʨالʺعل. 

     

دقه نʱائج الʴʱلʽل الʺالي الʱي ǽعʙʺʱ علʽها في اتʵاذ  .٨
 .القʛار تʢʱلʖ ؗفاءة الʺʴلل الʺالي

     

الʺʱعارف علʽها عʙʻ إعʙاد الالʜʱام Ǽالʺʰادȏ الʺʴاسʽʰة  .٩
الʺعلʨمات الʺʴاسʽʰة يʙȄʜ مʧ درجة الاعʱʺاد علي 

 .الʴʱلʽل الʺالي

     

فاءة  .١٠ الإفʸاح الʷامل وملائʺة الʽʶاسات الʺʴاسʽʰة وؗ
 .الʺʴلل الʺالي مʧ عʻاصʛ نʳاح الʴʱلʽل الʺالي

     

 :الفʙضʻة الʙاǺعة   
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الʲʯلʻل الʸالي في الʶʸارف الʦʴدانʻة وʥʻȁ ذات دلالة إحʶائʻة بʥʻ دقة نʯائج  هʹالʣ علاقة

 .وضع الإسʙʯاتʱʻات الʸʹاسʮة 

أوافȘ  العʰارة
 ʙʷǼة 

 Șأواف  ʙايʴم  Șلا أواف  Șلا أواف
 ʙʷǼة 

يʨفʛ الʴʱلʽل الʺالي  بʽانات تʶاعʙ في وضع  .١
 .إسʛʱاتʽʳʽات سلʽʺة 

     

الإسʛʱاتʽʳʽات الʺʽʻʰة على بʽانات دقʽقة تʶاعʙ في  .٢
 .الʺالي   تʛȄʨʢ الأداء

     

يʨفʛ الʴʱلʽل الʺالي مʕشʛات تʶاعʙ في زȄادة مʛتʰات  .٣
 ʧʽالعامل ʜافʨوح. 

     

ʶǽاعʙ الʴʱلʽل الʺالي Ǽإعʢاء مʕشʛات عʧ الأداء  .٤
 .لʽʴʸʱح الإنʛʴافات 

     

يʨفʛ الʴʱلʽل الʺالي عʛʰ الʨʻʶات مʕشʛ لقʽاس قʙرة  .٥
 .الʥʻʰ علي الʺʻافʶة 

     

لʽة تʶاعʙ في إتʵاذ قʛارات الʨʱسع الʺʕشʛات والʖʶʻ الʺا .٦
 .في العʺلʽات الʺʛʸفʽة 

     

تʽʱح الʺʕشʛات الʺالʽة الʺقارنة مع الʨصفاء في ʣل  .٧
 .الʺʻافʶة 

     

٨.  ʦʽȄʨرجات تقʙل لʨصʨال ʧل الʺالي مʽلʴʱال ʖʶن ʧȞʺت
 ʥʻʰالǼ ʧʽأداء العامل. 

     

٩.  ʙاعʶت ʖʶات ونʛشʕم ʥʻʰالǼ ةʽالʺال ʦائʨل القʽلʴت ʛفʨي
 .في قʽاس الʨʽʶلة الʺʛʸفʽة وȂتʵاذ قʛارات مʱʶقʰلʽة 

     

تʶاعʙ نʖʶ الʴʱلʽل الʺالي في قʽاس مȐʙ ؗفاءة  .١٠
 .الإدارة

     

 Ȗʲمل ʤ٢(رق( 
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 ʦʸȜʲانة امʮʯالاس 

ʤة الاسʻʸرجة العلʗامعةال الʱ 

 جامعة الʽʻلʧʽ مʷارك سʱاذأ محمد الهادȑ آدم. د

 جامعة الʨʶدان للعلʨم والʨʻؔʱلʨجʽا مʷارك سʱاذأ ǼاʛȞǼ إبʛاهʦʽ الʙʸيȘ. د

 جامعة وادȑ الʽʻل  مʷارك سʱاذأ أحʺʙ علي فقʛʽ. د

 جامعة شȑʙʻ مʶاعʙ سʱاذأ صلاح الأمʧʽ الʛʹʵ. د

 جامعة شȑʙʻ مʶاعʙ سʱاذأ أبʛȞȃʨ عʲʺان محمد. د
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